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14. sz. melléklet 
 

ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 

MBH NETBANK RENDSZEREN KERESZTÜL TÖRTÉNŐ BEFEKTETÉSI 

SZOLGÁLTATÁS NYÚJTÁSÁRÓL 

A MAGYAR POSTA BEFEKTETÉSI SZOLGÁLTATÓ ZRT-TŐL ÁTVETT 

ÜGYFELEK RÉSZÉRE 
 
 

Az MBH Befektetési Bank Zártkörűen Működő Részvénytársaság, (székhelye: 1117 

Budapest, Magyar Tudósok Körútja 9 . G. épület, S.W.I.F.T. kódja: TAKBHUHB 

(MKKBHUHB), cégjegyzékszáma: 01-10-041206, a továbbiakban: Bank) jelen Általános 

Szerződési Feltételekkel vállalja, hogy a befektetési vállalkozásokról és az árutőzsdei 

szolgáltatókról, valamint az általuk végezhető tevékenységek szabályairól szóló 2007. évi 

CXXXVIII. Törvény és a dematerializált értékpapír előállításának és továbbításának 

módjáról és biztonsági szabályairól, valamint az értékpapírszámla, központi 

értékpapírszámla és az ügyfélszámla megnyitásának és vezetésének szabályairól a 

284/2001. (XII. 26.) Korm. rendelet figyelembevételével a Magyar Posta Befektetési 

Szolgáltató Zrt-vel kötött állomány-átruházási szerződés alapján 2019. október 21. napján 

átvett azon Ügyfelek (a továbbiakban: Ügyfél) részére, akik az állomány-átruházás 

időpontjában érvényes és hatályos E-Befektetési szolgáltatási szerződéssel rendelkeztek, 

az MBH Netbank Értékpapír Rendszert az alábbi feltételekkel szolgáltatja. 
 

1. Amennyiben az Ügyfél valamennyi Számlaszerződése megszűnik az MBH Befektetési 
Bank Zrt-nél, azzal egyidejűleg a jelen Szolgáltatási szerződés is hatályát veszti. 

 

2. A Bank kötelezettséget vállal arra, hogy a Bank interneten keresztül a Bank Befektetési 
szolgáltatási tevékenységekre és kiegészítő szolgáltatásokra vonatkozó 
üzletszabályzatában (a továbbiakban: Üzletszabályzat) meghatározott feltételekkel az 
Ügyfél részére hozzáférhetővé teszi az M B H  N e t b a n k  rendszeren keresztül 
igénybe vehető befektetési szolgáltatást (továbbiakban: MBH Netbank Értékpapír 
szolgáltatás, MBH Netbank Értékpapír rendszer), amely keretében az Ügyfél és az 
általa megjelölt felhasználók igénybe vehetik az Üzletszabályzatban rögzített 
szolgáltatások és pénzügyi eszközök körét. 

 

3. Az MBH Netbank Értékpapír rendszeren keresztül megjelenített tőzsdei adatok a 
valós idejű adatokhoz képest 15 perces késleltetéssel kerülnek megjelenítésre. 

 

4. Az Ügyfél jogosult rendelkezni az MBH Netbank Értékpapír szolgáltatáshoz rendelt 
felhasználók (továbbiakban: Felhasználó) személyéről és rendelkezési jogosultságukról 
(Ügyfél és Felhasználó a továbbiakban együttesen: Felhasználók). A Felhasználók az 
MBH Netbank Értékpapír szolgáltatást az Ügyfél kockázatára és felelősségére használják. 
Ügyfél köteles az ÁSZF-ben, valamint az Üzletszabályzatban és a Felhasználói 
kézikönyvben foglaltakat valamennyi Felhasználóval megismertetni. Az ennek 
elmaradásából eredő, valamint a nem szabályszerű használatból eredő mindennemű kárért 
Ügyfél felelősséggel tartozik. 

 

5. Az MBH Netbank Értékpapír szolgáltatás igénybevétele során a megbízás tárgyát képező 
pénzügyi eszközöket, igénybe vehető szolgáltatásokat, a rendszer használatának 
feltételeit, a szolgáltatás letiltását, a megbízás felvételnek és teljesítésének 
szabályait, az óvadéknyújtási kötelezettséget, a Felhasználók azonosítását és 
tájékoztatását valamint a felek felelősségére, kárviselésére vonatkozó szabályokat, - 
mint általános szerződési feltételeket - az Üzletszabályzat II. Fejezetének „MBH 
Netbank rendszeren
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keresztül elérhető pénzügyi eszközök és szolgáltatások” c. pontja tartalmazza. 
 
6. Ügyfél köteles az MBH Netbank Értékpapír szolgáltatás működtetéséhez szükséges 

technikai eszközök (hardver, szoftver) műszaki jellemzőiről, használatáról, valamint 
a felület kezeléséről szóló, az M B H  N e t b a n k  felület „Befektetések” elnevezésű 
fülön keresztül elérhető „Súgó” menüpontjában található Felhasználói kézikönyv 
alapján tájékozódni az MBH Netbank Értékpapír rendszer rendeltetésszerű használatáról. 

 

7. Az Ügyfél, az állomány-átruházás időpontjában meglévő, illetve a szolgáltatás 
igénybevételét követően megkötött, az Ügyfél ügyfélkódján nyilvántartott valamennyi 
számlája automatikusan bekerül az MBH Netbank Értékpapír szolgáltatásba. Az egyes 
ügyletek az Ügyfél Számlaszerződése keretében nyitott, Ügyfél által megjelölt 
értékpapír és/vagy ügyfélszámláján kerülnek végrehajtásra. 

 

8. A Felhasználók azonosítása a szolgáltatások igénybevétele során az Üzletszabályzatban 
meghatározott módon, azonosítási kódokkal történik. Felhasználók kötelesek az MBH 
Netbank Értékpapír szolgáltatás használatához szükséges azonosítási kódokat titkosan 
kezelni, azokat nem teheti más személyek részére hozzáférhetővé. Amennyiben az 
azonosító kódok kikerülnek a Felhasználók birtokából, vagy azok jogosulatlan 
harmadik fél birtokába kerülnek, tudomására jutnak, köteles azt a Banknak haladéktalanul 
bejelenteni. Ezen kötelezettség megszegése súlyos szerződésszegésnek minősül és az 
ebből eredő károkért az Ügyfél az Üzletszabályzatban foglaltak szerint felel. 

 

9. Az Üzletszabályzatban foglaltaknak megfelelően igénybe vett MBH Netbank 
Értékpapír szolgáltatás esetén a beazonosítást követően adott megbízásokért az 
Ügyfelet teljes felelősség terheli. 

 

10. Az Ügyfél az általa igénybevett szolgáltatásokért díjat, valamint költséget köteles fizetni, 
melyeknek mértékét, megfizetésének módját és esedékességét a vonatkozó mindenkor 
hatályos Díjtételek jegyzéke tartalmazza. 
A Bank jogosult az aktuális Díjtételek jegyzékében megállapított esedékes díj összegével 
megterhelni az Ügyfél MBH Netbank Értékpapír szolgáltatásba bevont 
ügyfélszámláját, annak hiányában a nyugdíj-előtakarékossági vagy a tartós befektetési 
számláját. 
Az egyes megbízási díjak azt a számlát terhelik, amelyre az Ügyfél a megbízást adta. 

 

11. Az MBH Netbank Értékpapír rendszerre vonatkozó Szolgáltatási Szerződést az Ügyfél 
azonnali hatállyal, a Bank 45 napos felmondási idővel, írásbeli nyilatkozat formájában, 
indokolás nélkül felmondhatja, valamint a Felek együttesen, közös megegyezéssel 
szüntethetik meg. 

 

Amennyiben az Ügyfél a szerződést azonnali hatállyal mondja fel, a Bank a Felhasználók 
MBH Netbank Értékpapír szolgáltatáshoz való hozzáférési jogosultságát a felmondás 
Bank általi kézhezvételét követő banki munkanapon, a Bank rendes felmondása esetén a 
felmondási idő lejártát követő banki munkanapon szünteti meg. 

 

A Bank jogosult a Szolgáltatási szerződést írásban, indokolás mellett azonnali hatállyal 
felmondani és ezzel egy időben a szolgáltatást letiltani, ha az Ügyfél bármely 
kötelezettségét nem teljesíti vagy azt súlyosan, illetve ismételten megszegi. 

 

A Szolgáltatási szerződés megszűnésekor a Bank és az Ügyfél kötelesek egymással 
elszámolni. Az MBH Netbank Értékpapír szolgáltatással kapcsolatosan felszámított, a 
Bank számára meg nem fizetett díjak, költségek a Szolgáltatási szerződés megszűnésének 
napján egy összegben esedékessé válnak.
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A Szolgáltatási szerződés bármely okból történő megszűnése nem érinti az Ügyfél 
Bankkal fennálló egyéb szerződéses kapcsolatát. 

 

12. A Bank fenntartja magának a jogot arra, hogy az M B H  N e t b a n k  Értékpapír rendszer 
Szolgáltatás nyújtására, illetve igénybevételére vonatkozó jelen Általános Szerződési 
Feltételeket bármikor módosíthassa. Az egyoldalú módosítást a Bank a hatályba 
lépését megelőzően legalább tizenöt nappal korábban kezdeményezi az MBH Netbank 
felületre küldött értesítéssel. A Bank a módosítást az Ügyfél részéről elfogadottnak 
tekinti, ha a módosítás hatályba lépését megelőző banki munkanapig nem tájékoztatta a 
Bankot arról, hogy a módosítást nem fogadja el. Amennyiben az Ügyfél a módosítást 
nem fogadja el és ezt írásban közli a Bankkal a módosítás hatályba lépését megelőző 
napig, a Bank a módosítás el nem fogadását az Ügyfél részéről azonnali hatályú 
felmondásnak tekinti. 

 

13. A jelen Szolgáltatási szerződésből eredő jogviták peren kívüli elintézésére az Ügyfél 
békéltető testülethez fordulhat. A békéltető testület a megyei (fővárosi) kereskedelmi és 
iparkamarák mellett működő független testület. A békéltető testületek adatai (területi 
illetékessége, címe, telefonszáma) a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara honlapján, 
valamint a fogyasztóvédelemért felelős miniszter által vezetett minisztérium honlapján az 
Ügyfél részére elérhető. 


