7] Takarek

TAJEKOZTATO

A Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zartkorien Miikod6 Részvénytarsasag (1122
Budapest, Pethényi koz 10., Cg. 01-10-041206) Befektetési szolgaltatasi tevékenységekre is
kiegészitd szolgaltatasokra vonatkozé Uzletszabalyzatinak 2015.0ktober 1. napjaval
modosulo rendelkezéseirol

Tisztelt Ugyfeliink!

A Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt. befektetési szolgaltatasi tevékenységekre is kiegészito
szolgaltatisokra vonatkoz6 Uzletszabalyzatat 2015. oktéber 1-jei hatallyal modositja, amelyrdl
az alabbiakban tajékoztatjuk Ugyfeleinket. A torolt rendelkezéseket athiizassal, a helyiikbe 1ép6 0j
rendelkezéseket vastag, dolt betiivel jeloljik.

I. Az Altalanos rész médosul6 rendelkezései

1. A Befektetési Uzletszabalyzat 1. , Altalanos rész” 1. Az Uzletszabalyzat hatilya és
alkalmazasa ” fejezetének 1.4. ,,Az Uzletszabalyzat kozzététele, modositasa és a szerzddések,
keretszerzOdések megsziintetésének altalanos szabalyai” pontja az alabbiak szerint modosul:

,Amennyiben az Uzletszabalyzat valamennyi médositasa az Ugyfél szamara nem kedvezétlen
egyértelmtienkedvezének—tekinthetdé — pl. Uj pénziigyi eszkdz bevezetése, szélesebb korii
szolgaltatasnyujtas, a teljesitési hataridék Ugyfél szamara kedvezébb modositasa stb. —, vagy
annak médositisa jogszabdlyviltozds miatt kivetkezett be, a modositott Uzletszabalyzat a
kozzététellel egyidejlileg 1ép hatalyba.

A Bank iigyfeleit az Uzletszabalyzat és mellékletei modositisarél Hirdetmény utjan, az
ugyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben valo kifliggesztéssel, és tovdabbd a honlapjan torténd
kozzététellel értesiti-(Hirdetmény), valamint irdsban, postai iiton, vagy — az Ugyfél dltal tett
erre vonatkozo nyilatkozat esetén — elektronikus uton értesiti.”

2. A Befektetési Uzletszabélyzat L. ,,Altalanos rész” 2. ,Befektetési szolgéltatasi tevékenység
altalanos szabalyai” fejezet 2.1.2. ,,ElGzetes tajékoztatas” pontja az alabbiakkal boviil ki:

»A Bank a portfolickezelési tevékenysége keretében a leendd Ugyfél szamdra tdjékoztatist ad

a) a szerzédésben meghatdrozott, az Ugyfél portfolidjaban 1évé pénziigyi eszkiz értékelésének
gyakorisdgdrdol és az értékelés modszerérdl,

b) az Ugyfél pénziigyi estkizeinek és pénzeszkozeinek egy részérél vagy egészérdl valo
rendelkezés tekintetében a portfoliokezelo szabad mérlegelési joganak részleteirol,
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¢) arrél a referenciaértékrdl, amelyhez képest az Ugyfél portfolicjaban 1évé pénziigyi eszkiz
hozama meghatarozdsra keriil,

d) az Ugyfél portfolicjiba keriilhets pénziigyi eszkozokrél és az ezekre vonatkozéan
végrehajthato iigyletekrol, ideértve a kapcsolodo korldtozdsokat, és

e) a portfolio kezelése sordan érvényesiild célkitiizésekrdl, a portfoliokezeld mérlegelése sordn
szerepet jatszo kockazati szintrél, és a portfoliokezelo mérlegelési jogat érinté korldatokrol.”

A Befektetési Uzletszabalyzat 1. , Altalanos rész” 2. ,,Befektetési szolgaltatasi tevékenység
altalanos szabalyai” fejezet 2.7. ,,Alkalmassagi teszt” fejezete az alabbiak szerint médosul:

»Az érvényesen Kkitoltott és értékelt alkalmassagi teszt a befektetési tandcsadasi és a
portfoliokezelési tevékenységre vonatkozo szerz6dés hatalybalépési feltétele.

Amennyiben az Ugyfél hatlyos befektetési tanacsadési tevékenységre vagy portfolickezelési
tevékenységre vonatkoz6 szerzOdéssel rendelkezik, a Bank a szerzddéshez csatolt alkalmassagi
teszt eredménye alapjan azon keretszerzddések megkotését megtagadja, amelyek alapjan
kothetd pénziigyi eszkdzok kockazati besorolasa magasabb, mint az Ugyfél alkalmassagi
tesztjének eredménye.

A Bank a befektetési tandcsadasi vagy portfoliokezelési tevékenységre vonatkozo szerzOdés
megkdtését, vagy keretszerz6dés esetében a megbizas végrehajtdsat megelézden alkalmassagi
teszt keretében gy6zddik meg arrdl, hogy a leendd szerz8dé fél, illetve az Ugyfél ismeretei és a
szerz6dés vagy megbizas targyat képezO pénziigyi eszkozzel vagy iigylettel kapcsolatos
gyakorlata, kockazatviseld képessége megfelelé-e ahhoz, hogy megalapozott befektetési
dontést hozzon, tovabba a szerzédésben foglaltak teljesitése érdekében a sziikséges mérteékben
feltarja a leendé szerz6dé fél, illetve az Ugyfél jovedelmi helyzetét és befektetési céljait annak
érdekében, hogy a leendd szerz6dd fél, illetve az Ugyfél koriilményeihez igazodo, a befektetési
elvarasai megvalositasara alkalmas tligyletet vagy pénziigyi eszkozt ajanljon.” (...)

»A Bank az alkalmassagi teszt elvégzése sordn értékeli, hogy a befektetési tanacsadas
keretében kinalt szolgaltatas (...)

C) természetéhez és a kapcsolodd kockazatok megértéséhez és értékeléséhez a leendd
szerz6dd fél vagy az Ugyfél megfeleld tapasztalattal és ismerettel rendelkezik-e
ideértve a portfoliokezelés kapcsan az e tevékenységbol eredo kockazatokat,

— az ismeret ¢s tapasztalat értékelése soran a Bank

o feltirja a leendd szerzédé fél vagy az Ugyfél altal ismert szolgiltatisokat,
igyleteket és pénziigyi eszkdzoket

e vizsgilija a leendd szerzé6dd fél vagy az Ugyfél pénziigyi eszkozokkel
végrehajtott ligyleteinek természetét, méretét és gyakorisagat, valamint azt,
hogy ezek koziil, melyek valdsultak meg a teszt kitdltését megel6z6 években, és

e vizsgilja a leendd szerz6dé fél vagy az Ugyfél iskolai végzettségét,
foglalkozasat vagy az értékelés szempontjabol relevans korabbi foglalkozéasat.”
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(..)

»Alkalmassagi teszt alapinformacidinak nyomon kdvetése céljabol a leendd szerzodo fél vagy
az Ugyfél a befektetési tanacsadasi vagy portfoliokezelési tevékenységre vonatkozé szerzddés
megkotésével elfogadja, és vallalja, hogy koteles bejelenteni a teszt alapjaul szolgald vagyoni
helyzetében bekovetkezett barmely negativ valtozast.”

A Befektetési Uzletszabalyzat 1. ,,‘Altalénos rész” 2. ,Befektetési szolgéltatasi tevékenység
altalanos szabalyai” fejezet 2.9. ,,Ugyfél-atvilagitasi szabalyok” fejezete az alabbiak szerint
modosul és boviil ki:

Az ligyfél-atvilagitas soran megkdvetelt okiratok:

a) A természetes személy Ugyfél, tovabba a nem természetes személy Ugyfél képviseldje a
személyazonossag igazold ellenérzése érdekében koteles a Bank részére bemutatni a
pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozasa megeldzésérdl és megakadalyozasardl szolo
2007. évi CXXXVI. torvényben (a tovdabbiakban: Pmt.) meghatarozott okmanyokat:

e magyar allampolgar személyazonossdg igazolasiara alkalmas hatdsagi
igazolvanya (személyazonosité igazolvany, személyi igazolvany, utlevél,
valamint kartya forméatumu vezetdi engedély) és lakcimet igazold hatdsagi
igazolvanya (amennyiben a személyi igazolvany tartalmazza az érvényes
lakcimet, az onmagdaban elegendo)

e kiilfoldi természetes személy utlevele vagy személyi azonosité igazolvanya,
feltéve, hogy az magyarorszagi tartézkodasra jogosit vagy magyarorszagi
tartozkodasi jogot igazold okmanya vagy tartozkodasra jogositd okmanya
(érvényes tartozkodasi engedélye), kivéve EU dllampolgdrok legfeljebb 3
honapig tarto magyarorszdgi tartozkoddsa esetén,” (...)

b) jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet esetén a nevében vagy
megbizasa alapjan eljarni jogosult személy a) pontban megjeldlt okiratdnak bemutatasan
tul az altala képviselt jogi személy tekintetében az azt igazold - 30 napnal nem régebbi -
okiratot, mely igazolja, hogy: (...)

e kilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén
a sajat orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele
megtortént (,,Certificate of Good Standing” vagy egyenértékii tartalmu okirat),
valamint csatolja a tarsasdag alapito okiratat/alapszabadlyat/tarsasagi szerzodését
(Deed of Foundation/Articles of Association/Memorandum of Association);

(..)

Amennyiben a cégbejegyzési, hatosagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel iranti kérelem a
cégbirosdghoz, a hatdsaghoz vagy a birdsaghoz torténd benyljtasa még nem tortént meg, be
kell mutatni a jogi személy tarsasagi—szerzédését—Iétesité okiratat (alapitd okiratat,
alapszabalyat, tdrsasdgi szerzodését). Ez esetben a jogi személy vagy jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet koteles a cégbejegyzés, hatosagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel
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megtorténtét kovetdé 30 napon beliill okirattal igazolni, hogy a cégbejegyzés vagy
nyilvantartasba vétel megtortént. (...)

teljesitése sordn birtokdaba jutott adatot, okiratot, az iigyleti megbizds teljesitésének
felfiiggesztését igazolo iratot, tovabba a 3.600.000,- Ft, azaz Harommillio-hatszdzezer forint
értéket eléro vagy meghalado osszegii készpénzben teljesitett iigyleti megbizdasok adatait a
feliigyeletet ellato szerv, a PEII, a nyomozo hatosdag, az iigyészség és a birosag
megkeresésére a megkeresésében maghatdrozott ideig, de legfeljebb 10 évig 6rzi meg.”

A Befektetési Uzletszabalyzat 1. L Altalanos rész” 2. , Befektetési szolgéltatasi tevékenység
altalanos szabalyai” fejezet 2.10. ,,Képviseleti jog, meghatalmazds” fejezetésnek cime
valtozik, és a szovegének helyébe az alabbi 1ép:

»2.10. Képviseleti jog, meghatalmazds

2.10.1.Torvényes képviselet

Nem természetes személy Ugyfél esetén az Ugyfél, mint szervezet jogi formdjit szabdlyozo
jogszabalyban a szervezet képviseletére jogszabdly erejénél vagy hatosag rendelkezésénél
fogva jogosultként meghatdrozott személy (tovabbiakban: vezetd) képviseleti jogdat akkor
gyakorolhatja, ha a megvdlasztasat (kinevezését), valamint aldirdsat — a szervezet jogi
formdjara vonatkozo sajdtossagok figyelembevételével — hitelt érdemlo modon (pl.
illetékes cégbirosag dltal érkeztetett bejegyzési vagy valtozasbejegyzési kérelemmel és
aldairasi cimpéldannyal, vagy iigyvéd altal ellenjegyzett aldirasmintdaval) igazolja.

Tizennegyedik életévét be nem toltitt kiskori természetes személy Ugyfél nevében csak
torvényes képviseloje jarhat el. Tizennegyedik életévét betoltott, korlatozottan
cselekvoképes kiskoru jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviseloje
hozzajarulasa sziikséges. Korldtozottan cselekvoképes kiskorui nevében torvényes
képviseldje eljarhat, kivéve, ha jogszabdly a korlatozottan cselekvoképes kiskoru sajat
eljarasat kivanja meg.

Ha az Ugyféllel szemben cséd-, felszamoldsi, vagy végelszamoldsi eljards indult, a Bank
azgt kovetoen, hogy errdl hitelt érdemloen tudomast szerzett, csak a vagyonfeliigyelotol, a
Sfelszamolotol, vagy a végelszamolotol fogad el rendelkezést.

Amennyiben az Ugyféllel kotott szerzédés eltéréen nem rendelkezik, az Ugyfél irdsban
jelenti be (e pontban a tovibbiakban: bejelentés) az Ugyfél nevében eljdrni jogosult



7] Takarek

személyeket, illetve kozos tulajdonban dllo értékpapir esetében — amennyiben a
rendelkezési jogot a tulajdonosok nem egyiittesen gyakoroljak — a kozos képviselot.

2.10.2 Meghatalmazds
2.10.2.1. Formai kovetelmények

A meghatalmazast az Ugyfél a Bankndl erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon,
irasban adhatia meg. Az Ugyfél ugyancsak a Bankndl erre a célra rendszeresitett
nyomtatvanyon koteles bejelenteni kozos tulajdonu értékpapir esetén a rendelkezésre
jogosult kozos képviselot, valamint a meghatalmazottak személyében bekivetkezo valtozast
Is. A nyomtatvdanyon —amennyiben erre az adott szerzédés szerint a Bank lehetdséget
biztosit — az Ugyfél rendelkezhet, hogy mely korben adja meg a meghatalmazdst. A
meghatalmazds a Bankkal létrejott szerzodéses jogviszony elvdlaszthatatlan részét képezi.
Az Ugyfél és meghatalmazottia koteles egyiitt, személyesen megjelenni iigyfélfogadisi
iddben az iigyfél-azonositds céljabol.

A kiilfoldon kiallitott kozokiratot, valamint maganokiratba foglalt meghatalmazdst a
kidallitas helye szerint illetékes magyar kiilképviseleti hatésaggal hitelesittetni
(feliilhitelesittetni) kell. Nincs sziikség diplomaciai feliilhitelesitésre azokban az
orszagokban, amelyekkel Magyarorszag két oldalu jogsegély-megdllapodast kotott, vagy
amelyek részesei a kiilfoldon felhasznalasra keriilé kozokiratok diplomdciai vagy konzuli
hitelesitésének, feliilhitelesitésének mellozésérol szolo Hagai Egyezménynek (1973. évi 11.
torvényerejii rendelet). Ebben az esetben azt kell vizsgalni, hogy az okirat szabdlyszeriien
el van-e latva az egyezményben eldirt hitelesitési zdradékkal (''Tanusitvany' -—
"Apostille"). Kétoldalu jogsegélyszerzodés esetén az okiratot az ott meghatdrozott modon
kell hitelesiteni. Idegen nyelven kidallitott meghatalmazdshoz annak hiteles magyar nyelvii
Sforditasat is csatolni kell.

2.10.2.2. A meghatalmazads terjedelme, visszavondsa, megsziinése
A meghatalmazas lehet eseti vagy dllando jellegii.

a) Allandé meghatalmazdis az erre rendszeresitett formanyomtatvanyon adhats. Allando
meghatalmazds alapjin a rendelkezési jog — az Ugyfél az azonositisi adatlapon és
alairasi cimpéldanyon megadott eltérd, korlatozo rendelkezése hianydaban, minden olyan
tranzakcio vagy iigylet megkotésére, szolgaltatas igénybevételére kiterjed, amelyek
megkatésére vagy igénybevételére az Ugyfélnek a Bankkal kititt szerzédése alapjin joga
van.

b) Eseti meghatalmazds esetéen a meghatalmazott a meghatalmazdst az eljardsdt
megeldzden at kell, hogy adja a Bank képviseldjének. Az eseti meghatalmazasban fel kell
tiintetni a meghatalmazds tirgydt valamint mind az Ugyfél, mind a meghatalmazott
személyazonossdagdanak megdllapitisahoz sziikséges legalabb ketté személyes azonosito
adatot a Hirdetményben megjelolt adatok koziil. Az eseti meghatalmazdast minden
esethen kozokiratba vagy két tanu aldirdsdval elldtott teljes bizonyito erejii
magdnokiratba kell foglalni. Ilyen meghatalmazdst a Bank csak eredeti példanyban
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fogad el. A Bank a rendelkezés teljesitése elott vizsgalja mind a meghatalmazo, mind a
meghatalmazott személyazonossagat.

A Bank csak az Uzletszabdlyzatban és az adott szerzédésben leirtaknak megfelelé
meghatalmazas, illetve eljards alapjdan teljesiti a meghatalmazott rendelkezését. A Bank
kizdarja a felelosségét arra az esetre, ha a meghatalmazott személy nem ennek megfeleléoen
jir el, és emiatt a rendelkezés nem teljesitheté. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy amennyiben
olyan megbizas vagy ajanlat addsira ad meghatalmazast, melyhez sziikségképpen
szdmlamiivelet (az Ertékpapir-, és iigyfélszdimla, Nyugdij-elétakarékossdgi értékpapir-, és
iigyfélszamla, Tartos befektetési szamla megterhelését vagy az azokon torténd jovdirdst
eredményezo miivelet) kapcsolodik, a Bank a meghatalmazast a szamlamiivelet elvégzéséhez
is megadottnak tekinti.

A meghatalmazottak rendelkezési joga a Bank felé mindaddig érvényes, amig az Ugyfél a
meghatalmazads visszavondsdt, vagy a rendelkezési jog terjedelmében torténd valtozdst
irasban vagy személyesen nem jelenti be. A meghatalmazott személyek korében torténo
valtozas akkortol érvényes, amikor azt a Bank irdasban visszaigazolta. A valtozas
bejelentésének legkordbbi hatdilyba lépése az Ugyfél dltal tett bejelentés Bank dltali
visszaigazoldsdnak idépontja, feltéve hogy a bejelentés az Uzletszabdlyzatban meghatdrozott
iizleti orak alatt torténik meg. A bejelentés visszaigazolasdaval egyidejiileg az addig
érvényben 1évé meghatalmazds hatdlydt veszti.

Tobb, egymasnak ellentmondo bejelentés koziil a legutolso bejelentés az érvényes.

Az Ugyfél haldalival a meghatalmazott rendelkezési joga is hatdlydt veszti. Miutin a Bank az
elhaldlozas tényérdl a halotti anyakonyvi kivonat ataddsdval, vagy mas modon (pl. hagyatéki
eljarasban kozjegyzo megkeresése) hitelt érdemliéen, dokUmentdltan tudomdst szerzett, nem
teljesiti a meghatalmazott rendelkezéseit (ideértve a tartés megbizdsokat is). Az Ugyfel
haldla esetén a szamldi felett rendelkezésre kizarolag az Ugyfél orikise, e mindségének
hitelt érdemlo modon tortént igazolasat kovetoen (jogerds hagyatékatado végzés, kiilfoldiek
esetén ezzel egyenrangu okirat hiteles kiadmdnya) és kizardlag azon oOsszeg tekintetében
Jjogosult, melyre 6t a dokumentum jogositja.

Ha az Ugyféllel szemben cséd-, felszamoldsi, vagy végelszamoldsi eljards indult, az Ugyfél
dltal kordbban adott eseti vagy dllandé meghatalmazds hatdlydt veszti, a Bank, azt kivetden,
hogy az eljarasrol hitelt érdemldoen tudomadst szerzett, csak a vagyonfeliigyelotol, a
felszamolotol, vagy a végelszamolotol fogad el rendelkezést.”

Hatalyon kiviil helyezett rendelkezések:
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6. A Befektetési Uzletszabailyzat L. ,Altalanos rész” 3. ,A Megbizasokra vonatkozo altalanos
szabalyok™ fejezet 3.4. ,,A Megbizasok felvételének altalanos szabalyai” fejezetének 3.4.2. ,,A
Megbizas targyanak 4ra, arfolyama” pontjaban a Stop loss (stop piaci ar) fogalma pontositasra
keriil az alabbiak szerint:

,»Stop loss (stop-piaci) ar: Altaldban a veszteség minimalizdldsdra szolgdlé megbizds tipus,
amely egy piaci dr feletti darszinten megadott vételi megbizdast vagy egy piaci dar alatti
darszinten megadott eladdsi megbizdst jelent. Az Gn. kiiszobar elérésekor a megbizas piaci aras

megbizasként viselkedik.”-AzUgyfél-aBan amara—a-megbizasbantnkiiszobarat-ad-meg

7. A Befektetési Uzletszabélyzat L. ,,Altalanos rész” 7. ,,Az Ugyfelek tajékoztatasa” fejezete az
alabbiakban pontositasra keriil:

A Bank kifejezetten felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy ha a kiildeményt nem kozvetleniil
kapja meg, igy kiilondsen, ha a tajékoztatasok atvételére harmadik személyt (illetve annak
cimét) jelolte meg, vagy ha levelezési cimet nem adott meg, az értesitéshez fliz6d6
jogkovetkezmények a tdjékoztatasoknak a megjelolt személyhez vagy lakcimre torténd
megérkezésével, illetve a Banknal torténd kézbesitéssel bedllnak.” (...)

,»d) A megbizés végrehajtasat kovetd tajékoztatas:

A Bank, a portfolickezelési tevékenység kivételével az Ugyfél szamdara rendszeresen,
eltérd megéllapodas hianyaban negyedévente jelentést készit az Ugyfélnek a targyiddszak
végén tulajdondban 1évé vagy Ot megilletd pénziigyi eszkozok és pénzeszkozok
allomanyarol - feltiintetve ezen beliil azon alloményt, amely értékpapir-finanszirozasi
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igylet targyat képezte a targyidészakban -, valamint az értékpapir-finanszirozasi tigylet
targyat képezé, az Ugyfél tulajdonaban 1évé vagy 6t megilletd pénziigyi eszkdzon vagy
pénzeszkozon realizalt eredményrdl €s az eredmény szamitasanak alapjardl. A jelentést a
Bank irdsban vagy més tartés adathordozon bocsatja az Ugyfél rendelkezésére.

8. A Befektetési Uzletszabalyzat 1. , Altaldnos rész” 12. ,Kényszerértékesités (likvidalas),
nettositas, pozicidlezaro nettdsitas” fejezete az alabbiakkal boviil ki:

,,Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank barmikor — elzetes figyelmeztetés nélkiil is — jogosult
az Ugyfél pozicidjanak részben vagy egészben torténd likvidalasara, nettdsitasdra, illetve
pozicid lezard nettdsitas végrehajtasara ha: ...

e az Ugyfél ellen, vagy az 6vadéknyujté harmadik fél ellen, vagy (nem a Banknadl
elhelyezett ovadék esetén) a letétkezeld cllen felszamolasi, cséd-, illetve
végrehajtasi eljaras indult;

e az O6vadékra elen-végrehajtast vezetnek végrehajtasi-eljarasindult;”

9. A’ Befektetési Uzletszabélyzat L. ,,Altalanos rész” 13. ,,Titokvédelmi elbirasok” fejezete 13.1.
,,Ertékpapirtitok” pontja az alabbiakkal béviil ki:

»INem jelenti az értékpapirtitok sérelmét:

r) a befektetési szolgaltatdsi tevékenység, kiegészitd szolgdltatas, drutizsdei szolgaltatds,
multilaterdlis  kereskedési  rendszer  miikidtetési  tevékenység  keretében az
értékpapirszamlahoz vagy iigyfélszamlahoz kapcsolodo megbizas teljesitése céljabol a
befektetési vallalkozds, az arutozsdei szolgaltato és a multilaterdlis kereskedési rendszer
miikodtetoje dltal az értékpapirszamlahoz vagy iigyfélszamlahoz kapcsolodo megbizas
feldolgozdsdban, elszamoldsaban és teljesitésében kozremiikodd befektetési villalkozas,
drutozsdei szolgdltato, multilaterdlis kereskedési rendszer miikidtetdje, kozponti
értéktar, kozponti szerzodo fél, kockazati tokealap-kezeld, tozsde, tovabba befektetési
szolgaltatasi tevékenységet végzd vagy kiegészito szolgdltatdast nyujto hitelintézet és
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S) a nyilvantartisba vett vagy elismert kereskedési adattarnak valo, a tdzsdén kiviili
szarmaztatott iigyletekrol, a kozponti szerzodo felekrdl és a kereskedési adattarakrol
szolo, 2012. julius 4-ei 648/2012/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet szerinti
adattovabbitas;

t) a szandlasi feladatkorében eljaro MINB dltal a pénziigyi kozvetitd rendszer egyes
szereploinek biztonsdgdt erdsité intézményrendszer tovabbfejlesztésérol szolo torvény
szerinti fiiggetlen és ideiglenes értékelonek - valamint az értékelésben kozremiikodonek -
az értékelés elkészitése érdekében, a vagyonértékesités alkalmazdsa sordn a lehetséges
ajanlattevoknek, tovabba a vagyonértékesités alkalmazdasa sordan az dthidalo
intézménynek nem mindsiild dtvevéonek valo adat- és informdciodtadds.”

A Befektetési Uzletszabalyzat 1. . Altalanos rész” 13. ,,Titokvédelmi el8irasok” fejezete 13.2.
,,Uzleti titok” pontja az alabbiak szerint modosul:

,Nem jelenti az fizleti titok sérelmét a Tpt. 205. §-ban (bennfentes kereskedelem)
meghatarozott bejelentési kotelezettség teljesitése.

Nem lehet iizleti titokra hivatkozassal visszatartani az informéciot a kozérdekli adatok
nyilvanossagdra ¢és a kozérdekbdl nyilvdnos adatra vonatkozd, kiilon térvényben
meghatarozott adatszolgaltatési és tajékoztatasi kotelezettség esetén.”

LAZ iizleti-titok-megtartasanak kotelezettsége-az Ugyfél, szervezet esetén a benne tulajdoni

részesedéssel rendelkezd, illetve részesedést szerezni kivand személy, a nala vezetd allasban
1évé személyek, tovabba alkalmazottai kotelesek a tudomdésukra jutott iizleti titkot iddbeli
korlatozas nélkiil megtartani.”

A Befektetési Uzletszabalyzat 1. ,Altalanos rész” 14. A Befektetfk védelme” fejezete 14.3.
,»A Befektetd-védelmi Alap” pontja az aldbbiak szerint egésziil ki:

Az Alap kartalanitasi kotelezettsége abban az esetben kovetkezik be, ha
a) a Feliigyelet a Bankkal szemben felszdamolisi eljardst kezdeményez vagy

b) a birdsdg a Bank felszamoldsdt rendeli el.

a4

Ha az elozo bekezdésben meghatarozott barmelyik esemény bekovetkezik, a Bank errol
koteles haladéktalanul értesiteni az Alapot.
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Az Alap a Feliigyelet felszamoladsi eljdrds iranti kérelmének benyujtasat, egyéb esetben a
felszamolast elrendeld végzés kozzétételét kovetd tizendt napon beliil a Feliigyelet altal
iizemeltetett honlapon és a sajat honlapjan kézleményben tajékoztatja a befektetoket a
kartalanitasi igényérvényesités lehetdségérél. Az Alap kdzzéteszi az igényérvényesités elsd
napjat, az igényérvényesités modjat, tovabba a kifizetést végzd szervezet nevét. Az
igényérvényesités elsd napja nem lehet késdbb, mint a Feliigyelet felszamolasi eljards iranti
kérelmének benyujtasdt, egyéb esetben a telszamolast elrendeld végzés kozzétételét kovetd
harmincadik nap.”

,,Az Alap altal nyujtott biztositas nem terjed ki (...)

k) az Alap tagjanal vezet6 allasu személy, az—Alap—tagiaval—munkaviszonyban—vagy

méhy-¢s ezek kozeli hozzatartozodja

kovetelésére, valamint a felsoroltak kiilfoldi megfeleldinek kdveteléseire.”

Il. Az egyes iigylettipusokra vonatkozo szabalyok fejezet modositasai

1. A Befektetési Uzletszabalyzat II. Az egyes tgylettipusokra vonatkoz6 szabalyok™ rész 1.
,»Pénziigyl eszkdz elhelyezése (placement)” fejezet 1.1.”Altalanos szabdlyok™ fejezete az
alabbiak szerint modosul:

»Ha a tajékoztatd a forgalomba hozatali eljards idétartama alatt, vagy a szabalyozott piacon
torténd kereskedés megkezdése elott kiegészitésre keriil, az a befektetd, aki a kiegészités
kozzététele elott az értékpapir lejegyzésére vagy megvasarlasara megallapodast kotott, jogosult
elfogad6 nyilatkozata visszavondsara, illetéleg a megallapodastol valo elallasra. A befekteto az
elallasi jogat a kiegészités kozzétételét kovetd tizendt—mapon—két munkanapon beliil
gyakorolhatja. A befektetd elallasa esetén a kibocsatd, az ajanlattevo, illetve az értékpapir
szabalyozott piacra torténd bevezetését kezdeményezd személy és a forgalmazd
egyetemlegesen koteles a befektetonek a jegyzéssel vagy a vasarlassal kapcsolatos koltségét és
karat megtériteni. A kiegészités kozzétételét kovetd tizendt-napes—két munkanapos idétartam
alatt az allokaci6 nem folytathato le.”

2. A Befektetési Uzletszabélyzat II. ,,Az egyes iigylettipusokra vonatkozé szabalyok” rész 3.
»Megbizds alapjan értékesithetd pénziigyi eszkozok és szolgaltatasok kore” fejezet
3.3.”Tdézsdei szabvanyositott hataridds és opcios ligylet részvény, részvényindex és deviza
tekintetében” fejezetben a felsorolas betiijelei pontositasra keriilnek:

»A keretszerzédés alapjan az Ugyfél a Termékkatalogusban taldlhato alabbi pénziigyi
eszkozokre adhat megbizast:
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a) B  Tozsdei deviza futures adasvétel

b) §p  Tozsdei deviza opcio adasvétele

c) k) Tozsdei részvényindex futures adasvétele
d) B  Tozsdei részvény futures adasvétele

e) m) Tozsdei részvényindex opcio adasvétele

f) By Tozsdei részvény opcid adasvétele

3. A Befektetési Uzletszabélyzat II. ,,Az egyes iigylettipusokra vonatkozé szabalyok” rész 4.
»Sajat szamlas iigyletek™ fejezet 4.2.”Tozsdén kiviili hataridés allampapir, deviza és deviza
opcios tligylet” fejezetben a 4.2.1. ,Megbizds (ajanlat) felvételének kiilonds szabélyai”
pontositasra keriilnek:

»A hataridés deviza és—deviza—epetds ligyleteknél a minimum lejarati hataridé egy hét, a
maximalis hatarid6é 365-370 nap, deviza opcios iigyleteknél a minimum lejdrati hataridd egy
hét, a maximalis hatdaridé 365 nap. Ez mind deviza/deviza, mind pedig deviza/forint
igyletekre értendd. A kothetd minimum Osszeg hataridos tigyleteknél 100.000 euro, vagy
ezzel egyenértékill egyéb deviza, mig opcios ligyleteknél 500.000 eurd, vagy ezzel egyenértékii
egyéb deviza. A felek ettdl kdlesonds megallapodas esetén eltérhetnek.”

4. A Befektetési Uzletszabélyzat 11. ,,Az egyes iigylettipusokra vonatkozé szabalyok” rész 4.
»Sajat szamlas tigyletek” fejezet 4.2. ,, Tézsdén kiviili hataridds allampapir, deviza és deviza
opcios iigylet” fejezetben a 4.2.2. ,,A Megbizas teljesitésének kiilonds szabalyai” pont 4.2.2.2.
,» 10zsdén kiviili hataridds deviza opcids iigylet” pontja pontositasra keriil:

»Eladasi opci6 esetén az eladasi opcid vevijének (mint eladonak) joga van az adott jovobeni
idopontban az elére megallapitott kotési aron eladni az tigylet targyat az opcios dij
megfizetése mellett, az eladasi opcio kiirdjanak (a vevOonek) pedig kotelessége megvenni azt,
az eldre rogzitett feltételek szerint az opcids dij fejében.”

5. A Befektetési Uzletszabalyzat II. ,,Az egyes iigylettipusokra vonatkozé szabalyok™ rész 5. ,,A
megbizas kiilonds esetei” fejezet 5.2.”TakarékNetBrokeren keresztiil elérhetd pénziigyi
eszkozok és szolgaltatasok™ fejezetben az 5.2.5. ,,A TakarékNetBroker szolgaltatas keretében
igénybe vehetd termékek, szolgaltatdsok™ pontban a szolgéltatasok felsorolasa helyébe az
alabbi 1ép:

Az Ugyfél a szolgaltatas keretein beliil az alabbi meniipontok koziil valaszthat:

- Hirek (Fakaréldnvesthirely, drfolyamok
- Attekintd lekérdezések szamlakrol, portfoliok osszetételérol, eredményekrol
- Ugyfél-tajékoztatas (pl. kivonatok, elemzések)
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Kereskedheto és/vagy nyilvantartott termékek kore:

Forintban és devizaban denomindlt allampapir

Befektetési Jegyek

Budapesti Ertéktézsde azonnali — prompt - piacdra bevezetett részvények és
karpotlasi jegy

Hatdridés termékek (Budapest Ertéktézsde hatdridés piacdira bevezetett
részvényindex - BUX)

Forintban denominadlt egyéb értékpapir (pl. tdzsdén nem forgalmazott
részvény)

Forintban denominadlt kamatozo értékpapir, amelyre specifikdlt az
esedékesség

Megbizasok rogzitése

BET prompt vétel /elads

BET hatdridés vétel/eladds

Befektetési jegy vétel/eladds

OTC Kotvény, allampapir vétel /eladds

Pénzutalas iigyfelek kozott, alszamlak kozott

Tart6s megbizas (Befektetési jegyek, illetve dllampapirok rendszeres vételére
vonatkoz6 megbizas)

Devizakonverzio

4

14



7] Takarek

- Postalada (online rendelkezésre allas, e-mail kiildési lehetdség)

- Bejovo tzenctek
i ) o |

(- o ekl

Az egyes funkciok részletes ismertetését a Bank honlapjan megtaldlhato Felhasznaloi
Kézikonyv tartalmazza.”

6. A Befektetési Uzletszabalyzat II. ,,Az egyes iigylettipusokra vonatkozé szabalyok™ rész 5. ,,A
megbizas kiilonos esetei” fejezet 5.3.” Electra Internet Banking rendszeren keresztiil elérhetd
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pénziigyi eszkozok és szolgaltatasok” fejezetben az 5.3.5. ,,Az EIB Ertékpapir szolgaltatas
keretében igénybe vehetd termékek, szolgaltatasok™ pontban a szolgaltatasok felsorolasa
helyébe az alabbi 1ép:

A Felhasznalok az EIB Ertékpapir szolgaltatason keresztiil az alabbi pénziigyi eszkozoket,

szolgaltatasokat vehetik igénybe:

- Attekint6 lekérdezések (megbizdsok és tranzakcidk)
- Letoltések (szamlakivonatok, elemzések, iigyfél tajékoztato anyagok)
—Szamlaegyenleg

Szamlator

Szémlaki et 14 15

£l ‘sek (Takarékbanki-el <sek)

I.‘l l;’] &4 I] r ]

- Kereskedhet6 és/vagy nyilvantartott termékek kore:

BET (Budapesti Ertéktézsde) azonnali — prompt — piacdra bevezetett
részvények és karpotlasi jegy

Befektetési jegyek

Forintban és devizaban denominalt allampapirok

Forintban denominalt kamatoz6 értékpapir,

Forintban denominalt, t6zsdeén nem forgalmazott részveny

- Uj megbizas

BET prompt vétel/eladds

Befektetési jegy vétel/eladds

OTC kotvény, allampapir vétel/eladas

Pénzdtutalas alszamlak tovabba iigyfelek kozott

Tartos megbizas (Befektetési jegyek, illetve allampapirok rendszeres
vételére vonatkozd megbizas)
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-—Gyorssegéd
g;! r EE] l ] ] b l; ]] r] r ] r ‘] . E

Az Electra Internet Banking feliileten elérheto funkciok részletes leirdsdat és a
kereskedheto/nyilvantartott termékek korét a Bank honlapjan elérheté és letiltheto
Felhasznaloi Kézikonyv tartalmazza.”

7. A Befektetési Uzletszabalyzat I1. ,,Az egyes iigylettipusokra vonatkozé szabalyok™ rész 6.
,Szamlavezetés korébe tartozo szolgaltatasok™ fejezet 6.1. ,,Letéti 6rzés” pont az alabbiakkal
egésziil ki:

wA letéti orzésért az iigyfél letéti dijat koteles fizetni, a 11. sz. mellékletben foglalt
dijjegyzékben foglaltak szerint.

A Banknak, mint letéteményesnek a letéti dij, illetve kiltségek erejéig a megorzésre dtadott
értékpapirokra vonatkozoan torvényes zdalogjoga van.”

A Befektetési Uzletszabalyzat II. ,,Az egyes iigylettipusokra vonatkozo szabélyok™ rész 6.
»Szamlavezetés korébe tartozod szolgaltatasok™ fejezet 6.1. ,Letéti Orzés” pont 6.1.2.
,»INyomdai Uton eldallitott értékpapirok letéti drzése” pontbdl az alabbi mondat torlésre keriil a
jelen tajékoztato 11.7. pontjara tekintettel:

A Befektetési Uzletszabalyzat I1. ,Az egyes iigylettipusokra vonatkozé szabalyok™ rész 6.
»Szamlavezetés korébe tartozo szolgaltatasok™ fejezet 6.2. ,,Letétkezelés” pont az alabbiakkal
egeészil ki:

~Dematerializalt értékpapirok esetén a letétkezelés az értékpapirszamlahoz kapcsolodoan
torténik. Nyomdai uton elodllitott értékpapirok letétkezelése gyiijtoelven torténik a KELER-
nél vezetett értékpapirszamlan.”
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10. A Befektetési Uzletszabalyzat 11. ,,Az egyes iigylettipusokra vonatkozd szabalyok” rész 6.

»Szamlavezetés korébe tartozéd szolgaltatisok” fejezet 6.3. ,,Az Ertékpapir- és ligyfélszamla
vezetése” pont 6.3.2. ,,Ertékpapirszamla” pontja az alabbival egésziil ki:

Az értékpapirszamla Ertékpapir-, és ligyfélszamla vezetésérdl szold szamlaszerzddéssel jon
létre, mellyel a Bank kéotelezettséget vallal arra, hogy az Ugyfél tulajdonaban 4116 értékpapirt a
szamlavezetdnél megnyitott értékpapirszamlan nyilvantartja és kezeli, az Ugyfél szabalyszerii
rendelkezését teljesiti, valamint a szamlan tortént jovairasrol, terhelésr6l és a szamla
egyenlegérdl az Ugyfelet haladéktalanul értesiti.”

11. A Befektetési Uzletszabalyzat I1. ,,Az egyes iigylettipusokra vonatkozo szabalyok” rész 6.

12.

,Szamlavezetés korébe tartozo szolgéltatasok” fejezet 6.3. ,, Az Ertékpapir- és iigyfélszamla
vezetése” pont 6.3.4. ,,Ugyfélszamla” pontja az aldbbiak szerint mdodosul:

A Bank az Ugyfél javara ligyfélszamlat nyit és vezet. Az iigyfélszamla az Ugyfél
pénzeszkozeinek nyilvantartasdra szolgdlo, korldatozott rendeltetésii szamla, amely kizdarolag
a Bank dltal nyujtott befektetési szolgdltatds vagy kiegészito szolgdltatds sordn igénybe vett
szolgaltatasokhoz kapcsolodo tranzakczok lebonyolltasara szolgal ArBaﬁk—fel-hHga—a-z

—A Bank az ligyfélszdmlan
tartja nyilvan az Ugyfelet megilletd bevételt, és az ligyfélszamlarél teljesiti az Ugyfelet terheld
kifizetést. 4 Bank az iigyfélszamlan elkiilonitetten tartja nyilvan az azonnali, illetve az

opcios és hataridos iigyletekbol eredo kotelezettségeket.” (...)

»A Bank felhivia az Ugyfelek figyelmét, hogy az iigyfélszamldrél a befektetési szolgdltatis és
arutozsdei  szolgaltatas igénybevételébol vagy értékpapir hozamabdl, elidegenitésébol
szarmazo 0sszeg fizetési szamldara vagy iigyfélszamlara dtutalhato. A jelen pontbeli
rendelkezésbe iitkozo datutalasi megbizas teljesitését a Bank visszautasithatja.”

A Befektetési Uzletszabalyzat II. Az egyes iigylettipusokra vonatkozo szabalyok” rész az
alabbi 11. ponttal egésziil ki:

»11. Portfoliokezelés

A portfolickezelés az a tevékenység, amelynek sordn az Ugyfél eszkizei el6re meghatirozott
feltételek mellett, az Ugyfél dltal adott megbizds alapjin, az Ugyfél javira pénziigyi
eszkiozokbe keriilnek befektetésre és kezelésre azzal, hogy az Ugyfél a meQszerzett pénziigyi
eszkozbol eredo kockazatot és hozamot, azaz a veszteséget és a nyereséget kozvetleniil viseli.

A Bank a portfoliokezelési tevékenysége sordn értékpapir iigyleteket kot, illetve egyéb
befektetéseket eszkizol a sajat nevében a portfolickezelési szerzédést kité Ugyfél javira,
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illetve terhére, ugy a tozsdei, mint tozsdén kiviili kereskedelemben. A Bank a portfoliokezelési
szerzédések keretében villalja, hogy legjobb tuddsa szerint mindenkor az Ugyfél érdekében
jar el, a rendelkezésre bocsatott pénziigyi eszkozoket a lehetd legkedvezobb hozam elérése
céljabol fekteti be és kezeli.

A Bank a portfoliokezelést egyedi keretszerzodés alapjan végzi. A szerzddéses feltételeket az
egyedi keretszerzodés tartalmazza.”

I11. Az Uzletszabalyzat mellékletei koziil a 2. sz. ,,Uzleti 6rak” és a 6. sz. ,,Panaszkezelési
szabalyok” melléklet szintén modosult.

Az Uzleti 6rak melléklet médositott rendelkezései:

»1V. Pénztari nyitva tartas:
Hétfotol csiitortokig: 9:00 - 16:00 o6raig
(a Bank esetében: 9:00-12:00 oraig, 13:00-16:00 ordaig)

Pénteken: 9:00 — 15:00 oraig
(a Bank esetében: 9:00-13:00 ordig)

J4

V. Ugyfélszolgalat:
Hétfotdl csiitortokig: 9:00 — 16:00 o6raig
(a Bank esetében: 9:00-12:00 oraig, 13:00-16:00 oraig)
Pénteken: 9:00 — 15:30 o6raig
(...)

VIII. A Bank Kozvetitojénél torténo személyes eljaras esetén iranyado idépontok

Amennyiben az Ugyfél a befektetési szolgdltatist Bank valamely Kozvetitéjénél kivanja igénybe
venni, akkor ezt a fenti 1-V. pontokban foglalt iddszakokon beliil teheti meg, azzal, hogy
amennyiben a Kozvetito nyitvatartdsi ideje rovidebb, mint a fent megjelolt idoszakok, akkor a
Kozvetito nyitvatartdasi ideje az iranyado.”
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A Panaszkezelési szabalyok modosulo rendelkezései:

,»2. A panasz kivizsgalasa

Telefonon torténd panaszkezelés esetén az On és a Bank kozotti telefonos kommunikaciot
hangfelvétellel rogzitjiik, melyet + 5 (61) évig megoérizziik. Kérésére biztositjuk a hangfelvétel
visszahallgatasat, tovabba téritésmentesen tizendt napon beliil rendelkezésére bocsatjuk a
hangfelvételrol készitett hitelesitett Jegyzokonyvet.”

(...)
,,0. Jogorvoslati lehetdségek a panaszkezelési eljarasban

A Bank az elutasitott panaszbeadvanyra adott valaszlevélben kételes tajékoztatni Ont arrol, hogy
tett-e dltalanos alavetési nyilatkozatot, amellyel a Pénziigyi Békélteto Testiilet dltal hozott
hatarozatot magdra nézve kotelezonek és végrehajthatonak fogadta el. A valaszlevelében meg
kell adnia a Magyar Nemzeti Bank, illetve a Pénziigyi Békéltetd Testiilet levelezési cimét,
telefonszamat, valamint a testiileti, illetve fogyasztovédelmi eljaras kezdeményezésére
rendszeresitett formanyomtatvanyok:

e clektronikus elérhetdségét,
(felugyelet.mnb.hu/fogyasztoknak/formanyomtatvanyok/panasz_formanyomtatvany)

o ligyfélszolgalati elérhet6ségét. (E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu;
Telefon: 06-40-203-776, Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)

A Pénziigyi Békélteto Testiilet eljarasat kezdeményezheti az, aki a Pénziigyi Békélteto Testiilet
eljarasara vonatkozo szabdlyok alapjan fogyasztonak mindsiil. Fogyaszton az onadllo
foglalkozdsdn és gazdasdgi tevékenységén kiviil esd célok érdekében eljaro természetes személyt
kell érteni. Nem mindsiil fogyasztonak, ezért a Pénziigyi Békélteto Testiilet eljardasdat sem
kezdeményezheti az egyéni vallalkozo, egyéni cég, gazdasdagi tdarsasdag, jogi személyek, jogi
személyiség nélkiili szervezetek, tdarsashdazak. A pénziigyi békéltetés, mint alternativ
vitarendezési forum tipikusan a magdnszemélyek fogyasztovédelmi jogintézménye.

Az On altal eldterjesztett panasszal kapcsolatos irasbeli dokumentumokat (a panaszt és az arra
adott valaszt, valamint a vizsgadlattal kapcsolatban keletkezett dokumentumokat) a Bank 1 5 évig
Orzi meg. A telefonon kozolt szobeli panaszrol késziilt hangfelvételt a Bank egy ét évig 6rzi meg.”
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