TAKAREKBANK

s TAKAREK

A MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.

BEFEKTETESISZOLGALTATASITEVEKENYSEGEKREﬁS
KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO

UZLETSZABALYZATA

HATALYOS

2016. december 10. napjatol



A MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2016. december 10. napjatol

TARTALOM

I 14 RS 6

ALTALANOS RESZ ...ttt ettt ettt ettt ee et en et en s s 6
1. AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA ES ALKALMAZASA ... oviveveeeeeeeeeeseseeeeeeeeeeeeeeeeseseseseseesteteteeeeeeneneneneeas 6
1.1. AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA ...oeoeeeeeeeeeeeeeeeeees et et et eeeeeeeeeee s s et et eseese st esesesesseseses et st sssseseeseeeneneneneeas 6
1.2. A BANK SZAMARA ENGEDELYEZETT BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENY SEGEK ES KIEGESZITO
SZOLGALTATASOK .....uttieeiittieeeetee e e eitteeeeetteeeeaitteeeaetteeeaatbeeeaabaeeeaasseeeaasbeeeaanbaseesssesessabaeeeanseseessbesesanbaeeesasteeeesnses 7
1.3. A KAPCSOLATTARTAS SORAN HASZNALHATO NYELVEK .....cvtiiiiiiiieiiitieeeeeitee e et e etteeeeettee e eaveeeeseraeeeas 8
14. Az UZLETSZABALYZAT KOZZETETELE, MODOSITASA ES A SZERZODESEK, KERETSZERZODESEK
MEGSZUNTETESENEK ALTALANOS SZABALY AL.....iiiitiiititeitieeitteesteeestteestseessseestseesssessssessssessssessssesssesssesssessnesans 9
1.5. A VITAS KERDESEK RENDEZESE .....coivtiiiteeiieeiieesreesreesieesneesrneesnneesnns .10
2. A BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEG ALTALANOS SZABALYAL.....ccvveiiveeiieesieesireesveesneesneenns 11
2.1. AZ UGYFEL ALTALANOS, ELOZETES TAJEKOZTATASA .....ovviiieeeeeeeeeeeessene et ee s n st snssenenns 11
2.1.1. ALTALANOS TAJEKOZTATAS.. .
2.1.2.  ELOZETES TATEKOZTATAS ...oeiiiitiieeiitite e eitee e e ettt e e eette e e e ettee e s stbaeeesetteeesaabeeeesbaeeeeasbeesesabeseesssbeeesasteeeeanes
2.2. AZ UGYFELEK MINOSITESE, BESOROLASA, ATSOROLASA .....uvvtiiitiieeiitreeeeeteeeeeteeeesiaveeessnbeeeeeseeeesnnneas 13
2.3. A BANK SZERZODESKOTEST MEGELOZO TAJEKOZODASI KOTELEZETTSEGE... .15
2.4, KOCKAZATI BESOROLAS ....cciiuvveeeeitteeeeetteeessttteesaettesesissesesasbaeesabaesesestesesastseesassseesasteeeaasbeeesansaseesiseeeean 16
2.5. TOBB AZONOS, ILLETVE TOBB KULONBOZO TiPUSU TESZT ESETEBEN ALKALMAZOTT ELJARAS ........... 16
2.6. AZ ALKALMASSAGI ES MEGFELELESI TESZT ALANYA ... ccutiiiteiiteeiteeireeiteesireesteesteesseesnseesressnsesssnns 16
2.7. ALKALMASSAGI TESZT 1vveitveeiuteeitreeitteestreeseeestaeesssesssssesssesssseessessssessssesssessssesssessnsessssessssessssessssessnes 17
2.8. IMEGEFELELESI TESZT ....vvteitteeitteesteestteesasesstseesssesstseesssesssssesssssssssesssessssessssesssssesssesssssesssesssssesssessesessees 18
2.9. UGYFEL-ATVILAGITASI SZABALYOK .....uvieitieeeeeeeseeeeesees e etet st st s e e te e es s s st et et et s s e et eee s s s eeeeeseseeens 19
2.10. KEPVISELETI JOG, MEGHATALMAZAS ......cciitteiiteeiieeiteesveestesstteesstesstsaesssesssaeesssesssssesssessssessssessseesssees 25
2.11. EGYUTTMUKODESI KOTELEZETTSEG .u.ccuvtiiiteeeitteeiteeeteeaiteessssesssessissesssssssssssssesssssssssesssssssssessssessssessnns 27
3. A MEGBIZASOKRA VONATKOZO SZABALYOK ....eeeiiviieeiittieeeeiteeeeeitteeesstteeseitseeesssseeesssseeessassesssssesessnseeeeas 28
3.1. MEGBIZASOK ALTALANOS SZABALY AL ...ecciiuviiieiitieeeiitteeeeetteeeeitteeesetteeesssteeesessesesesseeesssseeesssesesssseeeens 28
3.2. AZ UGYFEL AZONOSITASA A MEGBIZAS FELVETELE SORAN........ecviueiieeeieseeeesseesossessesssssessessesseseens 29
3.3. AZ UGYLETEK AZONOSITASA ....uiiiiittiee i it e ettt e ettee e e ttte e e e ettt e e e ettee e e s baeeesetbaeeeabaeeesabeeesasbreeeensreeesasses 31
3.4. MEGBIZASOK FELVETELENEK ALTALANOS SZABALYAI .....cvvvieiiiieeectieeeeetieeeeeteeeesetaeeeeetteeeeevaeeeseaveeens 32
3.4.1.  AMEGBIZASOK IDOTARTAMA (ERVENYESSEGE) .....c.eitirueiiitirierestenienestesiesestessesestessesessessesessessesessesseneas 32
3.4.2.  AMEGBIZAS TARGYANAK ARA, ARFOLYAMA .....occiiuiiiiiieiieeiieeiteesteestresstteessresstseesssesssseesssessssessssessns 33
3.4.3. MEGBIZAS RESZTELJESITESERE VONATKOZO KORLATOZASOK .....ccoiveeireeiireeiieeireesreesireesanessveesnneenns 33

3.4.4. AZUGYFELFORGALOM SZAMARA NYITVA ALLO HELYISEGEKBEN SZEMELYESEN ADOTT MEGBIZAS
Q0 M) (O I N 51N F R
3.45. TELEFONON ADOTT MEGBIZASOK KULONOS SZABALYAI ...ccciviiiiiiitiieeeieie e sitie e e seitee s s stesessvaeessssvaeesanns
3.4.6. [RASBAN, TELEFAXON, ILLETVE ELEKTRONIKUSAN ADOTT MEGBIZASOK KULONOS SZABALYAI .........
3.4.7. A TARTOS MEGBIZASRA VONATKOZO SZABALYOK ......uuvviiiieeiiiiiiiiiieieesseeiitieesessssssstasseessssssssssssssessssns
3.5. TEVES MUVELETEK KORRIGALASA .....vvttiiiiiee ittt e e e e e ettt e e e e e s ettt et e e e e s s s etbtat s s e s e s ssabbaateesesssessrrebeness
4, Az UGYFEL ES A BANK FELELOSSEGE, A BANK FELELOSSEGENEK KIZARASA . .
5. A SZERZODESEK TELJESITESERE, A MEGBIZASOK VEGREHAJITASARA VONATKOZO ELOIRASOK ................
5.1. A MEGBIZAS TELIESITESE ...iiiiiiitttiiiie e e e ettt e e e e e sttt e et e e e s seabbaateesess s s bbbt beeeeessaasbbbaeeseesssassrasasesssesssnres
5.2. VEGREHAJTASIPOLITIKA .....uvviiiiteeeesittteesetttsesstessssstesesassesssssessssssbssesssasssssssssssssbesessssessesssssssssseneeas
5.3. A SZERZODESKOTES VALAMINT A MEGBIZAS VEGREHAJTASANAK MEGTAGADASA ......covvviveiiviiee e,
5.4, A MEGBIZAS VEGREHAJTASANAK FUGGOBEN TARTASA......uvtiiiitiieeiitiieeseite e e stee e s ssateessssbae e s snbaaesssnaeas
5.5. A MEGBIZAS MODOSITASA ES VISSZAVONASA .....vviiiiitiie ettt ettt eatae s s staa e s raae s s s sabae e s eabaaessaneeas

6. A MEGBIZAS MEGSZUNESE ... iutiieiittiieeiittteessttttessbessssasttsesassssssbtsassssttsssabesssssstssssssbasesssssssessssssesssseneeas

7. AZUGYFELEK TAJEKOZTATASA ...o.vteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeesaeaee et eseeeetateseeseseeeesseeeeetaeeeeeteeeeeeseeaneeseeseeesaeeeens

8. SULYOS SZERZODESSZEGES ....vtvvittietiiietttitttesssssisttessesssasssssessesssassssssssessssssestastsssssssisssressssesssissseseessssins

9. UGYLETI BIZTOSITEKOK ... vevteveeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeesassasessessssessensasessensasessensaeessensaseasensesesessasesesseesessens

10.  AZUGYLETEK ELSZAMOLASA......otictttttieee ettt e e e e e s ettt e e e e s s ettt e s e e s s sa bbb et e seesssasbabeeaseessassabbbessseesessasee

11. KENYSZERERTEKESITES (LIKVIDALAS), NETTOSITAS, POZICIOLEZARO NETTOSITAS ...ccovvviveereieieie e

12.  AZEGYES UGYLETEK DIJAZASA ..o ttiiiiii i ittt ettt e e e s ettt e e e e s s et a et e e e s s e s bbb e eeseesssssabbbeeeseessasnees
12.1. Az UGYFEL MEGBIiZASANAK FELVETELEVEL ES TOVABBITASAVAL, VEGREHAJTASAVAL KAPCSOLATBAN
FELMERUL DIJAK, KOLTSEGEK .....uviiiiiuuiiesittreesisttsesisesesssssssssssssssassssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssss 51




A MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2016. december 10. napjatol

12.2. UGYFEL- ES ERTEKPAPIRSZAMLA VEZETES, LETETKEZELES, LETETI ORZES «..vcvvveeteeeeseeeeesseseeeeeeeesens 51
13.  TITOKVEDELMI ES ADATVEDELMI ELOTRASOK ......ceiiiiviiiiiitieeeiittieeeetaiessiseeeesesbeesssbeessssssssssssseesssnsasssssssens 52
13.1. ERTEKPAPIRTITOK

13.2. UZLETITITOK oottt ettt ettt ettt sttt ettt et et et et et e ettt e et st st st st st et et et en e e e e
13.3. ADATVEDELMI RENDELKEZESEK

14. A BEFEKTETOK VEDELME

14.1. Az UGYFEL PENZUGYI ESZKOZEINEK ES PENZESZKOZEINEK KEZELESERE VONATKOZO SZABALYOK ..58

14.2. LETETI ORZESRE VONATKOZO SZABALYOK .....cciiiiutiiiiieeiiiiitiiiiiee e s s ssittbeies s e s s ssisbbsessesssssssbbasssesssssssnnes 58
14.3. A BEFEKTETO-VEDELMI ALAP . .utttiiiiiiiiiittttt e e e e e s sibbtetseessssiabbbatessasssesbbasaessesssassbbbassssesssassbbassseesssssisre 59
15. RENDKIVULIPIACI HELYZET KEZELESE ......ccvttiiieiiiiiiiiiiiieeeessiistsiessesssssssssssssessssssssssssssssssssssssssessssssssnes 61
16. A BANK TEVEKENYSEGENEK A BET VAGY A FELUGYELET ALTALI KORLATOZASA, FELFUGGESZTESE,
ILLETVE A KOZPONTI SZERZODO FELNEK AZ UGYFEL MEGBIZASAT ERINTO INTEZKEDESE ....vvveveeeeeeereeereeseeeesnn 62
17. A BANK ALTAL IGENYBE VEHETO KOZVETITOI HALOZAT MUKODTETESERE ES AZ OTT TORTENO
UZLETKOTESEKRE VONATKOZO SPECIALIS RENDELKEZESEK ....vveiiiitviieiiiteeesiiseeessssteeesssseessiseessssssessssssssssssssnses 63
18, ALLOMANY-ATRUHAZAS . .viveeeeeeeeeeseeteeeteeseeeeeeeeeeeeteeeeeseseeeeseseteteseeseeeeees et e eseeeeeeat et et et eeseeseseeeeseeeeseenens 64
19.  KISZERVEZETT TEVEKENYSEG .......utiiiiitttiiiitteeeiittttesiitessssissesssistesesasassssssssssssstssssssssssssssssssssssesssssssssssens 64
I T L | i I 65
AZ EGYES UGYLETTIPUSOKRA VONATKOZO SZABALYOK ....c.vioieeeoeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeneseeennins 65
1. PENZUGYI ESZKOZ ELHELYEZESE (PLACEMENT)
1.1. ALTALANOS SZABALYOK .. vetteveeeeeeeeeeseseseeeeesesessessaesesesesessessseseseseesesesessesessseesssesssseseseseseessssesesesesans
1.2. A JEGYZESI GARANCIAVALLALASRA VONATKOZO SZABALYOK .....ccoiieivvviiiieeeiiiiiiieeeeessesisrieseeessessannes 68
2. TOKESZERKEZETTEL, UZLETI STRATEGIAVAL ES AZ EZEKKEL OSSZEFUGGO KERDESEKKEL, VALAMINT AZ
EGYESULESSEL ES A VALLALATFELVASARLASSAL KAPCSOLATOS TANACSADAS ES SZOLGALTATAS .....cccvvvee. 69
2.1. ALTALANOS SZABALYOK ... vetveveeeeeeeeeeseseseeeesesessesssesesesesssessssesesesessesesesesssesseseseesssesesesessessssesesesasens 69
2.2. NYILVANOS VETELI AJANLAT UTJAN RESZVENYTARSASAGOKBAN TORTENO BEFOLYASSZERZES
SZERVEZESE ES AZ EHHEZ KAPCSOLODO SZOLGALTATAS ....cictviiiiittiie s itiee e ettt e s stee e s s tte e s s ettae s s satas e s s sbbeeessnbanesenns 69
3. MEGBIZAS ALAPJAN ERTEKESITHETO PENZUGYI ESZKOZOK ES SZOLGALTATASOK KORE.......ccveeeiivieeenns 69
3.1 TOZSDEI AZONNALI ADASVETEL ...vveeiiittiie i ettt i e stteeesstvee e s sttt s e sbtaessssbasesssbasssssabaesssabaesssbeesssssbanesssseeseas 70
3.2. TOZSDEN KIVULI AZONNALI ADASVETEL ....uvviiiittieesittiee e ettt e s sstteeessibeesssbasssssstasssssbaessssbssssssssanssssenseas 73
3.3. A TOZSDEI SZABVANYOSITOTT HATARIDOS ES OPCIOS UGYLET RESZVENY, RESZVENYINDEX ES DEVIZA
TEKINTETEBEN L....uuttttiiiieeiieittteettesssssisstestsssesssasssssssssesssassssssssesssasssssssssesssasssstsssssesssssssssssssssssssssrssssssesssssssssesses 75
3.3.1. A MEGBIZAS FELVETELENEK ALTALANOS SZABALY Al ..uuuviiiiiiiiiiiiiiiieesieiiitiiieeessssssiseseessssssssssssssssessns 75
3.3.2. A MEGBIZAS FELVETELENEK KULONOS SZABALYAL......uuuiiiiiiiiiiitiiiiieessesiitiieeesessssstaeseesssssssssssssesessns 76
3.3.3. AZEGYES PENZUGYI ESZKOZOKRE ADOTT MEGBiZASOK MEGHATAROZASA, AZ UGYLET-AZONOSITAS
QO B0 ORI/ N YN 51N U 76
RESZVENYINDEX FUTURES ADASVETELERE ADOTT MEGBIZAS ESETEN: . .76
RESZVENYFUTURES ADASVETELERE ADOTT MEGBIZAS ESETEN: ...ccciitiiiiiiteieesittie e s ette e svte s s stveeesssbeeessrae s e snveas 77
DEVIZA FUTURES ADASVETELERE ADOTT MEGBIZAS ESETEN .......uuiiiiitiiiiiitiiieiittieesstteesstteessstasessssbaeessbaessssnneas 77
THZSDEI RESZVENY OPCIOK ES RESZVENYINDEX OPCIOK ADASVETELERE ADOTT MEGBIZAS ESETEN......... W17
3.3.4. UGYLET-AZONOSITAS A MEGBIZAS KIFUTASA, ATKOTESE, LEJARATA, VAGY ZARASA ESETEN ............ 78
3.3.5.  AMEGBIZAS TELIESITESENEK KULONOS SZABALY Al .....cuvviiiitiieeiitiieesiiee e s stieessetteessstesessbaeessssbaeessnns 78

3.3.6. A MEGBIZASOK BIZTOSITEKA, OVADEKNYUJTAS
3.3.7. A MEGBIZASOK VISSZAIGAZOLASA, AZ UGYLETEK ELSZAMOLASA, AZ ELSZAMOLASROL KULDOTT

28 28I IR N £ 81
R T AV 401163 (0 3 1215 8 02NN 82
3.4. TOZSDEN KIVULI EGZOTIKUS DEVIZA OPCIOS UGYLETEK .uvvviiiiieiiiiitieiie e e e s seiteir e e e e s ssivaateesesssessssannness 83
3.4.1. A MEGBIZAS FELVETELENEK KULONOS SZABALYAL......uutiiiiiiiiiiiiiiiiieesieeiitiieeesessssitasseesssssssssanesessssns 84
3.4.2. AMEGBIZAS TELIESITESENEK KULONOS SZABALY Al ....ccuveiiiiiiieeiitiieeseiee e s sitie e s seitaesssatesessbaeeessnbaeesanns 84
3.4.3. A MEGBIZASOK BIZTOSITEKA, OVADEKNYUJTAS, PREMIUM.......ccociuireiiiiiesirieeesiriisesssenesssseesssssvenesanns 85
3.4.4., AZUGYLETEKROL KULDOTT ERTESITES.....uiiiiitiieiiitiiieiitieesitieesssstesesssasssssbassssssssssssssesesssssssssssesessnns 86
O T (G 10T 7N TR 86
4, SATATSZAMLAS UGYLETEK ... .eciiiittiieiiititesiittiesssstteesasessssstesssasbtsssabessssssassssssbassssbesssssbbssssssbesesssessessseees 86
4.1. ALTALANOS RENDELKEZESEK .v.vvevteteteseseseetesesesesesesesessesesessesesessesessssseseseseseesessssssseseseesesesesesseseseeens 86
4.2. TOZSDEN KiVULI HATARIDOS ALLAMPAPIR, DEVIZA ES DEVIZA OPCIOS UGYLET ....vvvveeeivieeeiveeeeeveeenn 87
4.2.1. AMEGBIZAS (AJANLAT) FELVETELENEK KULONOS SZABALY AL ....c.ccuiiuiieiirieeeeinieieieniesieiesieseeneseeneens 87
4.2.2. AMEGBIZAS TELJESITESENEK KULONOS SZABALY AL ....icccuvviiiieeiiiiiitiiiiieeesssiiieeiseesssssssssssessesssssssssseses 90
42.2.1. TOZSDEN KIVULI HATARIDOS DEVIZA UGYLET euvitiiiiiiiiitiiiieeessieiiieeieeeesssssisaeessesssssssssssssessssssssesss 90

422.2. TOZSDEN KIVULI HATARIDOS DEVIZA OPCIOS UGYLET cuvtvviiieeiiiiiireiieeeessseirnieseessssssssieesessssssssssesss 90



A MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2016. december 10. napjatol

4.2.2.3. TOZSDEN KIVULI HATARIDOS ALLAMPAPIR UGYLET ....uvvviiiiiiiiiiiiiiiiee e ssitaie e e e sibbvae e s s ssasvanaee s 91
4.2.3. A MEGBIZASOK BIZTOSITEKA, OVADEKNYUITAS, PREMIUM AZ ELSZAMOLASOS UGYLETEK
VL) NN N0V X N TN 91
4.2.4. A MEGBIZASOK BIZTOSITEKA, OVADEKNYUITAS FIZIKAI SZALLITASSAL TORTENO TELJESITES ESETEN92
4.2.5. EGYEB RENDELKEZESEK .....ccuvuteiittieeiittteeiistesesisesesasssesssassessssssessssssessssssssssssssssssssessssssssssssssssssssenses 93
4.3. TOZSDEN KIVULI AZONNALI ERTEKPAPIR ADASVETEL .....uvviiiiiteieesiitieeseiteeeesesteeessbaeesssssessssssenesssnseness 93
4.3.1. AZONNALIKOTVENY UGYLETEK AZONOSITASA ...ciiiitiiiiiitiii s iiiie e scttee e e ettt e e s ertee e snvae e s ebae s s s snreesssnaee s 93
4.3.2.  EGYEB RENDELKEZESEK .......uuttiiiieiiiiiittttieeeessiiiiastessesssssisssssssesssasistssssssssssisssssssssssiissssssessssssisssssssss 94
4.4, KETDEVIZAS OPCIOS BEFEKTETESI UGYLETEK .......uuttiiiieeiiiiitiiiieeeessiiisiisiessssssissssssessesssssssssssssessssssinnes 94
44.1. MEGBIZASOK FELVETELENEK KULONOS SZABALY AL .....cccuvtiiiieiiiiiiiiiiiieesessiiirnieeesessssbassessesssssssssssnes 95
45, SAJATSZAMLAS ERTEKPAPIR-KOLCSONZES ... .uttiiiiiiiiiiiitiiiieeessiistisieeessssssbtssessssssssssssesssssssssssssssssssins 96
5. A MEGBIZAS KULONOS ESETE.....iiiuttiiiieeiiiiitttieteeesssiistbtstsessssssssbsstsessssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssessssessnes 97
5.1. A SAXOBANK A/S-N (TAKAREKDIRECT) KERESZTUL ELERHETO PENZUGYT ESZKOZOK BIZOMANYOSI
PN DY N V4 23 i <5 5 < 97
5.1.1. A SAXOBANK A/S-N KERESZTUL ELERHET® TERMEKEK KORE .......ccuecivvieirvieirieesieessieessnessseessseessseeesns 97
5.1.2.  FOGALOM MEGHATAROZASOK......ccceiuiiiiirtieeiitieeeiitiesesiaesesisbaesssssassssasaessssbesssssssssssssesssssssessssssensssns 98
5.1.3.  TAKAREKDIRECT RENDSZER .... ...100
5.1.4,  TECHNIKAIL FELTETELEK .....uueiiiiutieeiittieeiiseeessseeesssssseesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnees 101
515, TUGYLETKOTES sttt teetteeteeeeeeeeeeeeee et et eeeee et eeeee et eseseeteaeees et eeeeseseeeeeeeseeee et eeeeae et eneaee et ereeeees et eeeesereeeeerens 102
5.1.6. BIZTOSITEK .
5.1.7. AZUGYLETEKRE VONATKOZO ELSZAMOLASOK, NETTOSITAS, POZICIO LEZARO NETTOSITAS ............
5.1.8.  EGYEB FELTETELEK .....coeiuvttiiieeiiiittttitteessesiasttessesssassssesssesssssissssssssssssssssbasssssssssssbsssssssssssssrssssessssns
5.2. TAKAREKNETBROKEREN KERESZTUL ELERHETO PENZUGYI ESZKOZOK ES SZOLGALTATASOK ........
5.2.1. A TAKAREKNETBROKER SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK FELTETELEI........ccvvvieeeeiiiirvinieeeeennnn
5.2.2. A TAKAREKNETBROKER SZOLGALTATAS DITA ...cciiiiuiiiiiiiiiiiitiie ettt ettt e st e st ssmaae e savan e
52.3.  AZUGYFEL AZONOSITASA....cecvrveeerseeerrnann. .
5.2.4. A MEGBIZASOK FELVETELENEK ES TELJESITESENEK KULONOS SZABALYAIL....cccovvviieeiiriieeiiieeesivieenn
5.2.5. A TAKAREKNETBROKER SZOLGALTATAS KERETEBEN IGENYBE VEHETO TERMEKEK, SZOLGALTATASOK
114
5.2.6.  DAY-TRADE MEGBIZASOK: ..veiiiittieiiittiieiiteiesittiessisttsesssssssssbeessssstesssssssssssssssssssssnssassesssssssesssssssees 115
52.7.  BET AZONNALI PIACI MEGBIZASOK «.v..v.veveveeeeseseseseseeeesesessesesesesesesesssesssssesesessssesesssseessssesssssessesesesnes 116
5.2.8.  UGYFEL TATEKOZTATASA «..ve et eeeeeeee et eeeee e et et ete et et eee et et eteetateeteseeeeaae et eseaeees et ete et ereate et et eee et eeeeeerens 116
5.2.9. ELJARAS A KOMMUNIKACIOS KAPCSOLAT HIBAJA ESETEN......cccvviiiieeiiiiiiiiiieeeessistinieeessssssssnsesesssnns 116
5.2.10. EGYEB KIKOTESEK, FELELOSSEGVALLALAST HATAROK ......vvvviiitiieeeitiieeeeieeeeeitreeeeesreeeeeneeessiseeeeas 117
5.3. ELECTRA INTERNET BANKING RENDSZEREN KERESZTUL ELERHETO PENZUGYI ESZKOZOK ES
/) B €N B N VN 0 ) R
5.3.1. AZEIB ERTEKPAPIR SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK FELTETELEI ...v.vvvveeeeeeeseseseeeeeesesesesenesens
5.3.2.  AZEIB ERTEKPAPIR SZOLGALTATAS DIJA .....vueeeeieieeeseeeeteeseeeseseeeeeeeeseseseseseseeseseseseeesesessesesessesesesesens
5.3.3. A FELHASZNALO AZONOSITASA.....cciitiii ittt ettt ettt e ettt e e e et e e s s bt e e e s st it e e e sbbe e e sesbaeessbbeeean

5.3.4. A MEGBIZASOK FELVETELENEK ES TELJESITESENEK KULONOS SZABALYAI
5.3.5. AZEIB ERTEKPAPIR SZOLGALTATAS KERETEBEN IGENYBE VEHETO TERMEKEK, SZOLGALTATASOK 122
5.3.8.  UGYFEL TATEKOZTATASA ..ot eeeeeeeeeeee et eeee e et et ete et et ete et et ete et eteeteee et ete et eeeeteee et ete et ereeeeeseneeeeeeeeeeeerens

5.3.7. ELJARAS A KOMMUNIKACIOS KAPCSOLAT HIBAJA ESETEN.... .
5.3.8. EGYEB KIKOTESEK, FELELOSSEGVALLALASI HATAROK ......ccoiiuiieiitieeeeitieeeecieeeeeteeeeeerteeeeeveeessneeeens

6. SZAMLAVEZETES KOREBE TARTOZO SZOLGALTATASOK ....uvvvviiiieeiiiiiiiiiee e e e e sstttere e e e e s sssbaeaeaeessssssseneees
6.1. 10 23 0 3 0] 274 2R .
6.1.1. DEMATERIALIZALT PENZUGYI ESZKOZOK LETETI ORZESE .....cccovvvviiieeieiiiiieieeeeeeseiireieeeeesssibraeeeeeeeens
6.1.2. NYOMDAI UTON ELOALLITOTT ERTEKPAPIROK LETETI ORZESE.......0eeiiiiuiieeiitiieesitieeesirieesssvneessvaeeeas 125
6.2. LETETKEZELES ...eciicviiiiiteieeiitieeeseteeessaeeessebtessssstaassssbaeesssanssssnens

6.3. AZ BRTEKPAPIR- £S UGYFELSZAMLA VEZETESE

6.3.1.  SZAMLANYITAS SZABALY AL ..oiiiutiiiiiitiiieietii e s sttt e e s ettt e s ettt e s sttt e s s ettt e e s eab bt e e sabtessssbbaeessabaesessnbanessbbeeeas
8.3.2.  BRTEKPAPIRSZAMLA ... eeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et et et e ee s s e eee et ee e eeeeseeeeseseeeeeeeeeseseseeeeeee e eeeseseesesenennesesenenens
6.3.3. ZAROLT ERTEKPAPIR-ALSZAMLA .......utiiiiitiie s ittie e s ettt e e ettt e s stet e s s ettt e e s eatas s s s ebaeessssbaeessabansessnansessareneeas
B.3.4,  TUUGYFELSZAMLA ..ot ieeeeeeeee et e et e et ee e et et e te et eteete et eteeee et eneeteesereete et eseeae et eneeee st ereete et eneeeeeeeeeeeerens
6.3.5. APAPIR ALAPON BENYUJTOTT ATUTALASI MEGBIZASOK TELJESITESE.....cuvviiieeiiiiiiriiieeeesseiivnieeeeeeen 130
6.3.6. ATUTALASIMEGBIZASOK VIBER FIZETESI RENDSZERBEN TORTEN® TELJESITESE «.vvvvvveveesesesesenenens 130
6.3.7. AZELEKTRONIKUS UTON VALAMINT A TELEFONON ADOTT ATUTALASI MEGBIZASOK TELJESITESE...131
6.3.8. Az UGYFEL- ES ERTEKPAPIRSZAMLAN NYILVANTARTOTT ESZKOZOK w..vvveveeeeeesersseseeesessssessessenees 132

6.3.9. A MEGBIZASOK TELJESITESENEK KULONOS SZABALYAI ..vuviiiitviieiiitiieeeteieesitteeessitieessvtaessssaaaessnanees 133



A MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2016. december 10. napjatol

6.3.10. A SZAMLAKEZELES KOREBE TARTOZO EGYEB SZOLGALTATASOK ......cceiiiiiieiiiieeeeeiiieeeeieee et 133
6.3.11. AZ ERTEKPAPIR- ES UGYFELSZAMLA MODOSITASA, MEGSZUNESE .....vccoiieiirieiiieesiteesieeesireeenseeses 133
6.4. NYUGDIJ-ELOTAKAREKOSSAGI SZAMLA

6.4.1. ASZAMLANYITAS SZABALYAI ........

6.4.2. A NYESZERTEKPAPIRSZAMLA

6.4.3.  ANYESZ PENZSZAMLA ....ccivteiieiiie e ittt esteestteesteeeitseesteeesteeesteeeaseeesteeessseestaeessteesteeessseesteeessreesseeessees
6.4.4. NYESZ SZAMLAN NYILVANTARTOTT PENZESZKOZOK, PENZUGYI ESZKOZOK ....ccveevveeiveeirreeiiveennnens 136

6.4.5. A MEGBIZASOK TELJESITESENEK KULONOS SZABALYAI
6.4.6. NYUGDIJ-ELOTAKAREKOSSAGI NYILATKOZAT

6.4.7. A NYUGDIJ-ELOTAKAREKOSSAGI SZAMLAVAL KAPCSOLATBAN FELMERULO DIJAK, KOLTSEGEK .....137
6.4.8. ANYESZ SZAMLAROL TORTENO KIFIZETES SZABALY AL........cccuvtiieeeiiiiitiiiiiee e e s siiirniee e e e s ssisvasesesee s 138
6.4.9. A NYESZ-R SZAMLA MEGSZUNESE ...cciiiiiiiiuttiiiieeiiiiiitiiiee e e s s sitbatsseesssssabbassssesssssbbasseesssssssbsasesessssns 140
6.5. TARTOS BEFEKTETESI SZAMLA (ADOFARAGO BEFEKTETESI SZAMLA) .....ceveuiiiiienisienieisienienieie e 141
6.5.1. A TARTOS BEFEKTETESI SZAMLA NYITASAVAL ES A SZAMLARA TORTENO BEFIZETESSEL KAPCSOLATOS
27NN 510 ) 142
(SR T I =) 0 1 1) 1010 1Y N O 142
6.5.3. A MEGBIZAS TELJESITESE, A TARTOS BEFEKTETESI SZAMLAN NYILVANTARTOTT ESZKOZOK............ 143
6.5.4. TARTOS BEFEKTETESI SZAMLAROL TORTENO KIFIZETESI LEHETOSEG A SZAMLA MEGSZUNTETESE NELKUL
143

6.5.5. A SZAMLASZERZODES MODOSITASA, MEGSZUNTETESE .....ccciivieeiiitieeeeitreeesireeessisreeesesseeessseesssnsseeens 144
6.5.6. TARTOS BEFEKTETESI SZAMLA MEGSZUNESENEK/MEGSZUNTETESENEK ADOZASI SZABALYAL.......... 145
6.5.7. DIJAK, JUTALEKOK, KOLTSEGEK .....cccvttetiiteeeeiitreeeaitteeesaisseeesissesesassseesasssssssassesssssssesssssssssssssssessssesens

6.5.8. A TARTOS BEFEKTETESI SZAMLA OROKLESE
7.  ADOELSZAMOLAS (ADOLEVONAS, BEFIZETES ES NYILVANTARTAS) ..
8. AZEUROPAIPARLAMENTNEK ES A TANACSNAK A TOZSDEN KiVULI SZARMAZTATOTT UGYLETEKROL, A

KOZPONTI SZERZODO FELEKROL ES A KERESKEDESI ADATTARROL SZOLO 648/12/EU RENDELETEHEZ (2012. JULIUS
4.) (A TOVABBIAKBAN: EMIR) KAPCSOLODO SZOLGALTATASOK ES KOTELEZETTSEGEK
8.1. JELENTESTETEL ...ttuttettetesteste st teeteeteessesbeste bt sseeseesse s e besaeeh e e bees e e s b e nb e bt nb e eb e e b e em b e sbeabeebesbeebe e b e eneebennenas
8.2. PORTFOLIO EGYEZTETES...

9. BEFEKTETESI TANACSADAS ...ceiiittiie ittt e e sttte e s ettt e e s eatte s s sttt e s s ebbaessesbbessssbbaesssbbaesssabeasssabbasssssbaeesssbessesneeas
10. BEFEKTETESI ELEMZES ES PENZUGYI ELEMZES, MAKROGAZDASAGI ELEMZES .....ccovvvieiitieeeiitveeeeiveeeeenns

11, PORTFOLIOKEZELES................cocooooooeeeeeeeeeeeeeeee et er ettt en s s een s enes 149
AZ UZLETSZABALYZAT MELLEKLETEINEK JEGYZEKE +..vv.veuveuteueeeeeeeeeeeeseeeseeseeeseesssesssesssessssssesssnsseessssssessenes 150



A MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2016. december 10. napjatol

I. Fejezet

Altalanos rész

Bank adatairol

Név: Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.
Székhely/levelezési cim: 1122 Budapest, Pethényi koz 10.
Fo6 tevékenységi kor: Egyéb monetaris kozvetités 64.19
Cégjegyzékszam:01-10-041206
Adészam: 10241662-4-44
Elérhetoségek:

Telefonszam: 06-1-202-3777

Internet: www.takarekbank.hu

A Bank feliigyeleti hatésaga: Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB), székhely: 1054
Budapest, Szabadsag tér 8-9., levelezési cim: H-1534 Budapest BKKP Postafiok 777., honlap-
cim: www.mnb.hu.

A Bank befektetési szolgaltatasait, illetve kiegészitd szolgaltatasait kozvetitok (ligynokhalozat)
atjan is nyujtja. A kozvetitdk altal torténd szolgaltatasnytjtas szabalyait a jelen Uzletszabalyzat
1.17. pontja tartalmazza. A kozvetitdk jegyzéke, mint a jelen Uzletszabdlyzat 9. sz. melléklete, a
Bank székhelyén, a www.takarekbank.hu internetes honlapon, valamint a kdzvetitok kirendeltsé-
geiben érhetd el.

1. Az Uzletszabdlyzat hatdilya és alkalmazdsa
1.1. Az Uzletszabdlyzat hatdlya

Ezen Uzletszabalyzat a Magyar Takarékszévetkezeti Bank Zrt. (a tovabbiakban: Bank) altal
vegzett a befektetési vallalkozdsokrol és az arutozsdei szolgaltatokrol, valamint az dltaluk vé-
gezhetd tevékenységek szabdlyairél szolo 2007. évi CXXXVIII. térvényben (a tovabbiakban:
Bszt.) meghatarozott és a Bank szdmara engedélyezett befektetési szolgaltatasi tevékenységek és
kiegészitd szolgaltatasok altalanos feltételeit tartalmazza. Az ebben foglalt rendelkezések mind a
Bank, mind az Ugyfél szamara kiilon kikdtések nélkiil is kotelezéek, de azoktol kdlesénds meg-
egyezéssel szerzOdésben, a jogszabalyok keretein beliil el lehet térni.

Az Uzletszabalyzat targyi hatalya a Bank és iigyfelei kozott 1étrejott, a Bank szamara engedé-
lyezett tevékenységi korokhoz kapcsolddod szamlaszerzddések, egyedi €és keretszerzédések meg-
kotésére terjed ki. Ezen szerzddések megkotésekor az Uzletszabalyzat rendelkezéseit mindkét fél
magara kotelezonek ismeri el, és elfogadja.

A jelen Uzletszabalyzat tekintetében Ugyfél az a belfoldi vagy kiilfoldi természetes vagy jogi
személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasag, egyéb vallalkozas vagy
szervezet, aki/amely szamdra a Bank tevékenységi korébe tartozd szolgaltatast nytjt. (Bank és
Ugyfél a tovabbiakban egyiittesen: felek)


http://www.mnb.hu/
http://www.takarekbank.hu/
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A Bank ¢és tligyfelei kozott 1étrejott jogligyletekre, illetve ezek egyes részleteire, - ha azokrol sem
a vonatkozd szamlaszerzédés vagy keretszerzédés, sem a jelen Uzletszabalyzat nem rendelkezik
— a piaci szabvanyok, a Polgari Torvénykonyv, a tékepiacrol szolo 2001. évi CXX. torvény (a
tovabbiakban: Tpt.), a Bszt. és a pénzforgalmi jogszabdlyok rendelkezései valamint a Budapesti
Ertéktézsde Zrt. (a tovabbiakban BET), szabalyozott piacok illetve elismert t6zsdék (a tovabbi-
akban egyiittesen: szabalyozott piacok), illetve a Kéozponti Elszamolohdz és Ertéktdr Zrt. vala-
mint a KELER KSZF Kft. (a tovabbiakban egyiittesen: KELER) és a kdzponti szerz6dé felek
(tovabbiakban egyiittesen: kozponti szerz6d6 felek) szabalyai és az egyéb vonatkozo jogszabaly-
ok az iranyadoak.

1.2. A Bank szamdra engedélyezett befektetési szolgaltatasi tevékenységek és kiegészito
szolgaltatasok

A Bank részére a Feliigyelet a 111/41.086/2002. szama 2002. marcius 5. napjan kelt, valamint az
EN-111/M-608/2009. szamu 2009. julius 31. napjan kelt hatarozataval befektetési szolgaltatasi
tevékenységek és kiegészitd szolgaltatasok végzését engedélyezte.

A Feliigyelet 111/41.086-2/2002. szamu, 2002. december 13-an kelt hatarozataval értékpapir kol-
csOnzeés veégzeéset engedélyezte.

A fentiek alapjan Bank a pénziigyi eszk6zok vonatkozasaban a Bszt. 5. § (1) bekezdésében meg-
hatarozott befektetési szolgaltatasi tevékenységek koziil az alabbiak végzésére jogosult:

a) megbizas felvétele és tovabbitasa

b) megbizas végrehajtasa az ligyfél javara

C) sajatszamlas kereskedés

d) portfolidkezelés

e) pénziigyi eszkoz elhelyezése az eszkoz (értékpapir vagy egyéb pénziigyi eszkoz) vételére
vonatkozé kotelezettségvallalassal (Jegyzési garanciavallalas)

f) pénziigyi eszkoz elhelyezése az eszkoz (pénziigyi eszk6z) vételére vonatkozo kotelezett-
ségvallalas nélkiil

g) befektetési tanacsadas

A Bank a kovetkez6 a Bszt. 5. § (2) bekezdésében meghatarozott kiegészité szolgaltatasnak
mindsiild tevékenységek végzésére jogosult:

a) a pénziigyi eszkoz letéti 6rzése és nyilvantartasa, valamint az ehhez kapcsolodo tigyfél-
szamla vezetése

b) a letétkezelés, valamint az ehhez kapcsolddod értékpapirszamla vezetése, nyomdai Giton
eléallitott értékpapir esetében ennek nyilvantartasa és ligyfélszamla vezetése

c) a tOkeszerkezettel, lizleti stratégiaval és az ezekkel Osszefiiggd kérdésekkel, valamint az
egyesiiléssel és a vallalatfelvasarlassal kapcsolatos tandcsadas és szolgaltatas

d) befektetési szolgaltatasi tevékenységhez kapcsolddo valutaval és devizaval torténd keres-
kedés

e) a befektetési elemzés és pénziigyi elemzés

f) jegyzési garanciavallalashoz kapcsolodo szolgaltatas
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A Bank a kovetkez6 tevékenységek iizletszerii végzésére is jogosult:

a)
b)

részvénykonyv vezetése
értékpapir kolcsonzés

A jelen Uzletszabalyzatban pénziigyi eszkdzoknek mindsiilnek az aldbbiak:

a)
b)

c)
d)

f)

9)

h)
i)
)

k)

az atruhazhat6 értékpapir

a pénzpiaci eszkoz

a kollektiv befektetési forma altal kibocsatott értékpapir

az értékpapirhoz, devizdhoz, kamatlabhoz vagy hozamhoz kapcsolddo opcio, hataridés
igylet, csereiigylet, hataridés kamatlab-megallapodas, valamint barmely mas szdrmazta-
tott ligylet, eszkdz, pénziigyi index vagy intézkedés, amely fizikai leszallitassal teljesithe-
té vagy pénzben kiegyenlithetd

az aruhoz kapcsolodd opcid, hataridés tgylet, csereligylet, hataridés kamatlab-
megallapodas, valamint barmely mas szdrmaztatott ligylet, eszkdz, amelyet pénzben kell
kiegyenliteni vagy az ligyletben résztvevd felek valamelyikének véalasztdsa szerint pénz-
ben kiegyenlithetd, ide nem értve a teljesitési hatarid6 lejartat vagy mas megszinési okot

az aruhoz kapcsolodd opcio, hataridds tigylet, cseretigylet, valamint barmely més szar-
maztatott tigylet, eszkoz, amely fizikai leszallitassal teljesithetd, feltéve hogy azzal szaba-
lyozott piacon vagy multilateralis kereskedési rendszerben kereskednek

az f) pont ald nem tartozd, mas szarmaztatott pénziigyi eszkoz jellemzdivel rendelkezd,
aruhoz kapcsoldodo opcid, tézsdei és tézsdén kiviili hatdridds tigylet, csereiigylet, vala-
mint barmely mas szarmaztatott ligylet, amely fizikai leszallitassal teljesithetd, €s nem
kereskedelmi célt szolgal, ha azt elismert elszamolohdzon keresztiil szamoljak el vagy
rendszeres potbefizetési kotelezettség érvényes ra

a hitelkockazat atruhdzésat célzo szarmaztatott tigylet

a kiilonbozetre vonatkozo pénziigyi megallapodas

az éghajlati, iddjarasi valtozohoz, fuvardijhoz, 1égszennyezd anyag vagy iiveghdzhatast
gaz kibocsatasdhoz, inflacios ratdhoz vagy mas hivatalos gazdasagi statisztikdhoz kap-
cso0lodo opcid, hataridds tligylet, cseretigylet, hataridds kamatlab-megallapodas vagy bar-
mely mas szarmaztatott ligylet, eszk6z, amelyet pénzben kell kiegyenliteni vagy amely az
igyletben résztvevd felek valamelyikének vélasztasa szerint pénzben kiegyenlithetd, ide
nem értve azt az esetet, ha a megsziinés oka a nemteljesités

egyéb, az a)—j) pontban nem emlitett eszk6zhoz, joghoz, kotelezettséghez, indexhez, in-
tézkedéshez kapcsolodd szarmaztatott ligylet, eszkdz, amely rendelkezik a tobbi szarmaz-
tatott eszkoz valamelyikének jellemzdivel, ideértve azt, hogy valamely szabalyozott pia-
con vagy multilateralis kereskedési rendszerben kereskednek vele, elismert
elszamolohazon keresztiil szamoljak el és teljesitik vagy rendszeres potbefizetési kotele-
zettség érvényes ra, valamint a Bizottsag 1287/2006/EK rendeletének 39. cikkében meg-
hatarozott szarmaztatott tigylet

1.3. A kapcsolattartds sordn haszndlhato nyelvek

A Bank jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo, az Ugyféllel fennalld kapcsolat idétartama alatt
a magyar nyelvet hatdrozza meg hasznalhat6 nyelvként. Amennyiben az Ugyfél a magyar nyel-
vet nem ismeri, jogosult az angol nyelv hasznalatara.
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1.4. Az Uzletszabdlyzat kézzététele, modositisa és a szerzédések, keretszerzédések meQ-
sziintetésének dltalanos szabdlyai

A Bank Uzletszabalyzata és mellékletei nyilvanosak. Az Uzletszabalyzatot a Bank és az altala
igénybe vett kozvetitok tigyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben (tovabbiakban egyiittesen: az
tgyfélfogadasra nyitva allo helyiség Kifiiggesztéssel és honlapjan (www.takarekbank.hu) teszi
kozzé. Az Ugyfél kérésére a Bank az Uzletszabalyzatot irdsban vagy tartds adathordozon adja at
az Ugyfélnek.

A Bank kifejezetten fenntartja maganak a jogot, és az Ugyfél elismeri a Bank azon jogat, hogy
az Uzletszabalyzat rendelkezéseit j befektetési és/vagy kiegészitd szolgltatas bevezetésekor
kiegészitse, tovabba, hogy a bel- és kiilfoldi pénz- és tokepiaci viszonyok (kiilondsen az 1.15.
pontban (Rendkiviili piaci helyzet kezelése) foglalt esetekben), a jogszabalyok, hatdsagi elGira-
sok, igy kiilondsen az elszdmolohazak, kozponti szerz6do felek, szabalyozott piacok szabalyzatai
valtozasainak megfeleléen, vagy a banki lizletmenet, illetve lizletpolitika megvaltozasat felis-
merve, ahhoz igazodva, az Uzletszabalyzat barmely rendelkezését, ideértve az Uzletszabalyzat
valamennyi mellékletét, egyoldaliian médositsa. A Bank az Uzletszabalyzat modositasarol, an-
nak hatdlybalépését 15 nappal megeléz8en értesiti iigyfeleit. Amennyiben az Ugyfél a valtozas
ellen a modositas hatalybalépéséig irasban nem tiltakozik, azt altala elfogadottnak kell tekinteni.

Amennyiben az Uzletszabalyzat valamennyi modositasa az Ugyfél szamara nem kedvezdtlen —
pl. 0j pénziigyi eszkdz bevezetése, szélesebb korli szolgéltatasnytjtas, a teljesitési hataridok
Ugyfél szamara kedvezSbb moédositasa sth. —, vagy annak modositasa jogszabalyvaltozas miatt
kovetkezett be, a modositott Uzletszabalyzat a kozzététellel egyidejiileg 1ép hatalyba.

A Bank iigyfeleit az Uzletszabalyzat és mellékletei modositasarol Hirdetmény utjan, az iigyfél-
fogadasra nyitva allo helyiségeiben valo kifliggesztéssel, tovabba a honlapjan torténd kozzététel-
lel (Hirdetmény), valamint irasban, postai Gton, vagy — az Ugyfél altal tett erre vonatkozo6 nyi-
latkozat esetén — elektronikus uton értesiti.

A Hirdetményt azon a banki munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni, amely banki munkana-
pon az iizleti 6rak alatt a kifliggesztés és a honlapon torténd kozzététel megtortént.

Az Uzletszabalyzat és valamennyi mellékletének modositdsa a hatélybalépéstdl kezdve vonatko-
zik a korabban megkotott szerzédésekre és megbizasokra is, kivéve, ha azok mar teljesedésbe
mentek, vagy teljesitésiik megkezd6dott.

Amennyiben az Ugyfél a modositast nem fogadja el, és ezt a tényt a Bankkal torténd kapcsolat-
tartds szokdsos modjan a hatilybalépés napjaig a Banknak bejelenti, az az Ugyfél részérdl egy-
ben a Bankkal korabban kotott szerzodéseinek — ha annak egyéb feltételei fennallnak — a modo-
sitas hatalybalépését kovetd 30 napos hataridovel torténd felmondasat jelenti. Ezen idészak alatt
az Ugyfél szaméra a Bank a szolgéltatdsokat a modositast megeldz6 feltételek mellett végzi.

A Bank jogosult az Ugyfél valamennyi szerz8dését, ideértve az Ugyfél szamlaszerzédésé(ei)t,
valamint egyéb megkotott keretszerzodéseit 45 napos hataridével irasban egyoldaltian, indoklas
nélkiil felmondani. A felmondasi id6 alatt az Ugyfélté] Gjabb megbizasokat a Bank nem fogad el,
azonban a megnyitott poziciok, ligyletek zarasara vonatkozé megbizasokat a piaci lehetéségek
keretei kozott teljesiti. Amennyiben a szerz6dés megsziinésének napjan — ha a megsziinés napja
munkasziineti nap, akkor az azt kdvetd elsé munkanapon — az Ugyfélnek nyitott pozicidja 4ll
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fent, a poziciot a Bank likvidalja. Az Ugyfél kételes a felmondasi id6 alatt a Banknak irasban
rendelkezni arr6l, hogy a Bank a szamlain nyilvantartott pénziigyi eszkdzoket és pénzeszkozoket
mely szamlara transzferalja, illetve utalja. Amennyiben az Ugyfél ezen rendelkezésnek nem tesz
eleget, a Bank a pénziigyi eszkozoket gylijté szamlara helyezi.. A gyiijt szamla 6rzési szabalyait
jelen Uzletszabalyzat 1. fejezetének az értékpapir- és ligyfélszamla modositasara, megsziinésére
vonatkozo része tartalmazza. A Bank az j szamlavezetd kijelolésének elmulasztasabol eredd
karokért feleldsséget nem vallal.

1.5. A vitas kérdések rendezése

A Bank torekszik arra, hogy a szerz6désekbdl szarmazo értelmezési és vitas kérdéseket az tigyfe-
lekkel békés tton rendezze. A jelen Uzletszabalyzattal szabalyozott kérdésekben felmeriilt vitak
rendezésében a Bankot a Pénz- és Tékepiaci Uzletag képviseli. Az iigyfelek a Pénz- és Tékepiaci
Uzletaghoz a Bank Titkarsagan keresztiil fordulhatnak a felmeriilt vitak rendezésére.

Amennyiben a kozottiik felmertilt vitas kérdéseket k6zos megegyezés itjan nem tudjak rendezni,
a felek, hataskore esetén a Budai Kozponti Keriileti Birosag kizarélagos illetékességét kotik ki.
A felek eltér6 kikotése hianyaban jogvita esetén a magyar jog az iranyado.

Peren kiviili eljaras tekintetében a fogyasztonak mindsiild Ugyfél jogosult a Magyar Nemzeti

Bank mellett miikddd Pénziigyi Békélteté Testiilet eljarasat, illetve valamennyi Ugyfél jogosult
kozvetitdi eljarast kezdeményezni.
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2. A befektetési szolgaltatdsi tevékenység dltaldanos szabdlyai
2.1. Az Ugyfél dltaldnos, elézetes tajékoztatisa
2.1.1. Altaldnos tijékoztatds

A Bank az Ugyfél tajékoztatasa sordn, ideértve a befektetési elemzést és a rekldmot is vildgos,
egyértelmii, kiegyenstlyozott és pontos tajékoztatast ad, az Ugyfelet nem téveszti meg.
A Bank az tigyfeleknek sz616 tajékoztatasban
a) nem titkol el Iényeges informaciot, nem ad szandékosan félreértelmezhetd informaciot és
lényeges koriilményt, tényt vagy adatot nem allit be 1ényegtelenként,
b) nem hangsulyozza a befektetési szolgaltatasi tevékenység, a kiegészit6 szolgaltatas vagy
a pénziigyi eszkoz elonyos tulajdonsagait, illetdleg jellemzdit anélkiil, hogy ezzel egyide-
juleg a hatranyos tulajdonsagok vagy jellemzok, illetdleg a kockazatok targyilagos és
pontos bemutatasara sor ne keriilne,
¢) nem hasznal a leendd szerz6dd fél vagy az Ugyfél szamara nyilvanvaloan érthetetlen, ér-
telmezhetetlen kifejezést, nyelvtani szerkezetet, és a t4jékoztatas terjedelmét a kozdlni
kivant tartalommal 6sszhangban hatdrozza meg, és
az alabbiakban meghatarozottak szerint jar el.

A Bank a fentieket abban az esetben is alkalmazza, ha a tajékoztatas — ideértve a befektetési
elemzést és a reklamot is — mas szadméra késziil, de az Ugyfelek szamara hozzaférhetdvé valik.
Ha a Bank 4ltal adott t4jékoztatas a befektetési vallalkozasok, befektetési szolgaltatasi tevékeny-
ségek, kiegészitd szolgaltatasok vagy pénziigyi eszk6zok kozotti 6sszehasonlitast tartalmaz,

a) az Osszehasonlitast targyilagos, tisztességes ¢és kiegyensulyozott moédon kozoli,

b) megjeldli az 6sszehasonlitashoz felhasznalt adatok és informaciok forrasat, és

C) a tényektdl elkiilonitett moédon bemutatja az Gsszehasonlitas soran hasznalt feltételezése-

ket.

A Bank altal adott tajékoztatas nem tartalmazza feliigyeleti hatosag nevét olyan 6sszefiiggéshen
vagy szovegkornyezetben, amelybdl olyan kdvetkeztetést lehetne levonni, hogy az adott feliigye-
leti hatosag kifejezetten javasolnd, vagy elismerné a Bankot, annak tevékenységét, vagy az adott
pénziigyi eszkozt.

A Bank az altalanos tajékoztatast olyan idében adja meg, hogy az Ugyfélnek — a helyzet siir-
gOssegére €s a valaszintézkedéshez sziikséges idOre, valamint a szerz8dés targyat képezd ligylet
Osszetettségére tekintettel — kell ideje alljon rendelkezésre a tajékoztatasban foglalt informaci-
ok megeértéséhez és a megalapozott dontéshez.

2.1.2. Elozetes tajékoztatas
A Bank a befektetési szolgaltatasi tevékenysége vagy kiegészitd szolgaltatasa keretében legkeé-
sObb a szamlaszerz0dés, keretszerz0dés, egyedi szerzddés megkotését, egyedi megbizas megada-
sat megeldzden tajékoztatja a leendd szerzddo felet
a) a szerzodés feltételeirdl, és

b) a szerzédésben foglaltakkal kozvetleniil 6sszefiiggd adatokrol.

A Bank tajékoztatja az Ugyfelet vagy a leendd szerzddd felet
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a) a befektetési vallalkozasra vonatkozo alapveté tudnivalokrol,

b) a befektetési vallalkozas miikddésének és tevékenységeinek szabalyairol, melyek az
alabbiakat foglaljak magukba:

¢) az Ugyfél tulajdonaban 1évd vagy 6t megilletd pénziigyi eszkoz és pénzeszkdz kezelésé-
nek szabalyairol,

d) a szerzédésben foglalt ligyletben érintett pénziigyi eszkozzel kapcsolatos tudnivalokrol
(Termékkatalogus),

e) a szerz6désben foglalt tigylettel kapcsolatos tudnivalokrol, ideértve az iigyletet érintd
nyilvanos informaciokat, valamint az tigylet kockazatat (Termékkatalogus),

f) a végrehajtasi helyszinekrdl (Végrehajtasi politika),

g) a szerzOdéskotéshez, valamint - egy korabban megkotott és hatalyban 1évo szerzédés (a
tovabbiakban: keretszerz0dés) 1étrehozatala esetében - az egyes ligyletek megkotéséhez
kapcsolodo koltségrol, dijrol, amely az Ugyfelet terheli.

A Bank a portfoliokezelési tevékenysége keretében a leendd Ugyfél szamara tajékoztatast ad

a) a szerz6désben meghatarozott, az Ugyfél portfolidjaban 1évé pénziigyi eszkdz értékelésének
gyakorisagarol és az értékelés modszerérol,

b) az Ugyfél pénziigyi eszkozeinek és pénzeszkozeinek egy részérdl vagy egészérdl vald ren-
delkezés tekintetében a portfoliokezeld szabad mérlegelési joganak részleteirdl,

crer

crer

hajthat6 tigyletekrdl, ideértve a kapcsolddo korlatozasokat, és
e) a portfolio kezelése soran érvényesiild célkitlizésekrol, a portfoliokezelé mérlegelése soran
szerepet jatszo kockazati szintrol, és a portfoliokezeld mérlegelési jogat érintd korlatokrol.

Az Ugyfelek tajékoztatasara vonatkozé a Bszt.-ben megallapitott szabalyokat az Uzletszabalyzat
5. szamu melléklete tartalmazza.

A Bank t4jékoztatasi kotelezettségének

a) atajékoztatd levelek Ugyfél szamara torténd megkiildésével,

b) az Uzletszabalyzat és mellékletei — kiemelten a 4. sz. mellékletben a megbizasok végre-
hajtasara vonatkozo altalanos szabalyok (Végrehajtasi politika), a 7. sz. mellékletben az
Osszeférhetetlenségi politika 6sszefoglal6 leirasaban, a 11. sz. mellékletben foglalt Dijté-
telek jegyzekében, a 12. sz. mellékletét képezd Termékkatalogusban —, az tligyfélfoga-
dasra nyitva all6 helyiségekben, és a Bank honlapjan tortén6 kozzététellel,

C) az egyes lizletkotések eldtt szoban (telefon esetén hangrogzitds telefonon keresztiil) adott
tajékoztatas, illetve

d) a szamlaszerz6désben/keretszerzédésben irt szabalyok szerinti — a 7. pont alatt részlete-
zett — egyenlegkdzldben és visszaigazolasban foglaltak Gitjan tesz eleget.

A Bank a Bszt. szerinti el6zetes tdjékoztatdsi  kotelezettségének  honlapjan
(www.takarekbank.hu), az tigyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben, az Ugyfél kifejezett kérése
esetén tartds adathordozon, vagy irdsban tesz eleget.

A Bank az altalanos t4jékoztatasra vonatkozo6 informacié tartalmaban bekdvetkezd, szerzédés

targyat képez6 tigylet vagy pénziigyi eszkoz tekintetében 1ényeges valtozasarol a Bank hivatalos
honlapjan keresztiil — az eredeti tajékoztatassal azonos modon — értesiti az Ugyfelet.
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A Bank az 9sszeférhetetlenségi politikara vonatkozé tajékoztatason til az Ugyfél kérésére bar-
mely az Osszeférhetetlenségi politika tartalmara vonatkozé tovabbi részletrdl tajékoztatast ad.

Az Ugyfélnek joga van bovebb felvildgositast kérni a végrehaijtasi politikdval kapcsolatban.

A Bank a Termékkatalogus keretében eleget tesz az ligyletben érintett pénziigyi eszkozre, illetve
az Ugylet kockazatara vonatkozdan eldirt tajékoztatasi kotelezettségének, mely soran kitér az
adott pénziigyi eszkdz kockazatara, ideértve a tokeattétel 1ényegére és hatasaira vonatkoz6 tajé-
koztatast és a teljes befektetett Gsszeg esetleges elvesztésének kockazatara vonatkozod felhivast
IS.

Elfogadhat6 partnernek mindsiild tigyfél esetében a Bankot eldzetes tajékoztatasi kotelezettség
nem terheli.

2.2. Az iigyfelek mindsitése, besoroldsa, dtsoroldasa

A Bank az Ugyféllel torténd szerzédéses kapcsolat 1étrejdttét megelézéen mindsiti leendd Ugy-
felét. A mindsitések az alabbiak lehetnek:

a) lakossagi tigyfél,
b) szakmai tigyfél,
c) elfogadhaté partner.

A Bank szakmai iigyfél kategoridba Ugyfelét csak atsoroldsi kérelem alapjan mindsiti.

A mindsités megtorténtérdl az abban térténd barminemii valtozasrol, valamint az ligyfélbesorolas
Ugyfél kérelmére torténé modositasarol és az ilyen kérelem esetén az 6t megilletd jogok megval-
tozasaban jelentkezd kovetkezményekrél a Bank haladéktalanul dokumentélt modon értesiti az
Ugyfelet.

A Bank lakossagi ligyfélnek mindsiti minden természetes személy Ugyfelét, azon jogi személye-
ket, jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasagokat és egyéb gazdalkodo szervezeteket, amelyek
nem mindsiilnek szakmai ligyfélnek vagy elfogadhat6 partnernek.

A Bank a lakossagi ligyfélnek — annak kifejezett irasbeli kérésére — szakmai ligyfél mindsitést
adhat, ha ezen Ugyfél Bszt. 49. § (1) bekezdésében meghatirozott feltételeknek megfelel. Az
Ugyfélnek irasbeli kérelméhez sziikség esetén csatolnia kell a kérelmét hitelesen aldtdmasztd
dokumentumokat.

A Bank visszavonja a lakossagi ligyfél kérésére megéllapitott szakmai tigyfél mindsitést, ha az
Ugyfél ez iranyu korabbi kérelmét irdsban visszavonja, vagy ha az Ugyfél olyan valtozasrol érte-
siti a Bankot, illetleg ha a Bank olyan valtozasrol szerez tudomast, amely kovetkeztében mar
nem allnak fenn a 49. § (1) bekezdésében foglalt feltételek.

A Bank a lakossagi tigyfél szakmai tligyféllé torténd atmindsitésre vonatkozo kérelme esetén
irasban kozli az Ugyféllel a szakmai ligyfélre és a lakossagi iigyfélre vonatkoz6 szabalyok kozot-
ti kiilonbséget és annak kdvetkezményeit. Ezen szabalyokat az Uzletszabalyzat ,,Az Ugyfelek
tajékoztatasanak altalanos szabdlyai” cimi, 5. szamt melléklete tartalmazza. A kérésére szakma-
inak mindsitett Ugyfél irasban koteles nyilatkozni arrdl, hogy a szakmai iigyfélre és a lakossagi
ligyfélre vonatkozd szabalyok, jogok és ligyfélvédelmi szempontok kozotti kiillonbséget és ezek
kovetkezményeit megértette €s tudomasul vette.
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A szakmai ligyfél szamara, annak kifejezett kérésére vagy — ha a szakmai tigyfélként valdé mi-
nésitést a Bank kezdeményezi — kifejezett egyetértése alapjan a Bank a lakossagi Ugyféllel
azonos feltételeket biztosit a befektetési szolgaltatasi tevékenysége €s a kiegészitd szolgaltatasa
soran. Ebben az esetben az Ugyfél és a Bank az Ugyfél irasos kérelme alapjan rdgziti, hogy az
Ugyfél szakmai iigyfélnek mindsiil, és a lakossagi iigyfélre iranyadd szabalyok alkalmazasara
sajat kérésére keriil sor, valamint azt a tényt, hogy a lakossagi ligyfélre iranyadd szabalyok al-
kalmazésa mely pénziigyi eszkdzre vagy tigyletre terjed ki.

A Bszt. szerint kiemelt vallalkozasnak vagy kiemelt intézménynek mindsiil6 elfogadhato part-
nerként mindsitett Ugyfél — akar egyes iigyletek vonatkozasaban, akar altalanos jelleggel —
kérheti, hogy a Bank vele szemben a szakmai tligyfelek tekintetében alkalmazando rendelkezések
szerint jarjon el. Az Ugyfél ezen atsorolasi kérelmét irasban nyujtja be.

Az elfogadhaté partnernek mindsiild Ugyfél szamdra, annak kifejezett kérésére a Bank a lakos-
sagi tigyféllel azonos feltételeket biztosit az Uzletszabélyzat 1.1.2. a)-C) pontjaban meghatdrozott
befektetési szolgaltatasi tevékenysége, és ehhez kapcsolodo kiegészitd szolgaltatdsa soran. Az
Ugyfél ezen atsorolasi kérelmét irdsban nytjtja be.

Elfogadhat6 partnernek mindsiil:
a) a befektetési vallalkozas,
b) az arutézsdei szolgaltato,
C) a hitelintézet,
d) apénziigyi vallalkozas,
e) a biztosito,
f) a befektetési alap és a befektetési alapkezeld, valamint a kollektiv befektetési tarsasag,
g) akockazati tékealap és a kockazati tOkealap-kezeld,
h) a magannyugdijpénztar és az 6nkéntes kolcsonds biztositd pénztar,
i) akozponti értéktar,
J) afoglalkoztatoi nyugdijszolgaltato intézmény,
k) tdzsde,
I) kozponti szerz6do fél
m) kiemelt vallalkozasok
e kiemelt vallalkozasnak mindsiil az, amely legaldbb két feltételnek megfelel az
alabbiak kozil: a legutolso auditalt egyedi szamviteli beszamolojaban szerepld, a
mérleg fordulonapjan érvényes MNB altal kozzétett hivatalos devizaarfolyammal
szamitott
* mérlegf6osszege legalabb huszmillio eurd,
= netto arbevétele legalabb negyvenmillio euro,
= sajat tokéje legalabb kétmillio eurd.
n) kiemelt intézmények, azaz
e valamely EGT-allam korméanya,
e valamely EGT-allam helyi és a regionalis 6nkormanyzata,
e az AKK Zrt. és valamely mas EGT-allamnak allamadéssag kezelését végzd szer-
vezete,
e az MNB, valamely méas EGT-allam kozponti bankja és az Eurdpai Kozponti
Bank,
e a Vilagbank,
e a Nemzetkozi Valutaalap,
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e az Eurdpai Beruhazasi Bank, ¢€s
e minden egyéb nemzetkozi pénziigyi jellegli intézmény, amelyet nemzetkdzi
egyezmény vagy allamkozi szerzodés hozott 1étre.
0) az a vallalkozas, amelyet a székhelye szerinti tagallam ilyenként ismer el.

2.3. A Bank szerzodéskotést megelozo tdajékozodasi kotelezettsége

A Bank felhivja lakossagi / szakmai tligyfelei figyelmét, hogy a tékepiaci miiveletek kockazatot
hordoznak. A Bank az egyes konkrét pénziigyi eszkdzokre vonatkozodan az tigyfélfogadasra nyit-
va allo helyiségekben, ¢és a Bank honlapjan, tovabba a TakarékNetBroker valamint Electra Inter-
netbank rendszereken Termékkatalogust, tovabba leirdsokat, adatokat, elemzéseket tesz kozzé.

A Bank az Ertékpapir-, és iigyfélszamla vezetésérél szolo szamlaszerzédés, a Nyugdij-
eldtakarékossagi értékpapir-, és ligyfélszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzddés és a Tartos be-
fektetési szamla vezetésérodl szolo tartos befektetési szerzodés (tovabbiakban egyiitt: szamlaszer-
z0dés) megkotése eldtt, vagy keretszerzddés esetében a megbizas végrehajtdsat megelézden, az
elézetes tajékozodas korében az Ugyfelek kockazatviseld képességét a szamlaszerzédéshez csa-
tolt, alabbiakban részletezett tesztek (alkalmassagi teszt, megfelelési teszt) formajaban értékeli.

Az alkalmassagi és a megfelelési teszt értékelése azt a célt szolgalja, hogy a Bank lehetd legna-
gyobb mértékben az Ugyfél érdekében jarhasson el. A Bank jogosult az iigyfelekrdl gytijtott in-
formaciok megbizhatosagat ellendrizni. A Bank a teszt kiértékelését kovetden irdsban vagy mas
tartés adathordozon tajékoztatja az tigyfeleket a teszt eredményérdl, igy kiilondsen tigyfélkocka-
zati besorolasukrol, illet6leg arrol hogy mely pénziigyi eszk6zok alkalmasak/megfeleléek befek-
tetési elvarasaik megvaldsitasara, valamint a teszt eredményének hianyaban illetve a kitoltés
megtagaddsa esetén arrdl, hogy a Bank nem tudta megéllapitani az tigyfél kockdzatvallald képes-
ségét.

Amennyiben az Ugyfélnek az alkalmassagi vagy megfelelési teszt kérdéseire adott vdlaszok nem
teljes kortiek, nem aktuélisak vagy a valdésaggal nem egyezd adatszolgaltatas esetén a feleldsség
Kizarélag az Ugyfelet terheli.

Amennyiben a Bank a tesztek végrehajtisa soran felismeri, hogy az Ugyfél altal a tesztben ko-
z0lt informaci6 elavult, hibas vagy hianyos, a teszt eredményét nem veszi figyelembe és koteles
ismételten eleget tenni eldzetes tajékozodasi kotelezettségének egy Uj teszt kitoltésével.

Az tigyfelektol kért informaciok terjedelme (aranyossag) a szamukra nyujthato legkockazatosabb
szolgaltatas jellemzdje alapjan keriilt meghatarozasra és megfogalmazasra a tesztekben.
A tesztekben szerepld kérdések az Ugyfél ismeretei és tapasztalata, pénziigyi helyzete és befek-
tetési céljai megitéléséhez nélkiilozhetetlen, sziikkségesnek és relevansnak szamitoé informaciokat
gylijtik 0ssze az alabbi szempontok figyelembe vétele mellett:

- ajanlhatd pénziigyi eszkozok vagy ligyletek tipusa Osszetettségiik és kockazati

szintjiik alapjén,
- nyujthat6 szolgaltatasok jellege és terjedelme,
- azlgyfél tipusa, igényei és koriilményei.

A tesztek elvégzése soran feltarasra keriil az Ugyfél foglalkoztatasi helyzete, munkakére, beosz-
tasa, tovabba az Ugyfél pénziigyi teherviseld képességének megallapitasa céljabol az alkalmas-
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sagi teszt megvizsgalja az ligyfél jovedelmi helyzetét, vagyonanak osszetételét, kiilon értékelve
eszkozeinek likviditasat.

Az ligyfelek vizsgalata soran a tesztek felmérik az Ugyfél veszteségviseld képességét, amely az
alkalmassag vizsgalata soran dsszefiiggésbe hozhatd az Ugyfél pénziigyi teherviseld képességé-
vel is. E folyamat soran megkiilonboztetésre keriilnek azok az tigyfelek, akik alacsony, vagy nul-
la tokeveszteséget hajlandodak €s képesek elszenvedni. A teherviseld képesség meghatarozasahoz
felmérésre keriil, hogy az Ugyfél mely feltételek egyiittes teljesiilését tartja fontosnak (kockaz-
tathato Osszeg, az elhelyezett megtakaritasok kockaztathaté hanyada stb.).

Az Ugyfél kételes haladéktalanul értesiteni a Bankot, amennyiben megfelelési vagy alkalmassagi
teszt kérdéseire adott valaszok esetében bekovetkezett valtozas miatt a teszt nem tiikr6zi a valo-
sagot, vagy az adott informécié nem helytallo vagy nem teljes kori.

Elfogadhat6 partnernek mindsiild tigyfél esetében a Bankot eldzetes tajékozodasi kotelezettség
nem terheli, kivéve ha az elfogadhatd partner mindsitésti tigyfél befektetési tanacsadasi tevé-
kenységre vonatkozé szerzddés megkdtését kezdeményezi.

2.4. Kockazati besorolds

A tesztek kiértékelését kovetden az tligyfelek az alabbi kockézati profilba keriilnek besorolasra:
a) kockazatkeriil6
b) mérsékelten kockazatvallalo
€) kockazatvallalo

2.5. Tobb azonos, illetve tobb kiilonbizd tipusi teszt esetében alkalmazott eljards

Amennyiben egy Ugyféltél olyan t&bb, azonos tipusti (megfelelesi vagy alkalmassagi) teszt all
rendelkezésre, amelyeknek az eredménye eltérd, az Ugyfél altal kit6ltott utolso teszt eredménye
alapjan kell az Ugyfél kockézati profiljat meghatérozni.

Amennyiben az Ugyfél a szdmlaszerzédéssel egyidejiileg befektetési tanacsadasi tevékenységre,
vagy portfoliokezelésre vonatkozd szerzodést kot, vagy a szamlaszerzodés megkdtésekor a Bank
és az Ugyfél kozott mar létrejott befektetési tandcsadasi tevékenységre, vagy portfoliokezelésre
vonatkoz6 szerzédés és az Ugyfél rendelkezik érvényesen kitdltott és értékelt alkalmassagi teszt-
tel, gy — a megfelelési teszt helyett — az alkalmassagi teszt rendelkezésre allasa tekintend6 alap-
kovetelménynek.

Amennyiben az Ugyfél és Bank kozott 1étrejott befektetési tandcsadasi, vagy portfoliokezelési
keretszerz6dés megsziinik, €s az Ugyfél mas befektetési szolgaltatast kivan igénybe venni, a
megbizas végrehajtasat megel6zéen koteles megfelelési tesztet kitodlteni, ennek hianyaban a
Bank nem tudja megallapitani a pénziigyi eszkdz megfelelését.

2.6. Az alkalmassdgi és megfelelési teszt alanya
A Bank az alkalmassagi €¢s megfelelési teszt alanyat az alabbiak szerint hatarozza meg:

a) Természetes személy Ugyfél esetén minden esetben a szamlatulajdonos iigyfél a tesztelés

alanya. Az Ugyfél 4ltal kitoltott teszt eredményét kell figyelembe venni, abban az esetben
is, ha az Ugyfél nevében meghatalmazott jar el az ligyletkotések soran.
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b) Nem természetes személy Ugyfél esetén, a cégjegyzésre jogosult természetes sze-

mély(ek) jeldli(k) ki azt a cégjegyzot, vagy az Ugyfél altal szabalyszeriien meghatalma-
zott, a szamla felett rendelkezési joggal bird természetes személyt, aki a tesztelés alanya
lesz. Felek a teszt alanyat kijelold megallapodast a teszt fejlécében rogzitik. Az Ugyfél
kizarolagos feleldssége, hogy a megfelelési vagy alkalmassagi teszt kitoltésénél a megfe-
lel6 — pénziigyi végzettséggel, szakmai tapasztalattal, ismeretekkel rendelkezé — termé-
szetes személy kdzremikddését vegye igénybe.
Amennyiben nem sikeriil megallapodast kotni az iigyféllel, a Bank az Ugyfél cégjegyz6-
je/i és a szamla felett rendelkezési joggal felhatalmazott személyek mindegyikére elvégzi
a tesztelést, €s a tesztek értékelése soran a leggyengébb pénziigyi teherviseld képességl,
legalacsonyabb kockazati kategoridba sorolt személy teszteredményét veszi figyelembe
az lgyletkotések soran.

A Bank az iigyfelek altal kitoltott tesztekrol a tesztek eredményeirdl, valamint a tesztek értékelé-
sével 0sszefliggd informéciokrol nyilvantartast vezet.

2.7. Alkalmassagi teszt

Az érvényesen kitoltott ¢és értékelt alkalmassagi teszt a befektetési tandcsadasi és a
portfolidkezelési tevékenységre vonatkozo szerz6dés hatalybalépési feltétele.

Amennyiben az Ugyfél hatdlyos befektetési tanacsadasi tevékenységre vagy portfoliokezelési
tevékenységre vonatkozo szerzddéssel rendelkezik, a Bank a szerzédéshez csatolt alkalmassagi
teszt eredménye alapjan azon keretszerzdések megkotését megtagadja, amelyek alapjan kothetd
pénziigyi eszkozok kockazati besorolasa magasabb, mint az Ugyfél alkalmassagi tesztjének
eredménye.

A Bank a befektetési tandcsadéasi vagy portfoliokezelési tevékenységre vonatkozd szerzddés
megkotését, vagy keretszerz0dés esetében a megbizas végrehajtasat megeldzden alkalmassagi
teszt keretében gy6zédik meg arrél, hogy a leendd szerz6dd fél, illetve az Ugyfél ismeretei és a
szerzOdés vagy megbizas targyat képezd pénziigyi eszkozzel vagy tigylettel kapcsolatos gyakor-
lata, kockazatviseld képessége megfelelé-e ahhoz, hogy megalapozott befektetési dontést hoz-
zon, tovabba a szerzddésben foglaltak teljesitése érdekében a sziikséges mértekben feltarja a le-
end6 szerzddd fél, illetve az Ugyfél jovedelmi helyzetét és befektetési céljait annak érdekében,
hogy a leendd szerz8dd fél, illetve az Ugyfél koriilményeihez igazodd, a befektetési elvarasai
megvalositasara alkalmas tligyletet vagy pénziigyi eszkozt ajanljon.

Az alkalmassagi teszt esetében az Ugyféltél kért informacio a 1.2.8. pontban felsoroltak mellett
kiterjed a Befektetési célok és vallalt idétav kozotti dsszefiiggésekre és az Ugyfél pénziigyi te-
hervisel6 képességének vizsgalatara, melynek megallapitasa céljabol az alkalmassagi teszt meg-
vizsgalja az Ugyfél jovedelmi helyzetét, vagyoninak Osszetételét, kiilon értékelve eszkdzeinek
likviditasat.

Amennyiben az alkalmassagi teszt értéke alapjan a megbizas targyat képezd pénziigyi eszkoz
kockazatosabb, mint az Ugyfél kockazati besorolasa a Bank a megbizast megtagadja.

A Bank az alkalmassagi teszt elvégzése soran értékeli, hogy a befektetési tanacsadas €s
portfoliokezelés keretében kinalt szolgaltatas
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a) alkalmas-e a leendd szerzédé fél vagy az Ugyfél altal megjeldlt befektetési célok megva-
l6sitasara,
— a befektetési célok értékelése soran a Bank megvizsgalja legalabb

e azt az id6szakot, amelyen beliil a leendd szerzédd fél vagy az Ugyfél tartani
kivanja a befektetését

e aleendd szerz6dd fél vagy az Ugyfél kockazatvallalasi hajlandosagat és koc-
kazatvisel6 képességét, és

e a befektetéssel megvaldsitani kivant célt.

b) kapcsan felmeriild, a leendd szerz6dd fél vagy az Ugyfél befektetési céljaival egyébként
dsszhangban 16vé kockazat mértéke megfelel-e az Ugyfél pénziigyi teherviseld képessé-
gének, tovabba

— a pénziigyi teherviseld képesség értékelése soran a Bank megvizsgalja legalabb
e aleendd szerzddd fél vagy az Ugyfél rendszeres nettd jovedelmének dsszegét
és forrasat (rendszeres jovedelem csokkentve az Ugyfelet terheld rendszeres
kotelezettségek osszegével),
e aleendd szerz8dé fél vagy az Ugyfél birtokaban 1évé eszkozok nagysagat, kii-
16n6s tekintettel a likvid eszk6zok, befektetett eszk6zok €s az ingatlanok allo-
manyara.

c) természetéhez és a kapcsolddod kockazatok megértéséhez és értékeléséhez a leendd szer-
z6d6 fél vagy az Ugyfél megfeleld tapasztalattal és ismerettel rendelkezik-e ideértve a
portfolidkezelés kapcsan az e tevékenységbdl eredd kockéazatokat,

— az ismeret €s tapasztalat értékelése soran a Bank

o feltarja a leendd szerz8dd fél vagy az Ugyfél altal ismert szolgaltatisokat,
iigyleteket és pénziigyi eszkdzoket

e vizsgalja a leendd szerz6dé fél vagy az Ugyfél pénziigyi eszkdzokkel végre-
hajtott ligyleteinek természetét, méretét és gyakorisagat, valamint azt, hogy
ezek koziil, melyek valosultak meg a teszt kitoltését megel6z6 években, és

e vizsgalja a leendd szerz8dd fél vagy az Ugyfél iskolai végzettségét, foglalko-
zéasat vagy az értékelés szempontjabodl relevans korabbi foglalkozasat.

A Bank az alkalmassagi teszt elvégzése soran az Ugyféltdl vagyoni és jovedelmi helyzetére vo-
natkoz6 irasbeli nyilatkozatot, a nyilatkozatokban foglalt kijelentések, allitasok alapjaul szolgalo
okirat bemutatasat, vagy mas befektetési vallalkozasnal (befektetési vagy kiegészitd szolgaltatast
nyujtonal) vagy arutézsdei szolgéltatonal, vagy pénzintézetnél vezetett szdmldjara vonatkozo
kivonat vagy portf6lié kimutatas rendelkezésre bocsatasat kérheti.

Alkalmassagi teszt alapinformécidinak nyomon kdvetése céljabol a leendd szerz6dod fél vagy az
Ugyfél a befektetési tandcsadasi vagy portfoliokezelési tevékenységre vonatkozd szerzédés
megkotésevel elfogadja, és vallalja, hogy koteles bejelenteni a teszt alapjaul szolgald vagyoni
helyzetében bekdvetkezett barmely negativ valtozast.

2.8. Megfelelési teszt
A 1.2.7. pontban irtaktol eltéré befektetési szolgaltatasi tevékenységek végzése esetében a szam-

laszerz6dés megkotését vagy a megbizas végrehajtasat megelézéen a Bank — a Bszt.-ben meg-
hatarozott kivételekkel — a leendd szerzodoé féltol, illetdleg az Ugyféltdl nyilatkozatot kér a
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szerzOdésben foglalt tigylet 1ényegével, az iligyletben érintett pénziigyi eszkoz jellemzoivel, €s
kiilonosen ezek kockazataival kapcsolatos ismereteirdl €s tapasztalatairdl, annak megitélése ér-
dekében, hogy a Bank valoban a szamara megfelel6 ligylettel vagy pénziigyi eszk6zzel kapcsola-
tos szolgaltatast nyujtsa.

Ezen ismeret ¢s tapasztalat értékelése (a tovabbiakban: megfelelési teszt) soran a Bank feltarja a
leendd szerz6dd fél vagy az Ugyfél altal ismert szolgaltatdsokat, iigyleteket és pénziigyi eszko-
zoket, valamint vizsgalja a leendd szerzédé fél vagy az Ugyfél pénziigyi eszkozokkel végrehaj-
tott ligyleteinek természetét, méretét és gyakorisagat, valamint azt, hogy ezen tigyletek milyen
idétavon beliil valosultak meg, tovabba vizsgalja a leendé szerzddd fél vagy az Ugyfél iskolai
végzettségét, foglalkozasat, vagy az értékelés szempontjabodl relevans korabbi foglalkozasat.

Amennyiben a Bank a megfelelési teszthez kapott tajékoztatas alapjan ugy iteli meg, hogy vala-
mely pénziigyi eszkdz vagy tigylet nem megfeleld az Ugyfél vagy potencialis Ugyfél szamara,
igy a Bank felhivja erre az Ugyfél vagy poten01a11s Ugyfél figyelmét. Az Ugyfél a figyelem fel-
hivésra kdteles nyilatkozni, hogy a pénziigyi eszkdzre vagy ligyletre vonatkozd megbizasat fenn-
tartja-e. Ilyen nyilatkozat hianyaban a Bank a megbizas teljesitését megtagadhatja.

Amennyiben a Bank tgy értékeli, hogy az az Ugyfél 4ltal tett nyilatkozatok igazolaséhoz sziik-
séges, jogosult az Ugyféltél a nyilatkozatokban foglalt kijelentések, allitisok alapjaul szolgalo
okiratokat bekérni. Amennyiben az Ugyfél vagy potencialis Ugyfél ugy dént, hogy nem adja
meg a megfeleléségi teszthez sziikséges tajékoztatast, ideértve azt az esetet is, ha a Bank altal
kért okiratokat nem bocsatja a Bank rendelkezésére, vagy nem ad elegendd informéciot ismerete-
irél és tapasztalatairol, a Bank figyelmezteti az Ugyfelet vagy potenciélis iigyfelet arra, hogy e
dontése nem teszi lehet6vé a Bank szamara annak megallapitasat, hogy a szerzédésben foglalt
pénziigyi eszkdz vagy iigylet megfelels-e az Ugyfél vagy leendd szerz6dod fél szamara.

Ebben az esetben az Ugyfél vagy leendd szerz8dé fél koteles nyilatkozni, hogy a pénziigyi esz-
kozre vagy tgyletre vonatkozo megbizasat fenntartja-e. Ilyen nyilatkozat hidnyaban a Bank a
megbizas teljesitését megtagadhatja.

rrrrr

Jogszabaly eltérd rendelkezése hidnydban a Bank kételes az Ugyfelet — ideértve a meghatalma-
zottat, rendelkezésre jogosultat, az Ugyfél képviseletében eljard személyt is — azonositani és
személyazonossaganak igazolo ellendrzését elvégzi (ligyfél-atvilagitas) az alabbi esetekben:

a) az tizleti kapcsolat 1étesitésekor;

b) 3.600.000,- Ft-ot, azaz Harommillio-hatszazezer forintot eléré vagy meghaladd Osszegii
igyleti megbizas teljesitésekor (ideértve az egymadssal ténylegesen Osszefliggd, tobb ligy-
leti megbizast is, ha ezek egyiittes értéke eléri a harommillid-hatszdzezer forintot), Gn.
eseti iigyfelek esetében, amelyekkel a Bank nem létesitett még tizleti kapcsolatot;

C) pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasara utalo adat, tény vagy koriilmény felmerii-
lése esetén, ha az a)-b) pontban meghatarozottak szerint atvilagitdsra még nem kertilt sor;

d) ha a korabban rogzitett tigyfél-azonositd adatok valddisagaval vagy megfeleléségével
kapcsolatban kétség meriil fel.

Az ligyfél-atvilagitasi intézkedések ismételt elvégzése akkor nem sziikséges, ha
— a Bank az Ugyfél, a meghatalmazott, a rendelkezésre jogosult, tovabba a képviseld vo-
natkozasaban az iigyfél-atvilagitasi intézkedéseket mar egyéb iigylet kapcsan elvégezte;
€s
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— a Bank az adott iigyleti megbizasnal az Ugyfél, a meghatalmazott, a rendelkezésre jogo-
sult, tovabba a képviseld személyazonossagat megallapitotta; €s
— nem tortént valtozas a Bank altal kordbban rogzitett azonosité adatokban.

Az ugyfél-atvilagitas soran megkovetelt okiratok:

a) A természetes személy Ugyfél, tovabba a nem természetes személy Ugyfél képviseléje a
személyazonossag igazolo ellenérzése érdekében koteles a Bank részére bemutatni a
pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo
2007. évi CXXXVI. térvényben (a tovabbiakban: Pmt.) meghatarozott okmanyokat:

magyar allampolgar személyazonossag igazolasara alkalmas hatdsagi igazolva-

nya (személyazonositd igazolvany, személyi igazolvany, utlevél, valamint kar-

tya formatuma vezetéi engedély) és lakcimet igazold hatosagi igazolvanya

(amennyiben a személyi igazolvany tartalmazza az érvényes lakcimet, az 6nma-

gaban elegendd)

kiilfoldi természetes személy ttlevele vagy személyi azonositd igazolvanya, fel-

téve, hogy az magyarorszagi tartozkodasra jogosit vagy magyarorszagi tart6z-

kodasi jogot igazold okménya vagy tartézkodasra jogositd okmanya (érvényes

tartozkodasi engedélye), kivéve EU allampolgarok legfeljebb 3 hoénapig tartd

magyarorszagi tartozkodasa esetén, valamint

szamlanyitas esetén®

I.  a Banknal rendszeresitett nyilatkozat, amely lehet6vé teszi annak megal-

lapitasat, hogy az tligyfél addzéasi szempontbdl belfoldi illetdségili-e az
Egyesiilt Allamokban (egyesiilt 4dllamokbeli allampolgar ad6zas tekinte-
tében az Egyesiilt Allamokban belfoldi illetéségiinek mindsiil még akkor
IS, ha egy masik orszagban is addzasi kotelezettség ala esik),

ii. amennyiben az iigyfél az Egyesiilt Allamokban addzasi szempontbol
belfoldi illetségii, nyilatkozatot, mely tartalmazza az tigyfél egyesiilt al-
lamokbeli azonositdjat (ami lehet egy IRS Form W-9, vagy mas hasonlo
bevett formanyomtatvany)

b) jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet esetén a nevében vagy megbi-
zasa alapjan eljarni jogosult személy a) pontban megjeldlt okiratdnak bemutatdsan tal az
altala képviselt jogi személy tekintetében az azt igazolo6 - 30 napnal nem régebbi - okira-
tot, mely igazolja, hogy:

a belfoldi gazdalkodo szervezetet a cégbirdsag bejegyezte, vagy a gazdalkodo
szervezet a bejegyzési kérelmét benyujtotta;

egyéni vallalkoz6 esetében azt, hogy az egyéni vallalkozoéi igazolvany kiadasa
vagy a nyilvantartasba vételrdl sz616 igazolas kiallitdsa megtortént;

mas belfoldi jogi személy esetén, ha annak 1étrejottéhez hatosagi vagy birdsagi
nyilvantartasba vétel sziikséges, a nyilvantartasba vétel megtortént;

kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén
a sajat orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele megtor-
tént (,,Certificate of Good Standing” vagy egyenértékii tartalmu okirat), vala-

! A Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott a nemzetkdzi adoiigyi megfelelés
eldmozditasarol és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol szolo Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel
Osszefiiggd egyes torvények modositasarol szolo 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény)
rendelkezései alapjan;
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mint csatolja a tarsasag alapitd okiratat/alapszabalyat/tarsasagi szerzodését
(Deed of Foundation/Articles of Association/Memorandum of Association);
e szamlanyitas esetén az ligyfél statuszanak megallapitasara szolgald, Banknal er-
re rendszeresitett nyilatkozatot2
I. amennyiben a Bank altal nem megallapithato, hogy az tigyfél egy Aktiv
Nem Pénziigyi Kiilfoldi Jogalany, Magyar Pénziigyi Intézmény vagy
mas Partner Joghatdsag Pénziigyi Intézménye, vagy
ii.  ha az tigyfél egy Magyar Pénziigyi Intézmény vagy mas Partner Jogha-
tosag Pénziigyi Intézménye, melyet az IRS Nem Résztvevé Pénziigyi In-
tézményként kezel,
valamint
e cégjegyzésre jogosult / képviseletre jogosult személy(ek) kozjegyzo altal hitele-
sitett alairasi cimpéldanyai vagy a létesitd okiratot készité tigyvéd altal ellen-
jegyzett aldirasi minta.

Amennyiben a cégbejegyzési, hatdsagi vagy birésagi nyilvantartasba vétel iranti kérelem a cég-
birdésaghoz, a hatésaghoz vagy a birésaghoz torténd benyujtdsa még nem tortént meg, be kell
mutatni a jogi személy 1étesité okiratat (alapito okiratat, alapszabalyat, tarsasagi szerz6dését). Ez
esetben a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet koteles a cégbejegy-
z¢s, hatosagi vagy birosagi nyilvantartasba vétel megtorténtét koveté 30 napon beliil okirattal
igazolni, hogy a cégbejegyzés vagy nyilvantartasba vétel megtortént.

Amennyiben az Ugyfél nem tudja, vagy nem kivénja bemutatni az eredeti cégkivonatot, abban az
esetben a Bank (a cégnyilvantartasrol, a cégnyilvanossagrol €s a birdsagi cégeljarasrol szolo
2006. évi V. térvény értelmében) lekérheti a cégkivonatot az Igazsagiigyi Minisztérium Cégnyil-
vantartasi és Céginformacios Szolgalata (a tovabbiakban: Szolgélat) altal kiadott online rendsze-
ren keresztiil vagy a http://www.e-cegjegyzek.hu/info/page/ceginfo vagy http://cegkivonat.eu
honlapokrdl. (A rendszerbdl vald informaciok letoltéséért a Szolgalat dijat szamol fel). A cégki-
vonat lekérésének Dijtételek jegyzékében meghatarozott mértékii dijat az Ugyfél koteles a Bank-
nak megtériteni.

Amennyiben nem magyar nyelviiek a bekért adatokat igazold6 dokumentumok, tigy a Bank felhi-
vaséara az Ugyfél koteles azok hiteles forditasat is benyujtani. A Bank a benytjtott idegen nyelvii
okmanyok hiteles forditasaként az_Orszagos Forditd és Forditashitelesitd Iroda Zrt. (OFFI) altal
készitett forditast tudja elfogadni.

A Bank az Ugyfél személyazonossaganak megéllapitisa sordn a hatélyos pénzmosas megel6zés-
re vonatkozo jogszabdly rendelkezéseit betartva jar el. Az Ugyfél ennek érdekében koteles a
Bankkal egyiittmiikodni, s a sziikséges okmanyokat a Bank részére bemutatni. Amennyiben a
Bank az iigyfél-atvilagitast az Ugyfélnek felrohaté okbol nem tudja elvégezni, akkor a Bank a
szerz0dés megkotését, illetve a tranzakcid elvégzését megtagadja, mar fennallo iizleti kapcsolat
esetében a szerzddést felmondhatja. Ha az ligyfél-atvilagitas soran az azonositdshoz sziikséges
okiratok eredetiségét illetden kétség meriil fel, a Bank jogosult a szerz6dés megkotését, illetve a
tranzakcio elvégzését megtagadni.

2 FATCA-torvény rendelkezései alapjan
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A személyazonossag igazolod ellendrzése érdekében a Bank koteles ellendrizni a bemutatott azo-
nossagot igazold okiratok érvényességét.

A Bank a FATCA-torvény szerinti Pénziigyi Szamla (a tovabbiakban: pénziigyi szamla) vonat-
kozasaban elvégzi a FATCA-torvény szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (a tovabbiakban
egyiitt: Szamlatulajdonos Ugyfél) FATCA-térvényben foglalt Megallapodas 1. szamu Melléklete
szerinti illetéségének megallapitasara iranyulo vizsgalatot (a tovabbiakban: illetéségvizsgalat). A
Bank a Szamlatulajdonos Ugyfelet az illetdségvizsgalat elvégzésével egyidejiileg irdsban t4jé-
koztatja
a) az illetOségvizsgalat elvégzésérol,
b) az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egyiittmitkodés
egyes szabalyair6l sz616 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C.
§-a alapjan az adohatosag felé fennallo adatszolgaltatasi kotelezettségérol,
c) aFATCA-torvény szerinti jelentéstételi kotelezettségérol.

A fenti b) pont szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatas tényérél a Bank a szamlatulaj-
donost az adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott 30 napon beliil irasban tajékoztatja.

A Bank a FATCA-torvény hatalybalépését megel6zden nyitott szamlak tekintetében a fenti a)-c)
pontban felsorolt tajékoztatast irasban vagy — altalanos jelleggel, a Szamlatulajdonos Ugyfelek
azonositasara alkalmatlan médon — a honlapjan torténd kozzététellel teljesiti.

A Bank a pénziigyi szamlakkal kapcsolatos informaciok automatikus cseréjérdl szolo, illetékes
hatosagok kozotti tobboldala Megallapodas kihirdetésérdl szolo 2015. évi CXC. torvény (a to-
vabbiakban CRS Megallapodas) alapjan 1) értékpapir- €és iigyfélszdmla nyitasakor elvégzi a
Szamlatulajdonos Ugyfél adoilletdségének megallapitasara iranyuld, a CRS Megéllapodas IV. és
V. Részében foglaltak szerinti vizsgalatot. Az Ugyfél az adoilletdségének megallapitasdhoz
sziikséges nyilatkozatot (tovabbiakban: CRS nyilatkozat) kdteles a Banknak atadni.

A Bank a 2016. januar 1. napjat megel6zden nyitott szamlak tekintetében, a CRS Megallapodas
V. Rész E.1. pontjaban megjeldlt ,,Magas értékii szamlak™ legkésébb 2016. december 31-ig,
egyéb szamlak esetén 2017. december 31. napjaig elvégzi a Szamlatulajdonos Ugyfél adéillets-
ségének megallapitasara iranyuld, a CRS Megaéllapodas II1. és V. Részében foglaltak szerinti
vizsgalatot.

A Bank a Szamlatulajdonos Ugyfelet az illetdségvizsgélat elvégzésével egyidejiileg az iigyfélfo-
gadasra nyitva allo helyiségeiben kifliggesztett hirdetmény Utjan - vagy ha ez lehetséges - elekt-
ronikus uton tajékoztatja

a) az illetOségvizsgalat elvégzésérol,

b) az Aktv.43/H-43/I. §-a alapjan az adohatosag felé fennallo adatszolgaltatasi kotelezettsé-

gérol.

A fenti b) pont szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatas tényér6l a Bank a szamlatulaj-
donost az adatszolgaltatas teljesitését6l szamitott 30 napon beliil irasban tajékoztatja.

A Bank az tigyfél-atvilagitas soran az alabbi adatokat koteles rogziteni, illetve rogzitheti:
a) természetes személy
e csaladi és utonevét
e sziiletési nevét
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e lakcimét

e allampolgarsagat

e az azonositd okmanya(i) tipusat(ait) és szamat(ait)

e anyja sziiletési nevét

e sziiletési helyét, idejét

e kiilfoldi természetes személy esetében a magyarorszagi tartdzkodasi helyet

jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet (tovabbiakban: gazdal-
kodo szervezet)
e nevét, roviditett nevét
o székhelyének, kiilfoldi székhelyli vallalkozas esetén magyarorszagi fioktelep-
ének cimét
e cégbirdsagi nyilvantartdsban szerepld jogi személy esetén cégjegyzékszamat,
egyeb jogi személy esetén a létrejottérdl (nyilvantartasba vételérdl, bejegyzésé-
r6l) sz0l6 hatarozat szdmat vagy nyilvantartasi szdmat
o fOtevékenységét
o képviseletére jogosultak nevét és beosztasat
o akézbesitési megbizottjanak az azonositasara alkalmas adatait

A Bank az Adodzas rendjérél szolo torvény, valamint a Magyar Nemzeti Bank altal hozott
adatszolgaltatasi kotelezettséget eldird rendeletek teljesitése céljabol a fentieken tul az
alabbi adatokat kéri be:

e természetes személy addazonosito jelét

e gazdalkodé szervezet addszamat, KSH torzsszamat

A Bank tovabba az Ugyfél elérése érdekében az alabbi adatokat kérheti be:
o telefonszam
e e-mailcim
o telefaxszdm

Az Ugyfél koteles a Bank részére a Pmt. szerinti tényleges tulajdonosra vonatkozé nyi-
latkozatot tenni. A természetes személy Ugyfél koteles a Bank részére irasbeli nyilatko-
zatot tenni arra vonatkozoan, hogy a sajat nevében, vagy a tényleges tulajdonos nevében,
illetéleg érdekében jar el.
A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet képviseldje koteles
nyilatkozni arr6l, hogy az altala képviselt jogi személy illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet tényleges tulajdonosa(i) mely természetes személy(ek).
Ha az Ugyfél arrol nyilatkozik, hogy tényleges tulajdonos nevében, illetdleg érdekében
jar el, irasbeli nyilatkozatanak a tényleges tulajdonos tekintetében az alabbi adatokat kell
tartalmaznia:

e csaladi és utonév

e sziiletéskori név

e allampolgarsag

e lakcim

A Bank — amennyiben az ligyfél atvilagitasahoz sziikségesnek itéli — kérheti a tényle-

ges tulajdonos:
e azonositd okmanyanak tipusat €s szamat,
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o kiilfoldi természetes személy esetében a magyarorszagi tartozkodasi helyet,

o sziiletési helyét, idejét,

e anyjanevét,

e informaciot arrol, hogy a tényleges tulajdonos kiilf6ldi lakohellyel rendelkezik-
e,

e informaciodt arrol, hogy a tényleges tulajdonos kiemelt kdzszereplének mindsiil-
e,

A Bank az Ugyfél a tényleges tulajdonosra vonatkozo (ismételt) irasbeli nyilatkozattételre szolit-
ja fel, ha kétség mertil fel a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban. Ha a tényleges tulajdo-
nos személyazonossagaval kapcsolatban kétség meriil fel, a Bank intézkedéseket tesz a tényleges
tulajdonos személyazonossagara vonatkozéd adat jogszabaly alapjan e célra rendelkezésére allo
vagy nyilvanosan hozzaférhetd nyilvantartasban torténd ellendrzése érdekében.

Kiilfoldi lakohellyel rendelkezé Ugyfél kiteles minden esetben a Bank részére irasbeli nyilatko-
zatot tenni arra vonatkozodan, hogy sajat orszagdnak joga szerint kiemelt kozszereplének mind-
stil-e és amennyiben igen, akkor milyen mindségben, tovabba kdoteles az adohatosag altal kialli-
tott illetdségi igazolast bemutatni, ennek hidnyaban nyilatkozatot tenni az adoéilletéségére vonat-
kozoan.

A Bank az Ugyféltél arra vonatkozo nyilatkozat megtételét is kérheti, hogy az Ugyfél tényleges
tulajdonosa kiemelt kozszereplonek mindsiil-e.

A Bank jogosult az Ugyfél és képviseldje személyére vonatkozo barmely jogszabalyban eldirt
azonosité adatot igényelni, amennyiben az Ugyfél atvilagitisihoz sziikségesnek itéli - mind iizle-
ti kapcsolat létesitésekor, mind iizleti kapcsolat fennallasa alatt - tovabbi adatokat, vagy doku-
mentumokat a sajat dontése szerint kérni. A mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok betar-
tasaval az Ugyfélrdl, illetSleg annak képviseldjérél az azonositas korében felvett azonositd ada-
tokat, valamint az Ugyféllel valo iizleti kapcsolat soran a Bank tudomdsara jutott barmely, az
Ugyféllel kapcsolatos adatot a Bank jogosult nyilvantartdsba venni és az Ugyfél azonositasa cél-
j&bdl azokat meg0rizni, illetve ellendrizni.

Az tizleti kapcsolat fennallasa alatt az azonositas sordn megadott adatokban és/vagy a tényleges
tulajdonos személyében bekovetkezett valtozasrol az Ugyfél koteles haladéktalanul, de legké-
s6bb a tudomasszerzést6l szamitott 5 (6t) munkanapon beliil a Bankot értesiteni, valamint a val-
tozast igazold dokumentaciot a Bank szdmara biztositani.

A Bank kizérja a felelésségét minden olyan esetben, amikor az Ugyfél az adataiban bekdvetke-
zett valtozasokat nem, vagy késve, vagy hidnyosan/hibdsan jelenti be, illetve eredendden hia-
nyos/hibas vagy téves adatot k6zol.

Pénzmosasra utald adat, tény vagy koriilmény felmeriilése esetén a Bank haladéktalanul bejelen-
tést tesz a Pmt. altal megjeldlt szervnél. A bejelentési kotelezettség teljesitése nem tekinthetd a
banktitok, az értékpapirtitok és az iizleti titok megsértésének, vagy mas - akar jogszabalyon, akar
szerz6désen alapuld - adat- vagy informacidszolgaltatasi korlatozas megsértésének. A Bankot
akkor sem terheli feleldsség a bejelentésért, ha az utobb megalapozatlannak bizonyul.

A Bank az ligyfél-atvilagitasa soran birtokaba jutott adatokat, okiratokat, illetve azok masolatait,

valamint az atvilagitasi kotelezettség teljesitését igazolo iratokat, illetve azok masolatait - jog-
szabaly eltérd rendelkezése hidnyaban - a szerzddéses kapcsolat alatt, illetve a szerzédéses kap-
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csolat megsziinését6l szamitott 8 (nyolc) évig 6rzi meg. A Bank az tigyfél-atvilagitasi kotelezett-
sége, a bejelentési és adatszolgaltatasi kotelezettsége teljesitése sordn birtokdba jutott adatot,
okiratot, az iigyleti megbizas teljesitésének felfiiggesztését igazolo iratot, tovabba a 3.600.000,-
Ft, azaz Harommilli6-hatszazezer forint értéket eléré vagy meghalado osszegili készpénzben tel-
jesitett tigyleti megbizasok adatait a feliigyeletet ellatd szerv, a PEIl, a nyomoz6 hatosag, az
ligyészség €s a birdsag megkeresésére a megkeresésében maghatarozott ideig, de legfeljebb 10
évig Orzi meg.

2.10. Képviseleti jog, meghatalmazds
2.10.1.Térvényes képviselet

Nem természetes személy Ugyfél esetén az Ugyfél, mint szervezet jogi formajat szabalyozé jog-
szabalyban a szervezet képviseletére jogszabdly erejénél vagy hatosag rendelkezésénél fogva
jogosultként meghatarozott személy (tovabbiakban: vezetd) képviseleti jogat akkor gyakorolhat-
ja, ha a megvalasztasat (kinevezését), valamint alairasat — a szervezet jogi formajara vonatkozo
sajatossagok figyelembevételével — hitelt érdemlé modon (pl. illetékes cégbirosag altal érkezte-
tett bejegyzési vagy valtozasbejegyzési kérelemmel és alairasi cimpéldannyal, vagy tigyvéd altal
ellenjegyzett alairasmintaval) igazolja.

Tizennegyedik életévét be nem o1ttt kiskora természetes személy Ugyfél nevében csak torvé-
nyes képviseldje jarhat el. Tizennegyedik €letévét betoltott, korlatozottan cselekvoképes kiskort
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviseldje hozzajarulasa sziikséges. Korlatozot-
tan cselekvoképes kiskort nevében torvényes képviseldje eljarhat, kivéve, ha jogszabaly a korla-
tozottan cselekvOképes kiskoru sajat eljarasat kivanja meg.

Ha az Ugyféllel szemben cséd-, felszamolasi, vagy végelszamolasi eljaras indult, a Bank azt ko-
vetden, hogy errdl hitelt érdemlden tudomast szerzett, csak a vagyonfeliigyel6tdl, a felszamolo-
tol, vagy a végelszamolotol fogad el rendelkezést.

Amennyiben az Ugyféllel kotott szerzédés eltéréen nem rendelkezik, az Ugyfél irdsban jelenti be
(e pontban a tovabbiakban: bejelentés) az Ugyfél nevében eljarni jogosult személyeket, illetve
kozos tulajdonban allé értékpapir esetében — amennyiben a rendelkezési jogot a tulajdonosok
nem egyiittesen gyakoroljak — a k6zos képviselot.

2.10.2 Meghatalmazds

2.10.2.1. Formai kovetelmények

A meghatalmazast az Ugyfél a Banknal erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon, irasban ad-
hatja meg. Az Ugyfél ugyancsak a Bankndl erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon koteles
bejelenteni k6zos tulajdont értékpapir esetén a rendelkezésre jogosult kozos képviseldt, valamint
a meghatalmazottak személyében bekovetkezd valtozast is. A nyomtatvanyon —amennyiben
erre az adott szerz6dés szerint a Bank lehetdséget biztosit — az Ugyfél rendelkezhet, hogy mely
korben adja meg a meghatalmazast. A meghatalmazas a Bankkal 1étrejott szerzodéses jogviszony
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elvalaszthatatlan részét képezi. Az Ugyfél és meghatalmazottja kdteles egyiitt, személyesen meg-
jelenni tigyfélfogadasi idében az ligyfél-azonositas céljabol.

Korlatozottan cselekvoképes személynek adott meghatalmazast a Bank nem fogad el, amennyi-
ben a meghatalmazott korlatozott cselekvoképessége a Bank részére bemutatott személyazonosi-
t6 okmanybol, vagy kozokiratbol a Bank szamara egyértelmiien kideriil. Amennyiben hitelt ér-
demlden a Bank tudomasara jut, hogy a meghatalmazott korlatozottan cselekvoképes, a Bank a
tudomasszerzést kovetden a meghatalmazottol rendelkezést nem fogad el, azonban ez nem érinti
a folyamatban 1év6, meghatalmazott altal korabban adott megbizasokat.

A kilfoldon kiallitott kdzokiratot, valamint maganokiratba foglalt meghatalmazast a kiallitas
helye szerint illetékes magyar kiilképviseleti hatosaggal hitelesittetni (feliilhitelesittetni) kell.
Nincs sziikség diplomaciai feliilhitelesitésre azokban az orszdgokban, amelyekkel Magyarorszag
két oldali jogsegély-megallapodast kotott, vagy amelyek részesei a kiilfoldon felhasznalasra
keriil6 kozokiratok diplomaciai vagy konzuli hitelesitésének, feliilhitelesitésének mell6zésérdl
sz616 Hagai Egyezménynek (1973. évi 11. térvényerejii rendelet). Ebben az esetben azt kell
vizsgalni, hogy az okirat szabalyszerilien el van-e latva az egyezményben eldirt hitelesitési zara-
dékkal ("Tantsitvany" — "Apostille™). Kétoldalu jogsegélyszerzodés esetén az okiratot az ott
meghatarozott modon kell hitelesiteni. Idegen nyelven killitott meghatalmazashoz annak hiteles
magyar nyelvii forditasat is csatolni kell.

2.10.2.2. A meghatalmazas terjedelme, visszavonasa, megsziinése
A meghatalmazas lehet eseti vagy allando jellegti.

a) Alland6 meghatalmazas az erre rendszeresitett formanyomtatvanyon adhaté. Allando
meghatalmazas alapjan a rendelkezési jog — az Ugyfél az azonositasi adatlapon és alairési
cimpéldanyon megadott eltérd, korlatozo6 rendelkezése hianyaban, minden olyan tranzak-
ci6 vagy tigylet megkotésére, szolgaltatas igénybevételére kiterjed, amelyek megkotésére
vagy igénybevételére az Ugyfélnek a Bankkal kotott szerzédése alapjan joga van.

b) Eseti meghatalmazas esetén a meghatalmazott a meghatalmazast az eljarasat megel6zéen
at kell, hogy adja a Bank képviseldjének. Az eseti meghatalmazéasban fel kell tiintetni a
meghatalmazas targyat valamint mind az Ugyfél, mind a meghatalmazott személyazo-
nossaganak megallapitdsahoz sziikséges legalabb kettd személyes azonositd adatot a Hir-
detményben megjeldlt adatok koziil. Az eseti meghatalmazast minden esetben kozokirat-
ba vagy két tanu alairasaval ellatott teljes bizonyitd erejli maganokiratba kell foglalni.
Ilyen meghatalmazast a Bank csak eredeti példanyban fogad el. A Bank a rendelkezés
teljesitése eldtt vizsgalja mind a meghatalmaz6, mind a meghatalmazott személyazonos-
sagat.

A Bank csak az Uzletszabalyzatban és az adott szerzédésben leirtaknak megfelelé meghatalma-
zas, illetve eljaras alapjan teljesiti a meghatalmazott rendelkezését. A Bank kizarja a feleldsségét
arra az esetre, ha a meghatalmazott személy nem ennek megfelelden jar el, és emiatt a rendelke-
zés nem teljesithetd. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben olyan megbizas vagy ajanlat
adasara ad meghatalmazast, melyhez sziikségképpen szamlamiivelet (az Ertékpapir-, és iigyfél-
szamla, Nyugdij-elOtakarékossagi értékpapir-, és ligyfélszamla, Tartds befektetési szamla meg-
terhelését vagy az azokon torténd jovairast eredményez6é miivelet) kapcsolodik, a Bank a megha-
talmazast a szamlamiivelet elvégzéséhez is megadottnak tekinti.
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A meghatalmazottak rendelkezési joga a Bank felé mindaddig érvényes, amig az Ugyfél a meg-
hatalmazés visszavonasat, vagy a rendelkezési jog terjedelmében torténd valtozast irasban vagy
személyesen nem jelenti be. A meghatalmazott személyek korében torténd valtozas akkortol ér-
vényes, amikor azt a Bank irasban visszaigazolta. A valtozas bejelentésének legkorabbi hatalyba
1épése az Ugyfél altal tett bejelentés Bank altali visszaigazolasanak idépontja, feltéve hogy a
bejelentés az Uzletszabalyzatban meghatarozott iizleti 6rk alatt torténik meg. A bejelentés visz-
szaigazolasaval egyidejlileg az addig érvényben 1évo meghatalmazas hatalyat veszti.

Tobb, egymasnak ellentmondo bejelentés koziil a legutolso bejelentés az érvényes.

Az Ugyfél halalaval a meghatalmazott rendelkezési joga is hatalyat veszti. Miutdn a Bank az
elhaldlozés tényérdl a halotti anyakonyvi kivonat atadasaval, vagy mas modon (pl. hagyatéki
eljarasban kozjegyz6 megkeresése) hitelt érdemléen, dokumentaltan tudomast szerzett, nem tel-
jesiti a meghatalmazott rendelkezéseit (ideértve a tartos megbizasokat is). Az Ugyfél haldla ese-
tén a szamlai felett rendelkezésre kizarolag az Ugyfél orokdse, e mindségének hitelt érdemld
modon tortént igazolasat kovetden (jogerds hagyatékatado végzés, kiilfoldiek esetén ezzel egyen-
rangu okirat hiteles kiadmanya) és kizardlag azon 6sszeg tekintetében jogosult, melyre 6t a do-
kumentum jogositja.

Ha az Ugyféllel szemben cséd-, felszamolasi, vagy végelszamolasi eljaras indult, az Ugyfél altal
korabban adott eseti vagy allandé meghatalmazas hatalyat veszti, a Bank, azt kdvetden, hogy az
eljarasrdl hitelt érdemlden tudomadst szerzett, csak a vagyonfeliigyel6tol, a felszamolotol, vagy a
végelszamolotol fogad el rendelkezést.

2.11. Egyiittmiikodési kotelezettség

Az Ugyfél vagy meghatalmazottja a tudomésszerzéstdl szamitott 6t munkanapon beliil kteles
bejelenteni a Banknak sajat vagy meghatalmazottja személyes adataiban, az iigyfél-atvilagitas
soran megadott adatokban, tovabba az tigyfélszamla tényleges tulajdonosanak személyében, il-
letve adataiban esetlegesen beallt valtozasokat.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul bejelenteni a Banknak, ha sajat maga ellen felszdmolasi vagy
csddeljarast kezdeményezett, tovabba ha tudomast szerez arrol, hogy vele szemben felszamolasi
vagy csOdeljarast kezdeményeztek.

Az Ugyfél a FATCA és CRS nyilatkozatban k6zolt adatok valtozasa esetén a tudomaésszerzést
koveté 30 munkanapon beliil kiteles a Bankot tajékoztatni az esetleges valtozasarokrol.
Amennyiben a Banknak nem 4ll modjaban az Ugyféltdl érvényes CRS nyilatkozatot beszereznie,
mert az Ugyfél a nyilatkozat alairdsat megtagadja, a Bank a szerzédés megkotését, illetve a tran-
zakcid elvégzését megtagadja. Amennyiben a Banknak nem 4ll modjaban az Ugyféltdl érvényes
FATCA nyilatkozatot beszereznie, mert az Ugyfél a nyilatkozat alairdsat megtagadja, vagy an-
nak kitoltése helytelen és Banknak oka van feltételezni, hogy a nyilatkozat hibas vagy megbizha-
tatlan, azonban a CRS nyilatkozatot az Ugyfél a Bank rendelkezésére bocsatja, Gigy a Bank szer-
z6dés megkotését nem tagadja meg, azonban a Bank a pénziigyi szamlat Egyesiilt Allamoknak
jelentend6 szamlanak tekinti €s az eldirt adatszolgaltatasi kotelezettséget kozvetetten teljesiti az
amerikai adohatosag (IRS) felé.
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Az Ugyfél vallalja, hogy a személyét és/vagy szamlajat akar kdzvetve, akar kdzvetleniil érintd
tényrol, adatrol, informaciorél a Bankot haladéktalanul értesiti. Az értesités elmulasztasabol ere-
d6 valamennyi hatranyt, kart az Ugyfél viseli.

3. A Megbizdsokra vonatkozo szabalyok
3.1. Megbizasok dltalanos szabdlyai

A Bank az Ugyfél megbizasa alapjan sajat nevében, az Ugyfél javara /szdmlajara/ az alabbiakban
részletezetett, valamint a megbizasban rogzitett feltételek mellett kot adasvételi tigyletet pénz-
tigyi eszkozre. A felek jogait és kotelezettségeit a keretszerzodések, valamint az egyedi szerzo-
dések (megbizasok) rogzitik.

A megbizasok teljesitésének eldfeltétele, hogy az Ugyfél azonositasa a jogszabalyoknak, és az
Ugyféllel kotott szerzédésben foglaltaknak megfeleléen megtorténjen és az Ugyfél ligyletkotés-
hez sziikséges fedezetet a Bank altal el6irtak szerint rendelkezésre bocsassa. Az esetleges fede-
zetlenség miatti nem teljesitett megbizasok miatt az Ugyfelet ért karért a Bank a felel6sségét
kizarja.

A Bank a megbizasok elfogadasat megel6zden a kdvetkezdket jogosult vizsgalni:

a) az Ugyfél-azonossigot a mar rendelkezésre 4ll6 adatok alapjan
b) a megbizas teljesitéséhez elegendd fedezet vagy a Bank egyes limitekre vonatkozo tigyvi-
teli rendje szerinti megfeleld limit all-e rendelkezésre
C) aletétbe helyezett értékpapirok rendelkeznek-e a sziikséges kellékekkel
d) okirati formaban kiallitott, névre sz0l6 értékpapirok esetében az atruhazasi lancolatot
e) a hivatalos letiltasokat
f) ajogosult személyét és az alairasok hitelességét (a rendelkezésre jogosult személy alaira-
sanak egyezO6ségét a Bank szamara bejelentett alairas-minta alapjan)
g) az ajanlott befektetési eszkoz, tigylettipus, befektetési konstrukcio megfeleldségét, illetve
alkalmassagat az Ugyfél piaci ismeretei és kockazatviseld képessége szempontjabol
e az Ugyfél altal alairt szamlaszerzddés, illetve keretszerzédések rendelkezésre all-
nak-e
e meghatalmazott altal adott megbizas esetén az adott ligylettipus megkotésére fel-
hatalmazta-e az Ugyfél az adott személyt (rendelkezésre jogosultsag ellendrzése)
h) a szamlatulajdonos kiskortinak mingsiil-e

Amennyiben a szamlatulajdonos kiskorunak mindsiil, térvényes képviseldje a kiskoru nevében
eljarva kizarolag szamlaszerzédést jogosult kotni, egyéb keretszerzodés alairasara nem jogosult.
A torvényes képviseld a kiskort vagyonanak kezelése soran koteles a vonatkozo6 jogszabalyok
értelmében, a kiskorti vagyonanak védelmét és a kiskort érdekét figyelembe véve, a szdmara
eldirt gondossaggal eljarni.

A kiskoru szaml4ja terhére adott azon megbizésok végrehajtasat megel6zden, amelyek a kiskort
személyes tulajdonat képezd, vonatkozd jogszabalyban meghatarozott 6sszeget meghaladdo mér-
tékli pénzeszkozeire vagy pénziigyi eszkozeire vonatkozik, a torvényes képviseld koteles a
gyamhivatal eldzetes irasbeli jovahagyasat a Bank rendelkezésére bocsatani. Gyamhivatali jova-
hagyas ataddsanak hidnyaban a Bank jogosult a megbizas végrehajtasat megtagadni.
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A Bank az 4ltala megjeldlt, a jelen iizletszabalyzat 2. szamt mellékletét képez6 Uzleti orak alatt
telefonon, irasban, telefaxon illetve elektronikus uton adott megbizast (elektronikus ut alatt értve
a Bank: tbank.elszamolas@tbank.hu; backoffice@tbank.hu; tbo@tbhank.hu;
ptboszamlavezetes@tbank.hu; custodycsoport@tbank.hu e-mailcimére beérkezett, az Ugyfél
altal irasban adott beszkennelt megbizasokat) fogad el.

A Bank telefonon keresztiil az Uzletszabalyzat I1. Fejezetben részletezett egyes pénziigyi eszko-
z6knél meghatarozott telefonszamokon fogad el megbizast. A Bank a fentiektdl eltérd telefon-
szamon vagy e-mailcimen adott megbizasok jogosult, de nem koteles elfogadni. A Bank az emi-
att keletkez6 karokért a feleldsségét kizarja.

Megbizas az Uzletszabélyzat Uzleti orak c. mellékletében foglaltak szerint adhatd. Az Ugyfél
adhat megbizast a Banknak {izleti 6rakon kiviil is, azonban az esetleges iizleti 6rakon kiviili elér-
hetetlenség miatt keletkez6 karokért a Bank anyagi felel6sségét kizarja.

Az iigylet végrehajtasara vonatkozd megbizési szerzédés az Ugyfél altal adott megbizas Bank
altal torténd elfogadasaval egyidejiileg jon létre.

A Bank a végrehajtott tigyletrél a 1.7. pontban részletezettek szerint visszaigazolast allit ki és
kiild az Ugyfél részére. Az ily médon kidllitott és megkiildott visszaigazolast a felek egyben az
tigylet irasba foglalasaként el is fogadjak. Felek megallapodnak abban, hogy az tigylet érvényes-
ségének nem feltétele a visszaigazolds Ugyfél altali kézhezvétele vagy az altala alairt visszaiga-
zolés visszakiildése. Ez alol kivételt képeznek az tigyfélforgalom szdmara rendelkezésre allo
helyiségekben személyesen adott megbizasok, mely esetekben a Bank altal az tigyletr6l kiallitott
visszaigazolas Banknal marad6 példanyat az Ugyfél is koteles alairni.

A megbizasokat az tizleti érakon kiviil a Bank jogosult, de nem koteles atvenni. Amennyiben az
tizleti orakon kiviil érkezett megbizasok atvételre sor keriil, azokat a kovetkezé banki munkana-
pon beérkezettnek kell tekinteni.

Az lizleti ordkat, és azon zar6 idépontot, ameddig a beérkezett és elfogadott megbizasokat a
Bank targynapon beliil teljesiti, az Uzletszabélyzat 2. sz. melléklete tartalmazza.

A Bank felhivija az Ugyfelek figyelmét, hogy kivételes esetben eléfordulhat, hogy adott megbi-
z4s megadasa el6tt az Ugyfél szamlajanak technikai zardsa sziikséges, melyre legfeljebb T + 5
napon beliil keriil sor. Errdl a Bank vagy a nevében eljard kozvetitdé a megbizas adasat megeld-
zben tajékoztatja az Ugyfelet.

A Bank a szerz8déses dokumentumokat a szerzédés teljesitésétdl, illetve annak megsz{inésétdl
szamitott 8 évig megdrzi.

3.2. Az Ugyfél azonositisa a megbizds felvétele sordn

Megbizas felvételekor az Ugyfél azonositasa érdekében az alabbi adatokat jogosult a Bank be-
kérni:

a) Ha a természetes személy Ugyfél adja a megbizast:
- az Ugyfél neve, és egy tetszOleges, a Bank szamara bejelentett személyes, vagy
egyéb azonosito adata,
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- amennyiben a természetes személy Ugyfél rendelkezik PIN koddal, a telefonos
mentii-rendszerben a Clavis kod és PIN kod megadasaval is torténhet az azonosi-
tas.

b) Ha a természetes személy Ugyfél meghatalmazottja adja a megbizast:

- az Ugyfél nevén kiviil az Ugyfél egy tetszéleges, a Bank szdmara bejelentett
személyes, vagy egyéb azonositd adata, tovabba a meghatalmazott neve,

- amennyiben a természetes személy Ugyfél meghatalmazottja rendelkezik PIN
kéddal, a telefonos menii-rendszerben a sajat Clavis kdédja és PIN kodja megada-
saval is azonosithatja magat, ezt kovetden az iizletk6tohoz/ligyintéz6hoz torténd
kapcsolaskor az Ugyél nevét és az Ugyfél egy tetszoleges, a Bank szamara beje-
lentett azonosito adatat is meg kell adnia.

Természetes személy Ugyfél Bank szamara bejelentett személyes, vagy egyéb azonosito
adata lehet:

Ugyfél anyja neve

Ugyfél sziiletési helye és ideje

Ugyfél személyazonositd okményéanak tipusa, szama
Ugyfél lakcime

Ugytél Bank 4ltal meghatarozott kodja (Clavis kod)
Ugyfél altal meghatarozott kodszo

Ugyfél hataridés KELER kodja

¢) Ha anem természetes személy Ugyfél adja a megbizast:

- az Ugyfél nevén kiviil az Ugyfél egy tetsz6leges, a Bank szamara bejelentett,
vagy egyéb azonosito adata, tovabba a meghatalmazott vagy képvisel6 neve,

- amennyiben a nem természetes személy Ugyfél meghatalmazottja vagy képvise-
16je rendelkezik PIN koddal, a telefonos menii-rendszerben a sajat Clavis kodja és
PIN koédja megadasaval is azonosithatja magat, ezt kovetden az iizletkotd-
héz/iigyintézohoz torténd kapcsolaskor az Ugyfél nevét és az Ugyfél egy tetszdle-
ges, a Bank szamara bejelentett azonosit6 adatat is meg kell adnia.

d) Ha elfogadhato partner Ugyfél adja a megbizast, akkor a meghatalmazott vagy képviseld
nevének és az Ugyfél nevének, vagy valamelyik a Bank szdmadra bejelentett, vagy egyéb
azonosit6 adatanak elhangzasa sziikséges.

Nem természetes személy Ugyfél Bank szamara bejelentett, vagy egyéb azonosité adata

lehet:

Ugyfél Bank 4ltal meghatarozott kodja (Clavis kod)

Ugyfél 4ltal meghatarozott kodszo

Ugyfél hataridés KELER kodja

Ugyfél cégjegyzékszama vagy nyilvantartasi, nyilvantartasba vételi szama
Ugyfél székhelye

SaxoBank A/S-n (TakarékDirect rendszer) keresztiil elektronikus Giton adott megbizasok

esetén
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e az Ugyfél jelszava és
e az Ugyfél user neve

f) TakarékNetBroker feliileten elektronikus uton adott megbizasok esetén:
e az Ugyfél felhasznald azonositoja és
e az Ugyfél bejelentkezési jelszava
e abejelentkezés megerdsitéséhez sziikséges titkos jelszo

9) Electra Internet Banking Ertékpapir feliileten, elektronikus Giton adott megbizasok esetén:
e az Ugyfél felhasznald azonositoja és
o az Ugyfél bejelentkezési jelszava és
e amegbizas jovahagyasdhoz sziikséges titkos jelszo
szolgaltatasara koteles.

Személyesen adott megbizas esetén az Ugyfél, az Ugyfél meghatalmazottja vagy képviseldje a
megbizas megadasat megelézden személyazonossdganak megallapitasa érdekében koteles bemu-
tatni a személyazonossagat igazold okiratot. A Bank az okirat érvényességét koteles ellendrizni.

Ugyfél a fentiekben meghatarozott iigyfél-azonositasi szabalyokat elfogadja. A Bank az {izletkd-
tés ezen modszerével Gsszefliggésben torténd visszaélés miatt az Ugyfélnél keletkezett barmely
kar megtéritésére abban az esetben koteles, ha a kart a Bank szandékos szerz6désszegéssel okoz-
ta.

Az Ugyfél illetve annak meghatalmazottja vagy képviseléje PIN kodot a +36-1-457-8919-es
telefonszamon igényelhet a Clavis kodja megadasaval, az azonositasi eljarast kovetden. Az azo-
nositas az Ugyfél illetve meghatalmazott vagy képviseld neve és két személyes azonosito adata
alapjan torténik. Elfelejtett PIN kod miatti Gj PIN kod igénylése esetén is az eldbbi eljaras keriil
alkalmazasra.

3.3. Az iigyletek azonositdsa

Minden megbizasnak egyértelmiien tartalmaznia kell a teljesitéshez sziikséges adatokat.

A hianyosan, nem egyértelmilien vagy ellentmonddan adott megbizasokat a Bank nem koteles
teljesiteni, azokat jogaban all a hidnyok potlasara, vagy pontositasra torténd kiilon felhivas mel-
lett — amig az Ugyfél a Bank nyilvantartasa szerint hidnyzonak megjeldlt adatot vagy dokumen-
tumot eldirt formaban nem bocsatja a Bank rendelkezésére, a megbizasat nem pontositja, vagy az
ellentmondast nem sziinteti meg — visszatartani, vagy kiilon felhivas nélkiil visszautasitani. A
Bank a hidanyos, nem egyértelmii vagy ellentmond6é megbizasok visszautasitdsabol eredd esetle-
ges karokért valo felel0sségét kizarja.

A megbizas megaddsa soran az Ugyfél koteles az iigyletet oly médon meghatarozni, hogy abbol
minden kétséget kizardlag a pénziigyi eszkdz neve, mennyisége és az ligylet iranya valamint ara
egyértelmiien azonosithat6 legyen.

Lejarat / kifutas, atkotés, lehivas illetve zaras esetén az tligylet (tranzakcid) azonositasnak gy
kell megtorténnie, hogy a beszélgetés soran elhangzott informaciok alapjan minden kétséget ki-
zaroan egyértelmil legyen, hogy lejaratrol, kifutasrol, atkotésrol, lehivasrol vagy zarasrol rendel-
kezik az iigyfél.
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Lejarat / kifutas alatt, a lejarattal rendelkezd tézsdei szabvanyositott szarmazékos termékek
illetve t6zsdén kiviili hataridés termékek lejaratat értjiik, amely torténhet pénziigyi elszamolassal
illetve fizikai szallitdssal a mindenkor hatalyos elszamolohazi szabalyzatok, illetve az adott ter-
mékre vonatkozéan jelen Uzletszabalyzatban foglaltak szerint.

Atkotés alatt a lejarattal rendelkezd tékeattételes termék késébbi lejaratra torténd atkotését ért-
jiik, amely technikailag a meglévo pozicio zarasat és egy uj pozicid nyitasat jelenti, az 0j pozicio
mennyisége és irdnya megegyezik az eredeti pozicié mennyiségével és iranyaval az Ugyfél eltérd
rendelkezésének hianyaban.

Lehivas alatt azt értjiikk, hogy a lehivas napjan, az adott termékre vonatkozo nemzetkozi piaci
szokvanyok szerinti idépontban vagy adott szabalyozott piac kereskedési szabalyainak megfele-
16en az opciod jogosultja egyoldalt nyilatkozataval érvényesiti opcids jogat. (Az opcio lehivasi
ara az opcios szerzodés megkotésekor elore rogzitett ar, amelyen lehivas esetén az opcio kotele-
zettjének kotelessége az opcid targyat képezo terméket az opcid jogosultjanak eladni, vagy meg-
vasarolni azt téle.)

Zaras alatt a meglévo tokeattételes pozicioval ellentétes iranyt megbizast értiink, mely megbi-
z4s mennyisége és lejarata megegyezik az Ugyfél altal zarni kivant nyitott pozicié mennyiségé-
vel és lejarataval. A zéras alatt részzarast is érhetlink, mely esetben a megbizas targyat képezo
pénziigyi eszk6z mennyisége a nyitott pozicional Kisebb is lehet.

A jelen Uzletszabalyzat egyes pénziigyi eszkozokrdl szol6 rendelkezései (11. Fejezet) vagy a vo-
natkozo6 szerz6dés az tigylet azonositasahoz tovabbi tartalmi elemeket allapithat meg.

3.4. Megbizasok felvételének dltalanos szabdlyai
3.4.1. A megbizdsok idotartama (érvényessége)

A megbizasok idétartamara vonatkozoan az aldbbiakban irtaktdl eltérd szabélyt a jelen Uzletsza-
balyzat egyes pénziigyi eszkozokrol szol6 rendelkezései (11. Fejezet) és a vonatkozo keretszerzo-
dések allapithatnak meg.

e Napi megbizas/ajanlat: adott nap tézsdezarasig vagy az iizleti orak végéig érvé-
nyes

e Hatarozott id6tartamig érvényes megbizas: az Ugyfél 4ltal megadott datumig, de
szabalyozott piacra adott megbizas esetén legfeljebb az adott szabalyozott piac
kereskedési szabalyai szerinti lejarati datumig érvényes

e Visszavonasig érvényes megbizas: hatrozatlan id6tartamra, de szabalyozott piac-
ra adott megbizasok esetén az adott szabalyozott piac kereskedési szabalyai sze-
rinti lejarati datumig érvényes

A szabalyozott piacra tovabbitott megbizasok esetén az egyes megbizastipusoknal adhatd érvé-
nyességi korlatokat az adott szabalyozott piac kereskedési szabalyai hatarozzak meg.
Amennyiben a megbizds idOtartamdra vonatkozdéan nem hangzik el semmilyen informécio a
megbizas megaddsa soran, gy a megbizist a bank jelen Uzletszabalyzat egyes pénziigyi eszko-
z0kr6l sz616 rendelkezéseiben foglaltak szerinti idétartamra veszi fel. (11. Fejezet)
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3.4.2. A megbizas targyanak dara, arfolyama

A megbizas targyanak arara, arfolyamara vonatkozoan az alabbiakban irtaktol eltér6 szabalyokat
a jelen Uzletszabalyzat egyes pénziigyi eszkdzokrdl szol6 rendelkezései (I1. Fejezet) és a vonat-
koz¢ keretszerzddések allapithatnak meg.

Limitar: az Ugyfél altal a Bank szdmara a megbizasban meghatarozott arfolyam (arfolyamkor-
lat), vételi megbizas esetén az adott limitdron vagy anndl alacsonyabb aron, eladdsi megbizas
esetén a limitaron vagy annal magasabb aron keriilhet teljesitésre a megbizas.

Piaci ar: amely a Bank szamara azt jelenti, hogy az adott ligyletben az adott koriilmények kozott
elérhetd 4ron hajtja végre a megbizast.(A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét arra a tényre, hogy a
piaci ar eltérhet a t6zsdei kereskedési rendszerben kialakult artol és tobb arszintet is jelenthet a
megbizas mennyiségétol fliggden)

Stop loss (stop-piaci) ar: Altalaban a veszteség minimalizalasara szolgaldo megbizas tipus,
amely egy piaci ar feletti arszinten megadott vételi megbizast vagy egy piaci ar alatti arszinten
megadott eladasi megbizast jelent. Az un. kiiszobar elérésekor a megbizas piaci dras megbizas-
ként viselkedik.

Stop limitar: Az Ugyfél a limitar mellett egy maésik arat, az un. kiiszobarat ad meg a megbizas-
ban a Bank szamara, melynek elérésekor a megbizas limitaras megbizasként viselkedik.

3.4.3. Megbizas részteljesitésére vonatkozo korldatozdsok

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bankot semmilyen feleldsség nem terheli, ha az Ugyfél bar-
mely megbizasa az adott piaci viszonyok mellett nem, vagy csak részben teljesithetd.
Amennyiben az Ugyfél részérél a megbizas sordn nem hangzik el olyan informécié, ami Kizérja
a részteljesitést, a Bank jogosult a megbizast részben is teljesiteni (a tovabbiakban: részteljesi-
tés).

A nem teljesiilt mennyiség az adott megbizast idobeli hatalyatol fliggden mar nem teljesiil vagy
késébbi iddpontban teljesiil.

Szabalyozott piaci megbizas esetén az adott szabalyozott piac kereskedési kodexe, szabalyzata
hatarozza meg, hogy a részteljesitésre vonatkozdan milyen korlatozas adhaté meg.

3.4.4. Az iigyfélforgalom szamdra nyitva dllé helyiségekben személyesen adott megbi-
zas kiilonos szabadlyai

A Bank az iigyfélfogadasra nyitva allo helyiségekben szoban felvett megbizasokat informatikai
rendszerében haladéktalanul rogziti és a megbizas tipusanak megfelelGen irasba foglalja (vissza-
igazolas), mely visszaigazolas egy példanyat az Ugyfél kdteles aldirasaval ellatni.

3.4.5. Telefonon adott megbizasok kiilonos szabdlyai
A Bank a telefonon adott megbizasokat hangfelvétel utjan rogziti majd irasba foglalja (vissza-

igazolas) és tovéabbitja az Ugyfélnek (kivéve, ha az Ugyfél kifejezetten masként rendelkezik). A
nem teljesiilt napi megbizasokrdl nem késziil visszaigazolas.
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Az Ugyfél — erre valo figyelmeztetés hidnyaban is — elfogadja, hogy telefonon adott megbiza-
sait és egyeb a Bankkal folytatott beszélgetéseit a Bank rogziti és azokat az alabbiak szerint ke-
zeli, illetve hasznalhatja fel.

A Bank a hangfelvételeket — felek eltérd rendelkezése hianyaban — a jogszabalyban meghata-
rozott ideig, de legalabb megbizas teljesitésétél szamitott 5 (6t), legfeljebb 8 (nyolc) évig tarolja.
A hangfelvételekhez vald hozzaférésre a Bank erre feljogositott alkalmazottja kizardlag, az ér-
tékpapirtitokra vonatkoz6 szabalyok betartasa mellett jogosult.

Az Ugyfél elézetes egyeztetés alapjan, a Bank erre feljogositott alkalmazottjanak jelenlétében —
a Bank mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében meghatarozott eljarasi dij megfizetése mellett
— a hangfelvétel megsemmisitésének idépontjaig jogosult az altala pontosan (datum és tranzak-
cio szerint) megjelolt igylethez kapcsolodd hangfelvétel meghallgatasara.

A hangfelvételrél az Ugyfél mésolatot kérhet. A Felek a hangfelvétel kiadasarol jegyzokonyvet
allitanak ki, és a kiadott példany masolatat zart boritékban a Banknal alairasukkal ellatva a jegy-
z6konyvhoz csatoljak. A Felek a hangfelvétel Banknal elhelyezett példanyat fogadjak el hiteles
példanyként. A hangfelvétel az Ugyfél és a Bank kolcsondsen bizonyité erejiinek tekintik, az a
kozottiik 1étrejott megbizassal kapcsolatban kialakult vitas kérdések rendezéséhez barmikor fel-
hasznalhato. A Felek a megbizas visszaigazolasat fogadjak el iranyadonak, Kivéve azt az esetet,
ha az Ugyfél a visszaigazolasban foglaltak ellen az Uzletszabélyzatban foglaltak szerinti hatar-
idében és modon kifogast emelt.

Felek megéllapodnak abban, hogy amennyiben az Ugyfél telefonos elérhetdséget ad meg a
Banknak, ugy Ugyfél véllalja, hogy az adott telefonszamot kizardlag 6 hasznalja és biztositja,
hogy amennyiben a Bank az Ugyfél fel¢ hivast kezdeményez, tigy kdzvetleniil az Ugyféllel 1éte-
sit kapcsolatot.

3.4.6. Irdsban, telefaxon, illetve elektronikusan adott megbizdsok kiilonos szabdlyai

Az Ugyfél iizleti 6rak alatt irasban, telefaxon illetve e-mail-ben adott megbizasat a Bank elfo-
gadja, ha
e az Ugyfél és a Bank kozott jelen Uzletszabalyzat rendelkezései illetve a megkotott
irasbeli keretszerzddés erre lehetdséget biztosit,
e a megbizas minden olyan kelléket tartalmaz, amely a megbizas teljesitéséhez el-
engedhetetlen, ide értve hogy az a megbizas adasara jogosult, azonositott sze-
mélytdl szdrmazik

A Bank eziton is kifejezetten felhivja az Ugyfél figyelmét arra a tényre, hogy a megbizasok je-
len pontban foglaltak szerinti megadasa az adott tigylet tipusatol figgetlen, tovabbi kockazatot
jelenthet az Ugyfél szamara.

A Bank elektronikus uton adott megbizasnak tekinti az Ugyfél altal irasban adott beszkenelt
megbizasok 1.3.1. pontban megjeldlt e-mail cimekre torténdé megkiildését ¢és a
TakarékNetBroker, Electra Internet Banking valamint a TakarékDirect rendszeren keresztiil adott
megbizasokat.

Amennyiben az Ugyfél TakarékNetBroker szolgaltatas nyujtasarol szolo szolgaltatasi szerzédés-

sel, vagy Electra Internet Banking rendszeren keresztiil torténd befektetési szolgaltatas nyljtasa-
ol sz0616 szolgaltatasi szerzédéssel rendelkezik, ugy TakarékNetBroker, valamint Electra Inter-
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net Banking Ertékpapir feliileten keresztiil is jogosult megbizast adni a II. Fejezetben rogzitett
szabalyok szerint.

3.4.7. Atartos megbizdsra vonatkozo szabdlyok

Amennyiben a Bank az Ugyféllel kotott szerzodésben kifejezetten elfogadja, az Ugyfél tartds
megbizast adhat a Bank altal meghatarozott értékpapirok — forintban denominalt befektetési
jegy és magyar allampapir — rendszeres (meghatarozott idokozonként — havi, negyedéves, fél-
éves, éves — torténd) megvasarlasara az Ugyfél iigyfélszamlaja vagy nyugdij pénzszamlija ter-
hére és értékpapirszamlaja vagy nyugdij-elotakarékossagi értékpapirszamléja javara.

A Bank a tartos megbizast az Ugyfél 4ltal a naptari honap 1-28. napja kozott megjeldlt napon
teljesiti.

Az Ugyfél tartds megbizast irasban az erre rendszeresitett formanyomtatvanyon, valamint
TakarékNetBroker és Electra Internet Banking Ertékpapir feliileten keresztiil adhat. A megbizas
maximalis id6tartama 3 év lehet.

Amennyiben a megbizasban megjeldlt napokon — ha az munkasziineti napra esik a kovetkezd
munkanapon - az ligyfélszamla vagy a nyugdij pénzszamla nem nyujt elegend6 fedezetet a meg-
bizas végrehajtidsara, a Bank a megbizast a megjeldlt napon nem teljesiti és a nem teljesitésbol
adodo feleldsségét kizarja.

A Bank hatalyos Dijtételek jegyzékében meghatarozott eseti dijak a tartds megbizas 0sszegébol
keriilnek automatikusan levonasra.

3.5. Téves miiveletek korrigdldasa

A Bank sajat tévedését (ideértve az Ugyfél barmely szamldjan torténd téves jovairast vagy terhe-
Iést is) barmikor jogosult az Ugyfél rendelkezése nélkiil is helyesbiteni. A helyesbitesrél a Bank
az Ugyfelet értesiti. A Bank sajat tévedésének helyesbitése az Ugyfél szamara koltségmentes.

4. Az Ugyfél és a Bank felelGssége, a Bank felelGsségének kizdardsa

A Bank az Ugyfél felé, az Ugyfél pedig a Bank felé az atadott értékpapirok hiany-, per-, teher- és
igénymentességéért kolcsondsen szavatossagot vallal.

A Bank az elektronikus szolgaltatasok nyujtasa soran a téle elvarhatd mértékii biztonsagi bealli-
tasokat alkalmazza.

A Bank nem vallal feleldsséget az abbol fakado karért, ha:

a) az Ugyfél telefonon, telefaxon vagy elektronikus tton nem tud a tézsdei, illetve iizleti
orak alatt kapcsolatot 1étesiteni az lizletkdtovel megbizas addsa, annak mddositasa, vagy
visszavondsa céljabol valamely, a Bank ellendrzési korén kiviil all6 okbol, kiilondsen, ha
ez az adatszolgaltatok, a szolgaltatasnyjtasaban részt vevo szolgaltatok, a tavkozlési tar-
sasagok hibdja, a tézsdei szamitogépek meghibasodasa miatt kovetkezik be, és igy az
Ugyfél a megbizast nem tudja a Bank szdmara tovabbitani,

b) a kar telefon-, telefax vagy elektronikus kapcsolat soran eléforduld tévedés, félreértés
vagy hiba eredménye, kivéve, ha a kart bizonyitottan a Bank szdndékos szerzdédésszegés-
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sel okozta. Kiiléndsen vonatkozik ez arra az esetre, ha a Bank az Ugyfél kiilon kérésére,
vagy az adott ligylettipusra vonatkozo6 specidlis szabalyok szerint az irdsos értesités kéz-
hezvétele elott teljesit rendelkezést,

C) a Bank a szerzddés teljesitését akadalyozo tényezok felmeriilése esetén minden olyan
esetben kizarja felel6sségét, amikor a szerzodésszegést bizonyithatéan nem a Bank maga-
tartasa okozta, vagy a Bank ellendrzési korén kiviil esd, a szerz6déskotés idopontjaban
elére nem lathatd koriilmény okozta, €s nem volt elvarhatd, hogy a koriilményt a Bank
elkeriilje vagy a kart elharitsa. (példaul: aramsziinet, cs6torés, bombariado, a tézsdei ke-
reskedési rendszer, a t6zsdei vonalak mikodésének hibai, természeti katasztrofa illetve
egyéb vis maior esetek).

d) a telefonhaldzaton, valamint az elektronikus haldzaton tovabbitott adatok az adatatvitel
soran sériilnek, elvesznek, vagy jogosulatlan harmadik személyek szdmara esetlegesen
ismertté valnak.

e) az Ugyfél megbizason szerepld aldiras hamis vagy hamisitott volta kellden gondos vizs-
galattal sem volt felismerhetd,

f) a Bank nem vallal felel6sséget azokért a karokért, melyek kell gondossaga ellenére ab-
bol erednek, hogy az Ugyfél, vagy mas rendelkezésre jogosult személyek kiléte tekinte-
tében harmadik személy megtévesztette, illetve amelyek az Ugyfél vagy a rendelkezésre
jogosult egyéb személy téves vagy félrevezetd adatkozlésébdl adodnak. Az Ugyfél meg-
bizasa félreérthetd, ellentmondasos vagy hianyos, és ennek kovetkeztében a megbizas tel-
jesitését a Bank fliggdben tartja, vagy megtagadja

g) az ugylet targyaként szolgalo értékpapir t6zsdei kereskedését felfiiggesztik,

h) a megbizas teljesitése olyan okbdl valt lehetetlenné, amelyért egyik fél sem felelds,

i) az Ugyfél az 4ltala megadott értesitési szamokon nem érhetd el,

j) a Bank nem felel az eréhatalom, belfoldi vagy kiilfoldi hatdsagi rendelkezés, jogszabaly-
valtozés, sziikséges hatdsagi engedély /bejegyzés/ megtagadasa, vagy késedelmes meg-
adésa folytan bekovetkezett karokért,

k) A Bankot a t6bbszor leadott, megkiildott megbizasok okozta tobbszori teljesités miatt fe-
leldsség nem terheli,

[) A Bank kizarja tovdbbé annak feleldsségét, ha az Ugyfél nem a 1.3.1. pontban megjeldlt
e-mailcimre kiildi meg megbizasat.

Amennyiben a Bank barmely harmadik személynél vezetett olyan szamlaja keriil megterhelésre
barmely okbol az Ugyfelet érintd dsszeg vagy pénziigyi eszkoz vonatkozéasaban, amelyen az
Ugyfél pénziigyi eszkozei vagy annak hozama (beleértve kiilondsen de nem kizarélagosan annak
kamata vagy az arra tekintettel adott osztaléka) keriil jovairasra, mely jovéirast a Bank az Ugyfél
nila vezetett szamlajara tovabbad, a Bank jogosult az Ugyfél nala vezetett szamlajat a Bank
partnernél vezetett szamlajanak terhelésére tekintettel ugyanazon Osszeggel vagy pénziigyi esz-
kozzel megterhelni, mely miiveletért a Bank az Ugyfél felé feleldsseggel nem tartozik. Az Ugy-
fél tudomasul veszi tovabba, hogy a Bankot nem érinti az Ugyfél és az Ugyfelet megilletd pénz-
tigyi eszkoz kibocsatoja kozti jogviszonybol eredd tigyfélkoveteléssel kapcsolatos jogvita.

A Bank felhivja minden Ugyfele figyelmét arra, hogy a tékepiaci miiveletek magas kockazatu, és
nem garantalhat6 nyereségli iizletdg. A Bank mindent megtesz az adott ligyletek teljes szakszerii-
séggel és gondossaggal torténd teljesitéséért, azonban a befektetési eszk6zok aranak gyors és
elére kiszamithatatlan mértékii és iranya valtozasa miatt az Ugyfélnek a komoly veszteség koc-
kazataval is szamolnia kell. A fenti megallapitasok kiilondsen igazak a Termékkatalogusban
megjelolt tokeattételes termékekre.
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Az Ugyfél befektetési dontései elott — kiilonds tekintettel a megbizas megadasat megelézéen —
koteles a pénzeszkdz és pénziigyi eszkoz jellemzoirdl és kockazatardl, igy kiilondsen, de nem
kizar6lagosan annak piaci helyzetérdl, volatilitasarol, arfolyam-alakulasarol, illetve az tligylethez
kapcsolodo letéti kovetelményekrél, dijakrol és egyéb koltségekrdl a jelen Uzletszabalyzatban és
mellékleteiben, kiilonds tekintettel a Termékkatalogusban talalhatdé dokumentumok és informa-
ciok alapjan elézetesen tajékozodni.

Az Ugyfél feleléssége, hogy az eldzetes tajékozodast kdvetden a tapasztalatainak, ismereteinek
¢és befektetési céljainak megfeleld, az altala kitoltott, a Bank altal kiértékelt megfelelési vagy
alkalmassagi teszt eredménye alapjan a Bank altal szamara alkalmasnak itélt kockazati besorola-
su pénziigyi eszkdzokre adjon megbizast.

Az Ugyfél altal hozott befektetési dontésekért — ideértve kiilondsen, de nem kizarélagosan a
megfelelési teszt altal megallapitott kockazati besorolasnal kockazatosabb pénziigyi eszkozokre
adott megbizasokat — kizarolag az Ugyfelet terheli feleldsség, a dontések kdvetkezményei a
Bankra nem harithatoak at.

5. A szerzddések teljesitésére, a megbizdsok végrehajtisdara vonatkozo eldirdsok
5.1. A megbizas teljesitése

A Bank a jelen Uzletszabédlyzatban és a vonatkozo szerzédésben foglaltaknak megfeleléen meg-
adott megbizasokat a sziikséges dvadékokkal, illetve letétekkel egyiitt munkanapokon a rendes
iizleti orak alatt koteles, de a tézsdei kereskedési idd alatt a rendes iizleti 6rakon kiviil is jogosult
elfogadni. Az ez id9 alatt beérkezett és rendben talalt megbizasokat — hacsak az Ugyfél masként
nem rendelkezik — a beérkezés napjatol a megbizas lejartaig, illetve az esetleges visszavonasig
kisérli meg teljesiteni.

A megbizas teljesitése soran a Bank a megbizas keretei k6zott szabadon jar el, szem el6tt tartva,
hogy az Ugyfél szdmara a lehetséges legeldnydsebb szerzddést kosse.

Amennyiben a Bank a megbizast nem tudja teljesiteni, ugy kdoteles a letétbe vagy 6vadékba he-
lyezett értékpapirral, illetve pénzzel, valamint a bizomanyosi dijjal elszamolni.

5.2. Végrehajtasi politika
A Bank az Ugyfél megbizasat az Ugyfél szamara legkedvez6bb mddon hajtja végre. Amennyi-
ben a Bank a megbizast az Uzletszabalyzat 4. sz. mellékletében szereplé Végrehajtasi politika
szerint hajtja végre, azt az Ugyfél szamara legkedvezObb végrehajtasnak kell tekinteni.
A jelen Uzletszabélyz.gt mellekletben szerepl6 Vegrehajtasi politika tartalmanak megismerését és
tudomasul vételét az Ugyfél a jelen Uzletszabalyzat mellékletét képezd barmely szamlaszerzddés

megkdtésével, minden tovabbi kiilon nyilatkozat nélkiil elismer és nyugtaz.

A Bank felhivja tigyfelei figyelmét, hogy a megbizasok esetleges dsszevondsara vonatkozo sza-
balyokat is a Végrehajtasi politika tartalmazza.

A Bank az Ugyfél megbizasait a Végrehajtasi politika 1. sz. melléklete (a Bank altal legjobbnak
mindsitett kereskedési helyszinek pénziigyi eszkdzonként) szerint teljesiti.
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A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy a végrehajtasi politika azon teljesitési helyeken torté-
no teljesitésre vonatkozik, amelyekhez a Bank eléréssel rendelkezik.

Az Ugyfél jogosult kiilén rendelkezni a teljesités helyszinérdl, ez esetben az Ugyfél 4ltal tett
rendelkezés az iranyadd a Végrehajtasi politikdban foglalt teljesitési helyszinnel szemben. A
Bank jogosult azon megbizasok visszautasitasara, melyek olyan pénziigyi eszkozre vonatkoznak,
melyeknek teljesitési helyéhez a Banknak nincs hozzaférése.

A Bank koteles a megbizasokat idérendi sorrendben nyilvantartani és az azonos tartalmuakat
ebben a sorrendben teljesiteni.

A megbizas adasat kdvetden, de a megbizas teljesiilését megeldzden kotott azonos tartalmu tigy-
letek esetén a sajat szamlas tligyletekkel szemben a Bank az Ugyfelet részesiti elényben.

A Bank jogosult harmadik fél felé tovabbitani a megbizast, illetve harmadik felet igénybe venni
a megbizas teljesitése érdekében.

A Bank a megbizasokat kiilf6ldon, sziikség szerint olyan kézremiikoddk igénybevételével telje-
sitheti, amelyek rendelkeznek az eléirt engedélyekkel. Ezen kozremiikodok nevérdl és székhe-
lyérdl a Bank iigyfeleit a Végrehajtasi politikdban tajékoztatja. Ha a Bank a megbizasok teljesi-
tése soran kiilfoldi kozvetitot vesz igénybe, annak tevékenységéért, a Bszt.-ben foglaltak betarta-
saért teljes felelésséggel tartozik, és ugy felel, mintha maga jart volna el.

Az Ugyfél kérésére a Bank koteles ésszerti idén beliil bemutatni, hogy a megbizas(ok) a Bank
végrehajtasi politikajaban meghatarozott elvek alapjan lett(ek) végrehajtva.

5.3. 4 szerzddéskotés valamint a megbizds végrehajtisanak megtagaddasa

A Bank a szerz6dés megkotését valamint a hatalyban 1évé szamlaszerzodés/keretszerz6dés alap-
Jjén kapott megbizas végrehajtasat megtagadja, ha

a) az bennfentes kereskedésre szol vagy piacbefolyasolast valosit meg (ha a Banknak tudo-
masa van arrdl - vagy a megbizas koriilményeit 6sszességében értékelve alappal feltéte-
lezhet6 -, hogy a megbizas teljesitése bennfentes kereskedést vagy piacbefolyasolast
eredményez),

b) az jogszabalyba vagy a szabalyozott piac, a szabalyozott piacra vonatkoz6 feltételeknek
megfeleld harmadik orszagbeli t6zsde, kozponti szerz6do fél vagy kdzponti értéktar sza-
balyzatanak rendelkezésébe iitkozne,

) aleendd szerzédd fél, illetdleg az Ugyfél személyazonossaganak igazolasat vagy az azo-
nositast megtagadta, valamint ha a személyazonossag megallapitdsa vagy az azonositas
mas okbol sikertelen volt,

d) az alkalmassagi teszt eredménye nem teszi lehetové az adott pénziigyi eszkoz tekinteté-
ben kért szolgaltatds nytjtasat az Ugyfél szamara

e) az Ugyfél vagy a leendd szerz6d6 fél a tézsdén kiviili szarmaztatott iigyletekrdl, a koz-
ponti szerz6do felekrdl és a kereskedési adattarakrol sz6l6 Europai Parlament és Tanacs
648/2012/EU rendeletének (tovabbiakban: EMIR) 2. cikk 8. pontja szerinti pénziigyi
szerz6do félnek vagy 9. pontja szerinti nem pénziigyi szerz6d6 félnek mindsiil, a megbi-
zést targya az EMIR hatalya al4 tartozo termék, és az Ugyfél vagy a leendd szerz6dé fél
nem bocsatotta a Bank rendelkezésére az egyedi referencia azonosité kodjat (LEI kod —
Legal Entity Identifier), vagy a kod lejart, illetve egyéb okbdl nem alkalmazhato.
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A Bank a megbizas teljesitését akkor is megtagadja, ha:
a) az Ugyféllel 2013. julius 1. eldtt 1étesitett iizleti kapcsolatot,
b) az Ugyfél a Banknal vagy képvisel6jénél ligyfél-atvilagitds céljabol személyesen vagy
képviselo utjan 2014. december 31-ig nem jelent meg, €s
¢) az Ugyfél vonatkozasaban a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és
megakadalyozasardl szold jogszabalyban meghatarozott iigyfél-atvilagitas eredményei
2014. december 31-én nem allnak teljes kortien rendelkezésére.

A szerz6dés megtagadasat, amennyiben az bennfentes kereskedés vagy piacbefolyasolas miatt
tortént, hivatkozva a megtagadas okara, a Bank haladéktalanul bejelenti a Feliigyeletnek.

A Bankot sem a keretszerz6dés, sem a keretszerz6dés alapjan kezdeményezett egyedi szerz6dé-
sek (megbizasok) vonatkozasaban szerzodéskotési kotelezettség nem terheli. A Bank a szerzo-
déskotés megtagadasat nem koteles megindokolni.

A Bank a szerz6dés megkotését valamint a hatalyban 1év6 keretszerz6dés alapjan kapott megbi-
z4s végrehajtasat kiilondsen, de nem kizarélagosan abban az esetben tagadja meg, ha az Ugyfél

a) altala ismert koriilményei a Bank iizleti tevékenységének mas tigyfelek altal torténé meg-
itélését hatranyosan érinthetik,

b) a megbizasi szerzddésben irrealis arfolyamot kivan kikdtni,

C) a megbizas koriilményeit Gsszességében értékelve az alappal feltételezhetd, hogy az jog-
szabalyba vagy a szabalyozott piac, a szabalyozott piacra vonatkoz6 feltételeknek megfe-
lel6 harmadik orszagbeli tozsde, elszamolohdz, elszamoldhazi tevékenységet végzo szer-
vezet, kdzponti szerz6dd fél vagy kozponti értéktar szabalyzatinak rendelkezésébe iit-
kozne,

d) a Bank megbizas targyat képez6 pénziigyi eszkdz piacahoz nem rendelkezik eléréssel

e) a Bank nem forgalmazza a megbizas targyat képez6 eszkozt (az adott pénziigyi eszkoz
nem szerepel a Termékkatalogusban)

f) amegbizas teljesitéséhez sziikséges fedezetet nem bocsatja rendelkezésre.

A Bank a vételi vagy nem a rajta keresztiil vasarolt értékpapirok eladasara vonatkozo megbizast
visszautasithatja, ha az adott piac elérése érdekében igénybevett kozvetitdkre felallitott banki
belsd limitek kihasznaltsaga egyik kozvetitd esetén sem teszi lehetdvé a kozvetitd igénybevételét
a megbizas végrehajtasara.

A Bank szerz6déskotés valamint a megbizas végrehajtasanak megtagadasarol haladéktalanul
tajékoztatja az Ugyfelet.

5.4. A megbizas végrehajtasanak fiiggoben tartdisa

A Bank jogosult a megbizas teljesitését — megbizas végrehajtasarol vagy megtagadasardl szolo
banki dontés meghozatalaig, de legfeljebb 30 napig - fiiggdben tartani, amennyiben a megbizas
teljesitése soran olyan kérdés meriil fel, amelynek elbiralasardl sem az Uzletszabalyzat, sem a
vonatkoz6 szerz6dés nem rendelkezik, azonban a megbizas végrehajtasabol eredd kovetkezmé-
nyeket a Bank érdeke, tizletpolitikaja, prudens miikodése, sajat tokéje, limitei miatt sziikségesnek
tartja a végrehajtas eldtt megvizsgalni. A Bank a megbizas végrehajtasanak fliggdben tartasarol
haladéktalanul tajékoztatja az Ugyfelet.
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5.5. A megbizds modositdsa és visszavondsa

Az Ugyfél a megbizast, amennyiben az még csak részben teljesiilt vagy nem teljesiilt, minden
munkanapon az lizleti 6rak alatt telefonon, telefaxon, irasban, a Bank 1.3.1. pontban meghataro-
zott e-mailcimére beszkenelve elkiildve, vagy a TakarékNetBroker és Electra Internet Banking
Ertékpapir feliileten, vagy TakarékDirect rendszeren keresztiil elektronikus iton moédosithatja és
vonhatja vissza. Részben teljesiilt megbizas esetén a visszavonas csak a még nem teljesiilt részre
vonatkozhat.

Amennyiben a modositas az 6vadékba adott pénzosszeg vagy értékpapir-allomany novelését
teszi sziikségessé, a Bank jogosult tovabbi biztositékot kérni. Az Ugyfél koteles a sziikséges
ovadékot a Bank eldirdsa szerint rendelkezésre bocsatani. Amennyiben a megbizas modositasa-
bol adédoan az iigylet tilfedezett, a Bank a sziikséges 6vadékot meghaladé fedezetet az Ugyfél
szabad rendelkezésére bocsatja.

A Bank jogosult a megbizas modositasat és visszavonasat az lizleti 6rakon kiviil, a tézsdei keres-
kedés ideje alatt elfogadni.

A megbizas mddositasa és visszavonasa a kovetkez6 munkanapra vonatkozhat, de a Bank jogo-
sult a modositast és a visszavonast a kovetkez6é munkanap el6tt barmikor végrehajtani.

A Bank a megbizas moddositasa, illetve visszavondsa esetén is elvégzi az ligyfél-azonositast. A
modositandd, vagy visszavonando tranzakciora vonatkozdan az Ugyfél koteles igy azonositani a
megbizasat, hogy abbol az eredeti megbizas minden kétséget kizarolag, egyértelmiien azonosit-
hat6 legyen.

6. A megbizds megsziinése

A megbizas megszilinik:
a) ateljesiiléssel
b) barmelyik fél jogszerii elallasaval
c) barmelyik fél jogszer(i felmondasaval
d) természetes személy halalaval
e) nem természetes személy jogutod nélkiili megsziinése esetén
f) amegbizas teljesitésének elmaradasa esetén, a megbizas id6tartamanak lejartaval
g) ha az adott szabalyozott piac kereskedési szabalyai szerint az adott megbizas megsziinik
h) jelen Uzletszabalyzatban, valamint az egyes keretszerzédésekben meghatéarozott esetek-
ben

A megbizas akkor teljesiilt, ha a megbizasi szerzédésben megjel6lt idGben a szerzodés targyat
képezd pénziigyi eszkdzre vagy pénzeszkozre, az Ugyfél dltal megjelodlt feltétekkel a megbizést a
Bank végrehajtotta.

Az Ugyfél nem mondhatja fel a szerzddést, ha a megbizas alapjan a Bank az adasvételi szerzo-
dést megkototte.

Az Ugyfél akkor 4llhat el a szerzddéstdl, ha a Bank a megbizas alapjan az addsvételi szerzédést
még nem kototte meg, illetve a megbizast még nem teljesitette, vagy a teljesitést még nem kezdte
el. Az Ugyfél akkor is elallhat a szerzddéstdl, ha a Bank késedelme folytdn mér nem flizdik
érdeke a teljesitéshez.
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A Bank akkor allhat el a szerzédéstdl, ha az Ugyfél az eléirt ovadéki kdvetelményeknek nem
tesz hataridében eleget, vagy ha az Ugyfél hatariddben nem tesz eleget a szerzddésbol adodo
barmely kotelezettségeinek, tovabba, ha az Ugyfél elmulasztja azoknak a nyilatkozatoknak a
megtételét, illetve iratok atadasat, vagy barmely egyéb olyan intézkedést, amely a megbizas tel-
jesitéséhez sziikséges.

Ha a megbizas akar csak részben is teljesiilt, a felek nem allhatnak el a szerzédéstol.

7. Az Ugyfelek tijékoztatisa

7.1.

Amennyiben az Uzletszabalyzat vagy szamlaszerzédésekhez csatolt ,,Nyilatkozat tdjékoztatas
modjarol” cimii nyilatkozatban az Ugyfél ettdl eltérden nem rendelkezik, a Bank tajékoztatasi
kotelezettségének — az Ugyfél szamara megkiildendd tajékoztatisok esetében — irasban, postai
titon tesz eleget. A Bank az Ugyfélnek sz616 értesitéseket nem koteles ajanlottan postara adni. A
kiildemény — ellenkezd bizonyitasaig — belfoldi cim esetén a feladast kovetd 5. (6tdodik) munka-
napon, Eurépan beliili cim esetén a 10. (tizedik) napon, Eurdpan kiviili kézbesitési hely esetén a
20. (huszadik) napon kézbesitettnek mindsiil. A Bank nem felel azon karokért, amelyek a postai
uton torténd kézbesités hibajabol erednek.

Amennyiben az Ugyfél nem ad meg értesitési cimet (levelezési cim), a Bank a lakcimként
/székhelyként megjeldlt cimére postazza a tdjékoztatasokat. Amennyiben ezen cimre kiildott ta-
jékoztatas kézbesitése barmely oknal fogva eredménytelen, a felek gy tekintik, hogy az Ugyfél
a tajékoztatast a Bank székhelyén, az iizleti orak alatt kivanja atvenni, és a tdjékoztatas az Ugy-
fél szamara kozvetleniil a tijékoztatds postara addsdnak iddpontjaban kézbesitésre keriilt. A
Bank kifejezetten felhivija az Ugyfél figyelmét, hogy ebben az esetben a tajékoztatashoz fiiz6do
jogkodvetkezmények a kézbesitéstl szamitottan bedllnak. Ennek minden feleldsségét és kockaza-
tat az Ugyfél viseli.

Ajanlott killdemény esetén a postai uton tortént elkiildést megtorténtnek kell tekinteni, ha az el-
kiildest kézjeggyel ellatott postakonyv, feladojegyzek vagy feladovevény igazolja. Az értesitést a
kézbesités megkisérlésének napjan a Bank kézbesitettnek tekinti, ha az Ugyfél az atvételt megta-
gadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert az Ugyfél a tajékoztatast nem vette at (az a
Bankhoz ,,nem kereste” jelzéssel érkezett vissza), az iratot - az ellenkez6 bizonyitasaig - a postai
kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd 6todik munkanapon kézbesitettnek kell tekin-
teni.

Az Ugyfél szamlaszerzédésekhez csatolt , Nyilatkozat tdjékoztatds modjarol” cimii nyilatkozata-
ban adott kifejezett rendelkezése alapjan - amennyiben az Uzletszabalyzat a tajékoztatds ezen
modjat kifejezetten engedi - a Bank jogosult a tajékoztatast elektronikus uton megkiildeni, mely
esetben a tovabbitott adatok az adatatvitel soran torténé sériilésébdl, elveszésébdl, vagy jogosu-
latlan harmadik személyek altal tortént megszerzésébdl fakado karért felelosségét a Bank kizarja.
Felek a ,,tbank.hu” domainnévrdl érkezé tajékoztatasokat a Bank kiilon alairasa nélkiil is a Bank
altal megkiildott hiteles értesitéseknek tekintik.

Az Ugyfél a szerz8déskotéskor megadott kiilon nyilatkozat formajéban jogosult meghatarozni,
hogy a Bank az értesitéseket és a visszaigazoldst milyen levelezési cimre vagy e-mail cimre
kiildje.
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Az Ugyfél azonban ezen rendelkezése keretében a Bank, az altala az iigyletei lebonyolitasara
igénybevett befektetési vallalkozas vagy fliggd ligynok, a befektetési vallalkozas és a fliggd iigy-
ndk iizletkdtdje e-mail cimét nem jogosult megjeldlni. A Bank kifejezetten felhivia az Ugyfél
figyelmét, hogy az értesitéshez fliz6d6 jogkdvetkezmények az értesitéseknek a megjeldlt sze-
mélyhez, e-mail cimre torténd megérkezésével abban az esetben is beallnak, ha az értesitéseket
az Ugyfél nem kozvetleniil kapja kézhez. Ennek minden feleldsségét és kockazatat az Ugyfél
viseli.

A Bank kifejezetten felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy ha a kiildeményt nem kozvetleniil kapja
meg, igy kiilonésen, ha a tajékoztatasok atvételére harmadik személyt (illetve annak cimét) jelol-
te meg, vagy ha levelezési cimet nem adott meg, az értesitéshez fiiz6d6 jogkdvetkezmények a
tajékoztatasoknak a megjelolt személyhez vagy lakcimre torténd megérkezésével, illetve a
Banknal torténd kézbesitéssel beallnak. Ennek minden feleldsségét és kockazatat az Ugyfél vise-
li.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben az Ugyfél e-mail elérhetdséget ad meg a Bank-
nak, ugy Ugyfél vallalja, hogy az adott e-mailcimet kizardlag 6 hasznélja és biztositja, hogy
amennyiben a Bank az Ugyfélnek a megadott elérhetdségre tdjékoztatast kiild, tigy kozvetleniil
az Ugyféllel 1étesit kapcsolatot.

Amennyiben az Ugyfél TakarékNetBroker valamint Electra Internet Banking rendszeren keresz-
til torténd befektetési szolgaltatas nyljtasarol szold Szolgaltatasi szerzodéssel rendelkezik, a
Bank a TakarékNetBroker, illetve az Electra Internet Banking Ertékpapir rendszeren keresztiil
adott megbizasok vonatkozasaban tigyfél-tajékoztatasi kotelezettségének elektronikus tton, az
Ugyfél TakarékNetBroker, illetve Electra Internet Banking Ertékpapir feliiletén keresztiil tesz
eleget.

A Bank a jelen pont szerinti tajékoztatasért, az adott ligylettel kapcsolatosan a Dijtételek jegyzé-
ke szerint felszamitott dijon feliil, kiilon dijat nem szamit fel.

7.2.
Az Ugyfél kérésére a Bank a tajékoztatasi kotelezettségének az alabbi modokon tesz eleget:
a) az Ugyfél személyes megjelenése, tovabba telefonon torténd megkeresésére szoban,
b) irasban (levél, elektronikus ut igénybevételével) torténé megkeresésre irasbeli tajékoztatd
formajaban.

A Bszt. szabélyai szerint tartés adathordozé olyan eszkdz, amely az Ugyfél szamara lehetdvé
teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt
adatok valtozatlan forméban ¢és tartalommal torténd megjelenitését.

Amennyiben a Bszt. vagy a jelen Uzletszabalyzat a Bank szdméra tartés adathordozon teljesiten-
do tajékoztatasi kotelezettséget ir eld, e kotelezettségét a Bank irasban, vagy egyéb tartds adat-
hordozén teljesiti. Egyéb tartds adathordozon a tdjékoztatds abban az esetben teljesithetd, ha a
tajékoztatas ezen eszkdze megfelel a Bank és a leendd szerz8dé fél vagy az Ugyfél kozott 1étre-
jovo vagy meglévd szerzédésben foglaltaknak, és a leendd szerz8do fél vagy az Ugyfél kifejezet-
ten ezt valasztja.

7.3.
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A Bank honlapjdn, irdasban, vagy mds tartés adathordozon értesiti az Ugyfelet az alibbi ese-
tekben:

7.1.1.
Az Uzletszabalyzat ,, Az Ugyfelek tajékoztatisanak altalanos szabalyai” cimii, 5. szamu mellékle-
tében szabalyozott esetekben.

7.1.2.

A Bank értesiti az tigyfelet a mindsitésérol, illetve a mindsitésében bekovetkezett barmilyen val-
tozasrol, és arrél a tényrél, hogy kérheti az elfogadhat6 partner Ugyfél a Bszt.-ben meghatarozott
esetekben a lakossagiként valo kezelést, illetve a lakossagi Ugyfél szamara a szakmai mindsités
megadasat, azaz mindsitése megvaltoztatasat, és az ilyen kérés esetén az 6t megilletd jogok
megvaltozasaban jelentkezd kovetkezményekrol.

7.1.3.
Panaszkezelés esetében:

A Bank a sajat miikddésével, tevékenységével kapcsolatosan a lakossagi Ugyféltdl szarmazo
panasz hatékony, atlathato és gyors kezelésének eljarasarol, valamint a lakossagi Ugyfél pana-
szair6l és kifogasairdl, valamint az azok rendezésér6l, megoldasat szolgalo intézkedésekrdl nyil-
vantartas vezetésének szabalyair6l szabalyzatot (a tovabbiakban: panaszkezelési szabalyzat) ké-
szit.

A Bank panaszkezelési szabalyzata az ligyfélfogadasra nyitva allé helyiségekben Ugyfélforgalmi
idében megtekinthetd valamint a www.takarekbank.hu honlapon elérhetd. A panaszkezelési sza-
balyzat az Uzletszabalyzat 6. sz. mellékletét képezi.

7.14.
A megbizas végrehajtasat koveto tajékoztatas:

7.14.1.
A Bank - a portfoliokezelés kivételével - befektetési szolgaltatasi tevékenysége keretében kezelt,
az ugyfél tulajdondban 1évd vagy 6t megilletd pénziigyi eszkdzrdl és pénzeszkdzrdl havonta, a
honap utols6 napjara vonatkozoan az alabbi tartalommal jelentést készit és azt irasban vagy mas
tartos adathordozon az iigyfél rendelkezésére bocsatja:
a) az ligyfél tulajdonaban 1év6 vagy 6t megillet6 pénziigyi eszkdzok és pénzeszkozok allo-
manya ¢s részletezése a jelentésben foglalt honap utolsé napjara vonatkozoan,
b) az tigyfél tulajdonaban 1év6 vagy 6t megilletd pénziigyi eszkozok és pénzeszk6zok azon
allomanya, amely értékpapir-finanszirozasi ligylet targyat képezte a jelentésben foglalt ho-
nap utolsé napjara vonatkozoan,
C) az értékpapir-finanszirozasi tligylet targyat képezo, az tigyfél tulajdonaban 1évé vagy 6t
megilletd pénziigyi eszkdzon és pénzeszkozon realizalt eredmény, és az eredmény szamita-
sénak alapja,
d) az tigyfél szamara az MNB honlapjan elérhetové tett adatok lekérdezéséhez sziikséges,
egyedileg - kiilon jogszabalyban meghatarozott modszertan szerint - képzett jelszo.

7.14.2.
A Bank jogosult a szamlaszerzodések alapjan vezetett szamlakon végrehajtott miiveletekrdl ké-
szitett szamlakivonatot a jelentéssel egységesitett nyomtatvanyon az Ugyfél rendelkezésre bo-

43


http://www.takarekbank.hu/

A MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2016. december 10. napjatol

csatani (tovabbiakban egyiitt: egyenlegkozl6). Az egyenlegkozlét a Bank az Ugyfél rendelkezé-
sének megfelelden vagy az Ugyfel altal megadott levelezési cimre postdzza, vagy azt az Ugyfél
személyesen veheti at. Az Ugyfél altali személyes atvételre kizardlag a Bank székhelyén, illetve
a kozvetitd kijelolt fiokjaban, az iizleti 6rak alatt van lehetdség.

Az egyenlegk6zlé készletnyilvantartasra vonatkozo része, valamint az értékpapirszamla forgal-
marol és egyenlegérdl kidllitott szamlakivonat az értékpapir tulajdonjogat harmadik személy felé
a kiallitas id6pontjara vonatkozodan igazolja. Az egyenlegk6zld nem ruhazhato at és nem lehet
engedményezés targya. E rendelkezések ligyfelek altali betartasaért a Bank felelosséget nem val-
lal.

7.14.3.

A Bank havonta, a targyhdonapot kdveté 5. (6tddik) munkanapig elkésziti az Ugyfél egyenleg-
k6z16jét, melyet ellentétes irasos rendelkezés (az Ugyfél nem kér postazast) hianyaban a Bank a
targyhot kovetd 10. munkanapig az Ugyfél levelezési cimére kipostdzza. Amennyiben azt az
Ugyfél — barmely oknél fogva — nem kapja meg, igy koteles a Banktol ismételten megkérni.
Ennek elmulasztasa esetén ez esetlegesen ebbél szarmazé kar kizarélag az Ugyfelet terheli.

7.14.4.
A Bank portfoliokezelési tevékenysége keretében az ligyfél szamara havonta portfoliokezelési
jelentést készit a tdrgyhonap utolsd napjara vonatkozodan, és azt irasban vagy maés tartds adat-
hordozon az tligyfél rendelkezésére bocsatja. A portfolidkezelési jelentést a Bank a lakossagi
ligyfél szamara az alabbi tartalommal adja meg:
a) a Bank neve,
b) az ligyfél neve vagy mas azonositdja,
C) a jelentésben foglalt id6szakra érvényes portfolid Gsszetétele és értékelése, ideértve min-
den, a Bank kezelésében 1év6 pénziigyi eszkoz piaci értékét és a pénzeszkozok kezdo és zard
egyenlegét, és a portfolionak a jelentésben foglalt id6szakra érvényes hozamat,
d) a Bank altal a jelentésben foglalt id6szakban az tigyfél felé felszamitott jutalékok, dijak és
egyéb koltségek teljes Osszege,
e) a jelentésben foglalt iddszakra vonatkozd hozam Osszehasonlitasa a portfoliokezelési
szerzc’idésben foglalt referenciaértékkel
osztalék, kamat, kamatnak mindsiilé vagy egyéb hozamjellegli kifizetés dsszege jogcimen-
ként,
g) a jelentésben foglalt id(’)’szakban tértént olyan térsaségi események amelyek az iigyfél
vel jartak, és
h) minden egyes, a jelentésben foglalt idészakban végrehajtott iigylet kapcséan a jelen Uzlet-
szabalyzat 1. fejezet 7.1.4.6. ¢)-l) pontjaban meghatarozott informacio, kivéve, ha az tigyfél
az uigyletenkénti tajékoztatast valasztotta,
1) az ligyfél szamara az MNB honlapjan elérhetévé tett adatok lekérdezéséhez sziikséges,
egyedileg - kiilon jogszabalyban meghatarozott modszertan szerint - képzett jelszo.

7.145.

Az Ugyfél az egyenlegkozld tartalmaval kapcsolatosan a targyhonapot kdveté naptari honap
utols6 munkanapjaig irasos észrevétellel, vagy Kifogassal ¢lhet. A hataridé jogvesztd, annak el-
teltét kovetden az igazolast a Bank mind tartalmi, mind formai szempontbol teljes egészében
elfogadottnak tekinti és azok tekintetében vitanak a késébbiekben nincs helye.
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7.1.4.6.

Az lgyletenkénti tajékoztatas esetében a Bank a végrehajtott ligyletekr6l szolo visszaigazolast a
végrehajtast kovetéen haladéktalanul, de legkésobb az ligylet végrehajtasanak napjat kovetd elsd
kereskedési napon, vagy ha a megbizast a Bank harmadik személy kozremiikddésével hajtotta
végre, e harmadik személy igazolasanak kézhezvételét kovetd kereskedési napon, tigyletenként,
vagy az egyes keretszerzddések targyat képezd termékcsoportonként adja meg az alabbi tarta-
lommal:

a) a Bank neve vagy mas azonositoja,

b) az Ugyfél neve vagy mas azonositdja,

) a kereskedési nap (k6tésnap),

d) a megbizas végrehajtasanak idépontja,

e) a megbizas tipusa,

f) a kereskedési helyszin neve, illetve azonositoja,

g) a pénziigyi eszkdoz megnevezése és azonositdja (amennyiben rendelkezik egyedi ISIN kod-
dal),

h) az eladas/vétel megjeldlés,

i) a megbizas természete, ha sem eladasnak, sem vételnek nem tekinthetd,

J) apénziigyi eszk6z mennyisége (darabszam/kontraktus/deviza mennyiség),

K) a pénziigyi eszkoz kereskedési egységének ara, megjeldlve a kereskedési egységet is,

I) ateljes koltség,

m)a Bank altal az Ugyfél fel¢ felszamitott jutalékanak, dijanak és egyéb koltségeinek teljes
Osszege, és — a lakossagi Ugyfél kifejezett kérésére — ennek jogcimenkénti lebontésa,

n) az Ugyfél kotelezettségei az iigylet teljesitésével kapcsolatosan, ideértve a pénziigyi teljesi-
tés, vagy a fizikai leszallitassal torténd teljesités hatarideje, és a teljesitéshez sziikséges
szamlaszamok és egyéb informaciok, és

0) ha az {igylet soran az Ugyféllel szemben 4ll6 partner a Bank maga, a Bankkal azonos valla-
latcsoportba tartoz6 személy, vagy a Bank egy masik tligyfele volt, akkor ennek ténye, ki-
véve, ha a megbizds végrehajtdsara olyan kereskedési rendszeren keresztiil keriilt sor,
amelyben a kereskedési szabalyok ezt nem teszik lehetévé.

Ha a Bank a megbizast a pénziigyi eszk6zokbdl képzett csomag tekintetében hajtotta végre, a k)
pontban meghatarozott informécidt e csomagra vonatkozoan, vagy az egyes csomagok atlagarara
vonatkozoan is megadhatja azzal, hogy ha az Ugyfél kifejezetten kéri, az arat minden egyes
csomagra vonatkozdan meg kell adnia.

Amennyiben az Ugyfél a visszaigazolas kézhezvételének napjan, az Uzletszabalyzataban megje-
161t tizleti orak alatt nem emel kifogast, akkor a megbizas 1étrejottének elszamolasban foglaltak
szerinti kozlése irasbeli megerdsitésnek tekintendd és a megbizas 1étrejotte a visszaigazolasban
foglaltaknak megfelelden mindsiil elfogadottnak az Ugyfél részérdl. A jelen bekezdésben szaba-
lyozott kifogasolési jog szabalyaitol az Uzletszabalyzat II. Fejezetében részletezett keretszerzd-
dések eltérhetnek.

Az Ugyfél — amennyiben az adott iigyletre vonatkoz6 szerz8dés szigortibb feltételeket nem haté-
roz meg - kételes 8 (nyolc) napon beliil értesiteni a Bankot, ha nem érkezett meg valamely, altala
a Banktol vart tajékoztatas, bizonylat, elszamolas, vagy az elektronikus uton adott megbizas tel-
jesitésérél ugyanazon a csatornan visszaigazoldst nem talalt. Az érdeklddés elmulasztasabol
szarmazo6 minden esetleges kar, kovetkezmény az Ugyfelet terheli.

7.1.4.7.
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Az visszaigazolasok ¢€s az egyenlegk6zlok a Bank szamitogépes nyilvantartasa alapjan késziilnek
¢s kiilon alairas nélkiil is érvényesek.

A Bank a fent meghatarozott informaciokat szabvanyositott kodok formajaban is megadhatja az
Ugyfél szamara abban az esetben, ha egyidejiileg a kodok értelmezését is megadja.

A tovabbiakban az értesitések, a visszaigazolds és az egyenlegkozId egyiittesen: ,,tajékoztatas
vagy értesites”.

8. Sulyos szerzodésszeges

Stlyos szerzédésszegésnek mindsiil, ha az Ugyfél

a) adasvételi szerz0dés esetén nem, vagy nem hataridében, illetve nem megfeleld 6sszegben
adja at az ellenértéket, illetve az értékpapirt;

b) bizomanyi szerzédés esetében az 6vadéki kovetelményeknek nem, vagy nem hatarido-
ben, illetve nem megfeleld Gsszegben tesz eleget;

C) hataridds, illetve opcios iigyleteknél az ovadéki kovetelményeknek, és a fizikai szallitas
kotelezettségének nem, vagy nem hataridében, illetve nem a megfelelé Gsszegben tesz
eleget, tovabba ha az ovadék Osszegének az arfolyamvaltozas miatt sziikségessé valt ki-
egészitését nem, vagy nem hataridében, illetve nem megfelelé mértékben teljesiti;

d) értékpapir-kdlcsonzés esetén

e nem, vagy nem hataridében, illetve nem megfeleld dsszegben adja at, illetve visz-
sza a pénzt, illetve az értékpapirt;

e az Ovadéknyujtasi kovetelményeknek nem, vagy nem hataridében, illetve nem
megfeleld dsszegben tesz eleget, tovabba ha az 6vadék Osszegének az arfolyam-
valtozas miatt sziikségessé valt kiegészitését nem, vagy nem hataridoben, illetve
nem megfeleld mértékben teljesiti;

e a fizikai szallitas kotelezettségének nem, vagy nem hataridében, illetve nem a
megfeleld 0sszegben tesz eleget;

e) barmelyik tigyletnél

e adatszolgaltatasi kotelezettségét elmulasztja, vagy valdtlan adatot kozol;

e Dbarmely olyan magatartast tanasit, amely a mar nyQjtott pénziigyi biztositék elvo-
nasara vagy csorbitasara iranyul;

e aziigylet dijanak megfizetését nem teljesiti.

Sulyos szerzOdésszegés esetén a Bank jogosult — az adott ligylet tipusatdl fliggden lehetséges
megoldasok koziil a szdmara kisebb kockéazati megoldast valasztva — a szerzédéstdl azonnali
hatallyal elallni, illetve azt azonnali hatallyal felmondani.

Szerzddésszegés esetén a Polgari Torvénykonyv vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni.
Amennyiben az Ugyfél teljesitése elmarad, a Bank beszamitasi, illetve visszatartasi jogot gyako-
rolhat, tovabba jogosult a késedelembdl, illetve az egyéb szerzddésszegésbdl eredd egyéb igé-
nyét, karat érvényesiteni.

9. Ugyleti biztositékok
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A Bank pénziigyi eszkoz adasvételére megbizast akkor fogad el és teljesit — az opcids jog vasar-
las kivételével, mely esetben az opcios dij megfizetése a feltétel —, ha az Ugyfél legkésébb a
megbizassal egyidejiileg a megbizas targyat, illetve fedezetét (értékpapirt szamléara helyezéssel,
illetve transzfer Gtjan, pénzt befizetéssel vagy atutalds itjan) és a bizomanyosi dijat a Banknal,
illetve a Bank altal ilyenként elfogadott kozremiikodonél 6vadékba adja. Ettdl eltérni csak egyedi
megallapodas alapjan lehetséges, melynek feltételeirdl a Bank kiilon dont.

Az ovadékba adott pénziigyi eszkoz, illetve pénzeszkdz a megbizas tényleges teljesitése napjaig
— elszamolasi napig — az Ugyfél tulajdonaban marad, azonban a megbizas érvényességi ideje
alatt az 6vadékba adott pénziigyi eszkdz, illetve pénzeszkoz kikeriil az Ugyfél szabad rendelke-
zése aldl, és az Ugyfél szabad rendelkezésére nem bocsathato.

Amennyiben a Bank a megbizast a megbizasi szerzédésben meghatarozott limitarnal kedvezdébb
feltételekkel teljesiti, a fedezetbe vont tobbletérték (limitar és teljesitési ar kozotti kiilonbozet) az
Ugyfelet illeti meg.

Az Ugyfél és a Bank kozott 1étrejott szamlavezetésre irdanyuld szerzédéssel a felek kozt egyben
ovadéki szerzédés is létrejon, melynek alapjan az Ugyféllel szemben fennallo barmely kovetelé-
se biztositékaként a Bank javara 6vadékul szolgal az Ugyfél Banknél nyilvantartott mindenkori
teljes, szabad rendelkezésti — harmadik személy javara szo6l6 joggal nem terhelt — pénz- és
értékpapir-allomanya. Az Ugyfélnek a megbizds megadasaval ovadéknytjtasi kotelezettsége
keletkezik, melyre tekintettel a Felek megallapodnak, hogy a megbizds megadasa, illetve rogzi-
tése egyben az 6vadékra vonatkozo szerz6dés megkotését is jelenti. Felek megallapodnak abban,
hogy az Ugyfelet a poziciok fenntartasaval sszefiiggésben is 6vadéknytjtasi kotelezettség terhe-
li.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bankot a szamlavezetési szolgaltatassal dsszefiiggésben ke-
letkezett kovetelései biztositékaul jogszabalynal fogva is zalogjog illeti meg az Ugyfél szamla-
kovetelése felett. Ennek alapjan a Bank jogosult a szamlavezetéssel Osszefiiggésben keletkezett
kovetelései Osszegével csokkenteni a szamla egyenlegét. A zalogjog a szamlaszerzédés megko-
tésével, a zdlogjognak a hitelbiztositéki nyilvantartdsba vald bejegyzése nélkiil 1étrejon.

Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy az adasvételi iigyletek létesitésével és a pozicidok
fenntartasaval Osszefiiggésben keletkezd dvadéknyljtasi kotelezettségeinek azonnal eleget tesz a
Bank KELER-nél vezetett 74/M értékpapirszamlajara torténd transzferalassal vagy az Ugyfél
Banknal vezetett, az adott pénziigyi eszkdz nyilvantartasara megjeldlt szamlahoz tartozo tigyfél-
szamlaja, NYESZ pénzszamlaja illetve TBSZ pénzszdmlaja javara torténd atutaldssal illetve
pénztari befizetéssel.

Atadasnak kell tekinteni minden olyan eljarast, amely alapjan az 6vadék targya egyértelmiien
azonosithaté modon az Ugyfél birtokabol a Bank birtokaba keriil, vagy az Ugyfél korlatlan ren-
delkezése alol egyébként kikertil, kiilondsen a fizetési szamlan, betéti szamlan, tigyfélszamlan,
értékpapirszdmlan, értékpapir-letéti szdmlan a Bank javara vald jovairast, elkiilonitést, zarolast,
ideértve az Ugyfél vagy harmadik személy szaml4jan a Bank javara torténd jovairast, elkiiloni-
tést, zarolast is. A 1I. Fejezetben részletezett egyes pénziigyi eszkozokre irdnyadd szabalyok a
jelen bekezdésben foglaltaktol eltérd rendelkezéseket tartalmazhatnak.

A Bank az Ugyféllel szemben esedékessé valt dijai, koltségigénye ¢s jarulekaik megfizetéséig,
tovabba esetleges karanak megtéritéséig az Orizetében 1€évo €s az Ugyfél javara nyilvantartott
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pénzeszkozok, illetve értékpapirok kiadasat, illetve a szamlaterhelés végrehajtasat jogosult visz-
szatartani, illetve ezeket, mint a Bank 6vadékaul szolgald eszkozoket a Bank kedvezményezett-
ségének megjelolésével zarolni.

A Bank az Ugyfél javara nyilvantartott szabad pénz- és értékpapir dllomanybol akar beszamitas-
sal, akar az értékpapirok piaci aron valé értékesitése, vagy az értékpapirok tulajdonba vétele ut-
jan, az Ugyféllel torténd utdlagos elszamolas mellett jogosult az Ugyféllel szemben esedékessé
valt barmely kovetelését, ideértve az Ugyfél biztositék nyujtasi, illetve feltdltési kotelezettségé-
nek elmulasztasabol szarmazo forintban vagy devizaban nyilvantartott kovetelést is, kozvetleniil
a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6 modon kielégiteni ugy, ahogy az a Bank kovetelése kielé-
gitését a legeredményesebben szolgélja, azonban az Ugyfél — adott kériilmények kozott Bank
altal figyelembe veheté — lehetd legkisebb érdeksérelmével. A Bank lehetdség szerint az Ugy-
féllel torténd eldzetes egyeztetést kovetden, az Ugyfél érdekeinek figyelembevételével gyakorol-
ja ezen jogat.

A Bank az Ugyfél javara nyilvantartott devizdk konvertildsaval jogosult az Ugyféllel szemben
fennall6 forintban vagy barmely mas devizaban nyilvantartott, esedékessé valt barmely kovetelé-
sét kielégiteni. Ezen esetekben a konverzio végrehajtasa az Ugyfél rendelkezése nélkiil torténik,
a konverzi6 értékérdl, illetve az alkalmazott arfolyamrol a Bank utélag egyoldaltian irasban tajé-
koztatja az ligyfelet. A konverzidra vonatkozo6 szabalyokat (arfolyamok és értéknapok tekinteté-
ben) jelen Uzletszabalyzat mellékletét képezo Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

Amennyiben az Ugyféllel szemben felszamolési eljaras indul, a felszamolasi eljaras iranti kére-
lem benytjtasanak napjan a Banknak az Ugyféllel szembeni kdvetelései egy Osszegben esedé-
kessé valnak és a Bank jogosult az Ugyféllel kotott valamennyi szerz8dését azonnali hatallyal
felmondani.

Az Ugyfél megbizasok adasakor az iigylet ellenértékét vagy az ligylet megkotéséhez sziikséges,
adott keretszerz6désben meghatarozott mértékii pénziigyi biztositékot koteles elhelyezni a Bank-
nal 6vadékként, valamint a Bank kiilon felhivasara az Ugyfél koteles az dvadékot feltolteni.

Amennyiben a Bank masként nem rendelkezik, az egyes ligylettipusoknal az 6vadék lehet szam-
lapénz (a Banknal vezetett szamlan elhelyezett forint illetve deviza pénzosszeg) illetve (a Bank-
nal vezetett értékpapirszamlan elhelyezett) magyar allampapir, melyet a Bank sajat vagyonatol
elkiilonitetten koteles nyilvantartani.

A Bank az Ugyféllel tortént megallapodasa alapjan jogosult, de nem koteles egyéb értékpapirok
6vadékkeént torténd elfogadasara.

Az ovadék fedezeti értékét a Bank a mindenkor hatadlyos Fedezetértékelési Szabalyzata alapjan
hatarozza meg, melyet jogosult akar a pozicid lejarati idején beliil is, illetleg akar a Szabalyzat-
tol eltéré modon €s mértékben is egyoldaltian megvaltoztatni.

Az 6vadéknak tekintett értékpapirok értékesitésekor az értékpapir Bank altal jegyzett vételi ara
az elszamolas alapja.

Az értékpapirok biztositékként torténd beszamitasara vonatkozd szabalyokat, az értékpapirok
fedezeti értékét a Bank allapitja meg, és jogosult azokat a piaci viszonyok fiiggvényében, a piaci
viszonyok altal indokolt mértékben barmikor — akar az adott {igylet futamideje alatt is — mo-
dositani.

Az Ugyfél mentesiil a kiilon biztositéknyujtasi kotelezettség alol, amennyiben szabad eszkozei-
nek egyenlege fedezi a sziikséges biztositékot, és hozzajarul ahhoz, hogy a sziikséges biztositék-
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nak megfeleld 0sszeget a Bank zarolja. Tobb, folyamatban 1év6 megbizés esetén az egyes bizto-
sitékokat Ossze kell adni, és a szamldnak ezt az dsszeget kell fedeznie, illetve ezt az dsszeget kell
zéroltatni.

A Bank jogosult a kovetelt biztositék mértékét, illetve Osszegét barmikor megvaltoztatni, errdl
azonban kételes az ligyfelet megadott elérhetdségén haladéktalanul értesiteni. Az Ugyfél az ily
modon adodo kiilonbozetet koteles az értesitést kovetd munkanapon 10 oraig a Bank rendelkezé-
sére bocsatani.

Felek megallapodnak abban, hogy a poziciok fenntartasaval 0sszefiiggésben keletkez6 ovadék-
nyujtasi kotelezettség teljesitése egyben az iigylet megkdtését, pozicio fenntartasanak szandékat
¢s az lgyletrdl, ill. az 6vadéknyujtasrol kiildott értesités elfogadasat is jelenti.

10. Az iigyletek elszamolasa

A Bank az értékpapirszamla, értékpapir-letéti szamla és az iigyfélszamla terhelését az Ugyfél
megbizasaban meghatdrozott értéknapon, illetve ha az iigylet elszdmolésa kdzponti szerzddo fél
altal torténik, a kozponti szerz6do fél altal megjeldlt napon hajtja végre. Az tlizleti 6rdkat, és azon
zard idépontot, ameddig a beérkezett és elfogadott megbizasokat a Bank targynapon beliil teljesi-
ti, a Bank Uzletszabalyzatanak 2. szamu mellékletét képezé Uzleti 6rakra vonatkozé melléklete
tartalmazza. A zar6 idOpontot kdvetden érkezett megbizasokat a Bank csak a kovetkezd banki
munkanapon teljesiti.

A megbizéasok elszamolasa minden esetben az adott piac vagy pénziigyi eszkoz elszamolasi de-
vizanemében torténik. Az ligyletek elszamolasi napja tézsdei szabvanyositott termékek esetén az
adott szabalyozott piacra vonatkozo6 szabalyok szerint torténik, tézsdén kiviili termékek esetén az
elszdmolas szabdlyait a II. Fejezetben foglalt rendelkezések tartalmazzak.

Teljesiilt megbizas esetén az adott piactdl fliggd — OTC (tézsdén kiviili piac) piacon megallapo-
das szerint - elszdmolasi napon a Bank automatikusan lekonyveli a jovairast, illetve terhelést az
Ugyfél Banknal vezetett iigyfél-, illetve értékpapirszamlajan. Kiilon rendelkezés vagy megélla-
podas alapjan a Bank atutalja vagy eltranszferdlja az Ugyfelet megilleté eszkdzoket az Ugyfél
altal megjelolt masik tigyfél-, bank-, illetve értékpapirszamlara.

11. Kényszerértékesités (likvidalds), nettositds, poziciolezaro nettositds

Amennyiben az Ugyfél 6vadékadasi kdtelezettségének nem, vagy nem hatariddben tesz eleget, a
vetelését a likvidalt poziciobol szarmazé pénzdsszegbdl, az dvadékbol, illetve az Ugyfél barmely
a Banknal nyilvantartott szabad rendelkezésti eszkdzeibdl kielégiteni. Az eldbbiekben leirtakbol
szarmazo6 minden koltség és kar az Ugyfelet terheli.

Amennyiben a megbizas esetleges mddositasa, vagy barmilyen mas ok miatt az Ugyfél altal
ovadékba adott pénzosszeg €s az ligyfélszamlan 1évo - mas ligylet mogé fedezetként be nem vont
- pénzdsszeg nem nyujtana fedezetet - vétel esetén - a pénziigyi eszkoz vételaranak kiegyenlité-
séhez, a Bank jogosult a hidnyzo 6sszeg erejéig az Ugyfél Bank altal vezetett értékpapirszamla-
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jan nyilvantartott pénziigyi eszk6zok sziikséges mennyiségét értékesiteni €s a befolyt vételarbol a
hianyz6 Gsszeget teljesiteni.

Likvidalas: a nyitott tigylettel ellentétes iranyu, azzal megegyez6 mennyiségii vagy részmennyi-
ségli, azonos termékre, és hataridore megkotott ligylet, majd a két ligylet pénziigyi elszamoléssal
torténd 0sszezarasa.

Nettositas: a poziciok lejarati napja elétt két banki munkanappal, illetve opcidk esetén a lejarat
napjan a Bank jogosult az Ugyfél egymassal szembeni, azonos jogalapt, még nyitott pozicioit —
az Ugyfél kiilon rendelkezése nélkiil - 5sszezarni, azaz nettdsitani, és az ezen nettdsitasbol szar-
mazd eredményt/veszteséget elszamolni az Ugyfél felé.

Pozici6 lezaré nettésitas: amennyiben az Ugyfél a keretszerzddésbdl szarmazd kotelezettségét
hataridében nem teljesiti, a Bank jogosult a még el nem szamolt poziciokat 6sszezarni. A Bank
az Ugyfél esetleges felszamolasa esetén hitelezéi igényként jogosult a nettd kovetelést bejelente-
ni a felszdmolési eljarasban.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a pozici6 lezar6 nettositas eredményeként lejart
fizetési kotelezettsége keletkezik a Bank felé, a Bank jogosult az Ugyfél altal nyujtott pénziigyi
biztositéko(ka)t azonnali hatallyal és minden tovabbi feltétel teljesitése nélkiil igénybe venni, és
abbol kovetelését kielégiteni.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank barmikor — elézetes figyelmeztetés nélkiil is — jogosult az

crer

lezard nettdsitas végrehajtasara ha:

e a mindenkori piaci drakon szamitott veszteséggel illetve arkiilonbozet elszdmolas-
sal csokkentett 6vadék (az Un. szabad biztositék) mértéke lecsokkent az eldirt
szint ala, vagy

e a Bank az Ugyfelet a pénziigyi biztositék feltdltésének kérése céljabol nem tudja
elérni;

e Ovadékhiany esetén, az 6vadéknytjtasi kovetelmény teljesitésének hianyaban (az
egyes Oovadék kiegészitési kotelezettséget a I1. Fejezetben részletezett egyes pénz-
ligyi eszkdzokre iranyadé szabalyok szerint kell teljesitenie az Ugyfélnek),

e amennyiben a Bank az iigyfelet a letéti kovetelmény teljesitése végett nem tudta
elérni;

e az Ugyfél ellen, vagy az 6vadéknyujtdé harmadik fél ellen, vagy (nem a Banknal
elhelyezett 6vadék esetén) a letétkezeld ellen felszamolasi, csd-, illetve végrehaj-
tasi eljaras indult;

e az ovadékra végrehajtast vezetnek;

e az Ugyfél vagy az 6vadékot nyuijtd harmadik személy — amennyiben a Il. Fejezet-
ben részletezett egyes pénziigyi eszkozokre iranyadd szabalyok szerint harmadik
fél helyezhet el ovadékot - meghal.

Az Ugyfél nyitott poziciéi koziil a Bank szabadon jogosult megvélasztani a likvidalasra keriild

pozicio(ka)t, mely esetére tekintettel felek k6zos megallapodassal kizarjak a Bank barmilyen
kartéritési vagy egyéb feleldsségét, ha a Bank igazolja, hogy a fenti esetek valamelyike fennallt.
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12. Az egyes iigyletek dijazdsa

Az egyes iigyletek dijazasat és a kozvetitéi dijakat jelen Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan részét
képezd Dijtételek jegyzéke tartalmazza. A Dijtételek jegyzékében nem szabalyozottakra jelen
pont rendelkezései az iranyadok.

A Bank a dijazas mértékét sajat hataskorben barmikor méodosithatja, de a modositas nem érinti a
hatalyba 1épést megeldzden teljesedésbe ment vagy azon megbizdsokat, amelyek teljesitését a
Bank mar megkezdte.

A dijak elsésorban az Ugyfél szamlaegyenlegével szemben keriilnek érvényesitésre, vagy az
Ugyfél koteles a dijakat a Bank pénztariba befizetni, illetve az ligyfélszdmla szamara torténd
atutalassal rendezni.

Amennyiben az Ugyfél szamlajanak egyenlege nem fedezi az esedékessé valt dijakat, ugy a hi-
anyz6 fedezetet az Ugyfél a Bank irasbeli értesitése alapjan az abban megjeldlt iddpontig kdteles
a Bank szdmldjara, vagy pénztardba befizetni. Késedelmes fizetés esetén a Bank jogosult az
Ugyfél felé a Polgari Torvénykonyv szerinti késedelmi kamatot felszamitani.

A Bank jogosult a Dijtételek jegyzékét az Uzletszabalyzatban meghatarozott esetekben és modon
megvaltoztatni.

12.1. Az Ugyfél megbizdsinak felvételével és tovabbitdasdval, végrehajtisdval kapcso-
latban felmeriil dijak, koltségek

A megbizas felvételével, tovabbitasaval és végrehajtasaval kapcsolatos dijakat, koltsegeket az
Uzletszabalyzat 11. szdmua mellékletét képezd Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

A Bank a sajat nevében, az Ugyfél javara igénybevett/megvasarolt szolgaltatasok (kozvetitett
szolgaltatas) ellenértékét jogosult az Ugyfélre atharitani.

Kiilfoldi értekpapirra és/vagy szarmazékos pénziigyi eszkozre sz616 megbizas, teljesitése soran a
Bank jogosult a kiilfoldi kozremiikodd, illetve kozvetitd dijat felszamitani tigyfeleinek.

A Bank altal folytatott tevékenységre megallapitott jutalékok mértékétdl a felek k6zos megegye-
zéssel eltérhetnek.

Jutalék csak a megbizas sikeres teljesitése esetén jar, s a megbizas teljesitésének elszamolasakor
esedékes.

12.2. Ugyfél- és értékpapirszamla vezetés, letétkezelés, letéti 6rzés

A jelen Uzletszabalyzat II. fejezetének 6.1 pontja szerint letéti &rzésre atvett értékpapirok —
ideértve a certifikatokat is — utan a Bank letéti dijat szamol fel, mely az tigyfélszamlan — eltér
megallapodas hianydban — havonta kertil letéti dij jogcimén terhelésre. A dij mértékét a Dijtéte-
lek jegyzéke tartalmazza, mely az Ugyfél 4tlagos éves értékpapir allomanya utan keriil kiszami-
tasra.
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Ha az Ugyfél nem rendelkezik értékpapir készlettel a vonatkozo6 idészakban a Bank a hatalyos
dijszabalyzat alapjan ligyfélszamla vezetési dijat szamol fel, mely havonta keriil levonasra a ha-
talyos Dijtételek jegyzéke alapjan.

Ertékpapirok letéti Srzéséhez kapcsolodod egyéb szolgaltatasok dija:
e Cimlet felvaltisakor az Ugyfél viseli a megfelelé cimletii papirok eldallitasanak
teljes koltségét.
e Amennyiben az értékpapir kibocsatoja a kibocsatasi tajékoztatoban az értékpapir-
ok kikérésére vonatkozoan kiilon dijat hataroz meg, €s ez nagyobb, mint a Bank
dija, a Bank a magasabb dijat érvényesiti.

A fentieken kiviil a Bank az Ugyfélnek felszamit minden olyan jarulékot és egyéb koltséget,
amely a Banknak az Ugyfél kiilon igényébdl felmeriild egyedi eljarasabol adodik, és a letétkeze-
1és normalis menetében egyébként nem meriilne fel (pl. kiilon tajékoztatds, kimutatas készitése
stb.). A dijazas mértéke ezekben az esetekben egyedi megéllapodas targyat képezi.

13. Titokvédelmi és adatvédelmi eldirdasok
13.1. Ertékpapirtitok

Ertékpapirtitoknak mindsiil minden olyan, az Ugyfélrsl a Bank rendelkezésére 4llo adat, amely
az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, iizleti befektetési tevékenységére, gazdalko-
dasara, tulajdonosi, iizleti kapcsolataira, illetve a Bankkal kotott szerzddéseire, szamldjanak
egyenlegére és forgalmara vonatkozik.

Ertékpapirtitok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
e az Ugyfél, vagy torvényes képviseldje a ra vonatkozo kiszolgaltathato értékpapir-
titok korét pontosan megjeldlve kdzokiratba, vagy teljes bizonyito erejii maganok-
iratba foglaltan kéri, vagy erre felhatalmazast ad,
e a Bszt. az értékpapirtitok megtartasa alol felmentést ad,
e a Bank Ugyféllel szemben fennalld kdvetelése értékesitése, vagy lejart kovetelése
érvényesitése ezt sziikkségessé teszi.

Az értékpapirtitok kiad4sarol a Bank az Ugyfelet — a jogszabalyi korlatozasokat figyelembe véve
- egyidejlileg tajékoztatja.

Ertékpapirtitok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a hataskorében eljaro Feliigyelettel, Befektet6-védelmi Alappal, Orszagos Betétbiztositasi
Alappal, MNB-vel, Allami Szamvevészékkel, Gazdasagi Versenyhivatallal,

b) a jogszabalyban meghatarozott tevékenységi korében eljard szabalyozott piaccal, multila-
teralis kereskedési rendszer mitkddtetdjével, kozponti szerz6do féllel, a kozponti értéktar-
ral, a vonatkozo jogszabalyban meghatarozott ellendrzési jogkorét gyakorld kormanyzati
ellendrzési szervvel, valamint az eurdpai unids tdmogatasok felhasznaldsanak szabalysze-
riiségét ellendrzd Europai Csalasellenes Hivatallal (OLAF),

C) ahagyatéki iigyben eljaré kozjegyzdvel, valamint a hataskorében eljaré gyamhatosaggal,

d) a csddeljaras, felszamolasi eljaras, 6nkormanyzatok adossagrendezési eljarasa, birdsagi
végrehajtasi eljaras, illetve végelszamolas tigyében eljaré vagyonfeliigyeldvel, felszamo-
16val, pénziigyi gondnokkal, végrehajtoval, illetve végelszamoloval,
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a folyamatban 1év0 biintetdeljaras keretében eljaro, valamint a feljelentés kiegészitését
folytatdo nyomozo6 hatoésaggal, valamint a hataskorében eljaro tigyészséggel,
a blinteté-, valamint polgari ligyben, tovabba csdd-, felszamolési eljaras, illetve az on-
kormanyzatok adéssagrendezési eljarasa keretében a birésaggal,
kiilon torvényben meghatarozott feltételek teljesiilése esetén a titkosszolgalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informaciogytijtésre felhatalmazott szervvel,
a fOigazgatd eseti engedélye alapjan a torvényben meghatarozott feladatkorében eljard
nemzetbiztonsagi szolgalattal,
az ad6-, vam- és tarsadalombiztositasi kotelezettség teljesitésének ellendrzése, valamint
az ilyen tartozast megallapitd végrehajthatd okirat végrehajtasa érdekében folytatott elja-
ras keretében eljaro adohatdsaggal, vamhatosaggal,
a feladatkorében eljar6 alapvetd jogok biztosaval, és
a feladatkorében eljard6 Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatdsaggal
a természetes személyek adossagrendezési eljarasaban eljard fohitelezovel, Csaladi
Csddvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeliigyeldvel, birosaggal

szemben, e szerveknek a Bankhoz intézett irdsbeli megkeresése esetén.

Az értékpapirtitok megtartdsdnak kotelezettsége nem all fenn tovabba abban az esetben sem, ha

a)

b)

d)

e)

9)
h)

az allami adohatésag nemzetkdzi szerzodés alapjan kiilfoldi allami addhatésag irasbeli
megkeresésének teljesitése érdekében irasban kér adatot a Banktol, ha a megkeresés tar-
talmazza a kiilfoldi hatosag altal alairt titoktartasi zaradékot,

a Felligyelet a kiilfoldi feliigyeleti hatosaggal kotott egyiittmiikodési megallapodésban
meghatarozott modon kér, illetéleg tovabbit adatot, ha az egylittmiikodési megallapodas
vagy a kiilfoldi felligyeleti hatosag megkeresése tartalmazza az éltala alairt titoktartasi za-
radékot,

a magyar blinlild6z6 szerv nemzetkozi szerzddés alapjan, kiilfoldi bliniild6z6 szerv iras-
beli megkeresésének teljesitése érdekében irasban kér adatot a Banktol, ha a megkeresés
tartalmazza a kiilfoldi buniild6z6 szerv altal alairt titoktartasi zaradékot,

a Befektetd-védelmi Alap altal kiilfoldi befektetd-védelmi rendszer, valamint kiilfoldi fe-
liigyeleti hatosag részére, egyiittmiikodési megallapodasban rdgzitett modon keriil sor
adattovabbitasra, ha az adatok kezelésére, illetve felhasznalasara vonatkozéan a magyar
szabalyozéssal legalabb egyenrangu védelem biztositott,

a Bank az Art. 52. §-anak (8) bekezdése alapjan szolgaltat adatot

ha a Bank az Eurdpai Unid altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasarol szolo torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget
a Bank a FATCA-torvény alapjan az Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség telje-
sitése celjabol az allami adohatdsag felé szolgaltat adatot,

a Bank az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kotelezettség teljesitése céljabol az allami adohato-
sag fel¢ szolgaltat adatot.

A Bank a nyomoz6 hatdsag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az ligyészség irasbeli megkeresésére
haladéktalanul kiszolgaltatja a kért adatot az altala lebonyolitott ligyletr6l és a nala vezetett
szamlarodl, ha adat meriil fel arra, hogy az tigylet vagy a szamla

a)
b)
c)
d)
e)

kabitoszerrel valo visszaéléssel,

terrorcselekménnyel,

robbanodanyaggal vagy robbantoszerrel valo visszaéléssel,
16fegyverrel vagy 16szerrel valo visszaéléssel,
pénzmosassal,
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blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel,
bennfentes kereskedelemmel,
piacbefolyasoléassal

van Osszefiiggésben.

Nem jelenti az értékpapirtitok sérelmét

a)
b)
c)

d)

9)
h)

)
k)
1)

az olyan Osszesitett adat szolgaltatasa, amelybdl az Ugyfél személye vagy iizleti adata
nem allapithaté meg,
a szamla-tulajdonos nevére, szdmldjanak szamara vonatkoz6 adatszolgaltatas,
a referenciaadat-szolgaltatod részérél a Kozponti Hitelinformacios Rendszernek (a tovab-
biakban: KHR), illetve e rendszerbdl a referenciaadat-szolgaltatd részére nyujtott, a jog-
szabalyban foglaltaknak megfeleld adatszolgaltatas,
a Bank altal megbizott konyvvizsgalonak, jogi vagy egyéb szakértének, valamint az in-
tézmény részére biztositasi fedezetet nyljtd biztositonak a biztositasi szerzddés teljesité-
séhez sziikséges mértékben torténd adatatadas,
a Bank altal a kiilfoldi befektetési vallalkozas, illetdleg arut6zsdei szolgaltatdé szamara
torténd adattovabbitas, ha
ea) az Ugyfél ahhoz irasban hozzjarult,
eb) a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatke-
zelés feltételei a kiilfoldi befektetési vallalkozasnal, arutézsdei szolgaltatonal
minden egyes adatra nézve biztositottak,
ec) a kiilfoldi befektetési vallalkozas, arutézsdei szolgaltatd székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket ki-
elégité adatvédelmi jogszaballyal,
a Bank igazgatosaganak irasbeli hozzajarulasaval a Bankban mindsitett befolyassal ren-
delkez6 tulajdonosnak, vagy az ilyen befolyast szerezni kivano személynek vagy szerve-
zetnek, a szerzddéses kotelezettségek allomanyanak atruhazéasarol szoldé megallapodas
szerinti atvevo tarsasagnak, vagy ezek tulajdonosa vagy jovibeni tulajdonosa altal felha-
talmazott konyvvizsgéalonak, jogi vagy mas szakértonek torténd adatatadas,
a birésag megkeresése esetén a peres fél szamlaja felett rendelkezésre jogosultak alairas-
mint4janak bemutatasa,
a Feliigyelet altal — az értékpapirtitokra vonatkozo szabalyok betartasaval — a befektetési
vallalkozasokrol, illetdleg az arutézsdei szolgaltatokrol egyedi azonositasra alkalmas ada-
tok szolgaltatasa
ha) statisztikai célra a Kdzponti Statisztikai Hivatal, és
hb) elemzési célbol, illetve a kdzponti koltségvetés tervezése céljabol a mi-
nisztérium részére,
a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatatadas a kiszervezett tevékenységet
végzo részére,
a jogsértés elkovetdjével szemben a bennfentes kereskedelem, illetve piacbefolyasolas
targyaban meghozott feliigyeleti hatarozat indoklasi részének kozzététele,
a Tpt. 205. §-ban meghatarozott bejelentési kotelezettség teljesitése,
aPmtv. 22. § (2) bekezdése alapjan torténd adatatadas, és
a pénzatutalasokat kiséré megbizoi adatokrol szol6, 2006. november 15-i, 1781/2006/EK
europai parlamenti €s tandcsi rendelet 4. cikkében meghatarozott adatoknak a rendelet
hatalya ala tartozo kedvezményezett fizetési szolgaltatdja €s kozvetitd fizetési szolgaltatd
szamara a rendelet altal meghatarozott esetekben torténd tovabbitasa
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n) a Feliigyelet altal a Tpt. 181/J. § (15) bekezdés szerinti valsaghelyzetben a mas EGT-
allam kozponti bankjadnak vagy az Eurdpai Kozponti Banknak torténd adattovabbités,
amennyiben az adatok torvény altal eldirt feladatuk teljesitéséhez sziikségesek,

0) a tulajdonosi megfeleltetés érdekében a kozponti értéktar részére nyujtott adatszolgalta-
tas,

p) a tulajdonosi megfeleltetés érdekében a kozponti értéktar részérdl a kibocsatd részére
nyujtott adatszolgaltatas.

q) az MNB altal alapvet6 feladatai ellatasa érdekében a jegybanki informacids rendszerben
rendelkezésére allo adatoknak egyedi azonositasra alkalmas médon valo atadasa a Koz-
ponti Bankok Eurdpai Rendszere €s annak tagjai szadmara, azok kérése alapjan, az Euro-
pai Unidé mikodésérdl szolo szerzodésbol eredd vagy kdzponti banki feladataik teljesité-
s€hez sziikséges mértékben,

) a befektetési szolgaltatasi tevékenység, kiegészité szolgaltatas, arutézsdei szolgaltatas,
multilateralis kereskedési rendszer mikodtetési tevékenység keretében az értékpapir-
szamldhoz vagy tigyfélszamlahoz kapcsolddd megbizas teljesitése céljabol a befektetési
vallalkozas, az arutdzsdei szolgaltato és a multilateralis kereskedési rendszer miikodtetdje
altal az értékpapirszamladhoz vagy ligyfélszamlahoz kapcsolédd megbizas feldolgozasa-
ban, elszdmolasaban és teljesitésében kozremiikodd befektetési vallalkozas, arutdzsdei
szolgaltatd, multilateralis kereskedési rendszer miikodtetdje, kozponti értéktar, kozponti
szerz6d6 fél, kockazati tdkealap-kezeld, tézsde, tovabba befektetési szolgaltatasi tevé-
kenységet végz6 vagy kiegészitd szolgaltatast nyujto hitelintézet és befektetési alapkeze-
16 részére torténd adattovabbitas;

S) a nyilvantartasba vett vagy elismert kereskedési adattarnak valo, a tézsdén kiviili szar-
maztatott ligyletekrdl, a kozponti szerz6dd felekrdl és a kereskedési adattarakrol szolo,
2012. jalius 4-ei 648/2012/EU eurodpai parlamenti és tandcsi rendelet szerinti adattovabbi-
tas;

t) a szanalasi feladatkorében eljar6 MNB altal a pénziigyi kozvetit rendszer egyes szerep-
16inek biztonsagat erdsitd intézményrendszer tovabbfejlesztésérdl szolo torvény szerinti
fliggetlen €s ideiglenes értékeldnek - valamint az értékelésben kozremiikodonek - az érté-
kelés elkészitése érdekében, a vagyonértékesités alkalmazasa soran a lehetséges ajanlat-
tevoknek, tovabba a vagyonértékesités alkalmazéasa sordn az athidald intézménynek nem
mindsiild atvevonek valo adat- és informacidatadas;

u) az Ugyfél altal nyilvanossagra hozott allitissal dsszefiiggésben a Bank részérdl a kozte és
az Ugyfél kozotti jogviszonyra vonatkozo, a nyilvanossag elétti valaszadashoz sziikséges
mértékben torténd adatkozlés.

A KHR-be 4tadhat6 adatok korére, illetve az adatatadas feltételei tovabba az iigyfelek jogorvos-
lati lehetdségeire vonatkozo tjékoztatast az Uzletszabéalyzat 10./A és 10/B sz. mellékletei tar-
talmazzak.

Amennyiben az értékpapirtitok kiadasat a Bank jogszabaly erejénél fogva nem tagadhatja meg,
az annak atadasabol ered6 kovetkezményekért a Bank nem felel.

13.2. Uzleti titok
Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolodd minden nem kdzismert vagy az érintett gaz-

dasagi tevékenységet végzd személyek szdmara nem konnyen hozzaférhetd olyan tény, tajékoz-
tatas, egyéb adat és az azokbol késziilt 0sszeallitds, amelynek illetéktelenek altal torténd meg-
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szerzése, hasznositasa, masokkal valo kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult jogos
pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok megor-
zésével kapcsolatban a vele jogszertien rendelkez6 jogosultat felrohatdésag nem terheli.

A Bank, valamint a Bankban
a) tulajdoni részesedéssel rendelkezd,
b) tulajdoni részesedést szerezni kivano,
C) vezetd allasq, és
d) alkalmazottként foglalkoztatott
személy vagy barmely mas személy, aki valamilyen modon birtokaba jutott, az iizleti titkot
- az alabbi kivételekkel - idébeli korlatozas nélkiil koteles megOrizni.

A titoktartasi kotelezettség nem all fenn a feladatkorében torvény felhatalmazasa alapjan eljaro
a) Befekteto-védelmi Alappal,
b) MNB-vel,
¢) Allami Szamvevdszékkel,
d) Allami adéhatésaggal,
e) Gazdasagi Versenyhivatallal,
f) akozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznalasanak szabalyszerliségét és célszeriisé-
gét ellendrz6, a Kormany altal kijeldlt bels6 ellendrzési szervvel,
g) nemzetbiztonsagi szolgalattal
h) renddrségrdl sz6lo torvényben meghatarozott belsé biinmegel6zési és biinfelderitési fela-
datokat ellatd, valamint terrorizmust elharito szervvel
szemben.

A titoktartéasi kotelezettség az eljaras targyat képezd ligyre vonatkozdan nem 4all fenn a hataskor-
¢ben eljaro

a) a folyamatban 1évé biintetéeljaras, valamint a feljelentés kiegészitése keretében a nyomo-
706 hatdsaggal €s a feladatkdrében eljaro ligyeszséggel,

b) biinteté-, valamint hagyatékkal kapcsolatos polgari tigyben, tovabba cséd-, illetve fel-
szamolasi eljards, valamint onkorményzati adossagrendezési eljaras keretében a birdsag-
gal,

C) az eurdpai unids tamogatasok felhasznalasanak szabalyszertiségét ellen6rzé Europai Csa-
lasellenes Hivatallal (OLAF),

szemben.

Nem jelenti az tizleti titok sérelmét a Tpt. 205. §-ban (bennfentes kereskedelem) meghatarozott
bejelentési kotelezettség teljesitése.

Nem lehet iizleti titokra hivatkozassal visszatartani az informéciot a kozérdek adatok nyilvanos-
sagara €s a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kiilon térvényben meghatarozott adatszol-
galtatasi és tajékoztatasi kotelezettség esetén.

Az Ugyfél, szervezet esetén a benne tulajdoni részesedéssel rendelkezd, illetve részesedést sze-
rezni kivand személy, a nala vezetd allasban 1évé személyek, tovabba alkalmazottai kotelesek a

tudomasukra jutott iizleti titkot iddbeli korlatozas nélkiil megtartani.

13.3. Adatvédelmi rendelkezések
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A Bank az Ugyfél személyes adatait a mindenkor hatalyos vonatkozd jogszabalyi rendelkezé-
seknek megfelelden kezeli.

Az Ugyfél személyes adatai kezelésének, felhasznalasanak célja a Bank és az Ugyfél kozott
fennalld jogviszony alapjan a Bank és Ugyfél kozotti szerzodések megkodtése, a létrejott szerzo-
dések teljesitése, modositasa az ligyfelek azonositasa, a kockazatkezelés, az elszamolasok pontos
vezetése, a panaszkezelés, a koveteléskezelés, az igények érvényesitése és az, hogy az Ugyfelet a
Bank az 4ltala nytjtott szolgaltatasokkal kapcsolatosan — beleértve a Felek jogait és kotelezettsé-
geit is — tajékoztassa, vele kapcsolatot tartson. Az Ugyfél a Banknak tovabbi célokbol — igy kii-
londsen marketing célbol — torténd adatkezeléshez kiilon hozzajarulast adhat.

Az Ugyfél a Bank 4ltal nyujtott szolgaltatassal kapcsolatos szerzédés (Szamlaszerzddés, Keret-
szerzOdések) alairasaval hozzajarul, hogy az abban, valamint az ahhoz kapcsolodé dokumentu-
mokban és okiratokban feltlintetett személyes adatait a Bank a fenti céloknak és a jogszabalyi
eléirasoknak megfelelden kezelje. Az Ugyfél hozzajarul tovabba ahhoz, hogy a Bank kozvetitdi
az altaluk végzett kozvetitdi tevékenység korében a Bank altal nyujtott szolgaltatasok igénybevé-
telével, illetdleg a Bankkal kotott szerzOdések teljesitésével dsszefliggésben a személyes adatait
kezeljek.

A Bank a jogszabalyi feltételek fennalldsa esetén jogosult az Ugyfél személyes adatait a jogsza-
balyi eldirasok betartasaval tovabbitani, illetve adatfeldolgozét igénybe venni, valamint a kiszer-
vezett tevékenységek végzése korében a tevékenység ellatasahoz sziikséges mértékben az Ugyfél
személyes és egyben értékpapirtitoknak mindsiild adatait a kiszervezett tevékenység végzojének
atadni.

A kiszervezett tevékenységeket és a kiszervezett tevékenységet végzok korét jelen Uzletszabaly-
zat 8. szamu melléklete tartalmazza.

Az Ugyfél a személyes adatai kezelésével kapcsolatban a 2011. évi CXII. tdrvényben (Infotv.)
meghatarozott jogokkal (tdjékoztatds, helyesbités, torlés vagy zarolds) és jogorvoslati lehetdsé-
gekkel (tiltakozas, birdsagi jogérvényesités) élhet.

A Bank altal kezelt adatok: valamennyi, az Ugyfél értékpapirtitoknak és/vagy személyes adatnak
minésiil adatai, amelyeket az Ugyfél bocsat a Bank rendelkezésére, valamint valamennyi, a
Bank tudomasara jutott, a vonatkoz6 jogszabalyok alapjan értékpapirtitoknak és/vagy személyes
adatnak mindsiil6 tény, adat, koriilmény, egyéb informacio.

A Bank az Ugyfél személyes adatait az adatkezelés céljaval 6sszefiiggd jogszabalyban meghata-
rozott ideig kezeli. Amennyiben jogszabaly az adatkezelés hataridejét nem allapitja meg, az ada-
tokat a Bank az Ugyféllel kotott szerzédésben vagy az Ugyfél altal kiilon nyilatkozatban adott
adatkezelési hozzéjarulasban megallapitott hatarido leteltéig, de legkésdbb az adatkezelési cél
megsziinésének idOpontjaig — igy kiilondsen a jogviszonybdl fakadd jogok és kotelezettségek
érvényesithet6ségéig — kezeli.

A jelen Uzletszabalyzatban nem szabalyozott adatkezeléssel kapcsolatos kérdésekben az Ugyfél
adatainak kezelésére vonatkozo, tajékoztatast a Bank honlapjan (www.takarekbank.hu ) elhelye-
zett Adatkezelési T4jékoztaté tartalmazza. A Bank az Ugyfél adatkezelésre vonatkozo tajékozta-
tasdnak megtorténtét ezen tilmenden az egyes szerzOdésekbe is belefoglalhatja.
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14. A befektetok védelme

14.1. Az Ugyfél pénziigyi eszkizeinek és pénzeszkozeinek kezelésére vonatkozo szabd-
lyok

A Bank az Ugyfél tulajdonaban 1év6 pénziigyi eszkdzoket sajat eszkozeitdl elkiilonitetten kezeli,
azokat csak az Ugyf¢él rendelkezése szerinti célra hasznalhatja fel.

A Bank kételes olyan nyilvantartast Ve"Zthi, amely alapjan barmikor pontosan megallapithatok
az Ugyfél tulajdonat képezo, illetve az Ugyfelet megilleté eszk6zok.

A Bank jogosult az Ugyfél tulajdonat képezd eszkdzok kezelésére harmadik felet igénybe venni,
ha folyamatosan ellenérizni tudja és megbizonyosodik rola, hogy az eszk6zok kezelése megfelel
a jelen pontban foglalt kévetelményeknek. A Bank az Ugyfél tulajdonat képezé eszkodzok keze-
1éséért ebben az esetben is teljes feleldséggel tartozik és ugy felel, mintha maga jart volna el.

Harmadik fél igénybevétele soran az Ugyfél tulajdonat képezd vagy 6t megilletd eszkdz olyan
szamlara is keriilhet (pl. kiilfoldi értékpapirok esetében), amelyre vonatkozdan az egyébként a
Bank és az Ugyfél kozott fennalld szerzédésre iranyado jogtol eltérd jog érvényesiil. Az Ugyfél
tudomasul veszi annak kockazatat, hogy a harmadik félre vonatkozé betétbiztositasi vagy befek-
tetés biztositasi szabalyok, valamint az egy¢b, az elhelyezett pénzeszkozt vagy pénziigyi eszkozt
érintd végrehajtasi vagy mas birdsagi, hatosagi eljarasi szabalyok eltérhetnek a magyar jogsza-
balyokban foglaltaktdl, és az ezekbdl — mint Bankon kiviil 4116 koriilményekbdl — az Ugyfelet
éré esetleges karokért a Bank nem vallal felelosséget. Tekintettel arra, hogy a vonatkozo eljara-
sok idegen nyelven ¢és eltérd eljarasi szabalyokkal folynak, ez az eljarasok idd- és koltségigényét
jelentdsen befolyasolhatja.

A Bank az Ugyfél tulajdonaban 1évd eszkozoket kizarolag az Ugyfél eldzetes kifejezett irasos
hozzajarulasa esetén, a haszndlat pontos céljanak megjeldlésével hasznalhatja.

14.2. Letéti orzésre vonatkozo szabdlyok

A Bank az Ugyfél pénziigyi eszkozét megdrzés céljabol atveszi, az Ugyfél megbizasabol azokat
nyilvantartja és kiadja (letéti 6rzes).

A Bank az Ugyfél pénziigyi eszkdzének letéti rzésére - figyelemmel az Ugyfél eldzetes irasbeli
hozzajarulas kotelezettségére - harmadik személlyel megallapodast kothet.

A Bank azzal kdthet megallapodast az Ugyfél pénziigyi eszkdzének letéti 6rzésére, aki a letéti
Orzési tevékenységét illetden a székhelye szerinti dllam hataskorrel rendelkezd feliigyeleti hato-
sadganak feliigyelete alatt all.

Ha a letéti Orzést végzd a székhelye szerinti allamban e tevékenysége tekintetében nem all hatas-
korrel rendelkezd feliigyeleti hatosag feliigyelete alatt, a Bank akkor kothet vele megallapodast,
ha
a) a pénziigyi eszkdz vagy az azokkal Osszefiiggd befektetési szolgaltatasi tevékenység jel-
lege miatt ez elengedhetetlen, vagy
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b) a Bank a befektetési szolgaltatasi tevékenysége vagy kiegészité szolgaltatasa keretében
szakmai tigyfélnek nyujt szolgaltatast és a szakmai tigyfél irasban kifejezetten ugy ren-
delkezik, hogy az adott féllel kéri a pénziigyi eszkoze letéti 6rzésére vonatkozd megalla-
podas megkotését.

14.3. A Befekteto-védelmi Alap

A Befektet6-védelmi Alap a befektetési szolgaltatok altal a tékepiacrol sz6ld 2001. évi CXX.
torvény elGirasai szerint miikodé 6nallo jogi személy, melynek a Bank is tagja. Az Alap feladata
az tigyfelek részére kartalanitasi 6sszeg kifizetése, amennyiben annak torvényi feltételei fennall-
nak. Kartalanitas kifizetésére 1997. julius 1. napjat kovetden megkotott, biztositott szerzodésbol
ered6 kovetelés befagyasa esetén keriilhet sor.

Az Alap altal nyujtott biztositas az alabbi tevékenységek keretében megkotott szerzodésekbol
eredd kovetelésekre terjed ki:
a) megbizas felvétele és tovabbitasa,
b) megbizas végrehajtasa az ligyfél javara,
C) sajatszamlas kereskedés
d) a pénziigyi eszkoz letéti 6rzése és nyilvantartasa, valamint az ehhez kapcsolodo tigyfél-
szamla vezetése,
e) a letétkezelés, valamint az ehhez kapcsolddod értékpapirszamla vezetése, nyomdai Giton
eldallitott értékpapir esetében ennek nyilvantartasa és az ligyfélszamla vezetése.

Az Alap kartalanitési kotelezettsége abban az esetben kovetkezik be, ha

a) a Feliigyelet a Bankkal szemben felszamolasi eljarast kezdeményez vagy

b) a birdsag a Bank felszamolasat rendeli el.
Ha az ¢l6z6 bekezdésben meghatarozott barmelyik esemény bekovetkezik, a Bank err6l koteles
haladéktalanul értesiteni az Alapot.

A kartalanitas megallapitasara az Ugyfél erre irdnyuld kérelme alapjan keriil sor. A kérelmet az
Ugyfél az igényérvényesités 1. napjatol 1 éven beliil terjesztheti el8. A kérelem form4jat az Alap
hatarozhatja meg. Ha az Ugyfél menthetd okbol nem tudta igényét hatariddben elSterjeszteni, a
kérelem az akadaly elharulasat kovetd 30 napon beliil terjesztetd elo.

Az Alap legkésdbb a kérelem benyujtasatol szamitott 90 napon beliil kdteles elbirdlni az Ugyfél
kértalanitasi kérelmét. Az Alap a kartalanitasra jogosult Ugyfél részére kovetelését - személyen-
ként és Alap tagonként dsszevontan - legfeljebb szazezer eur6 6sszeghatarig fizeti ki kartalani-
tasként. Az Alap altal fizetett kartalanitas mértéke egymillid forint dsszeghatarig szaz szazalék,
egymillié forint 0sszeghatar felett egymillio forint és az egymillié forint feletti rész kilencven
szazaléka.

A kartalanitas mértékének megallapitasa soran az Ugyfélnek Banknal fennéllo, valamennyi biz-
tositott, és a Bank 4ltal ki nem adott kovetelését 6ssze kell szamitani.

Ha a biztositott kovetelés értékpapir kiadasara vonatkozik, a kartalanitas 0sszegét a felszamolas
kezdd idépontjat megelz6 szaznyolcvan nap atlagarfolyama alapjan kell megallapitani. Arfo-
lyamként a tézsdei vagy a tézsdén kiviili kereskedelemben kialakult atlagarat kell figyelembe
venni. Ha az értékpapirnak ezen idészak alatt nem volt forgalma, akkor a kartalanitas alapjaul
szolgdlé 4rat az Alap igazgatésaga éllapitja meg. Az ar megéllapitasa altal az Ugyfelet olyan
helyzetbe kell hozni, mintha a felszamolas kezd6 idOpontjaban az értékpapirt értékesitette volna.
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A fenti bekezdés szerinti Osszeghatarnak és devizaban fennalld kovetelés esetén a devizaban,
valutaban kifizetett kartalanitas 6sszegének a megallapitasa - a kifizetés iddpontjatol fiiggetlentil
- a felszdmolas kezd6 idOpontjanak napjan érvényes MNB altal kozzétett hivatalos devizaarfo-
lyamon torténik. Az MNB 4éltal nem jegyzett devizékat a belfoldi székhelyti hitelintézetek altal
kozzétett legmagasabb és legalacsonyabb, az adott pénznemre vonatkozo devizaeladasi arfo-
lyamok szamtani atlaga alapjan kell szamba venni.

Ha a Banknak az Ugyféllel szemben befektetési szolgéltatasi tevékenységbdl szarmazé lejart,
vagy a kartalanitas kifizetéséig lejard kovetelése van, azt a kartalanitds megallapitasa soran a
befektetd kovetelésébe be kell szamitani. Az Alap a kartalanitast pénzben nytjtja.

Ha a kartalanitasra jogosult a biztositott kovetelés alapjaul szolgald szerzddést, tovabba a jogo-
sultsag igazolasahoz sziikséges adatokat rendelkezésre bocsatja, €s rendelkezésre all a Bank altal
vezetett nyilvantartds, akkor az Alap legkésobb a kérelem benyujtasatél szamitott kilencven na-
pon beliil kételes elbiralni az Ugyfél kértalanitasi kérelmét.

Az Ugyfél szerzédéssel alatdmasztott kovetelésének és a Bank altal vezetett nyilvantartds adatai-
nak megegyezése esetén, az egyezOség erejéig az Alap kartalanitast allapit meg, és koteles gon-
doskodni a jogosultnak jaro osszeg haladéktalan, de legfeljebb az elbiralastol szamitott kilencven
napon beliil torténd kifizetésérol. Kiilondsen indokolt esetben a kifizetési hatarido - a Feliigyelet
elézetes jovahagyasaval - egy alkalommal és legfeljebb tovabbi kilencven nappal meghosszab-
bithatd. A kifizetés iddpontjanak az a nap tekintendd, amikor az Ugyfél eldszor hozzajuthatott a
megallapitott kartalanitasi 6sszeghez.

Az Alap a Tpt.-ben rogzitett feltételek szerint akkor is fizet kértalanitast, ha az Ugyfél részére
kartalanitas az el6z6 bekezdésben irtak szerint nem allapithaté meg, viszont kdvetelését jogerds
birdsagi hatdrozattal igazolja. Ebben az esetben az Ugyfél a hatarozat jogerére emelkedését ko-
vetd kilencven napon beliil terjesztheti eld igényét, amelyhez mellékelnie kell a kdvetelést meg-
alapozo hatarozatot.

Az Alap Altal kifizetett kartalanitas mértékéig a kovetelés az Ugyfélrdl az Alapra szall at.

Az Alap a Feliigyelet felszamolasi eljaras iranti kérelmének benyujtasat, egyéb esetben a felsza-
molast elrendel6 végzés kozzétételét kovetd tizendt napon beliil a Feliigyelet altal tizemeltetett
honlapon és a sajat honlapjan kozleményben tdjékoztatja a befektetOket a kartalanitasi igényer-
vényesités lehetdségérdl. Az Alap kozzéteszi az igényérvényesités elsé napjat, az igényérvénye-
sités modjat, tovabba a kifizetést végz0 szervezet nevét. Az igényérvényesités elsé napja nem
lehet kés6bb, mint a Feliigyelet felszamolasi eljaras iranti kérelmének benyujtasat, egyéb esetben
a felszamolast elrendel6 végzés kozzétételét kovetd harmincadik nap.

Az Alap altal nyujtott biztositas nem terjed ki
a) az allam,
b) akoltségvetési szerv,
C) atartdsan, szaz szazalékban allami tulajdonban 1év6 gazdasagi tarsasag,
d) a helyi 6nkormanyzat,
e) az intézményi befekteto,
f) kotelez6 vagy Onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, Befektet-védelmi Alap, il-
letve a Pénztarak Garancia Alapja
g) az elkiilonitett allami pénzalap,
h) a befektetési vallalkozas, tézsdetag, illetdleg arutzsdei szolgaltato,

60



A MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2016. december 10. napjatol

i) a Hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol szold 1996. évi CXII. torvényben (a to-
vabbiakban: Hpt.) meghatarozott pénziigyi intézmény,

j) az MNB,

k) az Alap tagjanal vezet6 allasu személy, és ezek kozeli hozzatartozoja, tovabba

I) az Alap tagjaban 6t szazalékot eléré vagy azt meghalado kozvetlen, illetéleg kozvetett tu-
lajdoni részesedéssel vagy szavazati joggal rendelkezé gazdalkodo szervezet vagy termé-
szetes személy €s ennek ellendrzott tarsasadga, valamint természetes személy tulajdonos
esetén ennek kozeli hozzatartozoja

kovetelésére, valamint a felsoroltak kiilfoldi megfeleldinek koveteléseire.

Az el6z6 bekezdés k)-1) pontjaban meghatarozott ok akkor zarja ki a kartalanitast, ha az a karta-
lanitasi igény alapjaul szolgald szerz6dés megkotésétdl a kartalanitasi igény benyujtasaig terjedd
idészakban, vagy annak egy része alatt fennallt az Alap azon tagjanal, amellyel kapcsolatban
kartalanitasi eljarasra keriil sor.

Az Alap altal nyujtott biztositds nem terjed ki az olyan iigyletbdl eredd kovetelésre sem, amely
esetében a birosag jogerdsen megallapitotta, hogy a befektetés forrdsa blincselekménybdl szar-
mazott, tovabba nem terjed ki az olyan iigyletekbdl eredd pénzkdvetelésre sem, amely nem euro-
ban, vagy az Eurdpai Unid, illetve az OECD tagéallamanak torvényes fizetdeszkdzében all fenn.

15. Rendkiviili Piaci Helyzet kezelése

Rendkiviili Piaci Helyzetnek mindsiil minden olyan varatlan koriilmény (kiilondsen, de nem ki-
zardlag valuta/deviza le-, vagy felértékelés, allamcséd, vagy allamesdd kozeli allapot, rendkiviili,
az arfolyam-karbantartas keretein tilmutatd jegybanki kamatemelés, vagy kamatcsokkentés, a
pénz- ¢és tokepiaci miveletekre befolyast gyakorld tézsdei, elszdmoldhazi, hatdsagi, kormany
vagy kormanykdzi vagy mas nemzetkdzi dontés, gazdasagi vagy politikai valsag, krizis, fenye-
getd valsag, terrorcselekmény, természeti csapas, sztrajk, zavargas, katonai agresszio, hadiizenet,
héabort, jarvany, blokad, sulyos energetikai, vagy adatatviteli zavar, nuklearis baleset, adott ipar-
agat, tevékenységet vagy tarsasagot érintd rendkiviili helyzet) okozta dtmeneti vagy tartos alla-
pot, amelyben a befektetési eszkozokre, vagy meghatarozott befektetési eszkozre, instrumentum-
ra jegyzett piaci arfolyamok varatlanul, szamottevé meértékben megvaltoznak, vagy a Bank meg-
itélése szerint ezek veszélye fenyeget.

A Bank Rendkiviili Piaci Helyzet esetén jogosult az Uzletszabalyzatban és az Ugyféllel kotott
szerzOdésben, keretszerzodésben meghatarozott fedezeti mértéktdl eltérd oOsszegli potldlagos
biztositék (6vadék) rendelkezésre bocsatasat kérni.

A Bank Rendkiviili Piaci Helyzet esetén jogosult az Uzletszabalyzatban és az Ugyféllel kotott
szerzOdésben, keretszerz6désben meghatarozott hataridénél rovidebb hataridét tiizni a potlolagos
biztositék (6vadék) rendelkezésre bocsatasara.

lasara az Ugyfél elézetes értesitése nélkiil még abban az esetben is, ha az Uzletszabalyzat vagy
az Ugyféllel kotott szerzodés eltérd rendelkezést tartalmaz az értesitést illetden.

A Bank Rendkiviili Piaci Helyzet esetén jogosult felfliggeszteni, illetve korlatozni egyes befekte-
tési szolgaltatasainak nyljtasat.
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A Bank a Rendkiviili Piaci Helyzet beéllasarol, illetve megsziinésérdl honlapjan torténd kozzété-
tel utjan haladéktalanul tajékoztatja ligyfeleit. A Bank abban az esetben is jogosult a jelen pont
szerinti intézkedéseket megtenni, amennyiben a tajékoztatasi kotelezettségének késedelmesen
tesz eleget.

16. A Bank tevékenységének a BET vagy a Feliigyelet dltali korldtozdsa, felfiiggesztése, illetve
a kozponti szerzodo félnek az Ugyfél megbizasdt érintd intézkedése

A Feliigyelet a Bank tevékenység végzésére jogositoé engedélyét visszavonja, ha

a) az engedély kiadasanak feltételei mar nem allnak fenn, és azok hat honapon beliil nem
potolhatok,

b) a Bank pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatasi tevékenység végzésére jogositod en-
gedélyét visszavonta, kivéve azt az esetet, ha az engedély visszavondsakor a Bank megfe-
lel a befektetési vallalkozasra vonatkozd szabalyoknak és a ra vonatkozd torvény szaba-
lyai szerint befektetési vallalkozassa alakul at,

C) a Bank nem vitatott tartozasat az esedékességet kovetd 6t napon beliil nem egyenlitette
ki, és vagyona (eszkozei) az ismert hitelez6k kovetelésének kielégitésére nem nyujtana
fedezetet,

d) az Bank az engedélyezett tevékenységet tizenkét honapon beliil nem kezdi meg vagy hat
honapot meghalado id6tartam alatt nem gyakorolja,

e) az Bank a tevékenység folytatasaval felhagy,

f) az Bank a tevékenységre vonatkozo, a Bszt.-ben és kiilon jogszabalyban meghatarozott
eldirdsokat vagy az Alap szabélyzataban foglalt kotelezettségeket ismétlodden vagy sa-
lyosan megszegi,

g) a Bank a sajat toke feltoltési kotelezettségének a Feliigyelet altal eldirt hatariddben nem
tett eleget,

h) a Bank a t6kemegfelelési kovetelményeknek a Feliigyelet altal eldirt hataridGben nem
tesz eleget,

i) aBank az engedélyt a Feliigyelet megtévesztésével vagy mas jogszabalysérté modon sze-
rezte meg.

Az el6z6 bekezdés b) pontja kivételével a Feliigyelet a befektetési szolgaltatasi tevékenység vég-
zésére jogositd engedélyt akkor vonja vissza, ha a Bank az ligyfelével szemben fennall6 elismert
kotelezettségeinek eleget tett, vagy szerzodéseinek teljesitését mas befektetési vallalkozas atval-
lalta. A Feliigyelet meghatarozhatja azokat a feltételeket és eldirasokat, amelyek teljesitéséig a
Bank tevékenységét — az arra vonatkozo szabalyok szerint — koteles folytatni.

A Feliigyelet a tevékenység végzésére jogositd engedélyt hatarozott idore felfliggeszti, ha az
engedély kiadasanak feltételei mar nem allnak fenn, de azok legfeljebb 6 honapon beliil potolha-
tok.

A BET felfiiggeszti a Bank kereskedési jogat, attol a naptol kezdédben, amikor a tevékenység
végzésére jogositd engedélyét a Feliigyelet felfliggeszti. Felfiiggeszti tovabba akkor is, ha a

Banknak nincs BET-re bejelentett iizletktéje.

A Bank tézsdei tevékenysége megsziinik, ha a Felligyelet a tevékenység végzésére jogositd en-
gedélyét visszavonja, vagy ha a BET-rdl kizarjak.
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A Bank tevékenységének a tozsde vagy a Feliigyelet részérdl torténd korlatozasa, felfliggesztése
esetén a Bank haladéktalanul tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a megbizisat végrehajtani, illetve
tovabbi megbizasokat elfogadni nem tud, egyben felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy sajat érde-
kében az esetleges karok elkeriilése végett tegye meg a sziikséges intézkedéseket. A tajékoztatast
az Ugyfél koteles tudomasul venni és esetleges kara bekdvetkeztének elharitdsa érdekében a ré-
szérdl sziikséges 1épéseket megtenni. Ennek elmulasztisa esetén az Ugyfél viseli az ebbdl eredd
kockazatokat és karokat.

A Bank ugyancsak tajékoztatja az Ugyfelet, amennyiben az elszdmoléhaznak vagy kozponti
szerz8dé félnek az Ugyfél megbizasat érintd intézkedése kdvetkeztében nem tudja a megbizast
végrehajtani. A felek gy tekintik, hogy ebben az esetben a megbizas a felektdl fliiggetlen kortil-
mény miatt nem teljesithetd.

r

17. A Bank dltal igénybe vehetd kozvetitéi halozat miikodtetésére és az ott torténd iizletkoteé-
sekre vonatkozo specidlis rendelkezések

A Bank a szdmadra engedélyezett befektetési szolgaltatasi és kiegészitd tevékenységeket fliggd
iigynok vagy befektetési vallalkozas, mint kozvetitd igénybevételével is végezheti. (A Bank altal
igénybevett kozvetiték jegyzékét az Uzletszabélyzat 9. sz. melléklete tartalmazza.) A Bank va-
lamennyi fiiggd tigynokét Magyarorszagon vették nyilvantartasba.

A Bank altal igénybevett fiiggd ligynok egyidejiileg kizardlag a Bankkal allhat olyan szerzddéses
kapcsolatban, amely befektetési szolgaltatasi tevékenység vagy kiegészité szolgaltatas kozvetité-
sére iranyul.

A fliggd ligynok a befektetési szolgaltatasi tevékenység és a kiegészitd szolgaltatas kdzvetitésére
iranyulo tevékenységéhez tovabbi kozvetitét vehet igénybe, azzal, hogy a fiiggd ligynok altal
igénybe vett kdzvetitd tovabbi kozvetitét nem vehet igénybe.

Az egyes kozvetitoknél a személyes megbizas adadsa esetén igénybe vehetd szolgaltatasok kore
eltérhet, melyrdl az Ugyfél az adott kdzvetitdnél érdeklddhet.

A Bank teljes feleldsséggel tartozik a fliggd ligyndk és az altala igénybe vett kozvetitd altal a
Bszt.-ben foglaltak betartdsaért, tovabba a befektetési szolgaltatasi tevékenység, a kiegészitd
szolgaltatas kozvetitésére iranyulo tevékenység soran okozott karért.

A kozvetité a Bank nevében létrehozand6 szerzédést megeldzden kételes az Ugyfelet tajékoztat-
ni arrdl, hogy

a) akozvetitést a Bank nevében eljarva

b) fliggd tigynokként vagy befektetési vallalkozasként végzi.

Ezen tajékoztatas megtorténtét, és annak az Ugyfél altal tortént tudomasul vételét a Bank, illetve
a kozvetit6 az Ugyfél altal alairt nyilatkozat egy példanyaval koteles dokumentaltan igazolni.

A fiiggd ligynok igénybevételével torténd ligyletkotés vagy megbizas esetében is az eljaras alta-
lanos rendje, és a Dijtételek jegyzékében feltiintetett dijak érvényesek, annak kiilon kovetkezmé-

nye, koltség és hataridd kihatasa nincs.

Amennyiben az Ugyfél altal igénybevett kozvetitével a kdzvetitésrol szold szerzédés megsziinik,
az Ugyfél részére a szolgaltatdsokat a Bank kozvetleniil nyujtja.
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18. Allomdny-dtruhdzds
Az Ugyfél allomany-atruhazasara sor keriilhet:

a) a Bank végelszamolasa vagy felszdmolasa soran, vagy

b) a Bank és mas befektetési szolgaltatast ny(jto kozotti megallapodasa eredményeként.
A Bank jogosult a Feliigyelet elozetes engedélye alapjan a szerzodéses kotelezettségei alloma-
nyat mas befektetési véllalkozasra vagy arutdzsdei szolgaltatéra az Ugyfél hozzajarulasa nélkiil
atruhazni.

A Bank szerzédéses kotelezettségei allomanyanak atruhazasara a Ptk. tartozasatvallalasra vonat-
kozo szabalyait kell alkalmazni.

A Bank az allomany-atruhazasrol, az arrdl rendelkez6 szerz6dés hatalybalépését megel6zben az
Ugyfelet értesiti. Amennyiben az Ugyfél a szerzédéses kotelezettségek allomanyat atvevd befek-
tetési vallalkozas vagy arut6zsdei szolgaltato személyét vagy iizletszabalyzatat elutasitja, a Bank
értesitését kovetd 30 napon belill irdsos nyilatkozatdban koteles megjeldlni azon értékpapirszam-
la, értékpapir-letéti szamla és a befektetéshez kapcsolddd pénzmozgésok lebonyolitasara szolga-
16 szamla szamat, illetve az azokat vezetd befektetési vallalkozast vagy arutézsdei szolgaltatot,
amelynél eszkozeit elhelyezni kivanja. Amennyiben ennek hataridén beliil nem tesz eleget, vagy
a tajékoztatds hianyos, a Bank az altala az értesitésben megnevezett befektetési szolgaltatast
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szabalyzata ez esetben az Ugyfél altal elfogadottnak tekintendd.

Az atvevo befektetési vallalkozas, illetéleg arutézsdei szolgaltatd személyének és tizletszabaly-
zatanak elfogaddsa esetén az Ugyfél tulajdondban 1évé vagy 6t megilletd pénziigyi eszkdze és
pénzeszkoze az el6z0 bekezdésben meghatarozott értesitésben megjelolt hatarnaptol az atvevod
befektetési vallalkozas, illet6leg arutdzsdei szolgaltatod kezelésébe keriil, és arra az atvevo befek-
tetési vallalkozas, illetleg arutdzsdei szolgaltato iizletszabalyzatanak eldirasai vonatkoznak.

Az alloméany-atruhazas koltségei, dijai az Ugyfélre nem harithatok at.

19. Kiszervezett tevékenység

A Bank befektetési szolgaltatasi tevékenységét, kiegészitd szolgaltatasat vagy barmely, a Bszt.
hatalya ala nem tartozo tevékenységét vagy szolgaltatdsat kiszervezheti. A kiszervezett tevé-
kenységet végzok jegyzékét, valamint a kiszervezett tevékenységeket az Uzletszabélyzat 8. sz.
melléklete tartalmazza.

A Bszt. értelmében nem jelenti banktitok €s értékpapirtitok sérelmét a Bank altal a kiszervezett
tevékenység végzéséhez sziikséges adatatadas a kiszervezett tevékenységet végzo részére.
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1. Fejezet

Az egyes iigylettipusokra vonatkozo szabalyok

A Bank a jelen Uzletszabalyzat ,,Altalanos rész” c. I. Fejezetében foglalt szabalyok mellett az
Uzletszabalyzat mellékleteiben — kiilonds tekintettel a Termékkatalogusra, a Végrehajtasi
politikara és a Dijtételek jegyzékére - valamint az alabbiakban részletezetett kiillonds szaba-
lyok figyelembe vételével teljesiti az Ugyfél megbizasait.

A jelen II. szamu Fejezet 3-5. pontjaiban felsorolt valamennyi pénziigyi eszkdz adasvételére
adott megbizas elengedhetetlen feltétele, hogy az Ugyfél rendelkezzen az adott pénziigyi esz-
koznél meghatarozott szamlaszerzédéssel vagy — ha az adott termék Ertékpapir-, és tigyfél-
szamlara és/vagy Nyugdij-el6takarékossagi szamlara és/vagy Tartos befektetési szamlara is
megvasarolhatd — a szamlaszerzddések valamelyikével. Amennyiben az Ugyfél tobb szamla-
szerzddéssel is rendelkezik, a megbizas megadasakor kdteles megjeldlni, hogy a Bank a meg-
bizast melyik szaml4jan hajtsa végre. Ezen informacié hidnydban a Bank csak akkor hajtja
végre a megbizast, ha a megbizas targyabdl az érintett szamla minden kétséget kizardan be-
azonosithatd, ellenkez6 esetében a megbizds végrehajtasat az informacidé megadésaig fiiggd-
ben tartja.

A Bank a szamlaszerz6dés mellett egyes pénziigyi eszkdzok esetén specialis rendelkezéseket
tartalmazo keretszerzodés megkotését is eldirhatja. Ezen keretszerzodéseket az Uzletszabaly-
zat ,,Szerzodésmintak jegyzéke” cimi 3. melléklete tartalmazza.

A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy egyes lizleti szolgaltatasait ideiglenesen vagy tart6-
san ligynokhalozatanak, vagy altala meghatirozott kdrnek — ide értve kiilondsen, de nem
kizarolagosan a lednyvallalatokat — nyujtsa. Olyan szolgaltatdsok tekintetében, amelyek
ligynokhélozaton keresztiil nem elérhetéek, a Bank az Ugyfél kérésére kdzvetlen kiszolgalast

nyujt.

1. Pénziigyi eszkoz elhelyezése (placement)

Pénziigyi eszkoz elhelyezését jelenti a pénziigyi eszkoz Tpt. szerinti forgalomba hozatala, és
nyilvanos értékesitésre torténd felajanlasa. A Bank, kiilon erre vonatkozo szerzddéses kikotés
esetén a pénziigyi eszkoz elhelyezését az eszkdz (€rtékpapir vagy egyéb pénziigyi eszkdz)
vételére vonatkozo kotelezettségvallalassal (jegyzési garanciavallalas) is vallalja.

1.1. Altalinos szabdlyok

A Bank a kibocsato, illetve az értékpapir tulajdonos megbizasa, s a vele erre kotott szerzodés
feltételei alapjan latja el az értékpapir forgalomba hozatali tevékenységet. Ennek keretében ha
a Tpt. masként nem rendelkezik
a) a kibocsatoval, illetve az értékpapir tulajdonosaval egyiittmiikodve elkésziti és
kozzéteszi a kibocsatasi tajékoztatot és a nyilvanos ajanlattételt,
b) a kibocsatd vagy megbizasa alapjan a Bank bejelenti a forgalomba hozatalt a
Feliigyeletnek.
C) értékpapir nyilvanos forgalomba hozatalanak el6készitésével és lebonyolitasa-
val a kibocsato, illetdleg az ajanlattevé a Tpt.-ben meghatarozott kivételektol
eltekintve befektetési szolgaltatot koteles megbizni,
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d) jegyzési garanciavallalasra és értékpapir letétkezelési, illetbleg értékpapir
szamlavezetési tevékenység végzésére engedéllyel rendelkezd befektetési szol-
galtato, illetve kdzponti értéktar - a kibocsatoval torténé megallapodas alapjan
- a sajat tulajdonaban 1évo, illetve az értékpapir tulajdonosainak megbizasa
alapjan sorozatban kibocsatott értékpapirra vonatkozd masodlagos értékpapirt
bocsathat ki.

e) a lehetséges vasarlok részére felajanlja az értékpapirt,

f) nyilvantartasba veszi a megvasarlasra vonatkozo nyilatkozatokat,

g) gondoskodik a vasarlas elszamolasarol a kibocsaté felé /értékpapir, pénz/

h) gondoskodik a vasarlas elszamolasarol az Ugyfél felé /értékpapir, pénz/, vala-
mint

1) eleget tesz az ezzel kapcsolatos - a Tpt.-ben leirt — tajékoztatasi, kozzétételi és
jelentési kotelezettségének.

Ertékpapirok nyilvanos forgalomba hozatala esetén az értékpapir tulajdonosanak a tajékoztato
félrevezetd tartalmaval €és az informacio elhallgatdsaval okozott kar megtéritéséért a kibocsa-
to, a forgalmazé (forgalmazasi konzorcium esetében a vezetd forgalmazo), az értékpapirban
foglalt jogokért kezességet (garanciat) vallalo személy, az ajanlattevd vagy az értékpapir sza-
balyozott piacra torténd bevezetését kezdeményez6 személy felel. A tajékoztatdban pontosan,
egyértelmiien azonosithatd modon meg kell jelolni annak a személynek a ne-
vét/megnevezését, a forgalomba hozatalban betdltott szerepét, valamint lakcimét/székhelyét,
aki/amely a tajékoztatd vagy annak valamely részének tartalmaért felel. A tajékoztatéban fog-
lalt minden informacidra, illetdleg az informacioé hianyara is ki kell terjednie valamely sze-
mély feleldsségvallalasanak.

Ha az értékpapir fogalomba hozatala a befektetok szempontjabol a szokasostol eltéré kocka-
zat — igy kiilondsen, ha a hitelviszonyt megtestesitd értékpapir kibocsatdja kevesebb mint
egy éve milkddik, ha a hitelviszonyt megtestesitd értékpapir forgalomba hozatala kovetkezté-
ben a kibocsatd hiteltartozasainak 6sszege meghaladja sajat tokéjének 0sszegét, vagy a kibo-
csatd, az ajanlattevd, vagy az értékpapir szabalyozott piacra torténd bevezetését kezdeménye-
706 személy és a forgalmazo felel6ssége a tajékoztatoval kapcsolatosan nem egyetemleges — a
forgalmaz6 és a kibocsato, az ajanlattevd, az értékpapir szabalyozott piacra torténd bevezeté-
sét kezdeményezd személy ezt a tényt a tajékoztatd elején, valamint a hirdetéseiben feltiind
modon feltiinteti.

A tajékoztatot valamennyi felelds személy koteles kiilon alairt felelésségvallalo nyilatkozattal
ellatni. A nyilatkozatnak tartalmaznia kell azt, hogy a tajékoztatd a valésagnak megfeleld ada-
tokat és allitdsokat tartalmazza, illetve nem hallgat el olyan tényeket és informéciokat, ame-
lyek az értékpapir, valamint a kibocsato és az értékpapirban foglalt kotelezettségért kezessé-
get (garanciat) vallalo személy helyzetének megitélése szempontjabol jelentdséggel birnak.

Ha a tajékoztatd a forgalomba hozatali eljaras idétartama alatt, vagy a szabalyozott piacon
torténd kereskedés megkezdése elott kiegészitésre keriil, az a befektetd, aki a kiegészités koz-
zététele eldtt az értékpapir lejegyzésére vagy megvasarldsara megallapodast kotott, jogosult
elfogad6 nyilatkozata visszavonasara, illetéleg a megallapodastol valo eldllasra. A befektetd
az elallasi jogat a kiegészités kozzétételét kovetd két munkanapon belill gyakorolhatja. A be-
fektetd elallasa esetén a kibocsatd, az ajanlattevo, illetve az értékpapir szabalyozott piacra
torténd bevezetését kezdeményezd személy és a forgalmazo egyetemlegesen koteles a befek-
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tetonek a jegyzéssel vagy a vasarlassal kapcsolatos koltségét €s karat megtériteni. A kiegészi-
tés kozzétételét kovetd két munkanapos iddtartam alatt az allokécié nem folytathato le.

Ha a Feliigyelet a tajékoztato kozzétételéhez adott engedélyt visszavonta, a kibocsato, az ajan-
lattevo, illetve az értékpapir szabalyozott piacra torténd bevezetését kezdeményezd személy
vagy a forgalmazé a jegyzéskor vagy vasarlaskor befizetett 6sszeget az engedély visszavona-
satol szamitott tizendt napon beliil kételes visszafizetni. A kibocsatd vagy az ajanlattevo, il-
letve az értékpapir szabalyozott piacra torténd bevezetését kezdeményezd személy és a for-
galmazd egyetemlegesen koteles a befektetonek a jegyzéssel vagy a vasarlassal kapcsolatos
koltségét és karat megtériteni.

Semmis az értékpapir adasvételére kotott szerzodés, ha az értékpapirt nem a nyilvanos forga-
lomba hozatalra vonatkoz6 szabalyok szerint hoztak forgalomba, és a forgalomba hozatal nem
felelt meg a zartkorti forgalomba hozatal feltételeinek. A befektetdknek okozott karért a kibo-
csato és a forgalmazo egyetemlegesen felel.

A Tpt.-ben meghatéarozott kivételektdl eltekintve semmis az értékpapir jegyzése, illetve az
adasvételére kotott szerzddés, ha az értékpapirt a Feliigyelet altal engedélyezett tajékoztato és
hirdetmény hianyaban, illetéleg a befektetési szolgaltatd igénybevétele nélkiil hoztdk nyilva-
nosan forgalomba. Ugyancsak semmis az értékpapir jegyzése, illetve az adasvételére kotott
szerz6dés, ha zartkorien miikodo részvénytarsasag részvényét a miikodési forma megvaltoz-
tatdsara vonatkoz6 kozgytilési hatarozat nélkiil ajanlottdk fel nyilvanos értékesitésre, illetve
kezdeményezték annak szabalyozott piacra torténd bevezetését. Ezekben az esetekben a be-
fektetOknek okozott karért a kibocsato, az ajanlattevd, illetdleg az értékpapir szabalyozott
piacra torténd bevezetését kezdeményez6 személy és a forgalmazo egyetemlegesen felel.

Az értékpapir forgalomba hozatali megbizassal a Bank nem vallal kotelezettséget az értékpa-
pirok értékesitésére, tevékenysége kizardlag az értékpapirok értékesitésének megkisérlésére
terjed ki. A Bank a téle elvarhaté gondossaggal koteles eljarni a tajékoztatod elkészitése és az
értékesitési eljaras lefolytatasa érdekében.

Az Ugyfél (kibocsato)

a) koteles a Bankkal a szerz6dés teljesitése érdekében egyiittmiikodni. Ezen
egyiittmiikddési kotelezettségen beliil koteles kiillondsen a megbizas teljesité-
séhez sziikséges valamennyi adatot, tényt, informaciot dij-, és koltségmentesen
a Bank rendelkezésére bocsatani, lehetové tenni az alkalmazottaival és kozre-
miikoddivel vald zavartalan egyiittmiikodést, és képviseldi (alkalmazottai)
vagy kozremiikoddi Gtjan eljarni mindazokban a megbizas targyaval osszefiig-
g6 tigyekben, melyekben személyes eljarasat a koriilmények megkovetelik.

b) garantalja, hogy a Bank rendelkezésére bocsatott adatok, tények informaciok,
allitasok a valdsagnak megfelelnek, teljesek, s az Ugyfél nem hallgatott el
olyan tényeket és informaciokat, amelyek helyzetének megitélése szempontja-
bol a befektetdk szamara kockazatuk felmérése céljabol jelentések lehetnek.

c) vallalja, hogy a tudomasara jutott, a szerzédéssel Osszefliggd 01j adatokrol, té-
nyekrdl, informacidkrol és koriilményekrdl haladéktalanul tajékoztatja a Ban-
kot, az ennek elmulasztasabol ered6 karokért felel.

d) vallalja, hogy a tajékoztatd, informacios Gsszeallitas elkészitéséhez és jovaha-
gyasahoz szilikséges konyvvizsgaloi nyilatkozatokat és/vagy jelentéseket bizto-
sitja, tovabba az értékpapirok forgalomba hozatalaval kapcsolatos reklam és
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hirdetési kampanyhoz, nyilvanos forgalomba hozatal esetén a Tpt. altal eldirt
kozzétételi kotelezettségekhez (példaul nyilvanos ajanlattétel, allokacios ered-
ményének kozzététele stb.) sziikséges adatokat rendelkezésre bocsatja, a rek-
lam ¢és hirdetési kampanyban kozremiikodik.

e) vallalja, hogy amennyiben a szerz6désben meghatarozott feladatok teljesitése
érdekében tovabbi, harmadik személyekkel kell vagy kivanatos szerz6dést kot-
ni, ugy - ezen szerzddés teljesithetdsége érdekében - megteszi a szerzddeés
megkdtésére a sziikséges €s elvarhato intézkedéseket.

f) vallalja, hogy nyilvanos forgalomba hozatal esetén a vele el6zetesen egyezte-
tett tajékoztatot, és a Tpt. szerinti egyetemleges feleldsségre vonatkozé nyilat-
kozatot, zartkori forgalomba hozatal esetén pedig az informacids Gsszeallitast
alairja,

g) vallalja a nyilvanos tajékoztatd nyomtatasat, kozzétételét, illetve az ezekkel
kapcsolatos koltségek viselését.

1.2. A jegyzési garanciavillaldsra vonatkozo szabdlyok

A jegyzési garanciavallalas a Bank egyedi szerzddésen alapulo kotelezettségvallalasa
a) a kibocsatasra keriild értékpapir sajat szamlara torténd lejegyzésére, megvasar-
lasara, vagy
b) a jegyzés vagy eladas meghitsulasanak elkeriilése érdekében az egyedi szerzo-
désben vallalt mennyiségili értékpapir lejegyzésére, megvasarlasara.

A jegyzési garanciavallalasi szerzddéssel a Bank — dijazés ellenében — irasban vallalja az
értékpapirt nyilvanosan vagy zartkorben forgalomba hozni kivand, az értékpapirban megteste-
sitett kotelezettség teljesitését a maga nevében vallalo kibocsato, és /vagy a forgalmazo(k),
mint megbizé Ugyfél felé fiiggetleniil attdl a ténytdl, hogy a forgalomba hozatalban kdzremii-
kodik-e, hogy a jogszabalyi feltételekkel kibocsatott értékpapirt sajat szamlara lejegyzi, illetve
megvasarlasara elkotelezi magat, vagy a jegyzés vagy eladds meghitsulasanak elkeriilése ér-
dekében az egyedi szerz6désben meghatarozott feltételekkel jegyzési, illetve vasarlasi kotele-
zettséget vallal.

A Bank egyedi dontése alapjan vallal jegyzési garanciat, annak kovetelésére sem a megbizd
Ugyfél, sem a befektetd nem jogosult. A Bank esetenkénti mérlegelési korébe tartozik a jegy-
z¢ési garancia kotelezettség vallalasa, annak mértéke és feltételei.

A jegyzési garanciavallalasi szerzodés feltételeit a felek alkalmanként egyedileg hatarozzak
meg. A jegyzési garanciavallalas — kiilon szerzddés helyett — része lehet az értékpapir kibo-
csato €s a forgalomba hozatallal megbizott kozotti vagy a forgalmazok egymas kozti megalla-
podasanak, vagy egyéb szerzédésnek.

A jegyzési garanciavallalés dija a felek kozotti egyedi megallapodas targya.
Ervényes jegyzési garanciavallalasi szerz6dés korében alapvetd szerzodésszegésnek mindsiil,

ha a megbiz6 piaci, gazdasagi, pénziigyi vagy jogi adatai, tényei, informécidi megalapozatla-
nok, nem teljes kortiek, nem helytalloak.
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2. Tokeszerkezettel, iizleti stratégidaval és az ezekkel dsszefiiggd kérdésekkel, valamint az
egyesiiléssel és a vallalatfelvasarldssal kapcsolatos tandcsadas és szolgaltatdas

2.1. Altaldnos szabdlyok

A Bank az Ugyféllel kotott egyedi szerzédés alapjan, dijazas ellenében vallalja, hogy tanacsot
ad az Ugyfél részére vallalkozasok tokeszerkezetével, vallalkozasok egyesiilésével, szétvala-
saval €s a tulajdonosi szerkezet atalakitasaval kapcsolatban, illetve szolgaltatasaval kozremii-
kodik a tokeszerkezet atalakitasanak folyamataban.

A Bank tékeszerkezeti tanacsadasa alapjan a konkrét iizleti dontést az Ugyfél hozza meg.

A Bankot nem terheli felelésség a tékeszerkezeti tanacsadas keretében nyujtott szolgaltatasok
alapjan meghozott befektetési dontések eredményességéért, az Ugyfél altal kitizott cél eléré-
séért.

A hosszl tavh tandcsadasra vonatkozd szerzddést a felek barmelyike 45 napos felmondasi
iddével, a masikhoz intézett egyoldaly, irasbeli nyilatkozattal felmondhatja. Az eseti tanacs-
adasra vonatkoz6 szerz8dés az elemzés, javaslat atadasaval, vagy az Ugyfél indokolt irasbeli
azonnali felmondésaval sziinik meg.

A felmondasi 1d6 lejartakor a felek kotelesek egymassal szemben az addig teljesitett, szerzo-
dés alapjan 6ket terheld szolgaltatasokkal elszamolni. A Bank kovetelheti az Ugyféltdl a fel-
mondas lejartaig elvégzett munkaja ellenértékének és koltségei megtéritését.

2.2. Nyilvanos vételi ajanlat utjan részvénytdrsasdagokban torténd befolydsszerzés szer-
vezése és az ehhez kapcsolodo szolgaltatas

A Bank, mint a Bszt. 5. § (2) bekezdés d) pontjaban meghatarozott szolgaltatds végzésére
vonatkoz6 engedéllyel rendelkezd hitelintézet az Ugyfél egyedi megbizésa esetén kdzremii-
kodik nyilvanosan miikodd részvénytarsasagban torténd kotelezd vagy onkéntes nyilvanos
vételi ajanlat Gtjan valo befolyasszerzési eljaras lebonyolitasaban.

Ennek keretében a Bank

a) kozremiikodik a nyilvanos vételi ajanlat elkészitésében,

b) az elkésziilt, az Ugyfél altal elfogadott és alairt nyilvanos vételi ajanlat feliigye-
leti j6vahagyasa érdekében eljar a Feliigyeletnél,

c) kozremikodik az elfogadd nyilatkozatok nyilvantartasba vételében, regisztrala-
saban,

d) kozremiikddik a nyilvanos vételi ajanlatra vonatkozd nyilatkozatok sziikséges
kozzétételében,

e) tanacsadasi tevékenységgel elésegiti a nyilvanos vételi ajanlattételi eljarast.

3. Megbizds alapjan értékesithetd pénziigyi eszkiozok és szolgaltatasok kore
A Bank az alabbi pénziigyi eszkozokre, szolgéltatasokra vonatkozd megbizasok teljesitését

vallalja:
a) t6zsdei azonnali adasvétel
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b) tézsdén kiviili azonnali adasvétel

C) t6zsdei szabvanyositott hataridds és opcids tigyletek értékpapir, index és deviza
tekintetében

d) tézsdén kiviili egzotikus opcids ligyletek

Sajat szamlas tligyletek:
a) t6zsdén kiviili hatarid6s deviza és deviza opcids ligylet
b) tézsdén kiviili hataridds allampapir tigylet
C) t6zsdén kiviili azonnali értékpapir adasvétel
d) kétdevizas devizas opcids befektetési ligyletek
e) sajatszamlas értékpapir-kolcsonzés

A megbizas kiilonds esetel:
a) elektronikus platformon, a SaxoBank A/S-n (TakarékDirect) keresztiil elérhetd
pénziigyi eszkdzok bizomanyosi adasvétele
b) TakarékNetBrokeren keresztiil elérheté pénziigyi eszkdzok bizomanyosi adas-
vétele
c) Electra Internet Banking rendszeren keresztiil elérhetd pénziigyi eszkozok bi-
zomanyosi adasvétele

3.1. Tézsdei azonnali addsvétel

A Bank Ertékpapir-, és iigyfélszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzGdés, a Nyugdij-
eldtakarékossagi értékpapir-, és ligyfélszamla vezetésérdl szold szamlaszerzddés és a Tartos
befektetési szdmla vezetésérdl szolo tartds befektetési szerzddés alapjan tézsdei azonnali
pénziigyi eszkdzok — ideértve a magasabb kockazata certifikatokat, ETF-eket és warrantokat
IS — vonatkozasaban a Végrehajtasi politikaban foglaltak figyelembevételével teljesiti az
Ugyfél megbizasat.

Az ligyfél az alabbi szabalyozott piacra bevezetett pénziigyi eszkdzokre adhat megbizast:
a) Tozsdei részvény
b) T6zsdén kereskedett alapok - ETF (Exchange Traded Funds)
c) Certifikatok
d) Warrantok
e) Befektetési jegyek

Tbzsdei azonnali adasvételre vonatkoz6 megbizas elfogaddsanal a Bank az 1. Fejezetben rog-
zitett szabalyok szerint jar el.

A Bank megbizast személyesen, irasban és telefonon, az alabbi telefonszamokon fogad el:
Lakossagi Ugyfél esetén:

06/1-457-89-38,06/1-457-89-31,06/1-457-89-41; 06/1-457-89-07; 06/1-457-89-12; 06/1-457-
8982, 06/1-457-89-83

06/1-457-89-06
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Szakmai és elfogadhato partner Ugyfél esetén:
06/1-457-89-16,06/1-457-89-30,06/1-457-89-32 ; 06/1-212-21-13,06/1-212-31-09, 06/1-365-
04-40, 06/1-457-89-80,06/1-457-89-72,06/1-457-89-39

06/1-457-89-27

A telefonbeszélgetés soran a megkotendo ligyletre vonatkozoan az ligyletet oly modon kell
meghatarozni, hogy egyértelmi legyen:

e Pénziigyi eszkdz neve vagy annak beazonositasara vonatkoz6 egyértelmii infor-
maciod

e Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmi informécio

e Pénziligyi eszk6z mennyiségére vagy annak beazonositasadra vonatkozd egyér-
telmi informéacio

e Pénziigyi eszkdz ara vagy az arra vonatkoz6 egyértelmii informacié (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg arat a megbizast piaci aras megbizasként értelmezi a
Bank)

e Megbizas érvényessége, melynek hidnyaban a megbizas adott napiként kertil to-
vabbitasra; amennyiben visszavonasig érvényes megbizast ad az Ugyfél, a meg-
bizas lejaratai datum az adott szabalyozott piac mindenkor hatalyos kereskedési
szabalyzata altal keriil meghatarozasra.

A szabalyozott piacra tovabbitott megbizasok esetén az egyes megbizastipusok érvényességé-
re vonatkozdan az adott szabalyozott piac kereskedési szabalyainak megfelelden, érvényessé-
gi korlatozasok adhat6ak meg.

Szabalyozott piacok esetén ilyen jellegli korlatozasok az aldbbiak lehetnek:

Immediate or cancel (most rész): az ajanlati mennyiség azon része, amely nem teljesiil
azonnal, visszavonasra kerl.

Fill or Kkill (most mind): részteljesités nem megengedett. Ha a teljes ajanlati mennyiség nem
tud teljesiilni , az ajanlat visszavonasra kertil.

Az adott szabalyozott piac kereskedési kodexe szabalyozza a megadhatd érvényességi korla-
tozasokat, tovabba azt, hogy az Ugyfél mely ajanlattipusok esetén, illetve mely kereskedési
szakaszokban jogosult vagy koteles a fenti érvényességi korlatozasok vagy a kereskedési ko-
dexben meghatarozottak valamelyikét megadni.

A BET-re tovabbitandd megbizas megadasa soran kereskedési szakasz feltétel adhatd meg,
melyek az alabbiak lehetnek:

Opening auction only / Csak nyitd aukcid soran

Closing auction only / Csak zaré aukci6 soran

Auction only / Csak aukci6 soran

Main trading / Kereskedés soran

Main auction / Csak aukcidkban a kereskedés soran

Accept surplus / Maradékot lekotd

Amennyiben ilyen nem hangzik el a megbizas megadasa soran, akkor korlatozasok nélkiil
(no restriction) vagy az adott kereskedési szakaszban érvényes feltétellel tovabbitja a Bank az
Ugyfél megbizasat.
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Arra vonatkoz6 szabalyokat, hogy ezen kereskedési szakasz korlatok mely kereskedési modell
mely kereskedési szakaszaban, mely ajanltat tipus és érvényesség kombinacidjaban érvényes,
a BET szabalyzata a kereskedési kodexrdl tartalmazza.

Azonnali a tézsdei ligylet, ha a felek a szabélyozott piacra bevezetett pénziigyi eszkdzre vo-
natkozo megbizasban az ligylet targyanak tényleges atadéasara a nélkiil vallalnak kotelezettsé-
get, hogy a teljesités modjat és idejét meghatdroztdk volna, a kotelezettséget a tézsdei sza-
balyzatban meghatarozott médon és idében kell teljesiteni.

A Bank jogosult, de nem koteles elfogadni azokat a megbizasokat, ahol a teljesites mennyisé-
gének meghatarozasan tul tovabbi utasitast is ad az Ugyfél. (Ilyen utasitas lehet példaul “a
teljesitett mennyiség a forgalom legfeljebb/legalabb x%-a lehet” stb.)

A Bank jogosult, de nem koteles elfogadni azokat a megbizasokat, ahol a teljesités araként
limit- vagy piaci ar meghatdrozas mellett az drra vonatkozo6 tovabbi utasitast is ad az Ugyfél.
(Ilyen utasitas lehet példaul “az 6vatosan vagy folyamatosan a piacon”, “legyen folyamatosan
a legjobb eladasi (vagy vételi) ajanlat” stb.) A Bank azonban nem fogad el és nem teljesit
olyan utasitast tartalmaz6 megbizast, amelynek megfelelés még a legnagyobb eldrelatas mel-
lett sem garantalhatd (példdul “a napi legmagasabb/legalacsonyabb aron”, “legkedvezdbb
aron”, “barmi aron” stb.).

A Bank egyéb ajanlattipusokra is jogosult, de nem koteles megbizast elfogadni (pl. stop-limit,
stop-market) amennyiben az adott szabalyozott piac kereskedési szabalyai azt 1ehetové teszik.
A Bank altal miikddtetett elektronikus rendszereken keresztiil adhaté megbizasok estén a va-
laszthat6 ajanlattipusok kore szlikebb lehet az adott szabalyozott piac altal biztositott ajanlat-
tipusok korénél.

Tézsdei azonnali pénziigyi eszkdzokre vonatkozd megbizasoknal fenndll annak a lehetdsége,
hogy bar az Ugyfél megbizasa az aktudlis piaci arnak megfeleld, mégsem tud megbizésa telje-
stilni az idérendi nyilvantartasi és teljesitési kotelezettség miatt, hiszen eléfordulhat, hogy a
Bank nem tud az 6sszes leadott megbizasnak megfeleld szamu tligyletet kotni.

A megbizéashoz sziikséges dvadékot harmadik személy nem nyujthatja, az 6vadékra vonatko-
z0 rendelkezéseket az . Fejezet tartalmazza.

Az tigyletek kockazatarol az értékpapir és ligyfélszamla szerzodés, valamint a Termékkatalo-
gus tartalmaz tovabbi informaciokat.

A Bank a t6zsdei azonnali adasvételre vonatkoz6 megbizast irasba foglalja, a megbizas részle-
teit tartalmazo visszaigazolast, valamint a teljesitésre vonatkozo elszamolast Kizarélag postai
uton kiildi meg az Ugyfél részére, kivéve azt az esetet, ha az Ugyfél személyes atvételrol nyi-
latkozik.

A Day-trade megbizasok szabalyai

Az Ugyfél jogosult napon beliili vételre és eladasra sz616 megbizast adni azonnali tézsdei
ligyletekre az ligyfél- és értékpapir szamldjara valamint a tartds befektetési szamldjara az
alabbi szabalyok szerint.

,Day-trade” vagy napon beliili ligylet: egy kereskedési napon azonos pénziigyi eszk6z azonos

mennyiségére — csokkentett 6vadéki kovetelmény megléte mellett, melyet a Bank barmikor
egyoldaltian jogosult modositani — adott vételi és eladasi megbizasok, ahol a vételi és eladasi
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megbizasok ugyanazon kereskedési napon teljesiilnek, és ebbdl adodoan az adott kereskedési
nap végén az Ugyfélnek nincs nyitott pozicioja.

A Day-trade megbizas adasakor a megbizasnak egyértelmiien tartalmaznia kell azt az infor-
maciot, hogy az Ugyfél Day trade (napon beliili) iigyletet kivan kotni. Ennek elmaradésa ese-
tén a Day-trade iligyletekre vonatkozo szabalyok nem keriilnek alkalmazasra, még abban az
esetben sem, ha vételi és eladdsi megbizasok egyébként megfelelnek a jelen definicioban fog-
laltaknak.

Az egyes napon beliili ligyletekre vonatkozd megbizasok teljesitésének eredményeként az
Ugyfelet veszteség érheti, amelynek viselésére koteles, és amelyet nem harithat 4t a Bankra.

A Bank jogosult a megbizasok minimalis fedezeti szintjét tigyfelenként és/vagy akar tigyle-
tenként meghatarozni. A Bank haladéktalanul értesiti az Ugyfelet a megbizas visszautasitdsa-
rol.

Day trade megbizas esetén, amennyiben az Ugyfél a poziciojat a folyamatos kereskedési mo-
dell zaro aukcids szakaszanak meghirdetett indulasat megel6z6 30 perccel még nem zarta
ellenirdnyu tigylettel, gy a Bank jogosult, de nem koteles azt kényszerlikvidalni (ellentétes
iranyu tgylettel zarni). A Bank jogosult a nyitott poziciot a kényszerlikvidalasra rendelkezés-
re 4ll6 id6n beliil barmikor lezarni. A kényszerlikvidalas arfolyamaért és esetleges vesztesé-
géért a Bankot feleldsség nem terheli. Az Ugyfél a Bankkal szemben a kényszerlikvidalas
pontos iddpontjabol adoddan az Ot ért esetleges karra vonatkozdan semmilyen igényt nem
tamaszthat.

Amennyiben az Ugyfél Day-trade iigylete a kereskedés zarasaig nem zarult le elleniranyt
tigylettel, akkor az Ugyfél haladéktalanul kételes a Bank 4ltal a nem Day trade vételre és el-
adasra meghatarozott fedezetet biztositani. Amennyiben az Ugyfél a kovetkezé banki munka-
napon vagy tézsdei kereskedési napon nem bocsatja rendelkezésre a sziikséges fedezetet a
Bank jogosult likvidalni a poziciot, az Ugyfél a likvidalasbol adodéan a Bankkal szemben
semmiféle igényt nem tamaszthat, azonban annak koltségeit viselni koteles.

A TakarékNetBroker értékesitési csatornan* keresztiil kotott napon beliili {ligyletek
(TakarékNetBroker Day-trade Ugylet) sajatossagara valo tekintettel, az Ugyfél koteles az Uz-
letszabalyzat Uzleti 6rak c. mellékletében meghatdrozott idépontig a megnyitott iigyletet le-
zarni. Amennyiben ezt nem teszi meg, gy a Bank az ligyletet a TakarékNetBroker szolgalta-
tas nyajtasarol szolo részben foglaltak szerint lezarja.

3.2. Tozsdén kiviili azonnali adasvétel

Az Ugyfél Ertékpapir-, és iigyfélszamla vezetésérél szo6ld szamlaszerzédés, a Nyugdij-
elotakarekossagi értekpapir-, és ligyfélszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzddés és a Tartos
befektetési szdmla vezetésérdl szo6lo tartos befektetési szerzddés alapjan megbizast adhat ér-
tékpapirok t6zsdén kiviili adasvételére. [lyen megbizas esetén a Bank megkisérli az OTC pia-
con beszerezni, illetve értékesiteni az Ugyfél megbizasaban megadott értékpapirt.

Az Ugyfél az aldbbi Bank 4ltal forgalmazott pénziigyi eszkdzokre adhat megbizast:

* TakarékNetBroker szolgaltatas nytjtisarol szolo szolgaltatasi szerzédéssel rendelkez6 Ugyfél esetén
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a) Allamkotvények

b) Féléves kincstarjegyek

¢) Kamatozo kincstarjegyek
d) Diszkont kincstarjegyek

e) Strukturalt kotvények

f) Vallalati kbtvények

g) Befektetési jegyek

h) T6zsdén kiviili részvények
1) Warrantok

A Bank megbizast személyesen, irasban és telefonon, az alabbi telefonszamokon fogad el:
06/1-457-89-38; 06/1-457-89-31; 06/1-457-89-41; 06/1-457-89-07; 06/1-457-89-12
06/1-457-89-05

A telefonbeszélgetés soran a megkdtendd ligyletre vonatkozdan az iigyletet oly mddon kell
maghatarozni, hogy egyértelmii legyen:

e Pénziigyi eszkdz neve vagy annak beazonositasara vonatkoz6 egyértelmii infor-
macid

e Megbizés iranya vagy annak beazonositasara vonatkoz6 egyértelmii informécio

e Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozd egyér-
telmi informacio

e Pénziigyi eszkoz ara vagy az arra vonatkozé egyértelmii informaciod

e Megbizés érvényessége, melynek hidnydban a megbizés adott napon, iizleti 6rak
végéig érvényes

Az Ugyfél megbizéasa alapjan teljesiilt adasvétel akkor tekintheté azonnalinak, ha a szerzédé
felek az adasvételi szerz6désbol eredd kotelezettségiiket deviza esetén két munkanapon, ér-
tékpapir esetén nyolc munkanapon beliil teljesitik.

A Bank az Ugyfél esetleges részteljesitésre vonatkozo6 kikotését elfogadhatja.

A megbizashoz szilikséges 6vadékot harmadik személy nem nyujthatja, az 6vadékra vonatko-
z6 rendelkezéseket az 1. Fejezet tartalmazza.

Az Ugyfél jogosult aukcion torténd vételre megbizast adni. Aukcids megbizasok esetén az
aukcion elfogadott ajanlat az 6sszes leadott ajanlat fliggvényében alakul ki a beadhat6 arsavon
beliil, akar oly modon is, hogy a legmagasabb arsavban aranyos a kielégités.

Allamadéssag Kezelé Kozpont Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag aukcidira vonatkozo
hataridok, illetve teljesitések tekintetében a nyilvanos ajanlattételben kozzétettek az iranyado-
ak.

A Bank a tézsdén kiviili azonnali adasvételre vonatkoz6 megbizast irdsba foglalja, a megbizas
részleteit tartalmazo visszaigazolast és/vagy a teljesitésre vonatkozo elszamolast kizarolag
postai uton kiildi meg az Ugyfél részére, kivéve azt az esetet, ha az Ugyfél személyes atvétel-
rél nyilatkozik.
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3.3. A tozsdei szabvdnyositott hatdridds és opcios iigylet részvény, részvényindex és devi-
za tekintetében

A Bank a tézsdei szabvanyositott hataridds €s opcios megbizasokat a Végrehajtasi Politikaja-
ban foglaltaknak megfeleléen a BET-en hajtja végre a ,,Budapesti Ertéktézsde Zrt. szabvinyo-
sitott szarmazékos tigyleteire vonatkozo bizomanyosi keretszerzodés™ (tovabbiakban: keret-
szerz6dés) valamint az alabbiakban részletezett feltételek szerint.

A jelen pontban szabalyozott pénziigyi eszkozokre adott megbizasok az Ertékpapir-, és tigy-
félszamla vezetésérdl szold szamlaszerzOdés keretében vezetett értékpapir-, és ligyfélszamlan
keriilnek végrehajtasra.

Tekintettel arra, hogy a tézsdei szabvanyositott hataridds €s opcids iigyletek napi elszdmolasu,
magas kockazatli, tékeattételes iligyletek, az Ugyfél koteles a pénziigyi eszkozrdl valamint
annak kockazatairol a megbizas megadasa eldtt az Uzletszabalyzat 1. Fejezetben és mellékle-
teiben — kiilonos tekintettel a Termékkatalogusra - foglaltak szerint tajékozdodni, a felek kote-
lesek a megbizas elfogadasa és teljesitése soran fokozottan egylittm{ikddni és kotelezettsége-
iknek haladéktalanul eleget tenni.

Felek megallapodnak abban, hogy a 3.3.3.1.-3.3.3.4. pontokban részletezett pénziigyi eszko-
zOkre adott tézsdei szabvanyositott hataridds és opcidos megbizasok felvétele és teljesitése
soran az aladbbi rendelkezéseket alkalmazzdk. Az itt nem szabélyozott kérdésekben a szamla-
szerz6dés €s az |. Fejezetben részletezett szabalyok az iranyadoak.

A Kkeretszerzodés alapjan az Ugyfél a Termékkatalégusban talalhaté alabbi pénziigyi
eszkozokre adhat megbizast:

a) T6zsdei deviza futures adasvétel

b) Tézsdei deviza opcid adasvétele

c) Tozsdei részvényindex futures adasvétele
d) T6zsdei részvény futures adasvétele

e) To6zsdei részvényindex opcid adasvétele
f) Tézsdei részvény opcio adasvétele

3.3.1. A megbizas felvételének dltalanos szabdlyai

Az Ugyfél a tézsdei szabvanyositott iigyletek l1étesitésére vonatkozo megbizasat irasban (tele-
faxon, személyesen) vagy szoban (telefonon) adhatja meg a Bank részére.

A telefonon adott megbizas az adott tézsdenap lezarasaval, illetve deviza esetében a tozsde-
nap zarasat kovetden adott megbizas a kovetkezd tézsdenap lezardsaval hatalyat veszti,
amennyiben az nem teljestilt.

A Bank megbizast személyesen, irasban €s telefonon, az alabbi telefonszamokon fogad el:

Lakossagi ligyfél esetén:
06/1-457-89-31,06/1-457-89-41; 06/1-457-89-07; 06/1-457-89-12;

Szakmai ¢€s elfogadhat6 partner ligyfelek esetén:
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06/1-457-89-16,06/1-457-89-30,06/1-457-89-32

A Bank nem fogad el olyan megbizast, amely a "legjobb", "legalacsonyabb"” vagy "legmaga-
sabb ar" modon hatdrozza meg az arat. A Bank a "legalacsonyabb piaci ar" vagy a "legmaga-
sabb piaci ar" tartalmu megbizast "piaci aras" megbizasként kezeli €s teljesiti, a teljesités arfo-
lyamaért feleldsséget nem vallal,

Amennyiben az Ugyfél masként nem rendelkezik, akkor megbizasa ,,napi ajanlatként” keriil
felvételre.

3.3.2. A megbizas felvételének kiilonos szabalyai

Felek megallapodnak abban, hogy — az Ugyfél Bankkal torténd eltérd megallapodésa hia-
nyaban — amennyiben egyedi hataridds részvény vételi pozicid nyitasra ad megbizast, a Bank
a soron kovetkez6 harmadik havi lejaratra, egyedi hataridés részvény eladasi pozicid nyitasa
esetén a Bank a soron kovetkez6 havi lejaratra koti meg az tigyletet akkor is, ha ez a telefonon
keresztiil tortént ligyletkotés soran kifejezetten nem hangzik el. A Bank technikai okok miatt a
fenti szabalyozastol eltérhet, melyrél az Ugyfelet szoban tajékoztatja.

Amennyiben az Ugyfél hatridés index pénziigyi eszkozre ad megbizast és a megbizas soran
nem hangzik el a pénziigyi eszkoz lejarata, csak a lejarat éve, a Bank az adott év decemberi
lejaratara koti meg az tligyletet.

3.3.3. Az egyes pénziigyi eszkozokre adott megbizdasok meghatdarozdsa, az iigylet-
azonositds kiilonos szabalyai

A telefonbeszélgetés soran a megkdtendd tigyletre vonatkozdan az {igyletet oly mddon kell
maghatarozni, hogy egyértelmii legyen:

Részvényindex futures adasvételére adott megbizas esetén:

a) Pénzligyi eszk6z neve vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii in-
formacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii informacio

C) A megbizas tipusa (nyitas/zaras)

d) (Amennyiben az Ugyfél a megbizas soran a megbizas irdnydra vonatkozé in-
formaciot nem ad meg, a Bank ugy tekinteni, hogy a megbizés a pozici6 nyité-
sara vonatkozik. Ha az Ugyfélnek van ellentétes iranya nyitott pozicioja, de
nem jeloli meg a megbizas tipusat, akkor a megbizas pozici6zarasként értelme-
zend6. Amennyiben a megbizas a pozicid lezarasara vonatkozik, de lezdrando
pozicidja az Ugyfélnek nincs, a Bank jogosult a megbizast gy értelmezni,
hogy az a pozicid nyitasara vonatkozik.)

e) Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo egyér-
telmii informacio

f) Pénziigyi eszkodz ara vagy az arra vonatkozo egyértelmii informacié (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg 4rat a megbizast piaci aras megbizasként értelmezi
a Bank)
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Részvényfutures adasvételére adott megbizas esetén:

a) A pénziigyi eszk6z neve vagy annak beazonositasara vonatkozo6 egyértelmii in-
formacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii informacio

C) A megbizas tipusa (nyitas/zaras)
(Amennyiben az Ugyfél a megbizas soran a megbizas iranyara vonatkozd in-
formaciot nem ad meg, a Bank ugy tekinteni, hogy a megbizés a pozicid nyita-
sara vonatkozik. Ha az Ugyfélnek van ellentétes irAnya nyitott pozicidja, de
nem jeloli meg a megbizas tipusat, akkor a megbizés pozicidzarasként értelme-
zendd. Amennyiben a megbizas a pozicid lezarasara vonatkozik, de lezarando
pozicidja az Ugyfélnek nincs, a Bank jogosult a megbizast ugy értelmezni,
hogy az a pozici6 nyitasara vonatkozik.)

g) Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo egyér-
telm1 informacio

h) Pénziigyi eszk6z ara vagy az arra vonatkozo egyértelmi informacio (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg 4rat a megbizast piaci aras megbizasként értelmezi
a Bank)

Deviza futures addasvételére adott megbizds esetén

a) A pénziigyi eszk6z neve (devizapar) vagy annak beazonositasara vonatkozo
egyértelmi informacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkoz6 egyértelmii informacio

C) A megbizas tipusa (nyitas/zaras)
(Amennyiben az Ugyfél a megbizas sordn a megbizas irAnyara vonatkozo in-
formaciot nem ad meg, a Bank ugy tekinteni, hogy a megbizas a pozicid nyita-
sara vonatkozik.)

d) Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo egyér-
telm1 informacid

e) Pénziigyi eszk6z ara vagy az arra vonatkozo egyértelmi informéacié (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg 4rat a megbizast piaci aras megbizasként értelmezi
a Bank)

Tozsdei részvény opciok és részvényindex opciok adasvételére adott megbizas ese-
tén

a) A pénziigyi eszk6z neve vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmi in-
formacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkoz6 egyértelmii informa-
cio,

C) A megbizas tipusat (nyitas/zaras)
(Amennyiben az Ugyfél a megbizas soran a megbizas iranyara vonatkozé in-
formaciot nem ad meg, a Bank tigy tekinteni, hogy a megbizas a pozicid nyita-
sara vonatkozik. Ha a megbizas zarasra vonatkozik, de lezarando pozicidja az
tigyfélnek nincs, a megbizas pozicio nyitdsaként értelmezendd.)

d) Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo egyér-
telmii informacio,
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e) Pénziigyi eszk6z ara vagy az arra vonatkozo egyértelmi informéacié (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg arat a megbizast piaci dras megbizasként értelmezi
a Bank)

3.3.4. Ugylet-azonositis a megbizds kifutdsa, datkétése, lejarata, vagy zdrdsa esetén

Az tligylet-azonositas 0sszes paraméterének nem kell elhangoznia abban az esetben, ha a be-
sz€lgetés soran a banki ligyintéz0 szamara egyértelmii, hogy kifutasrol, atkotésrol, 1ejaratrol,
vagy zarasrol rendelkezik az Ugyfél.

3.3.5. A megbizas teljesitésének kiilonos szabalyai

Az elad6 vagy vevo hidnya, a limitet, vagy az annal jobb drat el nem érd piaci ar miatt, vagy
ha a megbizas barmilyen oknal fogva az adott piaci viszonyok mellett nem teljesithetd, a
Bankot feleldsség nem terheli. "Piaci aras" megbizést a Bank a kereskedés nyitd és zar6 sza-
kaszaban nem koteles teljesiteni, az ilyen megbizast a Bank a szabad szakaszban az adott inst-
rumentumra kotott elsé lizletet kovetden koteles megkisérelni. A Bank jogosult megkisérelni
a megbizas ezt megeldzden, illetve a kereskedés nyitd vagy zard szakaszaban torténd teljesité-
sét.

Szabvanyositott hataridés és opcids kontraktusokra vonatkozd megbizdsoknal fennall annak a
lehetdsége, hogy bar az Ugyfél megbizasa az aktualis piaci arnak megfeleld, mégsem tud
megbizasa teljesiilni az idérendi nyilvantartési és teljesitési kotelezettség miatt, mivel eléfor-
dulhat, hogy a Bank nem tud az 6sszes leadott megbizasnak megfeleld szamu tligyletet kotni.
A Bank kizardlag az egyedi megbizdsban meghatarozott limitirnak megfeleld, illetve az Ugy-
fél szempontjabol kedvezobb aron kotheti meg az iigyletet.

A Bank

a) koteles az Ugyfél megbizasra vonatkozo instrukcio6it legjobb tuddsa szerint, a
lehetéségekhez képest maradéktalanul teljesiteni. A Bankot a megbizas teljesi-
tésének elmaradasaért csak abban az esetben terheli anyagi felel6sség, ha a
Bank szandékos szerzédésszegést kovetett el. Anyagi feleldsség terheli az tigy-
korében eljarva felrohatd magatartasaval okozott karért, felelésségének mérté-
ke azonban nem haladja meg a tézsdei pozicion jelentkez6 tényleges vesztesé-
get;

b) jogosult az Ugyfél késedelmes fizetése esetén a kotelezettségek mértékéig az
tgylet pénziigyi fedezetét a hatralék kiegyenlitésére felhasznalni.

3.3.6. A megbizdsok biztositéka, ovadéknyujtds

Az Ugyfél koteles a kockazatanak fedezésére dvadékot nyujtani a Bank szamadra, mely az erre
iranyul6 szerzdéssel és az 6vadék targyanak atadasaval alapithatd. Az Ugyfélnek a megbizas
megadasaval dvadéknyujtasi kotelezettsége keletkezik, melyre tekintettel a Felek megalla-
podnak, hogy a megbizds megadasa, illetve rogzitése egyben az dvadékra vonatkozo szerzo-
dés megkotését is jelenti. Az Ugyfél a pozicionyitasra vonatkozé megbizas adasakor koteles a
Bank altal meghatarozott évadékot (alap és valtozoé 6vadék) a Banknak atadni, vagy ilyen
Osszegll befizetést teljesiteni a Bank szamlédjara. Az dvadékot minden esetben meg kell hata-
rozni, és egyértelmiien azonosithatoan ki kell keriilnie az Ugyfél rendelkezése alol.
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Az Ugyfél az iigylet Bank altal meghatarozott mértékii fedezetét 6vadékként a nyitott pozicio
zarasaig folyamatosan koteles biztositani. Ha az 6vadék értéke annak részleges igénybevétele
vagy mas ok folytan a Bank 4ltal eldirt szint ala csdkken, az dvadékot az Ugyfél koteles ki-
egésziteni. Amennyiben az Ugyfél fizetési, illetve 6vadék rendelkezésre bocsatasi kotelezett-
ségének hataridében nem tesz eleget, a Banknak jogaban 4ll az Ugyfél pozicidit vagy annak
egy részét kényszerlikvidalni. Kényszerlikvidalas elétt a Bank nem koteles kiilon értesitést
kiildeni. A Bank a fedezeti iigyleten vagy kényszerlikvidalason keletkezé kovetelését jogosult
az Ugyfél altal elhelyezett dvadékbol kielégiteni.

Amennyiben a rendelkezésre 4116 6vadék nem nyujt fedezetet az Ugyfél kotelezettségének
teljesitésére, arra az esetre az Ugyfél kifejezetten felhatalmazza a Bankot, hogy kdvetelésének
osszegével az Ugyfél kiilon, eseti rendelkezése nélkiil, illetve ellenére is megterhelje barmely
nala vezetett szabad rendelkezésti szamlajat, vagy a kovetelését az Ugyfél Bankkal szemben
fenndllo barmely mas kovetelésébe beszamitsa, és a kovetelését ezaltal kielégitse.

Az 6vadék nélkiil adott vagy részben fedezett megbizast a Bank jogosult, de nem koteles el-
fogadni, illetve teljesiteni. Az Ugyfél az 4ltala adott és a Bank 4ltal teljesitett megbizasért,
beleértve ebbe az esetlegesen bekovetkezett kockazatok, veszteségek, karok viselését is, teljes
kortien helytallni koteles. Ugyfél nem tdmadhatja a Bank teljesitését vagy az iigylet érvényes-
ségét azon az alapon, hogy az 6vadék biztositasara vonatkozo kotelezettségének nem tett ele-
get. A sziikséges ovadék hianyaban a Bank altal elfogadott, illetve teljesitett megbizasbol,
illetve az igy 1étrehozott pozicié likvidalasabol szarmazé minden veszteséget, kart az Ugyfél
koteles viselni, beleértve ebbe az Ugyfélnek a Bank oldalan bekdvetkezd fizetési kotelezett-
ségért vald helytallasi kotelezettségét is.

Az 6vadék mértéke megegyezik a mindenkor hatalyos KELER 4ltal kiadott Elszamolohézi
Leiratban (www.keler.hu) meghatarozott 6vadék sziikséglet kétszeresével, amely vonatkozik
a termékek kifutdsanak hetében érvényes kiegészitd fedezetre is (ennek mértékét szintén tar-
talmazza a Leirat). Az elhelyezett 6vadék megbontésa az alabbiak szerint torténik: 50 % alap
ovadék és 50 % valtozo ovadék.

A megbizashoz €s poziciok fenntartdsahoz sziikséges 6vadékot harmadik személy nem nyujt-
hatja.

Alap 6vadék a KELER altal elfogadott deviza és értékpapir lehet, melyet a Bank a KELER-
nél zarolt szamléra helyez. Valtoz6 dvadékként a Bank a fentieken til egyéb értékpapirokat is
elfogadhat. Az 6vadékként elfogadhatd eszkdzok felsoroldsat a Bank az Uzletszabalyzat 11.
szamu mellékletét képezd Dijtételek jegyzékének mellékletében tiinteti fel. Az alap ovadék-
ként elfogadhato eszkozok kore minden esetben a KELER altal elfogadhato biztositékok ko-
réhez igazodik, azonban a Bank jogosult azok korét sziikiteni. A KELER altal nem vagy mar
nem elfogadhatd, azonban a mellékletben feltiintetésre keriilt, vagy ott barmely oknal fogva
még szerepld eszkdzoket a Bank alap dvadékként annak ellenére sem fogadja el, hogy az a
felsorolt eszk6zok kozott szerepel.

A zarolt 6vadék beszamitasara vonatkozd szabalyokat, azok fedezeti értékét a Bank allapitja
meg, €s jogosult azokat a piaci viszonyok fiiggvényében vagy kotelezo eldirasokra tekintettel
a sziikséges mértékben_barmikor — akar az adott iigylet futamideje alatt is — modositani. A
Bank az 6vadék mértékének megvaltoztatasarol a sajat dontés esetén a valtozas hatalyba 1épé-
se eldtt két munkanappal, a KELER o6vadéki igényének modositasa esetén haladéktalanul,
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illetve — amennyiben erre lehetéség van — a valtozas hatalyba 1épése el6tt legalabb két mun-
kanappal irasban (e-mail) értesiti az Ugyfelet.

Az Ugyfél koteles a fennalld tézsdei iigyletet a hataridé lejarta vagy az opcié lehivasa elétt
folyamatosan finanszirozni, azaz a keletkez6 arfolyamveszteséget megfizetni, illetve készpénz
elszamolasu termékeknél az adott instrumentum utols6 kereskedési napja, illetve opcid lehi-
vasa utan végelszamolasban rendezni.

A Bank az elszamolas megkiildéséig (minden t6zsdei kereskedési nap 9:00 6raig) megkisérli
az esetleges alap 6vadék hianyt az ovadékként elfogadhatod eszkdzok figyelembevételével az
alabbiak szerint rendezni:

a) megkisérli az Ugyfél szabad rendelkezésii eszkozeinek terhére az alap dvadé-
kot zarolni,

b) amennyiben a szabad rendelkezésii eszk6zok nem elegendéek, a Bank a valto-
z6 ovadek elhelyezésére szolgald szamlan elhelyezett eszkozoket csoportositja
at az alap 6vadék szamlara. Ebben az esetben a valtozo évadékként elhelyezett
eszkozoket, amennyiben azokat a KELER alap ¢vadékként nem fogadja el, a
Bank jogosult szabad valasztasa szerint eladni, értékesiteni, viSszavaltani, és az
ellenértékbdl az alap dvadéki hidnyt kiegyenliteni.

Megbiz6 a keretszerzddés aldirdsaval a Bankot ezen eljarasra kifejezetten felhatalmazza, egy-
ben elfogadja, hogy az ezzel kapcsolatosan esetlegesen keletkezé karat maga viseli, annak
megtéritését a Bankt6l semmilyen jogcimen nem jogosult kovetelni.

Amennyiben az Ugyfél 6vadékadasi kotelezettségét nem teljesiti, illetve finanszirozasi (arfo-
lyamveszteség-megfizetési) kotelezettségének a Bank felszolitasaban megszabott hataridére
nem tesz eleget, vagy az eldbbiekben emlitett eljarast kovetden tovabbra is alap 6vadéki hiany
all fenn, a Bank minden t6zsdei kereskedési nap 9:00 6ratol jogosult a poziciok likvidalasara,
olyan mértékben, hogy az Ugyfél altal adott alap 6vadék az Ugyfél likvidalds utan megmara-
doé nyitott pozicioinak alap 6vadéki sziikségletét fedezze.

Amennyiben a nyitott poziciok arfolyam-kiilonbozeti elszamolasanak eredményeként az tigy-
félszamla negativ egyenleget mutat, a Bank jogosult kdvetelését az Ugyféllel szemben — az
elszamolas megkiildését kovetd tézsdei kereskedési nap 9:00 6rat6l — az alabbi sorrendben
érvényesiteni:

a) megkisérli az Ugyfél szabad rendelkezésii eszkdzeinek terhére, amennyiben az
eszkoz nem pénzben 4ll rendelkezésre, akkor annak értékesitése utjan, a kove-
telést rendezni;

b) amennyiben a szabad rendelkezésii eszk6zok nem elegendoek, elszor a valto-
z6 ovadék elhelyezésére szolgald szamlan elhelyezett eszkdzoket vonja el €s
értékesiti a Bank;

c) amennyiben a valtoz6 dévadék sem elegendd a Bank az alap 6vadék elhelyezé-
sére szolgald szdmlan nyilvantartott eszkdzoket vonja el és értékesiti.

Abban az esetben, ha a Bank az alap 6vadékbol elégiti ki a kdvetelését el a Bank jogosult sa-

jat valasztasa szerinti idépontban a pozicidk likvidalasara olyan mértékben, hogy az Ugyfél
6vadékhianya megsziinjon.
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Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy hataridés arkiilonbozet elszamolds eredményét illetve az
megbizasi jutalékot a Bank automatikusan elszamolja az tigyfélszamlan, igy a napi arkiilon-
bozeti valtozas iranyatol fiiggden csokkentheti vagy novelheti az tigyfél szabad pénzeszkozeit.

Viltozod 6vadék hidnya esetén a Bank az elszamolas megkiildését kovetd masodik tézsdei
kereskedési nap (T+2) 9:00 6ratol kezdédéen jogosult sajat valasztasa szerinti idépontban a
poziciokat likvidalni azt kdvetden, hogy az elszamolas keretében értesitést kiildott az Ugyfél-
nek, melyben felszolitotta 6t, hogy a kovetkezo t6zsdei kereskedési nap 9:00 o6raig rendezze a
hianyt, és a hiany rendezése elmaradt.

Valtozo 6vadék hiany esetén a Bank kizardlag a nyitott poziciok zarasara vonatkozo megbi-
zast koteles elfogadni az Ugyféltol.

Amennyiben az Ugyfél 6vadéknyujtasi kotelezettségének teljesitését elmulasztja, és emiatt a
Bank a nyitott poziciét likvidalni kényszeriil, az ezzel kapcsolatos dsszes koltség €s veszteség
az Ugyfelet terheli, melyek fedezésére a Bank az Ugyféltdl kapott 6vadékokat, illetve sziikség
esetén barmely, a Banknal nyitott pozicioja mogé allitott 6vadékot felhasznalni jogosult az
adott pozicio likvidalasaval egyidejiileg.

Amennyiben a fizikai széllitisi szabvanyositott hataridés és opcios termékekben az Ugyfél
kotelezettségét nem vagy késedelmesen teljesiti, €s ennek kdvetkeztében a KELER tovabbi
befizetésre kotelezi a Bankot, a fizetési kotelezettség teljes dsszege az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfél a Banknal 1év6, a sziikséges mértéket meghaladd 6vadékarél szabadon jogosult
rendelkezni. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a szabad rendelkezés joga oly médon biztosi-
tott szamara, hogy a Bank 4ltal az elkiilonitett letétek nyilvantartasara szolgald szamlakon, az
ovadéki sziikségletet meghaladé 6vadékot a Bank automatikusan és haladéktalanul az Ugyfél
szabad rendelkezésre bocsatja.

Ugyfél felhatalmazza a Bankot, hogy amennyiben barmely, a keretszerzddésbél, vagy az Uz-
letszabalyzatbdl szarmazo 6vadéknyujtasi kotelezettségének nem tesz hataridében eleget, ak-
kor a Bank a sziikséges 6vadékot az Ugyfél ndla vezetett értékpapir- és/vagy ligyfélszamlajan
sajat kedvezményezettsége megjelolése mellett zarolja.

A Bank koteles a KELER altal meghatarozott hataridon beliil a KELER-nek bejelenteni min-
den olyan tigyfelének nevét, adoszamat, adéazonositd jelét, tovabba székhelyét/lakcimét, aki-
re a KELER altal meghatarozott szabalyok ezt eldirjak.

3.3.7. A megbizdsok visszaigazoldsa, az iigyletek elszamoldsa, az elszamoldsrol kiil-
dott értesités

Az Ugyfél és a Bank kozott a nyitott poziciok arkiilonbdzetének elszdmoldsa naponta, az
Ugyfél e célra megnyitott szamlajan, a hivatalos t6zsdei elszamoldarak alapjan torténik.

A Bank szoban (telefonon), illetve elektronikus tton értesiti az Ugyfelet megbizasai teljesité-
sérél. A Bank az {igyletet az iizletkdtés napjan az Ugyfél megkeresésére az Uzletszabalyzata-
ban megjelolt lizleti 6rak alatt szoban, majd az ezt kovetd munkanap 9:00 éraig irasban (e-
mail tjan) visszaigazolja a Megbiz6 részére (visszaigazolds). A Bankot a teljesités igazolasa-
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nak tartalmaért akkortol terheli feleldsség, amikor az aznapi iigyletekrél a KELER hivatalos
értesitését kézhez vette.

Amennyiben az Ugyfél nyitott pozicidval, vagy poziciokkal rendelkezik, a Bank legkésébb a
kovetkezd tézsdenapon 9:00 oraig elektronikus uton elszamolést (visszaigazolas) kiild az
Ugyfél részére, melyben tajékoztatja a nyitott tézsdei pozicidirdl, tovabba értesiti az esedékes
tartozasairol vagy koveteléseirdl, illetve az 6vadéki kovetelményekrol.

A Bank a fenti tajékoztatasi kotelezettségeit dsszevontan az Ugyfélnek kiildott visszaigazo-
lasban teljesiti.

A Bank visszaigazolast postai uton nem kiild az Ugyfél részére. Amennyiben az Ugyfél nem
ad meg e-mail cimet — a ,,Nyilatkozat tajékoztatds modjarol” elnevezésii nyilatkozatban —,
illetve a megadott e-mail cimre az értesités barmely a Bank hatokorén kiviil esé okbdl nem
kiildhet6 el, igy a Bank az ebbdl fakado karokért semmilyen feleldsséggel nem tartozik. Az
Ugyfél kotelessége, hogy ezen esetekben a Bankot haladéktalanul tdjékoztassa és minden nap
a Bank Uzletszabélyzataban megjeldlt iizleti 6rak alatt pozicioi helyzete feldl érdeklddjon. Az
érdekl6dés elmulasztasabol fakado karokért a Bank semmilyen feleldsséget nem vallal.

Az esetleges hibak mieldbbi feltardsa érdekében az Ugyfél koteles ezt az értesitést azonnal
ellendrizni és hiba esetén legkésdbb az értesités megkiildésének napjan, az Uzletszabélyzat-
ban megjeldlt iizleti 6rak alatt kifogast emelni. Amennyiben kifogas nem érkezik az Ugyfél-
tol, az értesités elfogadottnak tekintendd és késdbbi vitanak e tekintetben nincs helye.

Amennyiben az Ugyfél az elszamolas Bank altali megkiildésének napjan, az Uzletszabalyza-
taban megjelolt tizleti 6rak alatt nem emel kifogast, akkor a megbizas 1étrejottének visszaiga-
zolasban foglaltak szerinti kozlése irasbeli megerdsitésnek tekintendd és a megbizas 1étrejotte
a visszaigazolasban foglaltaknak megfeleléen minésiil elfogadottnak az Ugyfél részérél.

3.3.8. Az opcid lehivasa

Amennyiben Ugyfél a tézsdei részvény alapti szabvanyositott opciés kontraktus jogosultja a
lejarat napjan legkésobb a KELER altal meghatarozott hataridét (www.keler.hu) legalabb 30
perccel megel6z6 idépontig hivhatja le az opcidt.

Az opci6 lehivasara vonatkozo megbizas esetén legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia
a megbizasnak:

a) Az Ugyfél neve, azonositdja,

b) opcid tipusa (call, put),

C) pénziigyi eszkdz neve,

d) pénziigyi eszkoz lejarata, amennyiben azt a pénziigyi eszk6z megnevezése nem

tartalmazza,

e) lehivasi ar,

f) lehivand6 mennyiség,

g) lehivas napja — de nem lehet késébbi idépont, mint a lejarat napja.

Az opci6 lehivasara vonatkozo szobeli megbizas esetén jelen Uzletszabalyzat 1. Fejezetében
foglaltak az irdnyadodak.
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A devizara vonatkozo opcid lehivasa, amennyiben a pozicié belso értékkel rendelkezik auto-
matikusan torténik az Ugyfél minden tovabbi intézkedése nélkiil.

Az opcié lehivasanak feltétele, hogy az Ugyfél — legkésdbb a lehivassal egyidejiileg — a
Bank rendelkezésére bocsassa a lehivassal esedékessé valo, a fizetéshez sziikséges pénziigyi
fedezetet, vagy a szallitashoz sziikséges részvényt. Ennek hianyaban a Bank nem koteles el-
fogadni a pozicio lehivasara vonatkozd megbizast, melybdl szarmazo minden esetleges kart
az Ugyfél koteles viselni, beleértve ebbe azt az eset is, amikor a Bank a pénziigyi fedezet hi-
dnyban is az Ugyfél rendelkezésének megfeleléen lehivia az opciot, mely esetben Bank altal
teljesitett fizetésért az Ugyfél koteles haladéktalanul helytallni.

Fizikai szallitdsu szabvanyositott opcios kontraktusok lehivéasa esetén az opcid jogosultja a
KELER szabalyzatainak megfelelden jogosult az opcid targyat képezd értékpapirokat a lehi-
vasi aron megvenni (vételi opcid esetén) vagy eladni (eladasi opcid esetén).

Fizikai szallitasu szabvanyositott opcios kontraktusok lehivasa esetén az opcid kotelezettje a
KELER szabalyzatainak megfelelden koteles az opci6 targyat képezd értékpapirokat a lehiva-
si d&ron megvenni (a jogosult eladasi opcidja esetén) vagy eladni (a jogosult vételi opcidja ese-
tén).

Fizikai szallitdsu szabvanyositott hataridés kontraktusok lejaratkori teljesitése esetén a hatar-
id6s tigylet vevoje a KELER szabalyzatainak megfeleléen koteles a hataridds tigylet targyat
képezd értékpapirokat megvasarolni, a hataridds tigylet eladdja koteles a hataridds tigylet tar-
gyat képez6 értékpapirokat eladni.

Amennyiben a pozici6 kifutdsdnak napjan 16 oraig az Ugyfél nem rendelkezik a poziciorol,
vagy nem biztositja a fizikai széllitashoz sziikséges fedezetet, a Bank jogosult a pozici6 zara-
sara.

3.4. Tozsdén kiviili egzotikus deviza opcios iigyletek

A Bank t6zsdén kiviili egzotikus opciok adasvételére vonatkozo megbizasokat a Végrehajtasi
Politikajaban foglaltaknak megfelelden hajtja végre a ,,T6ézsdén kiviili egzotikus deviza opci-
6s bizomanyosi adasvételi keretszerz6dés” (tovabbiakban: keretszerzodés) valamint az alab-
biakban részletezett feltételek szerint.

A jelen pontban szabalyozott pénziigyi eszkozokre adott megbizasok az Ertékpapir-, és iigy-
félszamla vezetésérdl szolo szamlaszerz6dés keretében vezetett értékpapir-, és tigyfélszamlan
keriilnek végrehajtasra.

Tekintettel arra, hogy a tézsdén kiviili egzotikus opcids iigyletek magas kockazatiiak, az Ugy-
fél koteles a pénziigyi eszkdzrdl valamint annak kockazatairdl a megbizds megadasa eldtt az
Uzletszabalyzat I. Fejezetben és mellékleteiben — kiilonods tekintettel a Termékkataldgusra —
foglaltak szerint tajékozodni, a felek kotelesek a megbizas elfogadasa és teljesitése soran fo-
kozottan egylittmiikodni és kotelezettségeiknek haladéktalanul eleget tenni.

Felek megallapodnak abban, hogy az egzotikus deviza opciok adasvételére adott megbizasok
felvétele és teljesitése soran az alabbi rendelkezéseket alkalmazzak. Az itt nem szabalyozott

kérdésekben szamlaszerzddés €s az 1. Fejezetben részletezett szabalyok az irdnyadoak.

Az egzotikus opcidk egyes fajtait és azok jellemzdit a Termékkatalogus tartalmazza.
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3.4.1. A megbizas felvételének kiilonos szabalyai

Az Ugyfél az egzotikus deviza opcid adasvételére vonatkozé megbizast személyesen, irasban,
¢s telefonon az alabbi elérhet6ségeken adhat a Bank szamara:

Lakossagi Ugyfél esetén:
06/1-457-8982, 06/1-457-89-83

Szakmai és elfogadhato partner Ugyfél esetén:
06/1-212-21-13,06/1-212-31-09, 06/1-365-04-40, 06/1-457-89-80,06/1-457-89-72,06/1-457-
89-39

A Bank a telefonon adott tizleti megbizasokat az I. Fejezet 3.4.5. pontban foglaltak szerint
hangfelvétel Gtjan rogziti és hasznalja fel.

A telefonbeszélgetés soran a megkdtendd ligyletre vonatkozdan az ligyletet oly mddon kell
meghatérozni, hogy egyértelmii legyen:

a) A pénziigyi eszkéz neve (devizapar) vagy annak beazonositasara vonatkozo
egyértelmi informacio,
b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozd egyértelmi informa-
cio,
c) Az opcio tipusa vagy annak beazonositasara vonatkoz6 egyértelmi informacio
d) Pénziligyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozd egyér-
telmi informaécio,
e) Pénziligyi eszkoz ara vagy az arra vonatkozo egyértelmii informacié (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg 4rat a megbizast piaci aras megbizasként értelmezi
a Bank)
f) Lejarat/ lehivas napja amennyiben van
A lezart vagy kifutott tigyletek pénziigyi elszdmolasa a zarast koveté masodik banki munka-
napon (spot értéknappal) torténik. Az tigylet soran devizaban keletkezett eredményt a Bank a
zaras napjan érvényes kiilkereskedelmi deviza kozéparfolyaman forintositja.

Az iigylet sordn keletkezett eredményt, illetve opciés dijat a Bank az Ugyfél nala vezetett
igyfélszamlajan irja jova, illetve terheli be.

Az opci6 kifutasakor, ha az Ugyfél az opcios jog tulajdonosaként (konkrét hataridé figyelem-
bevételével) lehivja az opcidt, vagy ha az opcio kiiréjaként 6t hivjak le, és az opcid tipusatol
fliggden pozicidja keletkezik, ugy — az Ugyfél eltérd rendelkezése hianyaban — a keletkezett

pozicidja pénziigyi elszamolasra keriil.

Amennyiben az opcid tipusatdl fiiggden az opcid lehivasakor elszamolasi pozicio keletkezik,
azt a Bank elszamolja az Ugyfél nala vezetett ligyfélszamlajan.

3.4.2. A megbizas teljesitésének kiilonos szabdlyai

84



A MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2016. december 10. napjatol

A tbézsdén kiviili egzotikus deviza opciok adasvételére vonatkozd megbizas esetén a Bank
megkisérli az OTC piacon beszerezni, illetve értékesiteni az Ugyfél megbizasaban megadott
opciot.

A Bank a megbizasokat az Uzletszabalyzat mellékletét képezd Végrehajtasi politikaban fog-
laltak szerint hajtja végre.

3.4.3. A megbizasok biztositéka, ovadéknyujtas, prémium

Az egzotikus deviza opcio Ugyfél 4ltali kiirasakor az Ugyfél koteles pénziigyi biztositékot
(6vadékot) nyujtani a Bank szamara, mely az erre iranyulo szerzédéssel és az ovadék targya-
nak atadasaval alapithato. A megbizas megadasa, illetve rogzitése egyben az 6vadékra vonat-
kozo szerz6dés megkdtését is jelenti. Az 6vadékot minden esetben meg kell hatarozni és egy-
értelmiien azonosithatdan ki kell keriilnie az Ugyfél rendelkezése alol.

A pénziigyi biztositék nagysagat az tigylet devizanemétdl, tipusatol, osszegétdl és a futamido-
t6l fliggden a Bank jogosult az lizletk6téskor egyoldaluan meghatarozni.

Az 6vadékot kiilon ovadéki szerzddéssel harmadik személy is nyujthatja, az 6vadékra vonat-
kozo rendelkezéseket az I. Fejezet tartalmazza.

Amennyiben az Ugyfél altal adott megbizas biztositasara az Ugyfél ugyan elkiilonitett 6va-
dékkal rendelkezik, az azonban a megbizas teljesitéséhez nem elegendd, a Bank jogosult az
Ugyfél Banknal elhelyezett szabad eszkozeibdl kielégitést szerezni.

A Bank fenntartja a jogot arra, hogy piaci koriilmények megvaltozasa esetén a biztositék mér-
tékét modosithassa, illetdleg azonnali 6vadék bekérési lehetdséggel éljen.

A pénziigyi biztositék nagysaganak és a nyitott pozicié nagysagahoz valo aranyanak ellendr-
zése napi rendszerességgel — a Bank altal kivalasztott idépont(ok)ban — torténik. Szabad
biztositékok hidnyaban a Bank felszolitja az Ugyfelet a biztositék feltdltésére. Amennyiben az
Ugyfél nem teljesiti biztositékfeltdltési kotelezettségét az értesités kézhezvételét kdvetd egy
napon beliil — amennyiben ez munkasziineti napra esik a kovetkezé munkanapon —, gy a
Bank jogosult az Ugyfél poziciojat likvidalni.

A pozicié likvidalasaval keletkezett, a Bankot ért esetleges kar teljes mértékben az Ugyfelet
terheli, melyet Bank jogosult Ugyféltél barmely jogilag lehetséges titon kdvetelni, igy kiilond-
sen az Ugyfél barmely a Banknal vezetett szaml4jarol kozvetleniil beszedni.

Amennyiben az Ugyfél egzotikus deviza opcidt vasarol, ugy az opcios dij megfizetésén tul
tovabbi pénziigyi biztositékot nem kell a Bank szamara biztositania. Az Ugyfél a dijat az iiz-
letk6téskor meghatarozott értéknapon koteles a Banknal vezetett ligyfélszamlajan rendelke-
zésre bocsitani. Ha ennek a kotelezettségének az Ugyfél nem tesz idében eleget, a Bank jogo-
sult kovetelését az Ugyfél nala vezetett értékpapirszamldjan nyilvantartott szabad eszkdzok
likvidalasbol kielégiteni. Amennyiben ilyen szabad eszk6zok nem allnak rendelkezésre, vagy
a szabad eszk6zok nem nyujtanak elegend6 fedezetet a kovetelés kielégitésére, ugy a Bank a
poziciét likvidalja. Az Ugyfél koteles a Bank azon kardnak megtéritésére, amely a Bankot
abbol az okbol éri, hogy bizva az opcios dij teljesitésében, az opcio Ugyfél altali megvasarla-
sa érdekében az ahhoz sziikséges iigyleteket megkototte.

Egzotikus opcid vasarlasa esetén a vevo altal fizetett opcids dij tartalmazza a partner banknak
fizetett opcidos dijon felil a Bank 4ltal felszamitott bizoméanyosi dijat
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Egzotikus opcid eladéasa (kiirasa) esetén a kiironak jard opcids dij tartalmazza a partner bank
altal fizetett opcios dijon feliil a Bank 4ltal felszamitott bizomanyosi dijat.

3.4.4. Aziigyletekrdl kiildott értesités

A Bank a megbizas alapjan megkotott iigyleteket, azok lezarasat, az Ugyfél nyitott pozicidjat
és a fedezetet érintd barmely az Ugyfél szamara nyujtott tajékoztatast koteles megfeleléen
dokumentalni és arrdl koteles az Ugyfelet — a szamlaszerzédéshez csatolt , Nyilatkozat a t4jé-
koztatas modjarol” elnevezést nyilatkozatban foglaltak szerint —e-mail-en keresztiil értesiteni
a kdvetkezd munkanap 16:00 oraig. A Bank kiilon felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy a meg-
kotott tigyletekrdl illetve az tigyletek zarasardl, valamint a nyitott poziciordl OTC hataridds és
opcids napi jelentést (a tovabbiakban visszaigazolas) postai iton nem kiild az Ugyfél részére.
A Bank az Ugyfél irasbeli kérésére a kikiildottnél részletesebb elszamolast kiild.

Felek megallapodnak, hogy a megbizast mindenkor érvényesnek tekintik és elfogadjak abban
az esetben is, ha az értesités, visszaigazolds barmely oknal fogva nem érkezik meg az Ugyfél-
hez. Felek ezen megallapodasa kiterjed a kovetkezé bekezdésben irt kifogasolasi jogra is ab-
ban az értelemben, hogy az Ugyfél nem hivatkozhat a kifogasolasi jog gyakorlasanak lehetet-
lenségére, ha a Bank igazolta, hogy az Ugyfél altal megadott e-mail cimre megkisérelte az
értesitést megkiildeni.

3.4.5. Kifogas

Abban az esetben, ha a Bank olyan egzotikus deviza opcids adasvételi ligyletet 1étesitett,
amely nem felel meg a megbizdsban foglaltaknak, az tigylet visszaigazolasatol szamitott egy
banki munkanapon beliil az Ugyfél a nem megfeleld teljesités miatt kifogast emelhet.

Ha ezzel a jogaval az Ugyfél nem élt, ugy az iigylet érvénytelenségére vagy a Bank felréhato
magatartisara utobb nem hivatkozhat. Ha az Ugyfél az iigylet ellen egy banki munkanapon
beliil kifogast emel, ugy Bank és az Ugyfél egy banki munkanapon beliil kdteles egyeztetd
targyalast lefolytatni. Az egyeztetd targyalds létrehozasdban, a sikeres lebonyolitdsdban
mindkét fél koteles egyiittmiikodési kotelezettségének eleget téve eljarni.

Ha a Bank hibaja folytan az Ugyfélnek vesztesége keletkezik, az Ugyfél igényt tarthat az oko-
zott kar azonnali megtéritésére az alabbiak szerint: a kér, a hibasan létrejott pozicio likvidala-
sa vagy a pozici6 fenntartdsa mellett az egyeztetd targyalas napjaig keletkezett arfolyam-
kiilonbozet. A pozicid likvidalasa esetén keletkezd arfolyam kiilonbozetet a Bank koteles
megtériteni. Az arfolyam-kiilonbdzet megfizetésén til az Ugyfél kartéritésre nem tarthat
igényt, és ettdl az idéponttol kezdve minden fizetési kotelezettség 6t terheli.

4. Sajatszamlas iigyletek
4.1. Altalanos rendelkezések

Sajatszamlas kereskedés a Bank sajat pénziigyi eszkozei terhére torténd pénziigyi eszkoz
adésvétele, illetve cseréje.
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A Bank a sajat szamlarol értékesitett pénziigyi eszk6zokhoz kapcsoloddan azonnali szerzodé-
seket, valamint a hataridés deviza, allampapir és deviza opcids pénziigyi eszkdzokre vonatko-
zoOan keretszerzddéseket kot.

A sajatszamlas lgyletek feltételeit, igy a teljesitési hataridét, arat, mennyiséget a megbizas
megadasa soran alakitjak ki a felek.

A sajatszamlés tligyletekre — amennyiben a keretszerzodések maésként nem rendelkeznek —
megfelelden iranyadoak a 3.1., 3.2., 3.3., 3.4. pontokban foglaltak azzal, hogy a végrehajtas
helyszine sajatszamlés tigyletek esetében nem relevans.

Az Ugyfél megbizasa alapjan teljesiilt adasvétel akkor tekintheté azonnalinak, ha a szerzédo
felek az adasvételi szerz6désbol eredd kotelezettségiiket deviza esetén két munkanapon, ér-
tékpapir esetén nyolc munkanapon belill teljesitik.

4.2. Tozsdén kiviili hataridds allampapir, deviza és deviza opcios iigylet

A Bank t6zsdén kiviili hataridds allampapir ligyletre vonatkoz6 megbizasokat hajt végre sajat
szamlara, a ,,Tdzsdén kiviili hataridds dallampapir adasvételi keretszerzédés” (tovabbiakban:
keretszerz0dés) valamint az alabbiakban részletezett feltételek szerint.

A Bank t6zsdén kiviili hataridés margin deviza és margin deviza opciok adasvételére vonat-
koz6 megbizasokat hajt végre sajat szamlara, a ,,Tozsdén kiviili opcios és hataridés deviza
adasveételi keretszerzodés” (tovabbiakban: keretszerzodés) valamint az alabbiakban részlete-
zett feltételek szerint.

A Bank Deviza hataridés (forward) adasvételi megbizasokat (a tovabbiakban: fizikai szallitas-
sal torténd hataridds deviza adasvételi megbizasok) hajt végre sajat szamlara a ,, Fizikai szalli-
tassal torténo tozsden kiviili hataridos deviza adasvételi szerzodés ”(tovabbiakban: egyedi
szerzodes).

A jelen pontban szabélyozott pénziigyi eszkozokre adott megbizasok az Ertékpapir-, és iigy-
felszamla vezetésérdl szolo szdmlaszerzodeés keretében vezetett értékpapir-, és ligyfélszamlan
kerlilnek végrehajtasra. A fizikai szallitdssal torténd megbizasok elszamolasara az egyedi
szerzOdések ettdl eltérd rendelkezéseket is tartalmazhatnak.

Tekintettel arra, hogy ezen iigyletek magas kockazatuak, az Ugyfél kételes a pénziigyi eszko-
z6krél valamint azok kockézatairdl a megbizds megadasa elétt az Uzletszabalyzat 1. Fejezet-
ben és mellékleteiben — kiilonos tekintettel a Termékkatalogusra — foglaltak szerint tajéeko-
z6dni, a felek kotelesek a megbizas elfogadasa és teljesitése soran fokozottan egyiittmiikddni
és kotelezettségeiknek haladéktalanul eleget tenni.

Felek megallapodnak abban, hogy a t6zsdén kiviili hataridés allampapir, deviza és deviza
opcidk adasvételére adott megbizasok felvétele és teljesitése soran az alabbi rendelkezéseket
alkalmazzak. Az itt nem szabalyozott kérdésekben szdmlaszerzddés és az 1. Fejezetben részle-
tezett szabalyok az iranyadoak.

4.2.1. A megbizas (ajanlat) felvételének kiilonos szabdlyai
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A t6zsdén kiviili hataridds allampapir, deviza és deviza opcios adasvételi ligyletek kotésének
célja arfolyamnyereség realizalasa. A fizikai szallitdssal torténd hataridés deviza adasvételi
tigyletek kotésének a célja deviza konverzio végrehajtasa az Ugyfél altal megjeldlt szamldkon
egy késobbi idépontban, a szerz0déskotés idopontjaban meghatarozott aron.

Az Ugyfél a tdzsdén kiviili hataridés allampapir, deviza és deviza opciok adasvételére vonat-
koz6 megbizast személyesen, irasban, telefonon az alabbi elérhet6ségeken adhat a Bank sza-
mara:
a) Hatarid6s allampapir tigyletekre adott megbizasoknal:

Lakossagi Ugyfelek esetén:

06/1-457-89-84; 06/1-457-89-86; 06/1-457-89-87; 06/1-224-6464; 06/1-457-

89-38

06/1/457-89-04

Szakmai és elfogadhat6 partner Ugyfél
06/1-457-89-81,06/1-457-89-85

06/1-457-89-28
b) Hataridés deviza és deviza opcios tigyletekre adott megbizasoknal:

Lakossagi Ugyfelek esetén:
06/1-457-8982, 06/1-457-89-83,;

06/1-457-89-24

Szakmai és elfogadhato partner Ugyfelek esetén:
06/1-212-21-13; 06/1-212-31-09; 06/1-365-04-40; 06/1-457-89-80;
06/1-457-89-72; 06/1-457-89-39

06/1-457-89-26

A Bank a telefonon adott tizleti megbizasokat az |. Fejezet 3.4.5. pontban foglaltak szerint
hangfelvétel utjan rogziti és hasznalja fel.

A telefonbeszélgetés soran a megkdtendd tligyletre vonatkozdan az tigyletet oly mddon kell
maghatarozni, hogy egyértelmi legyen:

a) A pénziigyi eszkoz neve (devizapar) vagy annak beazonositdsara vonatkozo
egyértelmii informéacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii informa-
cio,

€) Pénziigyi eszk6z mennyiségére vagy annak beazonositiasara vonatkozo egyér-
telmi informacio,
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d) Pénziigyi eszk6z ara vagy az arra vonatkoz6 egyértelmii informaci6é (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg 4rat a megbizast piaci dras megbizasként értelmezi
a Bank)

e) Lejarat / kifutas vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmi informaciod
(amennyiben az Ugyfél nem ad meg lejarati / kifutasi datumot a Bank hataridds
deviza ¢és deviza opcid esetén 1 hetes lejaratra, hataridds allampapir esetén 1
honapos lejaratra koti meg az iigyletet)

f) Opcid esetén az opcid tipusa vagy annak beazonositasara vonatkozo6 egyértel-
mi informacié (put/call)

g) Opciod esetén a lehivas ara vagy annak beazonositasara vonatkozoé informacio,

h) Allampapir esetén a hozamra illetve véltozd kamatozasu értékpapir esetén a
nettd arfolyamra vonatkozo6 informéacid

i) Fizikai szallitasra vonatkoz6 megbizas esetén, annak tényére vonatkozo egyér-
telmi informacio

Sajatszamlas opcids deviza ligylet kizardlag eurdpai (csak a lejarat napjan lehivhato) tipusa
lehet.

Bank az altala jegyzett devizak illetve allampapirok koziil, az altala meghatarozott devizakban
vallalja opcids és hataridds tigyletek illetve allampapirokban hataridés ligyletek megkotését.

A hataridés deviza tigyleteknél és deviza opcios tigyleteknél a minimum lejarati hatarid6 egy
hét, a maximalis hataridé 370 nap. Ez mind deviza/deviza, mind pedig deviza/forint tigyletek-
re értendd. A kothetd minimum 6sszeg hataridds iigyleteknél 100.000 euro, vagy ezzel egye-
nértékll egyéb deviza, mig opcids ligyleteknél 500.000 eurd, vagy ezzel egyenértékii egyéb
deviza. A felek ettdl kolcsonds megallapodas esetén eltérhetnek.

Fizikai szallitassal torténd deviza hataridds adasvételi iigylet minimalis futamideje az iizletko-
tés napjat kovetd 2. banki munkanapon tali lejarat, mig maximalis futamideje 370 nap. Az
tigylet nagysaga minimum 50.000 EUR, vagy ennek megfelelé devizadsszeg.

A hataridds allampapir ligyleteknél a minimum lejérati hataridé egy honap, a maximalis hatar-
1d6 100 nap. A kothetd minimum Osszeg 50 millid forint névérték. A felek ettdl kolcsonos
megallapodas esetén eltérhetnek.

Az Ugyfél altal adott hataridds allampapir, deviza és deviza opcids adasvételi ajanlatanak
Bank altal tértén6 elfogadasa esetén jon létre az tigylet.

A piaci &r mozgasabol eredden a stop-loss order pontos teljesitésére a Bank kotelezettséget
nem vallal, melyet Ugyfél tudomasul vesz.

Uj pozicié 1étrehozasara vonatkozé ajanlatnal a Bank a pozicionyitas koltségét — minden
deviza esetében a spot arfolyamra vetitve 2 pip; minden allampapir esetében a spot arfolyamra
vetitve 5 bazispont — oly modon szamolja fel, hogy ezt az tigylet iranytol fliggéen hozzaad-
ja/levonja az ajanlati drhoz/arbol, amelyiket — kiilon megkotés nélkiil — az Ugyfél tudoma-
sul veszi.

,PIp”: az adott devizapar legkisebb arfolyamvaltozasanak mértéke

»Bazispont”: a legkisebb arfolyamvaltozas mértéke kamatozo6 termék esetén
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Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank kiilon jutalékot a hataridés allampapir, deviza és
deviza opcids adasvételi ligyletek kapcsan nem szamol fel, azok hataridds arban illetve az
opcids prémiumban foglaltak.

Amennyiben az adott ligylet az lizleti 6rak végén, illetve kdvetkez6 munkanap iizleti 6rak
kezdetéig (O/N, azaz overnight) - teljesiil, és az Ugyféllel a futamidd egyeztetése a kdvetkezd
munkanapon 9:30 6raig nem torténik meg, akkor az iigylet hataridds deviza €és opcid esetén
egy hetesként, hataridds allampapir esetén egy honaposként keriil megkotésre €s visszaigazo-
lasra.

4.2.2. A megbizas teljesitésének kiilonos szabalyai
4.2.2.1.Tozsdén kiviili hataridos deviza tigylet

A hataridés devizaiigylet a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott olyan iigylet, amelyben az egyik
fél egy adott devizanemben meghatarozott dsszeget (az ,,Eladott 6sszeg”) a masik félre atru-
haz egy masik devizanemben meghatarozott 0sszeg (a ,,Vasarolt 6sszeg”) ellenében, a felek
altal kolcsondsen elfogadott hataridds értéknapon torténd teljesitéssel.

Az tgylet tipusa lehet elszamoléasos vagy fizikai szallitasos. Elszamolasos iigylet esetén,
amennyiben az Ugyfél legkésébb a hataridd lejaratat megel6zé masodik munkanapon az iizle-
ti orak végéig a nyitott pozicidjarol nem rendelkezik, a Bank a fedezeti kovetelmények meglé-
te esetén a poziciot 1 hetes lejaratra, és — amennyiben a piaci viszonyok engedik — a nyitott
pozicidval azonos dron automatikusan atkoti. Fizikai széllitasos ligylet esetén a vasarolt illet-
ve eladott deviza dsszege a fizikai leszallitas teljesitési hataridején (értéknapjan) az Ugyfél
altal megadott szdmldkon jovairasra illetve terhelésre keriil.

4.2.2.2.Tozsdén kiviili hataridos deviza opcios tigylet

Vételi opcid esetén a vételi opcid vevijének joga van az elére megallapitott kotési aron, az
adott jovObeni idopontban megvenni az {igylet targyat az opcids dij megfizetése mellett, a
vételi opcid kiirdja (az eladd) pedig koteles azt eladni az elére megallapitott dron, az opcios
dij fejében.

Eladasi opcid esetén az eladési opcio vevdjének (mint eladonak) joga van az adott jovébeni
iddpontban az elére megallapitott kotési aron eladni az iigylet targyat az opcios dij megfizeté-
se mellett, az eladasi opcid kiirdjanak (a vevonek) pedig kotelessége megvenni azt, az eldre
rogzitett feltételek szerint az opcios dij fejében.

Amennyiben az opcid vevdje €l opcios jogaval — lehivja az tigyletet — akkor egy tézsdén
kiviili hataridds deviza iigylet jon létre — T+2 napi hataridére —, melyre a 4.2. pontban leirt
feltételek érvényesek.

Az opcios ligyletek tekintetében a Bank tézsdén kiviil csak eurdpai tipusu opcids ligyletet
bonyolit, az eurdpai tipust opciot az opcio vevdje csak a lehivas idopontjaban jogosult lehiv-
ni. Amennyiben az opci6 a lehivas id6pontjaban értékes a Bank automatikusan intézkedik a
végrehajtasrol.
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4.2.2.3.Tozsdeén kiviili hataridos dallampapir tigylet

Az tigylet elszdmolasos, fizikai szallitds nincs, az ligylet legkésObb a lejarati hataridét meg-
el6z6 masodik munkanapon ellentétes iranyu ligylet megkotésével zarasra kertil.

4.2.3. A megbizasok biztositéka, ovadéknyujtds, prémium az elszamoldsos iigyletek
vonatkozdasaban

Az Ugyfél koteles a nyitott — nem lezart, azaz nem nettdsitott, pénziigyileg el nem szamolt
— hataridés allampapir és deviza szerz6dések piaci arak megvaltozasabol eredd kockéazatanak
fedezésére, valamint az opcié Ugyfél altali kiirasakor pénziigyi biztositékot (6vadékot) nyij-
tani a Bank szamara, mely az erre iranyuld szerz6déssel és az 6vadék targyanak atadasaval
alapithat6. Az ajanlat megadasa, illetve rogzitése egyben az 6vadékra vonatkozd szerzddés
megkotését is jelenti. Az dvadékot minden esetben meg kell hatarozni, és egyértelmiien azo-
nosithatoan ki kell keriilnie az Ugyfél rendelkezése aldl.

Hataridds deviza és deviza opcid ligyletek esetén az o6vadékot kiilon ovadéki szerzodéssel
harmadik személy is nytjthatja, azonban hataridés allampapir ligyletek esetén a Bank ovadé-
kot harmadik személyt6l nem fogad el.

Amennyiben az iigylet l1étesitését vagy a felhivas kézhezvételét kovetd munkanapon az dva-
dék nem 4all a Bank rendelkezésére, a Bank jogosult a nyitott poziciot likvidélni és a likvida-
1asbol szarmazé arfolyamveszteséget az Ugyféllel elszamolni, igy kiilondsen az Ugyfél bar-
mely a Banknal vezetett szamlajarol kozvetleniil beszedni.

A pénziigyi biztositék szintje devizaparonként és futamidénként ,,4 tdzsdén kiviili opcios és
hataridos deviza adasveételi tigyletek pénziigyi biztositék-igenyérol” sz616 Kozleményben ke-
rlil meghatarozasra. A Kozlemény a Bank honlapjan a kovetkez6 cim alatt érhetd el:
http://www.takarekbank.hu/takarekbank/hu/vallalat/termekek/befektetesek/treasuryszolgaltata
sok/arfolyamkockazatitermekek/hataridosdevizaugylet.html,

allampapir margin tigyletek esetén:
http://www.takarekbank.hu/takarekbank/hu/vallalat/termekek/befektetesek/treasuryszolgaltata
sok/kamatkockazatitermekek.html.

Az ligyletkotéshez sziikséges pénziigyi biztositék mértékére vonatkozoan tligyletkotéskor az
Ugyfélnek a Bank tligyintézoi és tizletkotoi is tajékoztatast adnak.

Az adott megbizas kapcsan a megkdvetelt biztositék nagysagat az ligylet devizanemétdl, 6sz-
szegétdl és a futamiddtdl fiiggden a Bank a fentiektdl eltérden is meghatarozhatja.

A Bank fenntartja annak jogat, hogy a piaci viszonyok fliggvényében vagy kotelezo eléirasok-
ra tekintettel a sziikséges mértékben az egyes egyedi ligyletek mogé allitando fedezeteket —
egyoldalu dontésével — a fentiektdl eltéré modon és mértékben is meghatarozhassa, tovabba
jogosult a Kozleményben foglalt eldirdsokat egyoldalti dontésével barmikor, akar a pozicio
lejarati idején beliil is — azonnali hatallyal is — megvaltoztatni. Valtoztatas esetén a Bank a
modositasokrol az Ugyfelet a ,,Nyilatkozat tdjékoztatds modjardl” nyomtatvanyon feltiintetett
e-mail-es elérhetéségen értesiti.
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Az Ugyfél az iigyletkotéssel egyidejiileg koteles a Banknal az iigylet forint ellenértékére veti-
tett, Kozleményben szerepld, szazalékos értéket ovadékként elhelyezni, illetve meglévd pozi-
cio esetében az elhelyezett 6vadékot a megadott szintre feltdlteni.

A Bank szamara letett pénziigyi biztositékok — ennek minden tovabbi kikotése nélkiil — a
Keretszerzdés alapjan kotott barmely egyedi tigylet 6vadékaul szolgalnak.

Opcidk esetében, ha az Ugyfél az opcié vevédije, ugy a prémium megfizetésén til tovabbi
pénziigyi biztositékot nem kell a Bank szdmdra adnia. Amennyiben az Ugyfél opciot ad el
(kiiro), a pénziigyi biztositék tekintetében a hataridds ligyletekkel azonos szabalyozas vonat-
kozik ré azzal a kiilonbséggel, hogy mig a hataridds tigyleteknél a nyitott allomany szerzo-
désben foglalt forint ellenértékére, addig az opciondl az opcio targyat képezd mogottes termék
lehivasi aron szamitott értékére kell kiszamitani az 6vadék mértékét a Kozleményben megha-
tarozottak szerint.

Amennyiben az Ugyfél dltal adott megbizés biztositasara az Ugyfél ugyan elkiilonitett va-
dékkal rendelkezik, az azonban a megbizas teljesitéséhez nem elegendd, a Bank jogosult az
iigyfél Banknal elhelyezett szabad eszk6zeibdl kielégitést szerezni.

Amennyiben az Ugyfél nyitott pozicioi atértékelésekor a mindenkori piaci arakon szamitott
veszteséggel csokkentett 6vadék (az Gn. szabad biztositék) mértéke lecsokkent a fentiekben
meghatarozott szint ald, igy a Bank jogosult az Ugyféltél tovabbi pénziigyi biztositékot (6va-
dékot) bekérni olyan mértékben, hogy az atértékelési vesztességgel csokkentett ovadék (sza-
bad biztositék) mértéke ujra elérje az eldirt szintet.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank barmikor — el8zetes figyelmeztetés nélkiil is — jogo-

crer

pozici6 lezard nettodsitas végrehajtasara a 1. Fejezetben részletezettek szerint.

4.2.4. A megbizasok biztositéka, ovadéknyujtas fizikai szdllitassal torténd teljesités
esetén

Az Ugyfél koteles piaci arak megvaltozasabol eredd kockéazatanak fedezésére a megbizas
megadasaval egyidejiileg pénziigyi biztositékot (6vadékot) elhelyezni az egyedi szerz6désben
meghatarozott modon és mértékben.

A Bank fenntartja magéanak a jogot, hogy nagy piaci armozgasok esetén a pénziigyi biztositék
mértékét modositsa, tekintettel a hataridés szerz6désbdl szarmazd megndvekedett teljesitési
kockazatokra.

A pozici6 fenntartdsdval Osszefiiggésben keletkezd dvadéknyujtasi kotelezettség teljesitése
egyben az tligylet megkotését, pozicio fenntartdsanak szandékat és az tigyletrdl, illetve az 6va-
déknyujtasrol kiildott értesités elfogadasat is jelenti.

Az egyedi szerzddés a fentiektdl eltérd rendelkezéseket is tartalmazhat.
Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank barmikor — eldzetes figyelmeztetés nélkiil is — jogo-

crer

pozicid lezard nettdsitas végrehajtasara a I. Fejezetben részletezettek szerint.
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4.2.5. Egyéb rendelkezések

A sajatszamlas hataridés allampapir, deviza és deviza opcids tligyletek elszamolasara, az tigy-
letekrdl kiildott értesitésre valamint a kifogas emelésének szabalyaira a Il. Fejezet 3.4. Tozs-
dén kiviili egzotikus deviza opcios tigylet ¢. pontban leirt rendelkezések az iranyadok.

A fizikai szallitassal torténd tézsdén kiviili deviza adasvételi ligylet értesitésre vonatkozoan az
egyedi szerz0dés a fentiektdl eltérd rendelkezéseket tartalmazhat.

4.3. Tozsdén kiviili azonnali értékpapir addsvétel

Az Ugyfél a Banknal kereskedési céllal tartott értékpapirokra azonnali adasvétel keretében is
kothet iigyletet. Az iigyletek az Ugyfél dontése szerint az Ugyfél értékpapir-, és ligyfélszamla-
jan vagy nyugdij-elétakarékossagi szamlajan vagy tartos befektetési szamlajan keriilnek vég-
rehajtasra a jelen pontban, az |. Fejezetben, valamint a szamlaszerzédésekben foglalt szaba-
lyok szerint.

4.3.1. Azonnali kotvény iigyletek azonositdsa

A telefonbeszélgetés soran a megkdtendd tigyletre vonatkozdan az {igyletet oly mddon kell
maghatérozni, hogy egyértelmii legyen:

a) A pénziigyi eszkdz neve vagy annak beazonositasara vonatkoz6 egyértelmi in-
formacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozé egyértelmii informa-
cio,

c) Pénziigyi eszkbz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozd egyér-
telmi informaécio,

d) Pénziligyi eszk6z hozama, illetve valtozé kamatozasu értékpapir esetén a nettd
arfolyamara vagy erre vonatkozo egyértelmi

Lejar6 értékpapir, vagy kamatfizetés esetén elegendd, ha a megbizas soran az ligyfél mennyi-
ség helyett a lejaro 0sszeg, esedékes kamat, szamlaegyenleg Ujra befektetésérdl rendelkezik.

Az Ugyfél az aldbbi Bank 4ltal forgalmazott pénziigyi eszkozokre adhat megbizast:
a) Allamkotvények
b) Féléves kincstarjegyek
c) Kamatozo kincstarjegyek
d) Diszkont kincstarjegyek
e) Strukturalt kotvények
f) Vallalati kétvények

A Bank megbizast személyesen, irasban és telefonon, az alabbi telefonszamokon fogad el:

Lakossagi Ugyfél esetén:
06/1-457-89-84,06/1-457-89-86,06/1-457-89-87,06/1-224-6464; 06/1-457-89-38

06/1-457-89-04
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Szakmai és elfogadhato partner Ugyfél esetén:
06/1-457-89-81,06/1-457-89-85

06/1-457-89-28
4.3.2. Egyéb rendelkezések

A megbizéashoz sziikséges 6vadékot harmadik személy nem nyujthatja, az 6vadékra vonatko-
z0 rendelkezéseket az 1. Fejezet tartalmazza.

A Bank az azonnali kotvény adasvételre vonatkozd megbizast irasba foglalja, a megbizas
részleteit tartalmaz6 visszaigazolast kizarolag postai uton kiildi meg az Ugyfél részére, kivéve
azt az esetet, ha az Ugyfél személyes atvételrdl nyilatkozik.

4.4. Kétdevizas opcios befektetési iigyletek

A Bank kétdevizas opcids befektetési ligyletre vonatkozd megbizasokat hajt végre sajat szam-
lara, a ,,Keretszerzodés kétdevizds opcios befektetési tigyletekhez” (tovabbiakban: keretszerzo-
dés) c. szerzddés, valamint az alabbiakban részletezett feltételek szerint.

A kétdevizas opcids befektetésre adott megbizasok az Ugyfél Banknél vezetett fizetési szam-
lajan keriilnek végrehajtasra.

Tekintettel arra, hogy ezen iigyletek magas kockazatiak, az Ugyfél koteles a pénziigyi eszko-
z6krdl valamint azok kockézatairl a megbizas megadésa el6tt az Uzletszabalyzat 1. Fejezet-
ben és mellékleteiben — kiilonds tekintettel a Termékkatalogusra - foglaltak szerint tajékozod-
ni, a felek kotelesek a megbizas elfogadasa ¢€s teljesitése soran fokozottan egylittmiikddni €s
kotelezettségeiknek haladéktalanul eleget tenni.

Felek megallapodnak abban, hogy a kétdevizas opcios befektetési ligyletre adott megbizasok
felvétele és teljesitése soran az alabbi rendelkezéseket alkalmazzak. Az itt nem szabalyozott
kérdésekben szamlaszerzddés €s az 1. Fejezetben részletezett szabalyok az iranyadoak.

Az Ugyfél a kétdevizas opcids befektetés keretei kozott adott megbizas Bank 4ltali elfogada-
saval a betétlekotés napjan Ovadéki betétként lekdti a megbizadsban meghatarozott
HUF/CHF/EUR/USD (alapdeviza) sszeget. A Bank a lekotést az Ugyfél nala forintban vagy
devizaban vezetett fizetési szdmldjanak terhére hajtja végre, a lekotott betét 6sszegét pedig a
betétszamlan a megallapodas teljesitése céljabol zarolja. A Bank a megbizast kizarolag akkor
fogadja el, ha az alapdeviza Osszege a megbizas teljesitése napjan mar az Ugyfél Banknal
vezetett forint fizetési szaml4jan vagy devizaszamlajan rendelkezésre 4ll, és az Ugyfél rendel-
kezik a Banknal a megbizas mellékdeviza devizanemében vezetett szamlaval.

A Bank koteles az alapdeviza Osszegét a lejarat iddpontjaban a betéti kamattal novelten visz-
szafizetni. A betéti kamatot a Bank alapdevizéban fizeti meg az Ugyfél részére. Amennyiben
a Bank ¢l az aldbbiakban részletezett deviza eladési vagy vételi jogaval, az alapdeviza lekotott
Osszegét a lejarat napjan az atvaltasi arfolyamon atvéltja az Ugyfél altal adott megbizasban
meghatarozott, alapdevizatol eltéré6 HUF/CHF/EUR/USD devizara (mellékdeviza), és mellék-
devizaban irja jova az Ugyfél fizetési szamldjan vagy devizaszamlajan.
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Amennyiben az Ugyfél vételi kotelezettséget vallal a Bankkal szemben a mellékdeviza meg-
véasarlasara, gy egyben a Banknak eladasi joga keletkezik az Ugyféllel szemben a mellékde-
viza az Ugyfélnek torténd eladasara a lejarat napjan. A lekotott alapdeviza 6sszeg ez esetben
megegyezik a mellékdeviza vételara dsszegével, egyben az Ugyfél vételi kotelezettségének
biztositékaul (6vadékként) szolgal. Erre tekintettel az alapdeviza 6sszegét az Ugyfél a lejarat
idépontjaig nem veheti fel, a betét feltorésére nincs lehetdsége.

Amennyiben az adott iigylet fiiggvényében az Ugyfél eladasi kotelezettséget vallal a Bankkal
szemben az alapdeviza eladdsara, gy egyben a Banknak vételi joga keletkezik az Ugyféllel
szemben az alapdeviza az Ugyféltd] torténd megvasarlasara a lejarat napjan. A mellékdeviza
Osszege ez esetben megegyezik a betétként lekotott, és az Ugyfél eladasi kotelezettségének
biztositékaul (6vadékként) szolgald alapdeviza dsszegével. Erre tekintettel az alapdeviza 6Sz-
szegét az Ugyfél a lejarat idépontjaig nem veheti fel, a betét feltdrésére nincs lehetésége.

A Bank abban az esetben ¢l eladasi/vételi jogaval, amennyiben az alapdeviza és mellékdeviza
Osszege kozti, a Felek altal a megbizds megadésakor elfogadott atvaltasi arfolyam felet-
te/alatta van a lejarat napjat megel6z6 masodik banki munkanapon a mellékdeviza bankkozi
piacon a nemzetkozi piaci szokvanyok szerinti opcid lehivasi idépontban jegyzett, alapdevi-
zahoz viszonyitott arfolyamanak (feltételek bekovetkezése).

4.4.1. Megbizasok felvételének kiilonos szabdlyai

Az Ugyfél kétdevizas opcios iigyletre vonatkozé megbizast személyesen, irdsban, telefonon,
az alabbi elérhetdségeken adhat a Bank szamara:

Lakossagi Ugyfél esetén:
06/1-457-8982, 06/1-457-89-83

Szakmai és elfogadhat6 partner Ugyfél esetén:
06/1-212-21-13,06/1-212-31-09, 06/1-365-04-40, 06/1-457-89-80,06/1-457-89-72,06/1-457-
89-39

A Bank a telefonon adott iizleti megbizasokat az 1. Fejezet 3.4.5. pontban foglaltak szerint
hangfelvétel utjan rogziti és hasznalja fel.

A megbizds megadésa sordn a megkotendd iigyletre vonatkozdan az tligyletet oly mddon kell
maghatarozni, hogy egyértelmii legyen:

a) A pénziigyi eszkdz neve (devizapar) vagy annak beazonositasara vonatkozo
egyértelmil informécio,

b) Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozd egyér-
telmi informacio,

c) Lekotés kezdénapja

d) Pénziigy eszkoz lejarata

e) Eves betéti kamat mértéke (%)

f) Atvaltasi arfolyam
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Bank az altala jegyzett devizak koziil HUF, CHF, EUR ¢és USD devizakban vallalja az ligyle-
tek megkotését.

Az lgyleteknél a maximalis futamidé 365 nap. Ez mind forint/deviza, mind pedig devi-
za/forint illetve deviza/deviza tigyletekre értendd. A kdthetd minimum 6sszeg a piacon elérhe-
t0, adott opcidra sz616 minimalis kotésmennyiség fliggvénye.

Megbizas az lizleti 6rdkban adhatd, az ezen id6n kiviil adott megbizasok teljesitésére a Bank
nem koteles, azért felel0sséget nem vallal. Az ebbdl eredd karokért a Bank anyagi felelosségét
kizarja.

A megbizéashoz sziikséges 6vadékot harmadik személy nem nyujthatja, az 6vadékra vonatko-
z6 rendelkezéseket az 1. Fejezet tartalmazza.

A kétdevizas opcids befektetési ligylet az Ugyfél megbizasanak Bank 4ltal torténd elfogada-
saval jon létre. A Bank az tigyletrdl visszaigazolast kiild.

A kétdevizas opcios iigyletek nettdsitasara, pozicio lezaréd nettdsitasra az I. Fejezet 10. Ugyle-
tek elszamolasa, az ligyletekrol kiildott értesitésre valamint a kifogas emelésének szabélyaira
a ll. Fejezet 3.4. Tézsdén kiviili egzotikus deviza opcids tigylet €. pontban leirt rendelkezések
az iranyadoak.

4.5. Sajatszamlas értékpapir-kolcsonzés

A Bank a sajat tulajdondban, 1év6 értékpapirt kolcsonadhatja. Ertékpapir kolesoniigylet targya
csak akkor lehet, ha a kolcsonbe ado értékpapir feletti rendelkezési joga nem korlatozott. For-
galomképtelen, korlatozottan forgalomképes, eldvasarlasi, vételi, visszavasarlasi, dvadéki €s
zalogjoggal terhelt értékpapir-kolcsoniigylet targya nem lehet. Nyomdai aton eléallitott, névre
sz0l0 értékpapir csak lires forgatmannyal ellatva lehet kolcsoniigylet targya.

A kolcsonbe adott értékpapir tulajdonjoga atszall a kdlcsonbe vevore.
Ertékpapir-kéleson szerzdés kizarolag hatarozott idére kétheto.

Az értékpapirkdleson esetében a kdlesonbeadd jogosult megfeleld dvadékot kikotni. Ovadék
kikotése esetén, ha az dvadék piaci értéke a kdlesonbe adott értékpapir piaci értékének az ér-
tékpapirkolcson-szerzédésben meghatarozott szintje ald csokken, az 6vadékot ki kell egészi-
teni, azt folyamatosan a kodlcsonbe adott értékpapir piaci értékéhez kell igazitani.

Ha a kolcsonbe vevo a szerzddésben kikotott ovadék kiegészitési kotelezettségének nem tesz
eleget, a kolcsonbe ado a rendkiviili felmondassal egyidejlileg az dvadekbol kozvetlen kielé-
gitést kereshet.

Ha a kolcsonbe vevd a kolcsonszerzddés lejaratakor az értékpapirt visszaszolgéltatni nem
tudja, a kolcsonbe ado részére fizetendd pénzbeli kartérités legkisebb dsszegeként a kdlcsonbe
adas, illet6leg a lejarat napjanak arfolyamai koziil a magasabbat kell figyelembe venni.

Az Ugyfél altal 6vadékba adott, vagy az Ugyfél szamara értékpapirszamldn nyilvantartott

értékpapir Bank altal torténd kolcsonzésehez az értékpapir tulajdonosaval kotott ért€kpapir
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kolcson szerzodés 1étrejotte sziikséges. Az értékpapir kolcson szerzédést a Bank jogosult —
kdlcsonbe adoi és kdlesonbe vevoi pozicidban egyarant — sajat javara megkotni.

Az értékpapir kolcson szerzodés az értékpapir tulajdonosa €s az értékpapirt kdlcsonvevo ma-
sik fél kozott 1étrejott mas szerzodés része nem lehet.

Az értékpapirkdlcsonre az Uzletszabdlyzatban és a vonatkozé szerzddésben nem szabalyozott
kérdésekben a Ptk. pénzkodlcsonre vonatkoz6 szabalyait kell alkalmazni.

A Bank az értékpapir kdlcsonzés utan a Dijtételek jegyzékében meghatarozott mértéki dijat
jogosult felszamolni.

A telefonbeszélgetés soran a megkdtendd iigyletre vonatkozdan az {igyletet oly mddon kell
meghatarozni, hogy abbol a banki {igyintéz6 szamara egyértelmii legyen:

a) Az lgylet targyat képez6 pénziigyi eszk6z neve
b) A pénziigyi eszkd6z mennyisége

c) Az iigylet iranya (adas/vétel)

d) A futamidé

5. A megbizas kiilonos esetei

5.1. A SaxoBank A/S-n (TakarékDirect) keresztiil elérheté pénziigyi eszkizok bizomd-
nyosi addsvétele

A Bank elektronikus eszkdzon (Takarék FX Direct) keresztiili specialis bizoméanyosi befekte-
tési kereskedésre vonatkozo keretszerz6dés (,,Keretszerzddés Saxobank A/S-n (TakarékDirect
Rendszeren) keresztiil elérheto pénziigyi eszkozok bizomanyosi adasvételére”) keretein beliil
lehetdséget biztosit ligyfeleinek az alabbiakban meghatarozott piacokon és pénziigyi eszko-
zokre kozvetleniil, vagy tizletkdton keresztiil kdzvetve torténd megbizasok adésara.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank a megbizas teljesitéséhez sziikséges biztositék elhe-
lyezését — annak Ugyfél altali rendelkezésre bocsatasat kdvetden — a SaxoBank A/S-nél
(székhely: DK-2280 Gentofte, Smakkedalen 2., Denmark) az elektronikus platformon az 5.1.6
pontban foglaltak szerint teljesiti.

Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy az elektronikus eszkézon keresztiili direkt —
nem telefonos — kereskedés angol vagy magyar nyelven folyik. (A TakarékDirect rendszer
www.saxobank.hu oldalon elérheté magyar nyelvii valtozata a keretszerzddésben és jelen
Uzletszabalyzatban foglaltakhoz képest eltérd fogalmakkal dolgozhat, ezért az Ugyfeleknek
nyomatékosan javasolt ligyletkotés el6tt ezek egyértelmiivé tétele érdekében konzultalni a
Bankkal.)

5.1.1. A SaxoBank A/S-n keresztiil elérheto termékek kore

A Bank a TakarékDirect rendszeren az alabbi termékek adasvételére fogadhat el megbizast az
Ugyféltol:
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a) aruk, értékpapirok, tézsdei vagy egyéb indexek, devizak és nemesfémek hatar-
idds tigyletei és CFD-i;

b) veretlen nemesfémek, és szarmaztatott OTC termékek azonnali és hatarid6s
tigyletei;

c) értékpapirok (beleértve a részvényeket, kotvényeket, kincstarjegyeket), vala-
mint a devizék azonnali ligyletei;

d) t6ézsdén kiviili deviza opciok (kizardlag eurdpai tipusi);

e) olyan egyéb befektetések, melyekhez a Bank esetenként hozzajarul.

A Bank altal a TakarékDirect rendszeren kinalt szolgaltatasok tartalmazhatnak tokeattételes
illetve kevésbé likvid tranzakciokat:
a) short eladasokat (olyan elads, ahol az Ugyfél kételes a tulajdonaban nem 4ll6
vagyontargy szallitasara); vagy
b) olyan befektetésekkel kapcsolatos tranzakciokat, melyeket:
e olyan tézsdéken jegyeznek, amelyek nem elismert vagy kijelolt befektetési
tézsdék; és/vagy
e nem jegyeznek semmilyen részvény vagy befektetési tézsdén; és/vagy
e nem konnyen pénzzé tehetd befektetések.

5.1.2. Fogalom meghatarozasok

»CFD szerzodés” vagy ,,CFD” (Contract for Difference): Olyan szerzddést jelent, amelyet
egy adott értekpapir arfolyamvaltozasara kotnek. A szerzdd6 felek nem, vagy csak korlatozot-
tan rendelkeznek az adott értékpapirral, illetve az értékpapirhoz kapcsolodo jogokkal;

Egyéb fedezet (6vadék). Az Ugyfél Bankndl vezetett iigyfél- és értékpapirszamldjan vagy
tartos befektetési szamlajan nyilvantartott szabad rendelkezésii eszk6zok;

Elektronikus kereskedéshez tartozo szamla: A Bank SaxoBank A/S-nél vezetett szamlajanak
elkiilonitett alszamlaja, amelyen torténd forgalmazas csak az Ugyfél kdzvetlen vagy kozvetett
rendelkezései alapjan lehetséges. Ezen szamléan keriilnek kimutatasra a fedezetként rendelke-
zésre bocsatott értékpapirokon és pénzen tul az egyes iigyletek eredményei, az tligyleteket ter-
held kozvetlen koltségek, valamint az tigyletekhez esetlegesen kapcsolodo kamatkdltségek;

Fedezet felhaszndltsdg szintje: A sziikséges ovadéki igény és a szabad fedezet hanyadosa;

Felhasznaloi Kézikonyv: A TakarékDirect rendszerrdl pontos technikai és mitkddési ismere-
teket tartalmazo6 angol/magyar nyelvii dokumentum;

Hataridds deviza addasvétel: Az lizletkotést (T napot) kovetd masodik munkanapnal késdbb
esedékes deviza adasvétel;

In-the-money opcio: Az opcid lehivasi arfolyama call opcional alacsonyabb, put opcional
pedig magasabb, mint a piaci ar;

Kereskedéshez rendelkezésre dllo fedezet (vagy szabad fedezet): Az Ugyfél SaxoBanknal
nyilvantartott Elektronikus kereskedéshez tartoz6 szamlajan elhelyezett eszkozok piaci értéke
novelve a lezart iigyletek eredményével, kapott opcids dijjal, nem realizalt nyereséggel, csok-
kentve a lezart ligyletek veszteségével, fizetendd opcios dijjal, a nem realizalt veszteséggel;

Likvidadlas: A TakarékDirect rendszer altal automatikusan végrehajtott, a nyitott tigylettel
ellentétes iranyti, azonos termékre, 0sszegre ¢s hataridére megkotott tigylet, majd a két tigylet
nettositasa;
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Megbizds és teljesités: A megbizas az Ugyfél altal a TakarékDirect rendszerbe bevitt, iigylet-
kotésre vonatkozd ajanlat. A megbizas az ligyletkotésre vonatkozd ajanlat TakarékDirect
rendszer altal torténd elfogadasaval, az tigylet megkotésével teljesiil; telefonon adott megbizas
esetén a megbizas az Ugyfélnek a Bank felhatalmazott iizletkotéje részére adott telefonos
tigyletkdtésre iranyuld ajanlata. Megbizas tovabba az Ugyfélnek a Bank fiiggd iigyndke iizlet-
kotdjének részére ligyletkotésre iranyulo telefonos ajanlata is (a tovabbiakban a Bank vagy
iigyndke iizletkdtdje egyiittesen: iizletkdtd). Az Ugyfél a keretszerzdés alairasaval egyben
tudomasul veszi, hogy a Bankkal vagy ligynokével folytatott telefonbeszélgetései rogzitésre
keriilnek, mely felvételek vita esetén, bizonyitékként felhasznalhatok. A megbizas az tligylet-
kotésre vonatkozd ajanlat TakarékDirect rendszer altal torténd elfogadéasaval, az ligylet meg-
kotésével teljesiil;

Nem szallitdasos addsvétel: Olyan adasvétel, mely soran az adasvétel targya nem kertil leszal-
litasra, az elszamolas nettositassal, illetve pénziigyi elszamolassal torténik;

Nettositdas: A nem szallitasos adasvétel elszamolasa két, ellentétes iranyu, ugyanazon termék-
re, ugyanazon hataridére, ugyanabban a devizanemben kotott tigylet szembeallitasaval és a
kiilonbozet pénziigyi rendezésével;

Opcio: Felek a keretszerzodés szempontjabol opcidonak kizarolag az eurdpai fajtaju opciot
tekintik. Az eurdpai opcid olyan opcid, mely alapjan az opciod jogosultja, csak a lehivés napjan
dontheti el, hogy az opcid targyara vonatkozo adasvételt a meghatarozott feltételek mellett
megkdti-e (ez az opcid lehivasa) vagy sem;

»OTC”: Barmely olyan vagyontargyra, értékpapirra, devizara, mas pénziigyi eszkozre vagy
tulajdonra vonatkoz6 tligyletkotést, szerzddést jelent, beleértve az opcids €s hatdridds iigylete-
ket és a CFD-ket is, amellyel nem elismert érték- vagy arutézsdéken kereskednek;

Ovadék: A Ptk. altal ilyennek elismert biztositék;

Nyitott pozicié tovibbgirgetése spot iigyletként: Amennyiben az Ugyfél nyitott hataridds
deviza tligylete lejartaig a pozicidzaras nem Keriil végrehajtasra, a TakarékDirect automatiku-
san a nyitott hataridés tigylettel mindenben azonos paraméterrel rendelkez6 spot poziciot nyit
meg a lejard hataridds deviza pozicio helyett.

Pénziigyi biztositéek vagy pénziigyi fedezet: Az elektronikus kereskedéshez tartozo szamlan
nyilvantartott osszeg;

Piaci ar: A Takar¢kDirect rendszerben jegyzett ar és/vagy az ligyletben érintett tédzsdéken
kialakult ar;

Piaci szokvanyok: A tranzakciok vagy szerzodések megallapitdsaban, lebonyolitasaban és
rendezésében érintett tézsdéken, kliringintézeteknél vagy mas szervezeteknél vagy piacokon
idor6l idoére alkalmazott szabalyokat, szabalyozasokat, szokasokat és gyakorlatokat jelentik,
tovabba az ilyen tézsdék, kliringintézetek vagy mas szervezetek vagy piacok sajat hataskor-
iikben kialakitott gyakorlatat;

Pop-up: A TakarékDirect rendszerben, meghatarozott események kdvetkeztében automatiku-
san megjelend passziv elektronikus feliilet, amely egy meghatdrozott esemény megtorténtérdl
ad t4jékoztatast az Ugyfél szdmara;

Poziciozaras/részzards: A meglévo (nyitd) adasvételi tligylettel ellentétes iranyt, azonos ter-
mékre, 0sszegre/ vagy részosszegre azonos devizanemben ¢€s hataridére megkotott ellentétes
iranyt adasvételi ligylet, majd ezen tligyletek nettdsitasa;

Poziciozaras fajtdi:
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- Nyitott ligyletre vonatkozdan az Ugyfél altal kezdeményezett, pozicidzaras;

- Likvidalas az 5.1.6. pont 7. pontjaban részletezett események bekovetkezésekor;
- Pozicid lezard nettositas;

- Kifutés:

e aruk, értékpapirok, indexek, devizak és nemesfémek tézsdei hataridds tligyletei
esetén a kifutas idépontjaig le nem zart tigyleteket a TakarékDirect rendszer az
arra a napra, az adott termékre vonatkoz6 tézsdei elszamold aron automatiku-
san lezarja;

e OTC opcidk esetén kifutasa idépontja az {izletkotéskor megadott kifutasi nap,
New York-iid6 szerinti délel6tt 10.00 ora;

e Azon opciok, amelyek kifutaskor ,,In-the-money” tipusuak automatikusan lehi-
vasra keriilnek a kifutds napjan, és a rendszer spot tligyletként tartja nyilvan
azokat a tovabbiakban gy, hogy a még nem realizalt nyereséget/veszteséget a
TakarékDirect folyamatosan kiértékeli;

e Amennyiben az Ugyfél mar rendelkezik egy ellentétes irdnyu pozicidval a kifu-
taskor, tigy a lejart poziciok nettdsitasra kertilnek;

Spot deviza addsvétel és annak tovabbgorgetése spot iigyletként: Az lizletkotést (T napot)
kovetd masodik munkanapon (T+2) elszamolasra keriilé deviza adasvétel. A nap végéig le
nem zart spot deviza ligylet értéknapjat a TakarékDirect automatikusan modositja a SaxoBank
A/S altal naponta meghirdetett (a honlapjan kozzétett — www.saxobank.com) tom/next swap
pontok elszdmolasaval egyidejiileg mindaddig, amig a pozicid lezarasra nem kertil.

Stop-loss (veszteségkorlitozo) rendelkezés: Az Ugytél azon rendelkezése, mely egy nyitott
iigylet lezarasara ad utasitast egy zaro ligylet megkotésével, amennyiben a piaci ar a rendelke-
zésben megadott arat eléri.

Stop-loss megbizasok esetén ha:

e vételi megbizasnal az adott termék piaci kinalati ara eléri a megbizas limitarat, a
megbizast a Bank vagy tigyndke piaci aron azonnal végrehajtja.
o cladasi megbizas esetén az adott termék piaci keresleti ara eléri a megbizas limit-
arat a Bank vagy tigynoke piaci aron, azonnal végrehajtja.
A fentiek miatt a stop-loss utasitas végrehajtasa nem garantalt a megadott szinten és mennyi-
ségben.

Szabad biztositék: A mindenkori piaci drakon szamitott veszteséggel csokkentett Ovadék

Szallitasos addsvétel: Olyan adéasvétel, amely sordn az adasvétel targya leszallitasra keriil,
melyet kovetden a vevo rendelkezik az adott eszk6z,vagy értékpapir tulajdonjogaval, az eladd
pedig a leszallitott értékpapir ellenértékével;

TakarékDirect rendszer: A SaxoBank altal kifejlesztett elektronikus, on-line kereskedési
platform (saxotrader), illetve ennek webes feliileten (saxowebtrader) vagy mobiltelefonon
elérhetd verzidja (saxomobiletrader)

Tokeattételes iigylet: Olyan ligyleteket jelentenek, amelyeket 6vadék mellett nyitottak meg és
tartanak fenn. Az 6vadék, mértéke a teljes tigyletérték meghatarozott hanyada;

5.1.3. TakarékDirect rendszer

1. A Bank az iigyfelei jobb kiszolgéalasa érdekében lehetdvé teszi, hogy az ligyfelek a
Bank honlapjan regisztraljanak (www.takarekbank.hu), a demo TakarékDirect rend-
szer platformot ingyenesen letolthessék, kiprobaljak ¢€s megismerjék, illetve a
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TakarékDirect webtrader és mobiletrader demo verzidjaba belépjenek, kiprobaljak és
megismerjék. A honlapon tovabba megtalalhatok a TakarékDirect rendszer hasznalatat
bemutatdé magyar és angol nyelvii bemutatok ¢€s a TakarékDirect fogalomtar. A demo
TakarékDirect rendszeren keresztiil valos tizletkotés nem lehetséges. A regisztralashoz
minden tigyfél sajat maganak generalja az azonositojat és az ahhoz tartozoé titkos jel-
szOt.

A TakarékDirect rendszer egy olyan interneten keresztiil elérheté on-line kereskedési
platform illetve ennek webes feliileten és mobiltelefonon elérhetd verzidja, amely le-
hetdvé teszi, hogy az Ugyfél a hét 6t napjan, azaz CET vasarnap 23 6ratol CET péntek
23 o6raig a SaxoBank A/S honlapjan kozzétett tajékoztatokban foglalt eltérésekkel, a
nap 24 orajan keresztiil kdzvetleniil kdvethesse a nemzetkozi piac alakuldsét és koz-
vetleniil sajat maga, elektronikus uton, az 5.1.1. pontban megjelolt ligyleteket kdsson.

Az Ugyfél a keretszerzédés alairasaval elismeri, hogy megismerte a TakarékDirect
programot, illetve ennek webes feliileten és mobiltelefonon elérhetd verzigjat, és ugy
dontott, hogy kozvetleniil, vagy az iizletkotoknek telefonon adott megbizasok forma-
jaban, a TakarékDirect rendszer igénybevételével kivan az 5.1.1. pontban megjelolt
tigyleteket kotni. A TakarékDirect program letdltése az Ugyfél kotelezettsége és fele-
16ssége.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy TakarékDirect rendszer igénybevételének, tovabbi
feltétele (mely egyben a keretszerz6dés hatalyba 1épésének is feltétele), hogy — ameny-
nyiben még nem rendelkezik ilyennel — az Ugyfél a Banknal az értékpapir- és iigyfél-
szamla szerzOdést és/vagy tartos befektetési szerzodést kosson.

A Bank a keretszerzodés hatalyba 1épésétol szamitott 2 munkanapon beliil aktivalja a
TakarékDirect rendszert. A Bank az aktivalds sikerességérdl hangrogzitds telefonon,
az Ugyfél altal megadott telefonszdmon t4jékoztatja az Ugyfelet.

A keretszerz6dés hatdlyba 1épése utin az Ugyfél, mieldtt el8szor hasznalja a
TakarékDirect rendszert vagy telefonon megbizést ad, koteles leellendrizni, hogy a
rendszer aktivalt allapotba keriilt-e. Az ellendrzés elmaradasabol szarmazo, tovabba az
esetleges tévedésekért, félreértésért és az ezekbdl eredd karokért a Bank nem vallal fe-
lelésséget. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy iigyletkotéseiért maga vallalja a felelds-
séget, az azokbol eredd esetleges karait semmilyen forméaban nem jogosult a Bankra
tovabbharitani, vagy a Banktol azok megtéritését kovetelni.

5.1.4. Technikai feltételek

Az Ugyfél koteles a TakarékDirect rendszer hasznalatéhoz (beleértve a fedezetellendr-
z¢ési modult is) szilikséges technikai feltételeket biztositani, és véllalja, hogy az inter-
nethez €s mobil telefonhdlozathoz vald hozzaférését a szamara sziikséges mértékben
folyamatosan fenntartja és a sziikséges szdmitastechnikai hattér miikodoképességét
biztositja. Ennek nem teljesitésébdl adodd minden karért a felelésség az Ugyfelet ter-
heli.

A sziikséges technikai kovetelmények leirasa a www.saxobank.com oldalon talalhato.
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3. A Bank nem véllalja a felelosséget, ha a TakarékDirect rendszer barmely elemének
hasznalata, vagy annak elérése rajta kiviil all6 okok miatt nem lehetséges. Felek ilyen-
nek tekintik kiilondsen az internet barmely okbdl torténd ledllasat, a tulterheltségébdl
fakad6 nem, vagy lassi miikodést, a mobil telefonhaldzat elérhetéségének akadozasat
vagy hianyat és egyéb barmely egyéb olyan okot, amely miatt a TakarékDirect rend-
szer barmely elemének hasznélata nem, vagy csak korlatozott mértékben lehetséges.

4. Felek megéllapodnak, hogy az egyedi hataridds, illetve CFD iigyletek elszdmolasa po-
zicidzarassal torténik. A pénziigyi rendezés az elektronikus kereskedéshez tartozo
szamladn automatikusan torténik a pénziigyi biztositék terhére, illetve javara. Ezzel
egyidejiileg a Bank az Ugyfél Banknal vezetett {igyfél- és értékpapirszamlajan nyil-
vantartott 6vadék terhére, illetve javara elvégzi a pénziigyi elszadmolast. A Bank jogo-
sult az Ugyfél altal letett 6vadékokbol kozvetleniil és azonnali kielégitést nyerni.

5. Az Ugyfél kijelenti, a TakarékDirect rendszer hasznalatihoz altala igényelt sziikséges
¢és elégséges ismeretekkel rendelkezik, illetve az altala igényelt sziikséges felvilagosi-
tasokat megkapta.

5.1.5. Ugyletkités

Az Ugyfél a Bank altal meghatirozott devizakban a rendelkezésére bocsatott
TakarékDirect rendszeren keresztiil sajat kockazatara és felelosségére jogosult az 5.1.1.
pontban megjelolt iigyletek megkotésére.

A TakarékDirect rendszeren kotott opcids €s hataridds devizatligyleteknél a maximalis
futamid6 365 nap. Ez mind deviza/deviza, mind pedig deviza/forint tigyletekre értendo.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank bizoményosi dijat szamol fel a szallitasos ér-
tékpapiriizletek, tézsdei futures ligyletek valamint a tézsdén kiviili spot-, az opcids- €s
hataridés deviza adasvételi ligyletekkel, illetve t6zsdén kiviili CFD figyletekkel kapcso-
latban. A bizomanyosi dij mértékét a Bank altal kozzétett hatalyos Dijtételek jegyzéke
tartalmazza. A Bank altal felszamitasra keriil6 bizomanyosi dijak az igyfél Banknal ve-
zetett ligyfélszamlajan kertilnek terhelésre.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a szabad pénzeszkdzei nem nytjtanak
elegendd fedezetet és a dijlevonas eredményeként lejart fizetési kotelezettsége keletke-
zik a Bank felé, ugy a Bank jogosult az Ugyfél értékpapirszamlajan nyilvantartott érték-
papirok értékesitésére és az értekesitésbol befolyo ellenértékbdl a kovetelését kielégite-
ni. Amennyiben az értékpapirok ellenértéke nem nyujt elegendd fedezetet a kovetelés
rendezésére a Bank jogosult az Ugyfél iigyletekre elkiilonitett szabad fedezete terhére
rendezni kdvetelését.

Az Ugyfél tudomasul veszi tovabba, hogy a TakarékDirect rendszeren torténd iizletkd-
tés soran bizonyos iizlettipusoknal az tligyletkotéshez kapcsolddd olyan tranzakcids és
kozvetitdi dijakat szamolhat fel a Bank, mely dijtételek az elektronikus platformhoz
kapcsolodd szamlan keriilnek terhelésre. A tranzakcidos és kozvetitéi dijak a
www.saxobank.com oldalan tekinthet6k meg.

Megbizés

4.1. Amennyiben az Ugyfél az 5.1.1. pontban leirt iigyletekre vonatkoz6 ajanlatot koz-
vetleniil ad az TakarékDirect rendszerben, annak a TakarékDirect rendszer altal torténd
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clfogadasa esetén 1étrejon az tigylet. Konkrét, egyedi tigylet megkotését az elektronikus
rendszer az 5.1.7. pont 1. pontja szerinti értesités megkiildésével igazolja.

4.2. Az Ugyfél a TakarékDirect rendszerben a piaci ar mozgasabol eredd veszteséget
korlatozé (Stop-loss) rendelkezést tehet, illetve 11j poziciét nyitd, tovabba a meglévd po-
zicidt, lezard megbizast is megadhat.

4.3. Az tigyfél a kovetkezd tipusu megbizasokat adhatja:

e A megbizas iddtartamanak érvényessége szerint: Nap, Datumig, vagy Visszavonasig
e A megbizas arszintje szerint: Piaci, Limitaras, vagy Stop

Az Ugyfél kijelenti, hogy a megbizasi tipusok piaci szokvanyait ismeri, elfogadja.

4.4. A telefonon adott megbizasok megadasa soran az |. Fejezetben foglaltakon tul el
kell hangoznia, hogy az Ugyf¢él a megbizas végrehajtasat a Saxo Bankon keresztiil kéri.

Amennyiben az Ugyfél, vagy meghatalmazottja megbizast ad, a Bank iizletkotéjének az
Uzletk6td az ajanlatot rogziti TakarékDirect rendszerben. A megbizds megadasa és a
megbizas rogzitése azonban nem jelenti azt, hogy az adott iligylet teljesiilt, vagy telje-
stilni fog.

Amennyiben a megbizas megadasa soran a vegrehajtas helyére vonatkozdan informacio
nem hangzik el, a Bank a megbizas végrehajtasa soran az Uzletszabalyzatanak mellékle-
tét képezd Végrehajtasi politikajaban foglalt altalanos feltételek szerint jar el, melyért a
Bankot feleldsség nem terheli.

Bank az tligyletkotésekre vonatkozo, telefonon adott megbizasokat munkanapokon CET
9:00 ora és 16:30 ora kozott fogad el. Megbizas az alabbi telefonszamokon adhat6: (06
1) 225-4216, (06 1) 225-4220, (06 1) 225-4213. Amennyiben az Ugyfél az 5.1.1. pont-
ban leirt iigyletekre vonatkozé megbizast telefonon keresztiil ad, a Bank az Ugyfél
megbizasat a TakarékDirect rendszerben rogziti, és az ligylet a megbizas TakarékDirect
rendszer altal torténd elfogadasa esetén jon 1étre.

Amennyiben az Ugyfél a Bankkal befektetési tanacsadasra vonatkozé keretszerzédést
kotott, a Bank az Ugyfélnek erre vonatkozo kezdeményezésére megkonzultalja az Ugy-
fél altal felvetett kérdéseket, azonban ez nem mindsiil a Bank altal kezdeményezett tigy-
letk&tésnek, mivel a megkotott iigyletek minden kdvetkezménye az Ugyfelet terheli.

Tekintettel arra, hogy kozvetleniil a TakarékDirect rendszeren térténd megbizas adas
esetén a TakarékDirect rendszer az Ugyfél nevében eljard személy megbizas adési jogo-
sultsagat az Ugyfél azonositojanak és jelszavanak bekérésén til semmilyen formaban
nem ellendrzi, az Ugyfél maga viseli az iizletkdtés ezen modszerével dsszefliggd 6sszes
kockazatot €s karat, kivéve azt az esetet ha bizonyitani tudja, hogy a kart a Bank szan-
dékos eljarasa okozta. Az Ugyfél a jelszo hasznélataval vallalja, hogy a jelszot bizalma-
san kezeli, illetéktelen személynek nem hozza a tudomaésara, és szamara nem teszi hoz-
zaférhetové. Ezen elbirasok megsértésébdl adodo kockazatokért, esetleg bekovetkezd
karokért a feleldsséget az Ugyfél viseli.

Végrehajtasi politika
A Bank a keretszerzédés alapjan kothetd termékekre adott megbizasokat az Uzletsza-
balyzat mellékletét képezd Végrehajtasi politikaban foglaltak szerint hajtja végre.

5.1.6. Biztositék

103



A MAGYAR TAKARKEKSZOVETKEZETI BANK ZRT.

BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO

UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2016. december 10. napjatol

Az Ugyfél a Banknél vezetett {igyfél- és/vagy értékpapir szamlarol vagy tartos befekte-
tési szamlardl a keretszerzodés alapjan kothetd ligyletek megkotéséhez sziikséges fede-
zetek nyujtasardl rendelkezhet irasban, telefonon, faxon vagy elektronikus tton az iizleti
ordk alatt. A pénziigyi fedezet elektronikus kereskedéshez tartozd szamlara torténd at-
vezetésével egyidejiileg a Bank az atvezetett Osszeget és/vagy értékpapirt az Ugyfél ér-
tékpapir- és/vagy ligyfélszamlajan vagy tartos befektetési szamlajan ovadékként zarolja.

A SaxoBank A/S-nél elhelyezett biztositék szabad rendelkezése bocsatasat a Bank az
Ugyfél kiilon irasban, telefonon, faxon vagy elektronikus uton adott rendelkezése alap-
jan, az tizleti 6rakban meghatarozott hataridékkel teljesiti abban az esetben ha az sszeg
az elektronikus platformon is szabad rendelkezésre bocsathato.

A telefonon adott megbizas esetén az 1. fejezetben meghatarozott ligyfél azonositasi
szabalyok szerint jar el a Bank

Az Ugyfél biztositék elhelyezésére, illetve szabad rendelkezésre bocsatasra vonatkozo-
an megbizast telefonon illetve faxon, az alabbi elérhetdségeken adhat a Bank szamara:

Telefon: 06/1- 225 4216, 06/1- 225-4220, 06/1-225-4219, 06/1-225-4213, 06/1-457-89-
03
Fax: 06/1-457-8995, 06/1-457-8996.

Elektronikus uton megbizasokat Bank az I. fejezetben meghatarozott elérhetdségeken
fogad el.

A Bank a telefonon adott, fenti tartalmi megbizasokat az 1. Fejezet 3.4.5. pontban fog-
laltak szerint hangfelvétel utjan rogziti és hasznalja fel.

Az iizleti 6rakat a Bank Uzletszabalyzatinak vonatkoz6 melléklete tartalmazza.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank legkésébb a megbizas Bankhoz torténd érke-
z¢ését kovetd munkanap 16.00 oraig koteles biztositani, hogy az elektronikus kereske-
déshez tartozo szamlan a kért fedezet rendelkezésre alljon illetve az elektronikus szam-
larol a pénz szabad rendelkezésre bocsatasa megtorténjen. Az ezen idépontot megel6z06-
en, vagy a sziikséges fedezet nyujtasara vonatkozé Ugyfél rendelkezés elmaraddsa miatt
keletkezett esetleges veszteségért a Bank nem véllal és nem visel semmilyen formaban
felelésseéget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy iigyletet a TakarékDirect rendszeren keresztiil csak
akkor tud kotni, azaz a TakarékDirect rendszer az Ugyfél ajanlatit az egyéb feltételek
fennallasa esetén is csak abban az esetben fogadja el, ha az elektronikus kereskedéshez
tartozo szdmlan a sziikséges fedezet rendelkezésre all.

Az Ugyfél jogosult és koteles naponta legalabb egy alkalommal - de kiilondsen megbi-
zas adasa elott kozvetleniil — elektronikus kereskedéshez tartozo szdmlajanak egyenle-
gérol és fedezettségérdl tajékozodni a backoffice.saxobank.com weboldalon. Amennyi-
ben a weblap az Ugyfél részére barmilyen okbol nem elérhetd, az Ugyfél kérésére a ta-
jékoztatast a Bank felhatalmazott iizletkotdje telefonon is megadhatja.
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A Bank nem vallal és nem visel semmilyen formaban felelésséget azért, ha az Ugyfél
fedezet hidnydban nem tud tigyletet kotni.

Az Ugyfél kételes a nyitott pozicidi piaci dranak megvaltozasabol eredd kockéazatanak
fedezésére pénziigyi biztositékot nydjtani a Bank szamara 6vadék forméjaban.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az 5.1.1. pontban leirt {igyleteket megkotni és a pozi-
ciokat fenntartani csak abban az esetben tudja, ha eldzetesen, illetve folyamatosan ele-
get tesz biztositék nyujtasi kotelezettségének. Szallitasos tigylet esetén az ligyfél koteles
az adott termék teljes ellenértékét vagy az értékpapirokat az tigylet megkotése elott az
elektronikus kereskedéshez tartoz6 szamlan rendelkezésre bocsatani.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a TakarékDirect rendszer szabalyai szerint — az 5.1.6.
pont 10-12. pontjainak megfeleléen — a TakarékDirect rendszer automatikusan likvidal-
ja a nyitott pozicidit.

A fedezet feltdltés csak az iizleti orak ideje alatt torténhet, az Ugyfél iigyleteket viszont
a nap 24 orajaban jogosult kotni, tovabba az arfolyamok valtozasa miatti sziikséges fe-
dezet is folyamatosan moédosul. Erre tekintettel az Ugyfél tudomasul veszi, hogy sajat
kockazatara és feleldsségére mindenkor eldrelaté modon kdételes gondoskodni a p021c|-
ok nyitasahoz és fenntartasahoz sziikséges fedezet biztositasarél. Amennyiben az Ugy-
félnek az tizleti 6rdkon kiviil, vagy az 5.1.6. pont 1. pontjaban irt hataridon beliil kellene
a fedezet feltoltési kotelezettségének eleget tennie, akkor az ennek elmaradasabol faka-
do késedelem és/vagy az esetleges likvidalas miatt keletkezett veszteség tekintetében a
Bank nem vallal és nem visel semmilyen formaban felelésséget.

A sziikséges fedezet mindenkori minimalis szintjét a www.saxobank.com cimi honlap
tartalmazza, melyet a Saxo Bank jogosult egyoldaluan, barmikor modositani.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank jogosult a piaci viszonyok fiiggvényében vagy
kotelezo eldirdsokra tekintettel a sziikséges mértékben az elfogadott biztositékok korét
akar a poziciok futamideje alatt is egyoldalu dontésével modositani.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a pénziigyi biztositékot, vagy annak egy
részét értékpapirban kivanja biztositani, az értékpapirtranszferhez kapcsolodo vala-
mennyi koltség 6t terheli.

Elektronikus kereskedéshez tartozo szamla devizaneme az Ugyfél dontése alapjan EUR
¢s/vagy USD és/vagy HUF lehet. A szamlapénzként elhelyezett pénziigyi biztositékot a
szamla devizanemében kell az iligyfélnek rendelkezésre bocsatania. Amennyiben az
Ugyfél tobb, eltérd devizanemii Elektronikus kereskedéshez tartozod szamlaval rendel-
kezik, az tigylet megkotésekor meg kell jelolnie, hogy melyik devizanemi Elektronikus
kereskedéshez tartozo szamlahoz kapcsolddik az adott ligylet.

A Bank szamadra letett pénziigyi biztositékok — ennek minden tovabbi kikotése nélkiil —

a keretszerzédés alapjan kotott barmely egyedi tigylet 6vadékaul szolgalnak. Az Ugyfél
kijelenti, hogy az 6vadék jogi tartalmaval tisztaban van.
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Opcidk esetében, ha az Ugyfél az opcid vevdje, ugy a prémium megfizetésén tal tovabbi
pénziigyi biztositékot nem kell biztositania. Amennyiben az Ugyfél opciot ad el (kiir6),
a pénziigyi biztositék tekintetében a hataridos tigyletekkel azonos szabalyozas vonatko-
zik ra azzal a kiilonbséggel, hogy mig a hataridds ligyleteknél a nyitott allomany szer-
zO0désben foglalt forint ellenértékére, addig az opcidnal az opciod targyat képezé mogot-
tes termék lehivasi dron szamitott értékére kell kiszamitani a sziikséges 6vadéki igényt.

A sziikséges fedezet mindenkori minimalis szintjének, az elfogadott biztositékok koré-
nek, tovabba a nyujtott pénziigyi biztositék fedezeti értékének Bank altali egyoldala
modositasabol szarmazé likvidalas soran az Ugyfélnél keletkezett veszteségekért a
Bank nem vallal és nem visel semmilyen forméaban feleldsséget.

A Bank fenntartja annak jogat, hogy az egyes egyedi ligyletek mogé allitando fedezete-
ket — egyoldalu dontésével — a fentiektdl eltéré modon és mértékben is meghatarozhas-
sa.

Ugyfél kijelenti, miszerint tudatdban van annak, hogy az altala adott ajanlatokbél kelet-
felelGen sajat érdekei szerint barmikor jogosult megtenni az altala sziikségesnek és cél-

ravezetonek itélt 1épést, igy kiilondsen tovabbi pénziigyi biztositékot elhelyezni a Bank-
nal, vagy a poziciot zarni.

Ugyfél — kiilonds figyelemmel az 5.1.6. pont 6. pontjaban irt feleldsségére — tudomasul
veszi, hogy a TakarékDirect rendszer vagy a Bank barmikor — elézetes figyelmeztetés

illetve pozicid lezard nettdsitas végrehajtasara, ha

a) a szabad biztositék mértéke lecsokkent a www.saxobank.com honlapon meg-
hatarozott szint ald, vagy

b) az Ugyfél ellen vagy az dvadékot nyujté harmadik személlyel szemben felsza-
molasi, csdd-, végelszamolas, illetve végrehajtasi eljaras inditdsa esetében,
vagy

¢) az Ugyfél meghal vagy jogutod nélkiil megsziinik.

Ugyfél felhatalmazza a Bankot, hogy amennyiben barmely, a keretszerzédésbdl vagy az
Uzletszabdalyzatbol szarmazé biztositékadasi kotelezettségének nem tesz hatdridében
eleget, akkor a Bank a sziikséges biztositékot az Ugyfél ndla vezetett értékpapir-
¢s/vagy lgyfélszamlajan sajat kedvezményezettsége megjelolése mellett zarolja. A
Bank ezen joga semmilyen formaban nem értelmezhetd ugy, mint amely a Bank jelen,
illetve az el6z6kben foglalt, a nyitott poziciok likvidalasara vonatkozo jogat korlatozza,
vagy az Ugyfél pozicidinak figyelésére vonatkozo kotelezettséget jelentene. A Bank a
sziikséges feltételek fennallasa esetén mindenkor sajat, szabad belatasa szerint valaszt —
az Ugyfél tobb nyitott pozicidja esetén akar pozicionként eltéréen — a zarolas és likvida-
las kozott.

crer

tekintettel, koz0s megallapodassal kizarjak a Bank barmilyen kartéritési, vagy egyéb fe-
leldsségét, ha a Bank igazolja, hogy a szabad biztositék mértéke lecsokkent a
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www.saxobank.com cimii honlapon meghatarozott szint ala, vagy az 5.1.6. pont 7. pont-
jéban levé b., c., alpontokban meghatarozott esetek valamelyike bekdvetkezett.

Az Ugyfél mindenkori piaci aron atértékelt nyitott pozicidja értékének meghatarozasa-
kor a felek a TakarékDirect rendszer historikus arait hivatalos, piaci arnak fogadjak el.

Amennyiben az Ugyfél adott Elektronikus kereskedéshez tartozo szamlajan a Fedezet
felhasznaltsag szintje eléri a 80%-ot, a program feliiletén automatikusan megjelend pop-
up figyelmezteti az Ugyfelet a fedezet felhasznaldsara. Ezt a figyelmeztetést a program
90%-o0s Fedezet felhasznaltsagi szint esetén megismétli.

Amennyiben az Ugyfél adott Elektronikus kereskedéshez tartozé szamldjin a Fedezet
felhasznaltsag szintje eléri a 100%-ot, a program feliiletén automatikusan megjelend
pop-up figyelmezteti az Ugyfelet a kereskedéshez rendelkezésre 4llo fedezet elérésére,
és felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy ne nyisson tjabb poziciot, tovabba figyelmez-
teti, hogy a mindenkori sziikséges fedezet hianya barmikor a nyitott poziciok figyelmez-
tetés nélkiili zarasat vonhatja maga utan.

Amennyiben az Ugyfél adott Elektronikus kereskedéshez tartozo szamlajan a fedezet
felhasznaltsag szintje eléri a 125%-ot, a program feliiletén automatikusan megjelend
pop-up figyelmezteti az Ugyfelet a fedezet kiegészitésének sziikségességére, vagy a
meglévo nyitott pozicidinak zarasara, tovabba arra, hogy a mindenkori sziikséges fede-
zeti kovetelmények nem teljesitése barmikor a nyitott pozicidk figyelmeztetés nélkiili
zarasat vonhatja maga utan.

A TakarékDirect rendszer a likvidalasrol automatikusan elektronikus tlizenetet kiild az
Ugyfélnek.

Amennyiben az Ugyfél Elektronikus kereskedéshez tartoz6 szamldjan a Fedezet fel-
hasznaltsag szintje eléri a 150%-ot, a program az Ugyfélnek a TakarékDirect rendszer-
ben meglévd Osszes, az adott Elektronikus kereskedéshez tartozo szdmlajahoz rendelt

crer

san elektronikus iizenetet kiild az Ugyfélnek.

Amennyiben a fedezet felhasznaltsag szintje a Bank {izleti orai alatt a fenti 5.1.6. pont
10-12. pontjaiban meghatarozott szint f6lé nd, az iizletkotd telefonon is tajékoztatja az
igyfelet a fedezetlenségrol.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy ez a telefonos értesités kizarolag tajékoztatod jellegii,
az semmilyen formaban nem érinti az Ugyfél 5.1.6. pont 6. pontjdban irt kotelezettségét,
illetve felelOsségét, igy a telefonos tajékoztatas barmely okbdl torténd elmaradéasa ese-
tén az Ugyfélnél keletkezett veszteségekért a Bank nem vallal és nem visel semmilyen
formaban felel6sséget.

Az Ugyfél altal elhelyezett pénziigyi biztositékra a Bank — amennyiben a felek ettdl
eltéréen nem egyeznek meg — nem fizet kamatot.

5.1.7. Agziigyletekre vonatkozo elszamoldsok, nettositds, pozicio lezdro nettositds

Ugyletek egyeztetése:
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Az Ugyfél, az altala megkéotott tigyletekrdl, azok modositasairdl, lezarasarol tajékozta-
tast TakarékDirect rendszer altal kiildott, automatikusan generalt tizeneteken (un. pop-
up ablak jelenik meg) keresztiil kap, melyet az Ugyfélnek lehetésége van kinyomtatni.
A Bank nem vallal felelésséget az automatikus tdjékoztatasért. A Megbizds megadasa
soran bejelentett kérésére az Ugyfél telefonon is tajékoztatast kaphat az 4ltala megkotott
iigyletekrdl, azonban a Bank nem kdteles minden tigyletkotést automatikusan telefonon
is visszaigazolni.

A Bank a megkotott tigyletekrol az tizletkotést koveté banki munkanapon legkésébb 16
oraig elektronikus visszaigazolast kiild az iigyfél altal megadott email cimre. Az Ugyfél
elfogadja, hogy ez az elektronikus visszaigazolds egyben az iigylet, irdsba foglaldsanak
is minésiil. A Bank a Ugyfél irdsbeli kérésére a kikiildottnél részletesebb elszamoldst
kiild. Amennyiben az Ugyfél a visszaigazolas kézhezvételét kovetd banki munkanapon
nem jelzi a Banknak, hogy az tigylet nem a megbizasaban foglaltak szerint jott 1étre, az
igylet 1étrejotte a tovabbiakban a visszaigazolasban foglaltak szerint mindsiil elfoga-
dottnak az Ugyfél részérél.

Az Ugyfél koteles arrol gondoskodni, hogy szdmara a TakarékDirect rendszer minden-
kor képes legyen értesitést kiildeni. Ha az ligyfél informatikai rendszere vagy mobiltele-
fonja, valamely probléma miatt nem képes az értesités fogadasara, ugy a Bank az ebbdl
fakado karokért nem vallal és nem visel semmilyen formaban feleldsséget.

Felek az tizletkotés soran alkalmazott TakarékDirect rendszerre tekintettel megallapod-
nak, hogy az ajanlatot mindenkor érvényesnek tekintik és fogadjak el abban az esetben
is, ha az automatikus értesités barmely oknél fogva nem érkezik meg az Ugyfélhez.

A fedezettségi szint ellendrzése on-line, folyamatosan torténik. Szabad biztositékok
hianyaban TakarékDirect rendszer automatikusan figyelmezteti az Ugyfelet a
fedezettségi szint csokkenésére az 5.1.6. pont 10-12. pontjaban irottak szerint.

A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy a lezart iigyletek pénziigyi elszamolasa, il-
letve a megbizasok teljesitésének értéknapja a piaci szokvanyoktol, az adott piacra vo-
natkoz6 szabalyoktol, adott t6zsde, illetve elszamolohdz az adott termékre vonatkozo
szabalyzataitol, illetve a Saxobank vonatkoz6 eldirasaitol fliggden eltérd lehet.

Az ligylet sordn devizaban keletkezett eredményt a TakarékDirect rendszer az iigylet za-
rasakor a TakarékDirect rendszerben érvényes vonatkozo devizadrfolyaman konvertalja
az Ugyfél Elektronikus kereskedéshez tartozé szamlajanak devizanemére.

Amennyiben az Ugyfélnek a tézsdén kiviili hataridés deviza iigylet lejarati napja eldtt
két banki munkanappal marad nyitott pozicidja, vagy az Ugyfél nyitott spot pozicidja
nap végéig (CET 23 6ra) nem keriil lezarasra a Rendszer a poziciot automatikusan spot
igyletként tovabbgorgeti. Az ebbdl adodo esetleges veszteségekért a Bank semmilyen
felelosséget nem vallal.

Bank jogosult az Ugyfél altal kotott iigyletek veszteségeinek fedezetéiil nytjtott dvadé-
kot azonnali hatallyal és minden tovabbi feltétel teljesitése nélkiil igénybe venni, és ab-
bol kdvetelését kielégiteni, amennyiben a pozicio zaras eredményeként az Ugyfélnek fi-
zetési kotelezettsége keletkezik a Bank felé.
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Amennyiben az Ugyfél felszamolas ala keriil, a Bank jogosult az errdl tortént tudomas-
szerzést kovetden haladéktalanul az Ugyfél még le nem zart pozicidit lezarni. (pozicio-
lezard nettositas)

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a pozicid lezard nettositds eredménye-
ként lejart fizetési kotelezettsége keletkezik a Bank felé, a Bank jogosult az Ugyfél altal
az 5.1.1. pontban leirt iigyletek veszteségeinek fedezetéiil nyujtott pénziigyi
biztositéko(ka)t azonnali hatallyal és minden tovabbi feltétel teljesitése nélkiil igénybe
venni, €s abbol kovetelését kielégiteni.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a keretszerzddésben foglaltak szerint a Bankkal pozi-
cié lezard nettositasra iranyuld megallapodast kot, mely alapjan a Bank az Ugyfél eset-
leges felszamolasa esetén hitelez6i igényként jogosult a netto-kdvetelést bejelenteni a
felszamolasi eljarasban.

A Bank nem felelds semmilyen iizleti jellegli veszteség vagy barmely mas veszteséget
érintden, amelyet az Ugyfél szenved el, beleértve de nem kizarolagosan a rendszer hiba-
jat, atviteli hibat vagy késedelmet, illetve egyéb hasonld technikai hibékat, kivéve ha a
veszteség a Bank szandékos szerzddésszegésébdl fakad.

Az Ugyfél az erre rendszeresitett tirlap kitdltésével, és a Bank szdmadra iizleti 6rdkban
faxon torténé megkiildésével rendelkezhet az elektronikus kereskedéshez tartozo szam-
lan nyilvantartott szabad fedezet rendelkezésére bocsatasardl, a Banknal vezetett iigyfél-
szamlan elkiilonitett fedezet részben vagy egészben torténd felszabaditasarol.

A Bank tizleti oréi és faxszama tekintetében az 5.1.6. pont 1. pontjaban irtak az irany-
adok.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank legkorabban az erre rendszeresitett , az Ugyfél
altal megfelelden kitoltott irlap Bankhoz torténd érkezését kovetd munkanap 16.00 ora-
ig koteles az Ugyfél ligyfélszamlajan a kért pénzdsszeget az Ugyfél szabad rendelkezé-
sére bocsatani. A szabad rendelkezésre bocsatas ezen idépontot megel6zéen meg nem
torténte miatt az Ugyfél esetleges veszteségéért vagy karaért a Bank nem vallal és nem
visel semmilyen forméban feleldsséget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank az 5.1.7. pont 9. pontjidban megfogalmazott
rendelkezést csak abban az esetben hajtja végre, amennyiben az Ugyfél elektronikus ke-
reskedéshez tartozd szamlédjan a rendelkezésben meghatarozott pénzosszeg teljes egé-
szében a sziikséges fedezetet meghaladoan rendelkezésre all.

Az 5.1.7. pont 9. pontjaban meghatarozott rendelkezés végrehajtasabol adodo kockaza-
tokért és veszteségekért (pl. nem elégséges fedezet esetén az Osszes nyitott pozicid
rendszer altali automatikus likvidalasa; az 5.1.7. pont 9. pontja szerinti rendelkezés ha-
tarid6 lejartat megel6z6 végrehajtasa a Bank részérél) a Bank nem vallal és nem visel
semmilyen formaban feleldsséget.

5.1.8. Egyéb feltételek
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Az Ugyfél a keretszerzédést indoklas nélkiil azonnali hatallyal felmondhatja, ha a Bank
fel¢ fennall6 mindennemii kotelezettségének eleget tett, nem rendelkezik tovabbi nyitott
poziciokkal a Bankkal szemben, és az elektronikus kereskedéshez tartozd szamlajan
nincs pénz vagy allampapir nyilvantartva.

crer

lezarasat kovetd 8 (nyolc) banki munkanapon beliil az Ugyféllel elszamolni.

A Bank a keretszerzodést 45 napos hataridével, indoklas nélkiil felmondhatja, mely
esetben jogosult a felmondasi id6 utolsd napjan a valasztasa szerinti idépontban az Ugy-
fél altal még le nem zart poziciokat likvidalni. Ez aldl kivételt jelent az Ugyfél szerzo-
désszegése, amely esetben azonnali hatalya felmondasra van lehetésége a Banknak.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az iigyletek bonyolitasa kapcsan folytatott telefonbe-
szélgetések rogzitésre keriilnek, a TakarékDirect rendszer hasznalata naplozasra kertil,
€s jogvita esetén azt bizonyito erejlinek elfogadja. A Bank az ligyletekkel kapcsolatosan
az Ugyfelet az Ugyfél altal megadott telefonszamokon hivija.

Vis Maior

A Bank nem felelés az Ugyfél felé semmiféle hiba, akadaly vagy késedelmet illetSen,
amennyiben ilyen hiba, akadaly vagy késedelem kozvetve vagy kozvetleniil olyan ko-
riilményekbdl szdrmazik, amely bel4thatéan a Bank hataskorén kiviil esik. Ilyen vis ma-
ior esetek magukba foglalnak korlatozas nélkiil barmely technikai nehézséget tigy, mint
telekommunikacioés hiba vagy megszakitas, a Bank, vagy a SAXO Bank honlapjanak el
nem érhetdsége, a mitkodés ledllasa. Vis Maiornak mindsiil tovabba, de nem kizaroélag a
kihirdetett vagy fenyegetd haboru, lazadés, polgari elégedetlenség, természeti katasztro-
fak, torvényi eldirasok olyan valtozasa, hatosagok altal tett olyan intézkedések, amelyek
a keretszerzddésben irtak teljesitését lehetetlenné teszik sztrajk, kizarasok, bojkottok
vagy blokadok abban az esetben is, ha a Bank nem részese a konfliktusnak, beleértve az
olyan eseteket, ahol a Banknak csak bizonyos funkciéit érintik ilyen események.

A Bank nem vallal feleldsséget a SaxoBank A/S esetleges fizetésképtelensége esetén az
Ugyfél altal a Bankhoz befizetett pénzeszkozok visszafizetésének esetleges elmaradasa-
bol ered6 karokért, tekintettel arra, hogy az iigyletek lebonyolitasahoz sziikséges fedeze-
tet kozvetlen modon a Bank biztositja a SaxoBank A/S-nél vezetett elektronikus keres-
kedéshez tartozd szdmlajan keresztiil. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Bank ezen
szamlajanak alszamlain nyilvantartott pénzeszk6zei annyiban biztositottak, amennyiben
a betétbiztositds a Bankra, illetve annak betéteire kiterjed. Az egyes Ugyfelek a
SaxoBank A/S fizetésképtelensége esetén a biztositott betéti 6sszegbdl a Banknal nyil-
vantartott ligyfélallomanyhoz képest ket megilletd részaranynak megfeleld mértékben
jogosultak.

5.2. TakarékNetBrokeren keresztiil elérhetd pénziigyi eszkozok és szolgaltatdasok

A TakarékNetBroker a Bank internetes felhasznaloi feliilete, amelynek segitségével az Ugyfél
— a jelen Uzletszabalyzatban rogzitett korldtozassal — az interneten keresztiil a nap 24 ora-
jaban el tudja érni a Bank altal kinalt szolgaltatasok és termékek korét, a szolgaltatasba bevont
értékpapir-, és ligyfélszamlakhoz kapcsolédoan megbizasokat adhat, nyomon kovetheti a
megbizasok végrehajtasat, valamint lekérdezheti a szamlaegyenleget.
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A jelen pontban nem szabalyozott kérdésekben a TakarékNetBroker szolgaltatas nyujtasarol
sz016 szolgaltatasi szerzddés, az annak mellékletét képezd Valos idejii tdzsdei adatok nyujta-
sarol szol6 szolgaltatasi szerzddés, a vonatkozé keretszerzddések és a jelen Uzletszabalyzat 1.
Fejezetében részletezett szabalyok az irdnyaddak.

A TakarékNetBroker szolgaltatas tobb szempont szerinti listdk készitésével tovabbi segitséget
nyujt az informacioszolgaltatasi, egyeztetési és konyvelési feladatokhoz.

5.2.1. A TakarékNetBroker szolgdltatas igénybevételének feltételei

TakarékNetBroker szolgaltatds igénybevételére az az Ugyfél jogosult, aki a Bankkal
TakarékNetBroker szolgaltatas nyujtasarol szolo szolgaltatdsi szerzodést (tovabbiakban:
Szolgaltatasi szerzodés) - az annak mellékletét képezo - Valos ideji tézsdei adatok nyujtasa-
16l sz6106 szolgaltatasi szerzddést és
a) Ertékpapir-, és iigyfélszamla vezetésérdl szo16 szamlaszerzodést
és/vagy
b) Nyugdij-eldtakarékossagi értékpapir-, és ligyfélszamla vezetésérdl szold szam-
laszerzddést
és/vagy
€) Tartds befektetési szamla vezetésérol szolo tartds befektetési szerzodést kotott
és
rendelkezik a szolgaltatas nyljtasahoz sziikséges technikai feltételekkel.

A TakarékNetBroker szolgiltatas igénybevételéhez az Ugyfél koteles az alabbi technikai,
miszaki feltételeket biztositani:
a) személyi szamitogép;
b) Microsoft Windows (XP, Vista, Windows 7, Windows Server 2003, Windows
Server 2008 vagy Ujabb verziok, mind 32 bites, mind 64 bites kiadasokban)
operacios rendszer, (az IE8 nem kompatibilis az el6z6 Windows verziokkal)
c) folyamatosan frissitett virusellen6rz6 program;
d) internet kapcsolat;
e) internet bongész6: Internet Explorer 8.0 (vagy Gjabb) vagy Firefox, Opera;
f) Adobe Flash Player 9 vagy ujabb verzioja
g) SMS fogadasara alkalmas telefonkésziilék és miikodé SMS szolgaltatas vala-
mely tavkozlési szolgaltatonal.
h) elektronikus levelezési cim

A Bank nem kételes ellendrizni, hogy az Ugyfél a megfeleld technikai, miiszaki feltételeket
biztositotta-e a TakarékNetBroker szolgaltatas hasznalatahoz.

A TakarékNetBroker szolgaltatas minden nap 24 6ran keresztiil vehet6 igénybe, kivéve a kar-
bantartasi, hibajavitasi idéket, amelynek idépontjarol és tartamarol a Bank az Ugyfél
TakarékNetBroker feliileten talalhato postaladajaba kiild tajékoztatast.

A rendszer sziinetelésébdl adodo esetleges karokért a Bank nem vallal feleldsséget.

Az interneten keresztiil adott megbizas végrehajtasa soran a Valos ideji tézsdei adatok nyuj-
tasarol szolo szolgéltatasi szerzodésben foglaltak, a Budapesti Ertéktézsde mindenkori nyitva
tartasa, valamint a jelen Uzletszabalyzatban és annak mellékleteiben meghatérozott feltételek
szerint jar el. A megbizas befogadasarol és annak teljesitésérdl — kiilonds tekintettel a megbi-
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zasok befogadasi hataridejének lejartat kdvetden adott megbizasokra - az Ugyfél az internetes
feliileten koteles tajékozodni a ,,Napi és fiiggd megbizdsok™ c. meniipont alatt, a megbizas
statuszanak megtekintésével illetve valtozasanak nyomon kovetésével.

5.2.2. A TakarékNetBroker szolgaltatas dija

Az Ugyfél a TakarékNetBroker szolgaltatas igénybevételéért, a TakarékNetBroker rendszeren
keresztlil adott megbizasokért, illetve igénybevett szolgaltatasokért dijat, jutalékot koteles
fizetni a Bank felé, melynek mértékét, megfizetésének modjat és esedékességét a vonatkozo
mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

A TakarékNetBroker szolgaltatds igénybe vétele soran az Ugyfél altal alkalmazott rendszerek
hasznalataval, iizemeltetésével valamint a telefon illetve az internet igénybevétel jaro koltség
kizarolag az Ugyfélt terheli.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank a TakarékNetBroker szolgaltatds nyujtasahoz, illet-
ve a Szolgaltatasi szerz6désben vallalt kotelezettségei teljesitéséhez mas személyek, szolgal-
tatok kozremiikddését is igénybe veheti.

5.2.3. Az Ugyfél azonositisa

A TakarékNetBroker szolgaltatas aktivalasa, azaz a TakarékNetBroker rendszerbe torténd
elso belépés a ,,felhasznald azonositd”, valamint a ,,bejelentkezési jelszo” megadasaval torté-
nik. A Bank a felhasznal6 azonositot, valamint a bejelentkezési jelszot tartalmazo tajékoztatot
a Szolgaltatasi szerzédés aldirasakor SMS-ben kiildi meg az Ugyfélnek a Szolgéltatasi szer-
zO0désben megjeldlt mobiltelefonszdmra. A felhasznal6 azonositdért, valamint a bejelentkezési
jelszoért valo felel8sség azok atvételét kovetden az Ugyfelet terheli.

A felhasznal6 azonositd valamint a bejelentkezési jelszo helyes megadasat kovetden a Bank
az Ugyfél 4ltal megadott telefonszdmra SMS-ben titkos jelszot kiild. Az SMS-ben elkiildott
titkos jelszo helyes megadasat kovetéen engedélyezi a Bank a TakarékNetBroker rendszerbe
torténd belépést. Az Ugyfél az SMS-ben megkapott titkos jelszot a bejelentkezési jelszd meg-
adasat kovetd két percen belill tudja felhasznalni. Harom egymast kovetd sikertelen titkos
jelsz6 megadasat kovetden, illetve a két perces idékorlatot meghaladd probalkozas esetén, a
Bank SMS-ben uj titkos jelszot kiild.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank altal kozolt vagy az Ugyfél altal egyedileg megadott
bejelentkezési jelsz6 harom egymast kovetd esetben torténd sikertelen megadédsa esetén a
Bank a TakarékNetBroker rendszer hasznalatat automatikusan letiltja. A letiltast kdvetéen a
TakarékNetBroker szolgaltatas a hozzaférési jogosultsagok Bank altal torténd ismételt aktiva-
lasat kdvetden vehetd igénybe.

Az Ugyfél a Bank felé torténd bejelentéssel, valamint a TakarékNetBroker rendszeren keresz-
tiil jogosult a mobiltelefonszaménak, levelezési cimének, valamint e-mailcimének megvaltoz-
tatasara. Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben mobiltelefonszamat megvaltozatja, Ggy a
Bank a TakarékNetBroker szolgaltatas nyujtasa soran a tovabbiakban az 0j adatokat veszi
figyelembe.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a jelen szolgéltatis keretein beliil a ,,Nyilatkozat
tajékoztatds modjarol” elnevezésli nyomtatvanyon korabban megadott e-mailcimtdl, levelezé-
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si cimtdl eltéré e-mailcimre, levelezési cimre modositja, ugy azzal egyidejiileg a ,,Nyilatkozat
tajékoztatas modjardl” elnevezésii nyomtatvanyon korabban megadott e-mailcimének, levele-
z¢si cimének modositasarol is nyilatkozik.

Az Ugyfél a TakarékNetBroker rendszerhez torténd hozzaférésének aktivalasakor illetve tjra
aktivalasakor alkalmazott - a Bank 4ltal kozolt - bejelentkezési jelszot koteles az elso belépés-
kor illetve jogosult barmely bejelentkezést kovetden az altala valasztott bejelentkezési jelszo-
ra megvaltoztatni.

Az elektronikus banki miiveletek teljesitésekor a Bank azt tekinti Ugyfélnek — mint jogszerti
felhasznalonak -, aki az érvényes felhasznaldo azonositd, bejelentkezési jelsz6 valamint az
Ugyfél altal megadott telefonszamra SMS-ben elkiildott titkos jelszo - megadasaval 1ép be a
TakarékNetBroker rendszerbe. A jelen bekezdésben foglalt azonositast kdvetd belépés utan a
Bank tovabbi ellenérzést nem végez, a TakarékNetBroker rendszer hasznalataért minden fele-
18sség az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfél koteles a felhasznald azonositot, valamint a bejelentkezési jelszot mindenkivel
szemben titkosan kezelni és megOrizni, tovabba a legnagyobb gondossaggal eljarva biztosita-
ni, hogy arrdl jogosulatlan harmadik személy tudomadst ne szerezzen, illetve jogosulatlan har-
madik személy ne hasznalhassa az Ugyfél TakarékNetBroker rendszerét.

Az Ugyfél az azonositd kodjait nem jegyezheti fel, illetve nem rogzitheti a TakarékNetBroker
rendszer részét képezd, vagy mas, a rendszerrel egyiitt 0rzott barmilyen tipusu adathordozora.
Az Ugyfél szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasdnak mindsiil ezen biztonsagi, meg-
elézési kotelezettség megszegése. A Bank nem vizsgélja ezen azonosit6d adatok felhasznaloja-
nak hasznalatra vonatkozo jogosultsdgat, valamint a hasznalat koriilményeit, az azonositd
adatok jogosulatlan harmadik személy altali felhasznalasabol eredd karokért felelsségét ki-
zarja, azokért kizarolag az Ugyfél felel.

A fentiek mellett, amennyiben a Bank észleli, vagy annak gyanudja meriil fel, hogy a felhasz-
naloi jelszavak kikeriiltek az Ugyfél birtokabol, jogosult — az Ugyfél haladéktalan értesitése
mellett - a szamla javara/terhére érkez6 megbizasok végrehajtasat megtagadni és a szolgalta-
tast letiltani, jogosult tovabba az azonosito jelszavak jogszer(i hasznalatat szirdprobaszeriien
ellendrizni.

5.2.4. A megbizdsok felvételének és teljesitésének kiilonos szabdlyai

A Bank a TakarékNetBroker rendszeren keresztiil adott megbizasokat irasba foglalt szerz6dé-
seknek tekinti, azokat az irasban benyujtott megbizasokkal azonos tartalmi kdvetelményekkel
fogadja be és kezeli. A Bank a hatalyos jogszabalyi eldirasoknak, a szamlaszerzodésekben,
valamint a keretszerzddésekben foglalt rendelkezéseknek nem megfeleld, hianyos, hibas vagy
nem megfeleld adatokat tartalmazé megbizasok teljesitését jogosult visszautasitani.

Amennyiben az Ugyfél alkalmassagi teszttel rendelkezik, a teszt eredménye alapjan az Ugyfél
szamara alkalmatlan pénziigyi eszkozre vonatkozo megbizas végrehajtasat a rendszer vissza-
utasitja.

A TakarékNetBroker szolgaltatas igénybevétele esetén a beazonositast kovetden adott megbi-

zéasokat a felek az Ugyfél altal adott megbizasnak tekintik, azokért az Ugyfelet teljes felelds-
ség terheli.
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Az Ugyfél a még nem teljesiilt vagy részben teljesiilt t6zsdei megbizasait a ,,Lekérdezé-
sek/Napi és fliggé megbizasok™ c. meniipontban tudja médositani és visszavonni.

Az Ugyfél koteles az altala adott megbizasokhoz sziikséges ovadék megbizas idépontjaban
torténd rendelkezésre allasarol gondoskodni, ideértve a megbizasok teljesitése esetére felsza-
mitandé azon mindenkori dijak, jutalékok 0sszegét is, melyek a megbizas teljesitésével egyi-
dejiileg esedékesek. Amennyiben a megbizasok koltségeinek fedezetére az Ugyfél
TakarékNetBroker szolgaltatdsba bevont szamlaja nem szolgal megfeleld fedezetiil, a Bank
koteles a megbizas teljesitését visszautasitani.

A megbizas abban az esetben tekinthetd a Bank részérdl atvettnek, ha a TakarékNetBroker
rendszer kozli a Felhaszndloval a megbizas atvételének a tényét. Az atvétel ténye még nem
jelenti a megbizas teljesitését. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a befogadott megbizasok
teljesitésérol koteles tajékozddni a ,,napi €s fliggd megbizasok™ c. meniipontban. Azon megbi-
zasok esetén, amelyek rogzitése kozben valamilyen technikai probléma meriilt fel és ezaltal a
Bank az(oka)t nem tudta atvenni a szdban forgd megbizas ,,a napi és fiiggd megbizdsok” c.
meniipontban nem jelenik meg, a Bank a megbizést nem tekinti ,,atvettnek”.

5.2.5. A TakarékNetBroker szolgdltatis keretében igénybe vehetd termékek, szol-
galtatasok

A Felhasznalok a TakarékNetBroker szolgaltatason keresztiil az alabbi pénziigyi eszkdzoket,
szolgéaltatdsokat vehetik igénybe:

- Hirek, arfolyamok
- Attekintd lekérdezések szamlikrol, portfoliok isszetételérdl, eredményekril
- Ugyfél-tajékoztatds (pl. kivonatok, elemzések)
- Kereskedheto és/vagy nyilvantartott termékek kore:
e Forintban és devizaban denominalt allampapir
e Takarékbank Zrt. altal forgalmazott befektetési jegyek
e Budapesti Ertéktdzsde azonnali — prompt — piacara bevezetett részvé-
nyek €s karpotlasi jegy
e Hataridds termékek (Budapest Ertéktézsde hataridds piacara bevezetett
részvényindex - BUX)
e Forintban denominalt egyéb érté¢kpapir (pl. t6zsdén nem forgalmazott
részvény)
e Forintban denominalt kamatozo értékpapir, melyre specifikalt az ese-
dekesség
- Megbizdasok rogzitése
e BET prompt vétel /eladas
BET hataridés vétel/eladas
Befektetési jegy vétel/eladas
OTC Kotvény, allampapir vétel /eladés
Pénzutalés tigyfél szamlai kozott, alszamlak kozott
Tartés megbizas (Befektetési jegyek, illetve allampapirok rendszeres
vételére vonatkozd megbizas)
e Devizakonverzid
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- Postalada (online rendelkezésre dllas, e-mail kiildési lehetoség)

Az egyes funkciok részletes ismertetését a Bank honlapjan megtalalhato Felhasznaloi Kézi-
konyv tartalmazza.

Ugyfél tudataban van annak, hogy a TakarékNetBroker rendszeren keresztiil megjelenitett
tozsdei adatok valos idejiiek, s a Valos idejii tézsdei adatok nyutjtasardl szolo szolgaltatasi
szerzOdésben foglaltak szerint keriilnek megjelenitésre.

A Kereskedhetd termékek / Hataridds termékek; Megbizas /BET hatérid6s vétel: Megbizas /
BET hataridés eladas; Lekérdezések /Nyitott poziciok és Lekérdezések/Pozicid zarasok me-
niipontok csak akkor érheték el az Ugyfél szamara, ha rendelkezik a hatélyos Budapesti Er-
téktozsde Zrt. szabvanyositott szarmazékos iigyleteire vonatkozo bizomanyosi keretszerzo-
déssel.

A Bank az Ugyféltdl csak abban az esetben fogad el forint 4tutaldsi megbizast a
TakarékNetBroker szolgaltatas keretein beliil, ha az Ugyfél nem rendelkezik az alabbi keret-
szerzodésekkel:

- tézsdén kiviili opcios és hataridds deviza adasvételi keretszerz6dés

- t6zsdén kiviili hataridos allampapir adasvételi keretszerzodés
A fenti esetben a Megbizas /Pénzutalas; Megbizas/Pénz ligyfelek kozott; és Megbizas / Pénz
alszamlak kozott meniipontok az Ugyfél szamara nem aktivak.

5.2.6. Day-trade megbizasok:

Az Ugyfél jogosult day-trade vételi vagy eladasi megbizast adni a BET részvény szekcidjaban
kereskedhet6 termékek Bank altal meghatarozott korére.

A day-trade megbizas keretein beliil elérheté termékek megnevezését, a tokeattétel mértékét,
a fedezetsziikségleteket valamint a fedezetként elfogadott pénzpiaci eszk6zok korét a Bank
mindenkor kozzéteszi a TakarékNetBroker rendszer Hirek, Informaciok / Té4jékoztatd anya-
gok meniipontja alatt. A Bank jogosult a kereskedhetd termékek listdjat, a fedezetként elfo-
gadhat6 termékek korét és fedezeti szorzdjat barmikor, azonnali hatalyba 1épéssel egyoldaluan
modositani.

Az Ugyfél day-trade megbizast az Uzletszabalyzat Uzleti 6rdk cimii 2. szamt mellékletében
megjeldlt iddpontig adhat. Ezen iddpont lejarta utan a Bank az Ugyfél nem teljesiilt day-trade
ajanlatait az ajanlat érvényességétdl fliggetleniil visszavonja (az ajanlatok visszavondsa a
megbizasok befogadasanak idérendjében torténik), majd megallapitjia az Ugyfél nettd day-
lionként (P1. Ugyfélszamlal, NYESZ, TBSZ2011, TBSZ2012 stb.) és értékpapironként.

Az igy megallapitott nyitott poziciot a Bank automatikusan lezarja (kényszerlikvidalas) oly
moddon, hogy a nyitott pozicioval ellentétes irdnyt piaci aras, immediate or cancel, érvényes-
ségli korlatozas nélkiili ajanlatot kiild be a tézsdére egy elére meghatarozott iddintervallumon
beliil, random modon.

A nyitott day-trade ajanlatok visszavonasara valamint a likvidalasra rendelkezésre allo id6-
szakot a Bank az ﬁzletszabélyzat ,,Uzleti orak” c. mellékletében hatarozza meg.

Amennyiben az Ugyfél a TakarékNetBroker rendszeren keresztiil nyitott day-trade pozicioja-
nak zarasara vonatkoz6 megbizast nem a TakarékNetBroker rendszeren keresztiil, hanem tele-
fonon kozvetleniil az tizletk6tének adja meg — a rendszer elérésének hidnyaban vagy abban az
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esetben ha az adott termékre mar nem adhato a rendszeren keresztiil day-trade megbizas -,
akkor koteles ezt az informaciot a megbizds megadasakor jelezni, ellenkezd esetben a Bank
nem tekinti az ilyen modon adott megbizast pozicidézarasnak.

A kényszerlikvidalas esetleges veszteségéért €s arfolyamacért illetve az értékpapir kereskedé-
sének felfiiggesztésébol vagy a pozicid zarasdhoz nem elegendd piaci mennyiségébdl (nincs a
likvidalandé mennyiségnek megfeleld nyitott ellenirdnyu ajanlat az ajanlati konyvben) adodo
likvidalas elmaradasaért a Bankot feleldsség nem terheli.

5.2.7. BET azonnali piaci megbizdsok

A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy a tézsdei termékek kereskedésének a szabalyai az
egyes szekciok , instrumentumcsoportok, az egyes értékpapirtablak tekintetében és az egyes
tozsdei termékek esetében is eltérdek lehetnek, igy az egyes értékpapirok, certifikatok és
ETF-ek kereskedése ennek megfelelden kiilonbdzo kereskedési modellekben torténhet.

A megbizas tipusanak, érvényességének és kereskedési szakaszfeltételének lehetséges kombi-
nacioja az egyes kereskedési modellekben és azok kereskedési szakaszaiban kiilonboz6 lehet.

Az egyes kereskedési modellekben és azok kereskedési szakaszaiban adhat6 ajanlat tipusokra,
és azok érvényességi hatalyara valamint kereskedési szakaszfeltételeire a Budapesti Erték-
tézsde Zrt. mindenkor hatalyos Szabalyzata a kereskedési kodexrdl (www.bet.hu) az iranyado
azzal a kitétellel, hogy a TakarékNetbroker rendszeren keresztiil ,,Iceberg” illetve ,,Market to
limit” ajanlat tipusokra valamint ,,Book or cancel” és ,,Strike match” érvényességi korlatozas-
sal nem adhat6 megbizas.

5.2.8. Ugyfél tajékoztatisa

A Bank a jogszabaly szerinti ligyfél tajékoztatasi kotelezettségének, igy kiillondsen, de nem
kizarolagosan a TakarékNetBroker rendszeren keresztiil adott megbizasok teljesiilésérdl —
igy az ugyfélszamla megterhelésér6l, a megbizas azonositasat lehetové tevd hivatkozasok-
rol/adatokrél, a Banknak fizetendé dijakrol vagy egyéb fizetési kotelezettségekrol, valamint
az Ugyfél aktualis szdmlaegyenlegérdl, az iigyfél- és értékpapirszamla kivonatarol szol6 tajé-
koztatasr6l — valamint az egyes pénziigyi eszkozok jellemzdirdl, piaci helyzetérdl,
volatilitasarol, arfolyam-alakulasarol, illetve az tigylethez kapcsolddo letéti kovetelmények-
r8l, dijakrol és egyéb koltségekrdl Ugyfél felé elektronikus tton, a TakarékNetBroker feliile-
tén keresztiil tesz eleget.

5.2.9. Eljaras a kommunikdcios kapcsolat hibdja esetén

Ha az Ugyfél a TakarékNetBroker rendszerbe torténd belépése, illetve a rendszerben rogzitett
megbizasok Bank felé torténd benyujtasa az Ugyfél tavkozlési szolgaltatdja altal biztositott
elektronikus adatatviteli vonal meghibasodasa vagy a kommunikécios kapcsolat akadalyozta-
tdsa miatt nem lehetséges, akkor az Ugyfélnek lehetsége van a szamlaszerzédésekben rogzi-
tett feltételek teljesitése mellett a megbizasokat az egyes pénziigyi eszkozoknél, jelen Uzlet-
szabalyzat I1. fejezetében meghatarozottak szerint megadni.

A Banknak az Ugyfél altal — a hibaelharitist kovetden — kezdeményezett megbizas(ok)
esetében feliilvizsgalati (kiilonds tekintettel a duplikalt megbizas kezdeményezésének kiszii-
rését tiamogatd) kotelezettsége nincs.
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A Bank nem felelds az tizemeltetok, kozvetité szolgaltatok érdekkorében felmeriild, illetve a
telefonvonalak, privat telefonkozpont, illetve a szamitastechnikai rendszerek, valamint az
Ugyfél altal igénybe vett telefonkésziilék, szamitogép hasznalatabol eredd karokért, tovabba
nem vallal feleldsséget a szamitdogépes elektronikus rendszerek illetéktelen személyek altal
megszerzett informaciok felhasznalasaval okozott karokért. Az Ugyfél eziiton visszavonhatat-
lanul mentesiti a Bankot minden olyan felelsség alol, amely a szamitastechnikai rendszer,
illetve halozat hibajabol, vagy barmely egyéb okbol térténd megszakadasabol kovetkezhet be.
A Bank kizarja tovabba azon megbizasok nem teljesitésébdl eredd felelésségét, amelyek az
adatatvitel sebességébdl adodnak.

Az Ugyfél a TakarékNetBroker szolgaltatast sajat kockazatira és feleldsségére hasznélja,
szamitogépét ¢és telekommunikacids rendszerét sajat feleldsségére kapcsolja a Bank
TakarékNetBroker kozponti rendszeréhez. A TakarékNetBroker rendszer nem megfeleld,
szakszeriitlen hasznalatibol szarmazé karokért, az Ugyfélnél fellépd technikai meghibasodas-
bol, az ez alapjan felmeriild adatvesztésbol eredd karokért, az adatok nem megfeleld atvételé-
ért, vonalhibaért a Bankot felelésség nem terheli.

5.2.10. Egyéb kikitések, felelosségvallaldasi hatdrok

Az Ugyfél koteles a TakarékNetBroker rendszer hasznalata soran az adott helyzetben elvéarha-
t0 magatartast tanusitani, igy kiilonosen koteles a Banknak haladéktalanul bejelenteni és a
hozzaférési jogosultsag letiltasat kezdeményezni, ha észlelte, hogy a TakarékNetBroker rend-
szer hasznalatdhoz és az Ugyfél azonositasahoz sziikséges titkos adatok — a felhasznal6 azo-
nosito, valamint a bejelentkezési jelszo, az SMS fogadasara bejelentett mobil telefonkésziilék
SIM kartyaja — kikeriiltek a birtokabdl (6rzése alol), vagy ezen azonositd adatok jogosulatlan
harmadik személy tudomasara jutottak.

Az Ugyfél a bejelentését és a letiltds kezdeményezését munkanapokon 08:30 — 17:00 6raig a
+36/40100100 telefonszamon, illetve személyesen a Bank tligyfélforgalom szdmara nyitva allo
helyiségében teheti meg. A bejelentésnek tartalmaznia kell a bejelentd személyazonosité ada-
tait, az Ugyfél személyazonosito adatait (természetes személy esetén: név, lakcim, anyja neve,
sziiletési hely, datum; jogi személy, jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag esetén: név,
sz€khely, képviseletre jogosult telefonald személy adatai), az érintett ligyfélkodja, a bejelentés
alapjaul szolgal6 esemény megjeldlését, helyét, iddpontjat.

Bank jogosult a bejelentéssel kapcsolatban az Ugyfelet megkeresni.

A Bank a bejelentést hatalytalannak tekinti, ha a bejelentd személye nem azonosithato, az
Ugyfél iigyfélkodja helyteleniil keriilt megadasra, vagy ha a bejelentés koriilményei és tartal-
ma alapjan valoszinlisithetd, hogy az abban foglaltak valotlanok. A bejelentés hatdlytalansa-
gabol eredd jogkovetkezményekért és karokért a Bankot feleldsség nem terheli. A bejelentd
személyazonossaganak ellendrzése érdekében a Bank jogosult tovabbi adatokat kérni.

A bejelentést kovetden a Bank a TakarékNetBroker rendszerhez torténd hozzaférési jogosult-
sag letiltasat haladéktalanul elvégzi, a letiltas feloldasaig a rendszer nem hasznalhato.

A bejelentést kdvetden a Bank viseli a kart az olyan megbizasok vonatkozasaban, amelyek az
Ugyfél birtokabol kikeriilt vagy ellopott azonositd adatok, kddok hasznalataval torténtek,
vagy a TakarékNetBroker rendszer jogosulatlan hasznélatabol erednek. A Bank mentesiil a
feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a megbizasokkal sszefiiggésben keletkezett kart az Ugy-
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fél csalard modon eljarva okozta vagy a kart a TakarékNetBroker rendszer biztonsagos hasz-
nalatra vonatkoz6, a Szolgaltatasi szerzodésben, valamint annak mellékletében eldirt kotele-
zettségeinek szandékos vagy sulyosan gondatlan megszegésével okozta.

A letiltast kovetden a TakarékNetBroker szolgaltatas a hozzaférési jogosultsagok Bank altal
torténd ismételt aktivalasat kovetden vehetd igénybe.

A Bank az Ugyfél letiltasra vonatkozo bejelentésérdl olyan nyilvantartast vezet, amely meg-
bizhatoan és megvaltozhatatlanul biztositja a bejelentések idopontjanak és tartalmanak bizo-
nyitasat. A Bank az Ugyfél kérésére koteles igazolast kiadni a bejelentés idopontjardl és tar-
talmarol.

A Bank biztositja az adatvédelemre ¢s adatbiztonsagra vonatkozo jogszabalyok betartasat,
azonban a TakarékNetBroker rendszer mitkodésének biztonsagaval, illetve titkossagaval kap-
csolatban kizarolag olyan mértékig vallal feleldsséget, amilyen mértékig a rendszer hasznala-
takor annak lebonyolitasaban résztvevé egyéb szolgaltatok (pl. a telefontarsasag) sajat rend-
szeriikkel kapcsolatban ezt megteszik. A Bank ebbdl eredd karért nem vallal kartéritési kote-
lezettséget.

Az Ugyfél altal bejelentett, SMS {izenetek fogaddsara alkalmas telefonkésziilékek hivoszama-
ban bekovetkezett valtozas bejelentésének elmulasztasabol vagy késedelmes teljesitésébol
eredd karokért a Bank feleldsséget nem vallal.

5.3. Electra Internet Banking rendszeren keresztiil elérhetd pénziigyi eszkozok és szol-
galtatasok

A Bank az Electra Internet Banking rendszeren keresztiil torténd befektetési szolgaltatds nyuj-
tasardl sz6l6 szolgdltatdsi szerzédés (tovabbiakban: Szolgaltatasi szerzédés) Ugyfél és a Bank
altal torténd alairasaval vallalja, hogy interneten keresztiil, magyar, angol és német nyelven, a
Szolgaltatasi szerzédésben, valamint a jelen Uzletszabalyzatban rogzitett feltételekkel hozza-
férhetévé teszi az Ugyfél részére az Electra Internet Banking Ertékpapir szolgéltatast (tovab-
biakban: EIB Ertékpapir szolgaltatas, EIB Ertékpapir rendszer), amely keretében az Ugyfél és
az altala megjeldlt felhasznalok (tovabbiakban: Felhasznald(k)) igénybe vehetik az alabbiak-
ban rogzitett szolgaltatasok és termékek korét.

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas a Bank internetes felhasznaléi feliilete, amelynek segitségével
az Ugyfél — a jelen Uzletszabalyzatban rogzitett korlatozassal — a weben keresztiil a nap 24
orajaban el tudja érni a Bank 4altal kinalt, az aldbbiakban meghatarozott befektetési szolgalta-
tasok és termékek korét, a szolgaltatasba bevont szamlakhoz kapcsoldoddan megbizasokat ad-
hat, nyomon kdvetheti a megbizasok végrehajtasat, valamint lekérdezheti a szamlaegyenleget.

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas tobb szempont szerinti listak készitésével tovabbi segitséget
nyujt az informacioszolgaltatasi, egyeztetési és konyvelési feladatokhoz.

Felek rogzitik, hogy az Ugyfél a Szolgaltatasi szerzédésben meghatarozott hitelintézettel
,Electra Internet Banking szolgaltatas nyujtasarol szolo szolgaltatasi szerzodést” (tovabbiak-
ban: Electra Internet Banking szerzddés) kotott.

,Hitelintézet” alatt az Ugyféllel Electra Internet Banking szerzddést koté szerzédd partner (a
fentickben meghatarozott hitelintézet) értendo.
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(Az Electra Internet Banking szerzodésben meghatarozott internetes felhasznaloi feliilet a
tovabbiakban: Electra Internet Banking feliilet)

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas az Electra Internet Banking feliileten, a ,,Befektetések™ c. fii-
16n keresztiil érhetd el.

5.3.1. Az EIB Ertékpapir szolgdltatds igénybevételének feltételei

EIB Ertékpapir szolgaltatas igénybevételére az az Ugyfél jogosult, aki Electra Internet Bank-
ing szerzddéssel rendelkezik és a Bankkal Electra Internet Banking rendszeren keresztiil tor-
ténd befektetési szolgaltatas nyujtasardl szolo szolgaltatasi szerzodést és

a) Ertékpapir-, és iigyfélszamla vezetésérdl szol6 szamlaszerzodést

és/vagy

b) Nyugdij-elétakarékossagi értékpapir-, és tigyfélszamla vezetésérdl szold szam-

laszerzddést

és/vagy

c) Tartos befektetési szamla vezetésérdl szolo tartds befektetési szerzodést kotott

és
rendelkezik a szolgaltatas nyjtasahoz sziikséges technikai feltételekkel.

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas igénybevételének tovabbi feltétele, hogy az Ugyfélnek nem
lehet az értékpapir szamlajan a II. 5.3.5. pontban meghatarozott ,,Kereskedhet6 és/vagy nyil-
véantartott termékek” korén kiviili befektetési termék. A Bank jogosult az Ugyféllel kotott
Szolgaltatasi szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben az Ugyfél a Kereskedhetd
termékek korén kiviili termék jegyzésére vagy adasvételére ad megbizast. Ilyen megbizas
megadasat megelézéen a Bank felhivja az Ugyfél figyelmét a Bankot megilletd azonnali hata-
Iyt felmondasi jogra. A tajékoztatas esetleges elmaradasa nem jelent a Bank részérdl jogrol
vald lemondast.

Amennyiben az Ugyfél és a Hitelintézet kozott létrejott Electra Internet Banking szerzédés
barmely okbol megsziinik, azzal egyidejlileg a jelen Szolgaltatasi szerz0dés is hatalyat veszti.
Amennyiben az Ugyfél valamennyi szdmlaszerzédése megsziinik, azzal egyidejlileg a Szol-
galtatasi szerzOdeés is hatalyat veszti. A Szolgaltatasi szerz0dés megsziinése sem az Electra
Internet Banking szerzédés, sem az Ugyfél és a Bank kozott fennalld egyéb szerzédések hata-
lyat nem érinti.

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas igénybevételéhez a Felhasznald kételes az alabbi technikali,
miuszaki feltételeket biztositani:

a) személyi szamitogép

b) Microsoft Windows (’95, 98, NT4.0, 2000, XP, Windows 7, Vista) operacios
rendszer

c) Folyamatosan frissitett virusellenérz6 program

d) Internet kapcsolat

e) Internet bongészé (minimalis rendszerkdvetelmény): Internet Explorer 5.0,
vagy Firefox, Opera

f) SMS fogadasara alkalmas telefonkésziilék és miikodé SMS szolgaltatas vala-
mely tavkozlési szolgaltatonal
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A Bank nem kételes ellendrizni, hogy a Felhasznalé a megfeleld technikai, muszaki feltétele-
ket biztositotta-e az EIB Ertékpapir szolgaltatas hasznalatdhoz.

Az EIB Ertékpapir szolgéltatis minden nap 24 6éran keresztiil vehetd igénybe, kivéve a kar-
bantartési, hibajavitasi idéket, amelynek iddpontjardl és tartamardl a Bank az Ugyfél Electra
Internet Banking feliiletén, a ,,Befektetések” c. flilon keresztiil ad tajékoztatast.

A sziineteltetésbol adodo esetleges karokért a Bank nem vallal feleldsséget.

Az interneten keresztiil adott megbizas végrehajtasa soran a Bank a Budapesti Ertéktdzsde
mindenkori nyitva tartasa valamint az Uzletszabalyzatban és annak mellékleteiben meghaté-
rozott feltételek szerint jar el. A megbizas befogadéasardl €s annak teljesitésérdl — kiilonos
tekintettel a megbizdsok befogadasi hataridejének lejartat kovetden adott megbizasokra - a
Felhasznalok az EIB Ertékpapir rendszeren keresztiil kotelesek tajékozodni a ,,Napi és fiiggd
megbizasok” c. meniipont alatt.

5.3.2. Az EIB Ertékpapir szolgdltatis dija

Az Ugyfél az EIB Ertékpapir szolgaltatas igénybevételéért, az EIB Ertékpapir rendszeren ke-
resztiil adott megbizasokért, illetve igénybevett szolgaltatasokért dijat, jutalékot koteles fizetni
a Bank felé¢, melynek mértékét, megfizetésének modjat és esedékességét a vonatkozo minden-
kor hatalyos Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas igénybe vétele soran az Ugyfél altal alkalmazott rendszerek
hasznalataval, lizemeltetésével valamint a telefon illetve az internet igénybevétel jarod koltség
kizarolag az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank az EIB Ertékpapir szolgéltatds nyujtasahoz, illetve a
Szolgaltatasi szerzodésben vallalt kotelezettségei teljesitéséhez mas személyek, szolgaltatok
kozremiikddését is igénybe veheti.

5.3.3. A Felhasznadlo azonositasa

A Szolgaltatasi szerzddés keretében megadott elektronikus banki és befektetési miiveletek
teljesitésekor a Bank azokat tekinti jogszer(i Felhasznalonak, akik az Electra Internet Banking
szerzddésben foglaltak szerint atadott érvényes ,,felhasznaldé azonositd” és ,,bejelentkezési
jelsz6” megadasaval 1épnek be az Electra Internet Banking feliiletrél nyilé EIB Ertékpapir
rendszerbe és az altaluk megadott telefonszamra SMS-ben elkiildétt titkos jelszo megadasaval
hagyjak jova a megbizast.

A Felhasznalok az EIB Ertékpapir szolgaltatdst az Electra Internet Banking feliileten 1év6
,,Befektetések™ c. flilre torténd kattintassal érhetik el.

A jelen bekezdésben foglalt azonositdson tilmenden a Bank tovabbi ellendrzést nem végez,
az EIB Ertékpapir rendszer hasznalataért minden feleldsség az Ugyfelet terheli.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a szolgaltatasi szerzédéshez csatolt Felhasznaloi
Adatlapon meghatarozza a felhasznalokat és azok rendelkezési jogosultsagat, ugy azzal a
szolgaltatasba bevont szamlaszerz6dése(i)hez csatolt azonositasi adatlapon korabban meg-
adott rendelkezési jogok nem valtoznak. A megadott felhasznalok az EIB Ertékpapir szolgal-
tatasba bevont szamla(k) felett kizarélag interneten keresztiil, az EIB Ertékpapir szolgaltatas
igénybevétele soran jogosultak rendelkezni.
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Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a jelen szolgaltatas keretein beliil a ,,Nyilatkozat
tajékoztatas modjarol” elnevezésii nyomtatvanyon korabban megadott e-mail cimétdl eltérd e-
mailcimet ad meg, Ggy azzal egyidejlileg a ,,Nyilatkozat tdjékoztatds modjarol” elnevezési
nyomtatvanyon korabban megadott e-mailcimének modositasardl is nyilatkozik.

Amennyiben a Felhasznal6é azonositasa kordbban nem tortént meg a Hitelintézet részérdl, a
Hitelintézet koteles azt elvégezni. A Felhasznald azonositasa kizarolag személyesen, az Ugy-
fél és Felhasznalo jelenlétében végezheto.

Ez esetben a felhasznal6i azonositd és a bejelentkezési jelszo az azonositast kdvetden keriil
atadasra az Electra Internet Banking szerz6désben foglaltak szerint.

A Felhasznalok kotelesek a felhasznald azonositot, valamint a bejelentkezési jelszot minden-
kivel szemben titkosan kezelni és megorizni, tovabba a legnagyobb gondossaggal eljarva biz-
tositani, hogy arrdl jogosulatlan harmadik személy tudomast ne szerezzen, illetve jogosulatlan
harmadik személy ne hasznalhassa az EIB Ertékpapir rendszert.

A Felhasznalok az azonositd kodokat nem jegyezhetik fel, illetve nem rogzithetik az EIB Er-
tékpapir rendszer részét képezo, vagy mas, a rendszerrel egyiitt Orzott barmilyen tipusa adat-
hordozora. A Felhasznalok szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasdnak mindsiil ezen
biztonsagi, megeldzési kotelezettség megszegése. A Bank nem vizsgalja ezen azonosit6é ada-
tok felhasznaldjanak haszndlatra vonatkozé jogosultsagat, valamint a hasznalat koriilményeit,
az azonositd adatok jogosulatlan harmadik személy altali felhasznalasabol eredd karokért fe-
lelésségét kizarja, azokért kizarolag az Ugyfél felel.

A fentiek mellett, amennyiben a Bank észleli, vagy annak gyanudja meriil fel, hogy a felhasz-
naléi jelszavak kikeriiltek a Felhasznalok birtokabol, jogosult — az Ugyfél haladéktalan érte-
sitése mellett — a szdmla javara/terhére érkezd megbizasok végrehajtdsat megtagadni €s a
szolgaltatast letiltani, jogosult tovabba az azonosito jelszavak jogszert hasznalatat szurdpro-
baszertien ellenérizni.

5.3.4. A megbizdsok felvételének és teljesitésének kiilonos szabdlyai

A Bank az EIB rendszeren keresztiil adott megbizasokat irasba foglalt szerzédéseknek tekinti,
azokat az irasban benyujtott megbizasokkal azonos tartalmi kovetelményekkel fogadja be és
kezeli. A Bank a hatdlyos jogszabalyi eldirasoknak, valamint a szamlaszerzédésekben foglalt
rendelkezéseknek nem megfeleld, hianyos, hibas vagy nem megfeleld adatokat tartalmazo
megbizasok teljesitését jogosult visszautasitani.

Felhasznalok a még nem teljesiilt vagy részben teljestilt tézsdei megbizasait a ,,napi és fliggd
megbizasok™ c. meniipontban tudjak modositani és visszavonni

A Bank kiilon felhivja az Ugyfél figyelmét a tézsdei megbizasok tézsdei kereskedési rendszer
altal torténd visszautasitasbol eredd kockazatra. Az EIB rendszeren keresztiil csak limitdras
megbizas adhatod visszavonasig, adott datumig vagy napi érvényességgel, melyet a Bank au-
tomatikusan kereskedési szakaszkorlatozas nélkiil (no restriction) tovabbit a BET felé. El6-
fordulhat, hogy a fenti paraméterekkel megadott megbizas az adott kereskedési szakaszban
nem érvényes, igy a BET azt visszautasitja. Az ebbdl adodo kockazatok elkeriilése miatt az
igyfél koteles a tézsdei megbizasanak tézsde altal torténd befogadasat a ,,Napi €s fliggd meg-
bizasok™ c. meniipontban ellendrizni.

A fenti paramétereknek megfelelé ajanlatok tézsdei altali befogadasanak szabalyait a BET
mindenkor hatalyos szabalyzata a kereskedési kodexrdl tartalmazza (www.bet.hu).

121


file://///b-file1/info/ALAPDOK/TBANK/UZLETSZABALYZATOK/Befektetési/farkasorsolya/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/OLK8AB2/www.bet.hu

A MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2016. december 10. napjatol

Az Ugyfél kijelenti, hogy a jelen pontban foglalt feltételeknek megfeleléen igénybe vett szol-
galtatas esetén a beazonositast kovetden adott megbizasokért teljes feleldsséget vallal.

Az Ugyfél koteles a Felhasznalok 4ltal adott megbizasok sziikséges fedezetének a megbizas
id6pontjaban torténd rendelkezésre allasardl gondoskodni, ideértve a megbizasok teljesitése
esetére felszamitandé azon mindenkori dijak, jutalékok 6sszegét is, melyek a megbizas teljesi-
tésével egyidejiileg esedékesek. Amennyiben a megbizasok koltségeinek fedezetére az Ugyfél
EIB Ertékpapir szolgaltatasba bevont szamldja nem szolgal megfelelé fedezetiil, a Bank kote-
les a megbizas teljesitését visszautasitani.

A megbizéas abban az esetben tekinthetd a Bank részérdl atvettnek, ha az EIB Ertékpapir rend-
szer kozli a Felhasznalokkal a megbizas atvételének a tényét. Az atvétel ténye még nem jelen-
ti a megbizas teljesitését. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a befogadott megbizasok teljesité-
sérdl és a teljesités datumardl koteles tajékozodni a ,,Napi és fliggd megbizasok™ c. menii-
pontban. Azon megbizasok esetén, amelyek rogzitése kozben valamilyen technikai probléma
meriilt fel és ezaltal a Bank az(oka)t nem tudta atvenni, a szoban forgd megbizés a ,,Napi ¢€s
fiiggd megbizasok” c. menilipontban nem jelenik meg, a Bank a megbizast nem tekinti ,,at-
vettnek”.

5.3.5. Az EIB Ertékpapir szolgdltatds keretében igénybe vehetd termékek, szolgdlta-
tasok

A Felhasznalok az EIB Ertékpapir szolgaltatason keresztiil az alabbi pénziigyi eszkozoket,
szolgéaltatdsokat vehetik igénybe:

Attekinté lekérdezések (megbizasok és tranzakciok)
Letoltések (elemzések, ligyfél tajékoztatd anyagok)
Kereskedhet6 és/vagy nyilvantartott termékek kore:
e BET (Budapesti Ertéktézsde) azonnali — prompt — piacara bevezetett
részvények és karpotlasi jegy
Takarékbank Zrt. altal forgalmazott befektetési jegyek
Forintban és devizaban denominalt allampapirok
Forintban denominalt kamatozo értékpapir,
Forintban denominalt, t6zsdén nem forgalmazott részvény
eghbizas
BET prompt vétel/eladas
Befektetési jegy vétel/eladas
OTC kotvény, allampapir vétel/eladas
Pénzatutalas alszamlék tovabba tigyfél szamlai kozott
Tartés megbizas (Befektetési jegyek, illetve allampapirok rendszeres
vételére vonatkozo megbizas)

=
e o 0o 0 0 5 e 0 0 o

Az FElectra Internet Banking feliileten elérhetd funkciok részletes leirasat és a kereskedhe-
té/nyilvantartott termékek korével kapcsolatos részletes informéciokat a Bank honlapjan elér-
het6 és letdlthetd Felhasznaloi Kézikonyv tartalmazza.

Az EIB Ertékpapir rendszeren keresztiil megjelenitett tézsdei adatok a valos idejii adatokhoz
képest 15 perces késleltetéssel keriilnek megjelenitésre.
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5.3.6. Ugyfél tdjékoztatisa

A Bank a jogszabaly szerinti ligyfél-tajékoztatasi kotelezettségének, kiilondsen, de nem kiza-
rélagosan az EIB Ertékpapir rendszeren keresztiil adott megbizasok teljesiilésérdl - igy az
ugyfélszamla megterhelésér6l, a megbizas azonositasat lehetévé tevé hivatkozasok-
rél/adatokrol, a Banknak fizetendd dijakrol vagy egyéb fizetési kotelezettségekrol, valamint
az Ugyfél aktualis szamlaegyenlegérdl, az ligyfél- és értékpapirszamla kivonatarol szolo tajé-
koztatasr6l — valamint az egyes pénziigyi eszkozok jellemzoir6l, piaci helyzetérol,
volatilitasardl, arfolyam-alakulésarol, illetve az iigylethez kapcsolédd ovadéki kovetelmé-
nyekrél, dijakrol és egyéb koltségekrol Ugyfél felé elektronikus titon, az EIB Ertékpapir rend-
szeren keresztiil tesz eleget.

5.3.7. Eljaras a kommunikdacios kapcsolat hibdja esetén

Ha a Felhasznalok EIB Ertékpapir rendszerbe torténd belépése, illetve a rendszerben rogzitett
megbizasok Bank felé torténd benyujtasa a Felhasznalok tavkozlési szolgaltatdja altal biztosi-
tott elektronikus adatatviteli vonal meghibasodasa vagy a kommunikacios kapcsolat akada-
lyoztatisa miatt nem lehetséges, akkor az Ugyfélnek lehetsége van az szdmlaszerzédésekben
rogzitett feltételek teljesitése mellett az egyes pénziigyi eszkozoknél, jelen Uzletszabalyzat 1.
fejezetében meghatarozottak szerint.

A Banknak az Ugyfél altal — a hibaelhéritast kovetéen — kezdeményezett megbizas(ok)
esetében feliilvizsgalati (kiilonds tekintettel a duplikalt megbizas kezdeményezés kiszlirését
tamogatd) kotelezettsége nincs.

A Bank nem felelds az tizemeltetok, kdzvetitd szolgaltatok érdekkorében felmeriild, illetve a
telefonvonalak, privat telefonkozpont, illetve a szamitastechnikai rendszerek, valamint a Fel-
hasznalok altal igénybe vett telefonkésziilék, szamitogép hasznalatabol eredd karokért, tovab-
ba nem vallal feleldsséget a szamitogépes elektronikus rendszerek illetéktelen személyek altal
megszerzett informaciok felhasznalasaval okozott karokért. Az Ugyfél eziiton visszavonhatat-
lanul mentesiti a Bankot minden olyan feleldsség aldl, amely a szamitastechnikai rendszer,
illetve halozat hib4jabol, vagy barmely egyéb okbol térténd megszakadéasabol kovetkezhet be.
A Bank kizarja tovabba azon megbizdsok nem teljesitésébdl eredd feleldsségét, amelyek az
adatatvitel sebességébdl adddnak.

A Felhasznalok az EIB Ertékpapir szolgaltatast az Ugyfél kockazatara és felel6sségére hasz-
néljak, szamitogépiiket és telekommunikacids rendszeriiket az Ugyfél feleldsségére kapcsol-
jak a Bank kozponti rendszeréhez. Az EIB Ertékpapir rendszer nem megfeleld, szakszertitlen
hasznalatabol szarmazo karokért, a Felhasznaloknal fellépd technikai meghibasodasbol, az ez
alapjan felmeriild adatvesztésbol eredd karokért, az adatok nem megfelel$ atvételéért, vonal-
hibaért a Bankot feleldsség nem terheli.

5.3.8. Egyéb kikitések, felelosségvallaldsi hatdrok

Felhasznalok kotelesek az EIB Ertékpapir rendszer hasznalata sordn az adott helyzetben el-
varhatd magatartast tanusitani, igy kiilonosen kotelesek a Hitelintézetnek haladéktalanul beje-

rrrrr

tékpapir rendszer hasznalatdhoz és az Ugyfél azonositisahoz sziikséges titkos adatok — a
felhasznal6 azonositd, valamint a bejelentkezési jelszo, az SMS fogadasara bejelentett mobil
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telefonkésziilék SIM kartyaja — kikeriiltek a birtokukbol (6rzésiik aldl), vagy ezen azonositod
adatok jogosulatlan harmadik személy tudomasara jutottak.

A Felhasznalok a bejelentést és a letiltas kezdeményezését a Hitelintézettel kotott Electra In-
ternet Banking szerzOdésben megjelolt elérhet6ségeken, illetve személyesen a Hitelintézet
igyfélforgalom szamdra nyitva 4all6 helyiségében tehetik meg.

A bejelentésnek tartalmaznia kell a bejelentd személyazonositd adatait, az Ugyfél iigyfélkodja
¢s személyazonositd adatait (természetes személy esetén: név, lakcim, anyja neve, sziiletési
hely, datum; jogi személy, jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag esetén: név, székhely,
képviseletre jogosult személy adatai), a bejelentés alapjaul szolgaldé esemény megjeldlését,
helyét, idopont;jat.

Bank jogosult a bejelentéssel kapcsolatban az Ugyfelet megkeresni.

A Bank a bejelentést hatalytalannak tekinti, ha a bejelenté személye nem azonosithato, az
Ugyfél iigyfélkodja helyteleniil keriilt megadasra, vagy ha a bejelentés koriilményei és tartal-
ma alapjan valdsziniisithetd, hogy az abban foglaltak valdtlanok. A bejelentés hatalytalansa-
gabol eredd jogkdvetkezményekért €s karokért a Bankot feleldsség nem terheli. A bejelentd
személyazonossaganak ellendrzése érdekében a Bank jogosult tovabbi adatokat kérni.

A bejelentést koveten a Bank az EIB Ertékpapir rendszerhez torténd hozzaférési jogosultsag
letiltasat haladéktalanul elvégzi, a letiltas feloldasaig a rendszer nem hasznalhato.

A bejelentést kdvetden a Bank viseli a kart az olyan megbizasok vonatkozasaban, amelyek a
Felhasznalok birtokabol kikeriilt vagy ellopott azonosité adatok, kédok hasznalataval tortén-
tek, vagy az EIB Ertékpapir rendszer jogosulatlan hasznalatabél erednek. A Bank mentesiil a
felel6sség alol, ha bizonyitja, hogy a megbizasokkal Osszefliggésben keletkezett kart a Fel-
hasznalok csalard modon eljarva okoztak vagy a kart az EIB Ertékpapir rendszer biztonsagos
hasznélatra vonatkozo, a Szolgéltatasi szerzédésben, valamint az Uzletszabdlyzatban el@irt
kotelezettségeinek szandékos vagy stlyosan gondatlan megszegésével okoztak.

A letiltast kovetéen az EIB Ertékpapir szolgaltatas a hozzaférési jogosultsagok ismételt akti-
valasat kovetden vehetd igénybe.

A Bank a Felhasznalok letiltdsra vonatkozd bejelentésérdl olyan nyilvantartast vezet, amely
megbizhatoan és megvaltozhatatlanul biztositja a bejelentések idOpontjanak és tartalmanak
bizonyitasat. A Bank az Ugyfél kérésére koteles igazolast kiadni a bejelentés idépontjarol és
tartalmarol.

A Bank biztositja az adatvédelemre ¢s adatbiztonsadgra vonatkozd jogszabalyok betartasat,
azonban az EIB Ertékpapir rendszer miikodésének biztonsagaval, illetve titkossdgaval kapcso-
latban kizarolag olyan mértékig vallal felelosséget, amilyen mértékig a rendszer hasznalatakor
annak lebonyolitasaban résztvevo egyéb szolgaltatok (pl. a telefontarsasag) sajat rendszeriik-
kel kapcsolatban ezt megteszik. A Bank ebbdl eredd karért nem vallal kartéritési kotelezettsé-
get.

Az Ugyfél 4ltal bejelentett, SMS iizenetek fogadasara alkalmas telefonkésziilékek hivoszama-

ban bekovetkezett valtozas bejelentésének elmulasztisabol vagy késedelmes teljesitésébol
eredd karokért a Bank feleldsséget nem vallal.
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6. Szamlavezetés kirébe tartozo szolgaltatdasok
6.1. Letéti orzés

Letéti 6rzés keretében a Bank az Ugyfél pénziigyi eszkozeit az alabbiakban meghatarozott
modokon atveszi megorzésre, valamint az Ugyfél megbizasabdl azokat nyilvantartja és kiadja.

A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy egyes értékpapirok — igy kiilondsen piacra nem be-
vezetett, illetve illikvid értékpapirok — letétbe vételét, illetve szamlan torténd jovairasat azok
tipusatol (dematerializalt vagy nyomdai tton eléallitott értékpapir) fiiggetleniil indokolas nél-
kiil megtagadja. A letéti 6rzésért az ligyfél letéti dijat koteles fizetni, a 11. sz. mellékletben
foglalt dijjegyzékben foglaltak szerint.

A Banknak, mint letéteményesnek a letéti dij, illetve koltségek erejéig a megérzésre atadott
értékpapirokra vonatkozoan térvényes zalogjoga van.

6.1.1. Dematerializalt pénziigyi eszkozok letéti orzése

Letétbe keriil a dematerializalt uton eldallitott értékpapir, illetve egyéb pénziigyi eszkoz a
Banknal torténé vasarlassal, transzferalassal (dematerializalt pénziigyi eszk6zok atvezetése
mas befektetési szolgaltatonal/pénziigyi intézménynél vezetett értékpapirszamlarél a Banknal
vezetett értékpapirszamlara) és keletkeztetéssel (dematerializalt értékpapirok jovairasa a kibo-
csato rendelkezése alapjan a Bankndl vezetett értékpapirszamlan).

A Bank a pénziigyi eszkozok letéti Orzésére harmadik személlyel megéllapodést kothet. A
Bank a Magyarorszagon kibocsatott és forgalomképes pénziigyi eszkdzoket elsdsorban a
KELER-nél vezetett szamlan helyezi el. A harmadik személynél elhelyezett pénziigyi eszko-
z0Ok nyilvantartasa gyijté elven torténik.

Az Ugyfél kiilon rendelkezése esetén, a Bank az ertekpapirok nyilvantartasara a KELER-nel
vezetett f6szamldjan beliil elkiilonitett alszamlat nyit az Ugyfél részére. Az Ugyfél tudomasul
veszi, hogy az alszamlan elhelyezett papirok felett csak a Bankkal egyiitt rendelkezhet.

6.1.2. Nyomdai uton eloallitott értékpapirok letéti orzése

Letétbe keriilhet a nyomdai Gton eldallitott értékpapir a Bankhoz torténd beszallitassal, azaz a
nyomdai uton eldallitott értékpapirok fizikai atadasaval.

Nyomdai tton elééllitott értékpapir letéti 6rzését a Bank az Ugyfél megbizasabol kiilon szer-
z0dés alapjan, kizardlag egyedi esetekben, a Bank befektetési szolgaltatasi tevékenységéhez
kapcsolodo mas tligyletek lebonyolitdsa érdekében vallal.

A nyomdai uton eldallitott értékpapirok letéti 6rzés atadas-atvételi jegyzokonyvvel, értékpapir
letéti szamlan torténd jovairassal, és tételes, darabszamra kiterjedd ellendrzéssel torténik. Az
atvétel ellendrzése soran azonban a Bank nem vizsgélja az értékpapirok eredetiségét, illetve
valodisagat.

A Bank az Ugyfél kiilon rendelkezése hianyaban a nyomdai tton eldallitott értékpapirokat
gyljto letétként kezeli, és az atvételt kovetden beszallitja a KELER-nél vezetett értékpapir-
szamlajara. A Bank alapértelmezésben — gyijtd letét esetén — nem vallalja, hogy a nyomdai

125



A MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2016. december 10. napjatol

uton eldallitott értékpapirok kiadasat a letétbe helyezett értékpapirokéval megegyez6 sorszam-
¢és cimletbontasban teljesiti.

Az Ugyfél kérelme alapjan lehetdség van a nyomdai aton eldallitott értékpapirok sorszam és
cimlet szerinti 6rzésére is egyedi letétként, ennek feltétele, hogy az Ugyfél az értékpapirok
atadasaval egyidejiileg erre vonatkozo Letéti 6rzési szerz6dést (Egyedi letét) kosson a Bank-
kal. A letéti 6rzési szerzOdésben a Bank véllalja, hogy a Letéti 6rzési szerzodésben foglalt
értékpapirok kiadasakor az eredeti, letétbe helyezett értékpapirokéval megegyez6 sorszamu és
cimletbontasu papirokat adja at.

Egyedi letet esetében a Bank a nala letétbe helyezett nyomdai uton eldallitott értékpapirokat
kizarolag a letevé Ugyfél olyan kifejezett hozzajarulasa alapjan adhatja mas 6rizetébe, amely
kiterjed az alletéteményes személyére is.

A Bank minden nyomdai Uton eldallitott értékpapir atvételekor a befektetési szolgaltatasi te-
vékenységet ellatd személytol elvarhatd gondossaggal megvizsgalja, hogy az értékpapir

a) az alakilag teljes, nem sériilt,

b) ha a nyomdai uton eldallitott értékpapir osztalék-, kamat- vagy egyéb szel-
vénnyel egyiitt keriilt eldallitasra, a beszallitott nyomdai uton eldallitott ér-
tékpapir tartalmaz minden le nem jart, esedékes szelvényt,

C) a nyilvanosan forgalomba hozott, nyomdai uton eléallitott értékpapir sor-
szama a kozponti értékpapir-nyilvantartas alapjan érvényes-e,

d) zart korben forgalomba hozott, nyomdai tton eléallitott értékpapir nincs-e
kozjegyzai letiltas alatt.

A Bank csak a fenti feltételeknek megfeleld, nyomdai uton eldallitott értékpapirt vesz letéti
Orzésbe.

A megbizas idOtartama alatt a Bank az ligyfelet a letétre vonatkoz6 1ényeges koriilményekrol
értesiti.

Az Ugyfél az egyedi letétként atadott értékpapirokat vagy egy résziiket irasbeli utasitassal
barmikor visszakérheti. Ha az egész értékpapir mennyiséget visszakéri, akkor az a Letéti or-
z¢és1 szerzOdés megsziintetését jelenti, amennyiben csak a letétbe helyezett értékpapirok egy
részEt, Ugy a mennyiség, cimlet és sorszam alapjan modositani kell a szerzddést.

Hatarozatlan ideji letét esetén az Ugyfél barmikor, a Bank pedig 45 napos felmondasi idével
jogosult a Letéti 6rzési szerzddést irasban felmondani.

Amennyiben az Ugyfél a letéti 6rzésre atadott értékpapirjait fel kivanja venni, igy igényének
a Bank a bejelentésétdl szamitott 5. napon — a mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében
meghatarozott dij ellenében — csak abban az esetben tud eleget tenni, ha az értékpapirjait
egyedi letétként adta at, illetve ha a gytijt6 letétként kordbban atadott értékpapirokat még nem
dematerializaltak.

6.2. Letétkezelés
A Bank értékpapir letétkezelési szolgaltatds keretében az Ugyfél altal letéti Srzésre atadott
pénziigyi eszk6zok kamat, az osztalék, a hozam, illetdleg a torlesztés beszedését és egyéb

kapcsolodo szolgaltatas egyiittes nytjtasat 1atja el, ideértve az 6vadék kezelésével 6sszefiiggd
szolgaltatdsokat. Dematerializalt értékpapirok esetén a letétkezelés az értékpapirszdmlahoz
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kapcsolddoan torténik. Nyomdai uton eldallitott értékpapirok letétkezelése gytijtdelven torté-
nik a KELER-nél vezetett értékpapirszamlan.

Egyedi letét esetén letétkezelési szolgaltatast a Bank csak kiilon megéllapodés keretében —
eljarasi dij ellenében — végez.

A beszedett sszeg jovairasra keriil az Ugyfél iigyfélszamlajan, és a tovabbiakban errdl az
Ugyfél rendelkezik.

6.3. Az Ertékpapir- és iigyfélszdmla vezetése
6.3.1. Szamlanyitds szabdlyai

A Bank az ,,Ertékpapir-és iigyfélszamla vezetésérdl szol6 szerzédés” megkotésével kotelezett-
séget vallal arra, hogy dijazas ellenében az Ugyfél javara a szadmlaszerzddésben és a jelen
Uzletszabalyzatban meghatarozott feltételek szerint értékpapir-és iigyfélszamlét nyit, a szam-
lan nyilvantartott pénziigyi eszkozoket, illetve pénzeszkozoket nyilvantartja és kezeli — ide-
értve a letéti 6rzést illetve letétkezelést is —, a szamla javara és terhére az Ugyfél, illetve a
szamla felett meghatalmazottként bejelentett rendelkezésre jogosultak altal adott megbizaso-
kat teljesiti, tovdbba a szamla egyenlegérdl az Ugyfelet értesiti.

A Bank az értékpapir- és ligyfélszamla vezetésérdl szolo szerzddés megkdtésével egyidejiileg
atadja az ligyfél részére az MNB honlapjan elérhetové tett adatok lekérdezéséhez sziikséges,
egyedileg - kiilon jogszabalyban meghatarozott modszertan szerint - képzett belépési azonosi-
tot. A belépési azonositét megvaltoztatni, vagy Gjra megképezni nem lehet, annak elvesztése
esetén az azonositot a Bank, az ligyfél irasbeli kérelmére, ismételten atadja.

Az Ugyfél tudomaésul veszi, hogy a Bankot a szamlavezetési szolgaltatassal dsszefiiggéshen
keletkezett kovetelései biztositékaul jogszabalynal fogva zalogjog illeti meg a szamlatulajdo-
nos szamlakovetelése felett. Ennek alapjan a Bank jogosult a szamlavezetéssel Osszefliggés-
ben keletkezett kovetelései dsszegével csokkenteni a szdmla egyenlegét. A zalogjog a szamla-
szerzOdés megkotésével, a zalogjognak a hitelbiztositéki nyilvantartasba vald bejegyzése nél-
kiil létrejon.

6.3.2. Ertékpapirszimla

A Bank értékpapirszamla vezetési szolgaltatas keretében nyilvantartast vezet a dematerializalt
értékpapirrdl és a hozza kapcsolddo jogokrol az értékpapir-tulajdonos javara.

Az értékpapirszamla Ertékpapir-, és iigyfélszamla vezetésérél szo6l6 szamlaszerzédéssel jon
létre, mellyel a Bank kotelezettséget vallal arra, hogy az Ugyfél tulajdondban 4ll6 értékpapirt
a szamlavezetdnél megnyitott értékpapirszamlan nyilvantartja és kezeli, az Ugyfél szabalysze-
ri rendelkezését teljesiti, valamint a szamlan tortént jovairdsrol, terhelésrél és a szamla
egyenlegérél az Ugyfelet haladéktalanul értesiti.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az értékpapir letéti 6rzése gytijtd elven torténik, ezért kote-

les a Banknak cimzett és a Bank 74/M00000 szamu értékpapirszamlajara inditott értékpapir
transzfer megbizéasai kozleményében az Ugyfél nevét, egy egyedi vagy két személyes azono-
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sitd adatat vagy tligyfélkodjat feltliintetni. Ezen adatok hianyaban a Bank jogosult a jovairast
megtagadni, €s a tételt 24 6ran beliil visszautasitani.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben kiilfoldi elszamolohazon, vagy kiilfoldi koz-
ponti szerz6dd félen keresztiil indit értékpapir transzfert a Banknal vezetett értékpapirszamla-
ja javara koteles a Bankkal egyeztetni az elszamolas technikai részleteit, melynek elmarada-
sabol eredé kar az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfél jogosult az értékpapirszaman nyilvantartott szabad rendelkezésti pénziigyi eszko-
zeire irasban transzfer megbizast adni a Banknal vagy mas szdmlevezetonél vezetett értékpa-
pirszamla javara. Amennyiben az Ugyfél megbizasabol kiilfoldi elszamolohazon, vagy kiil-
foldi kozponti szerz6d6 félen Keresztiil inditott értékpapir transzfer megbizas — a Banknak
fel nem rohaté okbol — amiatt nem teljesiil, hogy a kedvezményezett nem fogadja az érték-
papir transzfert vagy a megbizas befogadasat kovetéen az Ugyfél visszavonja a megbizasat, a
Bank jogosult a transzfer dijjal az Ugyfél ligyfélszamlajat megterhelni.

A transzfer megbizasok dijait a Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

6.3.3. Zarolt értékpapir-alszamla

A Bank zarolt értékpapir-alszamlara vezet 4t minden olyan értékpapirt, amelyet jogszabaly,
birosagi, hatosagi intézkedés vagy szerz8des alapjan harmadik személyt megillet6 jog terhel,
illet6leg amelyrdl az Ugyfél igy rendelkezik.

Az atvezetést a Bank aznap hajtja végre, amely napon errdl az Ugyfél, a jogszabély, birosagi,
hatdsagi intézkedés vagy szerzddés alapjan erre jogositott személy rendelkezett. A zérolas
addig tart, ameddig azt a kérelem benyujtasara jogositott irasbeli kérelmében megjelolte.
Amennyiben a kérelem benyujtasara jogositott a zarolas idétartamarol nem rendelkezett, és a
zarolt értékpapirnak futamideje van, tigy a zarolas a futamidé végéig tart. Abban az esetben,
ha az értékpapirnak nincs lejarata, és a kérelem benyujtasara jogositott a kérelemben a zarolas
idGtartamat nem jelolte meg, a Bank a zarlatot mindaddig fenntartja, amig a felszabaditasra
vonatkoz6 rendelkezés nem érkezett meg hozza.

A zarolt alszamlardl az értékpapir csak akkor szabadithato fel, ha a zarolas oka megsziinik, és
errdl az arra jogosult nyilatkozott. Ebben az esetben az értékpapirt a Bank visszavezeti az ér-
tékpapir-szamlara.

A zarolt alszamlan meg kell jeldlni a zarolas jogcimét - igy kiilondsen 6vadék, zalogjog, bird-
sagi letét, igényper, végrehajtasi eljaras -, valamint azt a személyt, akinek javara azt bejegyez-
ték.

A zarolas tényérdl a Bank értesiti azt a személyt, akinek a javara a zarolast elvégezte, tovabba
az érintett birdsagot, végrehajtot, mas hatdsagot. A Bank csak az Ugyfél 4ltal a zarolasi kére-
lemben megjelolt, beazonosithatd személyektdl fogad el rendelkezést.

A Bank a jogosultsag bejegyzésének torlése soran szintén igy jar el.

Ha a jogosult igazolja a Bank felé, hogy megszerezte a javara zarolt értékpapir tulajdonjogat,

a Bank gondoskodik az értékpapir uj tulajdonos altal megjeldlt értékpapir-szamlara torténd
haladéktalan atvezetésérol.
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A zarolas idStartama alatt a zarolt értekpapir hozamait - eltér6 rendelkezes hianyaban - a
Bank nem zérolt tételként irja jova az Ugyfél javara.

6.3.4. Ugyfélszamla

A Bank az Ugyfél javéra iigyfélszamlat nyit és vezet. Az iigyfélszamla az Ugyfél pénzeszko-
zeinek nyilvantartasara szolgald, korlatozott rendeltetésti szdmla, amely kizarolag a Bank altal
nyujtott befektetési szolgaltatas vagy kiegészitd szolgaltatds soran igénybe vett szolgaltata-
sokhoz kapcsolodo tranzakciok lebonyolitasara szolgal. A Bank az tigyfélszamlan tartja nyil-
van az Ugyfelet megilletd bevételt, és az iigyfélszamlarol teljesiti az Ugyfelet terhelé kifize-
tést. A Bank az ligyfélszamlan elkiilonitetten tartja nyilvan az azonnali, illetve az opcios és
hatéaridds tigyletekbdl eredd kotelezettségeket.

A Bank iigyfélszamlat Magyarorszag hivatalos pénznemében valamint a Dijtételek jegyzéké-
ben meghatarozott devizanemekben vezet.

A Bank az iigyfélszdmla egyedi beazonositasa céljabol az tligyfélszdmlahoz egyedi szamla-
szamot ad ki (tovabbiakban egyiittesen ligyfélszamla), mely az ligyfélszamldra érkez6 atutala-
sok egyedi azonositasara is szolgal.

A Bank felhivja az Ugyfelek figyelmét, hogy, az Ugyfél az iigyfélszamlardl - torvény eltérd
rendelkezése hianyaban - kizarolag az Ugyfél nevére sz0l6 mas iigyfélszamlara vagy az Ugy-
fél nevére sz0l6, hitelintézetnél vezetett fizetési szamlara kezdeményezhet atutalast. A jelen
pontbeli rendelkezésbe iitk6z6 atutalasi megbizas teljesitését a Bank visszautasithatja.

Ha torvény vagy korményrendelet méasként nem rendelkezik, akkor az iigyfélszdmlaval kap-
csolatban a fizetési modok koziil csak egyszerti atutalas vagy készpénzfizetés alkalmazhato.

A Bank jogosult._az Ugyféllel szemben fennallé pénzkdveteléseit kozvetleniil az ligyfélszam-
lara terhelni az Ugyfél intézkedése vagy kiilon hozzédjarulasa nélkiil. A Bank koveteléseivel
minden mas megbizast megeldzéen jogosult az Ugyfél ligyfélszamlajat megterhelni.

A Bank az ligyfélszamlan elhelyezett pénzeszk6zok utan kamatot nem fizet.

Az Ugyfél ligyfélszamléja terhére 4tutalasi megbizast nyujthat be irdsban - Bankon beliil vagy
mas szolgaltatonal vezetett ligyfél- vagy bankszamla javara -, amelyet a Bank a pénzforgalmi
jogszabélyokban eldirtak szerint teljesit a megbizas tovabbitdsanak modja illetve az Ugyfél
rendelkezése alapjan.

Amennyiben a Bank az Ugyfél szaméra fizetési szamlat is vezet, az ligyfélszamlardl a fizetési
szamlajara torténo atvezetésekre telefonon is elfogad megbizast, kiilonos tekintettel arra, ha az
atvezetés 0sszege egy megkotott ligyletet fedezetének a biztositdsdhoz sziikséges.

A telefonon adott megbizasnak az atutalds végrehajtashoz sziikséges valamennyi adatot tar-
talmaznia kell. A megbizas felvétele soran a Bank az 1. Fejezetben meghatarozott tigyfél-
azonositasi szabalyokat alkalmazza.

Az Ugyfél az ligyfélszamlajarol a Banknal vezetett fizetési szamlajara vagy NYESZ szaml4ja-
ra vagy TBSZ szamlajara atutalasi megbizast telefonon, az alabbi elérhetéségeken adhat:
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06/1- 225 4216, 06/1- 225-4220, 06/1-225-4219, 06/1-225-4213.

A Bank a telefonon adott, fenti tartalmi megbizasokat az 1. Fejezet 3.4.5. pontban foglaltak
szerint hangfelvétel utjan rogziti és hasznalja fel. Az Ugyfél jogosult iigyfélszamlaja terhére
illetve javara deviza konverzids megbizasok adasara, az alkalmazott arfolyamok ¢és teljesitési
napok tekintetében az Uzletszabalyzat mellékletét képezd Dijtételek jegyzékében foglaltak az
iranyadoak.

Az Ugyfél ligyfélszamlaja terhére illetve javara pénztari ki- illetve befizetést eszkozolhet. A
Bank székhelyén forint illetve a Dijtételek jegyzékében meghatérozott valutanemekben® tigy-
félpénztart mitkddtet azonban a Bank fiiggd iigynokeinél az Ugyfélnek lehetdsége van ettdl
eltéré valutaban is pénztari miveleteket kezdeményezni, melynek feltételeirdl illetve dijairol
az Ugyfél a fiiggd ligyndknél tajékozodhat.

Az Ugyfél 1.000.000,- Ft feletti készpénz vagy ennek megfeleld dsszegii valuta felvételi és
befizetési szandékat — a pénztarkészlet tervezhetsége érdekében - a pénzari tranzakcidt meg-
el6z6 munkanap 14:00 o6raig telefonon, illetve faxon a Bank felé koteles jelezni.

Az ligyfélszamlan — Ugyfél kérésére vagy automatikusan — végrehajtott deviza konverzidk
valamint fizetési megbizasok dijait a Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

6.3.5. A papir alapon benyujtott datutaldsi megbizdsok teljesitése

A papir alapon benyujtott atutalasi megbizasok teljesitése InterGiro2 vagy VIBER fizetési
rendszerben torténik az alabbiak szerint:

Az InterGiro2 (BKR 1G2) fizetési rendszer keretében a targynapra atvett fizetési megbizasok
feldolgozasa és teljesitése targynapon, napkozbeni tobbszori elszamolas - 5 elszamolasi ciklus
keretében — torténik meg.

A Bank az InterGiro2 fizetési rendszer igénybevételével teljesiti az Ugyfél altal forint pénz-
nemben, kiilonb6z6 pénznemek kozotti atvaltast nem igényld, belfoldi pénzforgalmi szolgal-
tato altal kezelt fizetési és ligyfélszamlara cimzett, papir alapon benyujtott atutalasokat.

6.3.6. Atutaldsi megbizdsok VIBER fizetési rendszerben torténd teljesitése

A Bank vallalja, hogy az Ugyfél vonatkozo rendelkezése alapjan az Ugyfél papir alapon sze-
mélyesen atadott vagy telefaxon elkiildott forint alapt belfoldi bankkozi atutalasi megbizasat,
annak atvételét kovetden Valos Idejii Bruttdé Elszamoldsi Rendszeren — a tovébbiakban:
VIBER — keresztiil a megbizas befogadasatol szamitott 2 6ran beliil teljesiti.

A megbizasnak tartalmaznia kell, hogy az atutalas modja VIBER, ennek hidnyaban a Bank
automatikusan IG1 rendszeren keresztiil teljesiti a megbizast.

Amennyiben az Ugyfél és a Bank kozott egyedi megallapodds jott létre telefonon tdrténd
megbizasfelvételre, az egyedi megallapodasban megjeldlt 6sszeghatarig a Bank telefonon is
elfogadja a megbizast. A megbizasnak az atutalds végrehajtasdhoz sziikséges adatokon tul

¥ A 6.3.4 pont szerinti valutpénztari szolgaltatas hatalyba lépése 2014. mércius 1.
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minden esetben tartalmaznia kell az atutalas modjat — VIBER —, ennek hianyaban a Bank
automatikusan IG2 rendszeren keresztiil teljesiti a megbizast.

6.3.7. Az elektronikus ston valamint a telefonon adott datutaldasi megbizdsok teljesi-
tése

Az elektronikus Gton — TakarékNetBroker illetve Electra Internet Bank értékpapir modulon
keresztiil — valamint telefonon — az Ugyfél és a Bank kozott telefonon torténd megbizasfel-
vételre 1étrejott megallapodas alapjan, az abban megjeldlt értékhatarig — adott forintban tor-
ténd, konverziot nem igényld, mas pénzforgalmi szolgaltatod altal vezetett szamlara (fizetési
szamla, tigyfélszamla) cimzett, belf6ldi atutalasi megbizasok teljesitése InterGiro2 (1G2) fize-
tési rendszerben torténik az alabbiak szerint:

A Bank vallalja, hogy az InterGiro2 fizetési rendszer keretében a targynapra befogadott atuta-
lasi megbizasokat napkdzbeni tobbszori elszamolassal teljesiti.

Targynapi teljesitésre a Bank az Uzletszabalyzat 2. szamt mellékletében (Uzleti 6rak) megje-
161t hataridéig benyujtott megbizasokat fogadja be. A megjelolt lizleti 6éran tal beérkezett
megbizasokat a Bank a kovetkezdé munkanapon dolgozza fel illetve teljesiti.

A Bank biztositja, hogy az InterGiro2 fizetési rendszerben adott atutaldsi megbizasok 0sszege
a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatojanak az MNB-nél vezetett pénzforgalmi szamla-
jan legkés6bb a fizetési megbizas Bank altali befogadasat kovetd 4 (négy) oran beliil jovairas-
ra keriiljon. A Bank a fizetési megbizast akkor tekinti befogadottnak, ha a megbizast teljesité-
séhez sziikséges valamennyi adat — igy kiilondsen a rendelkezésre jogosult beazonositasat
lehetéveé tevd adat — birtokaban atvette, a pénziigyi fedezet rendelkezésre all és a megbizas
konyvelése megtortént.

A Bank az Ugyfél altal benyujtott atutalasi megbizasokat az 4tvétel sorrendjében, a megbiza-
sok befogadasanak rendje szerint teljesiti.

Az Ugyfél atutalasi megbizast — VIBER vagy 1G2 — telefonon, az alabbi elérhetdségeken
adhat:

06/1- 225 4216, 06/1- 225-4220, 06/1-225-4219, 06/1-225-4213.

A Bank a telefonon adott, fenti tartalmt megbizasokat az 1. Fejezet 3.4.5. pontban foglaltak
szerint hangfelvétel utjan rogziti és hasznalja fel.

Az Ugyfél az eldzetesen dltala jovahagyott InterGiro2 atutaldsi megbizas banki teljesitése
soran vagy teljesitését kovetden a megbizas visszavonasat legkésobb az eredeti InterGiro2
atutalasi megbizas teljesitésre torténd befogadasat kovetd 45. (negyvendtddik) naptari napon,
a Bankhoz benyujtott, a Banknal bejelentett modon alairt, erre a célra rendszeresitett forma-
nyomtatvanyon (RECALL megbizas) kezdeményezheti.

A RECALL megbizas alapjan a Bank az eredeti InterGiro2 megbizas teljesitésétdl fiiggden,
haladéktalanul intézkedik a megbizas torlése vagy visszahivasa érdekében.

A Bank a RECALL megbizas alapjan ellendrzi az eredeti megbizas teljesitését, majd az alab-
biak szerint jar el:
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- Amennyiben a RECALL megbizasban megjeldlt eredeti atutalasi megbizast a Bank
atvette, de még nem fogadta be, a Bank megtesz minden tdle elvarhatdt az eredeti
megbizas torlése érdekében.

- Ha a RECALL megbizasban megjeldlt eredeti fizetési megbizas atvétele és befoga-
dasa megtortént - vagyis a Bank a teljesités érdekében sziikséges feladatokat elvé-
gezte -, a Bank RECALL iizenetet indit a kedvezményezett pénzforgalmi szolgalta-
tdja felé az eredeti megbizas visszahivasa érdekében.

A belfoldi elszamolohaz (GIRO Zrt.) felé tovabbitott RECALL iizenet alapjan a belfoldi
elszamolohaz a feldolgozasbdl kizarja az eredeti megbizast, amennyiben az még nem keriilt
tovabbitasra a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja felé és az elszamolohaz nem kezd-
te meg az eredeti megbizas elszamolasat. A Bank ez esetben a belfoldi elszamolohaz kizarasra
vonatkozd értesitése alapjan rendezi a megbizas dsszegét az Ugyfél iigyfélszamlajan.

Amennyiben a belfoldi elszamolohaz felé tovabbitott a RECALL iizenetben megjelolt eredeti
fizetési megbizast a belf6ldi elszamolohaz tovabbitotta a kedvezményezett pénzforgalmi szol-
galtatoja felé vagy a belfoldi elszamolohaz mar megkezdte az eredeti fizetési megbizas fel-
dolgozasat a RECALL fizenet fogadasakor, a belfoldi elszamolohdz tovabbitja a RECALL
iizenetet a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatoja felé.

Az eredeti InterGiro2 atutaldsi megbizasnak a kedvezményezett szamldjan torténd jovairasat
kovetden az InterGiro2 rendszerben inditott RECALL iizenet alapjan kizardlag a kedvezmé-
nyezett hozzajarulasa mellett torténhet a visszahivott InterGiro2 4tutalasi megbizas Gsszegé-
nek visszautaldsa (pozitiv valasz) vagy a kedvezményezett rendelkezése alapjan a visszahivas
elutasitdsa (negativ véalasz). Az InterGiro2 atutalas visszahivasara vonatkozo iizenet cimzett
pénzforgalmi szolgaltato altali fogadasat kdvetden a kedvezményezettnek 45 (negyvenot)
naptari nap all rendelkezésére a visszahivas kezdeményezés megvalaszolasara.

Az InterGiro2 RECALL megbizéasok esetében a Bank feleldssége kizarolag a RECALL meg-
bizas teljesitéséig, a RECALL lizenetek tovabbitasaig terjed.

Amennyiben az ligyfélszdmlan nem all rendelkezésre atutalashoz sziikséges 0sszegli szamla-
pénz a Bank automatikusan - az Ugyfél minden tovabbi értesitése nélkiil - visszavasarolja az
Ugyfél értékpapirszamlajan rendelkezésre allo allampapirok kéziil a legrovidebb lejarath ér-
tékpapirt a megbizas teljesitéséhez.

Ha az ligyfélszdmlan 1év6 pénziigyi fedezet nem teszi lehetdvé valamennyi esedékes megbi-
zas teljesitését, a Bank az érkezés sorrendjét veszi figyelembe a megbizasok teljesitésénél, ha
az Ugyf¢l eltéréen nem rendelkezik.

6.3.8. Az Ugyfél- és Ertékpapirszamlan nyilvintartott eszkiozok

A szadmlaszerzddés alapjan az Ugyfél a Termékkatalogusban talalhaté alabbi pénziigyi eszko-
zokre adhat megbizast:

a)  Allamkotvények

b)  Féléves kincstarjegyek

c) Kamatozo6 kincstarjegyek
d) Diszkontkincstarjegyek
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e)  Strukturalt kotvények

f)  Vallalati kotvények

g)  Allampapir repo és forditott repo

h)  Tdézsdei részvény azonnal adasvétele

i)  Tbézsdén kiviili részvény azonnali adasvétele

J)  Befektetési jegyek

K)  Certifikatok

)  Warrantok

m) Tézsdén kereskedett alapok - ETF (Exchange Traded Funds)
n)  Ertékpapir kolcson

A sziikséges keretszerzédés(ek) rendelkezésre allasakor a fentieken talmenéen Ugyfél a Ter-
mékkatalogusban felsorolt valamennyi pénziigyi eszk6z adasvételére adhat megbizast az Ugy-
fél az értékpapir-¢és tigyfélszamlan.

6.3.9. A megbizdsok teljesitésének kiilonos szabdlyai

A Bank a jelen Szamlaszerzodés, illetve keretszerzodések alapjan kothetd termekekre adott
megbizasokat az Uzletszabalyzat mellékletét képezd Végrehajtasi politikdban foglaltak szerint
hajtja végre.

Magéanszemélyek bejovd/kimend atutalasait, illetve bejové/kimend értékpapir transzfereit a
Bank csak akkor fogadja, érkezteti/inditja az ligyfél-, vagy értékpapirszamlékra/r6l, ha az
Ugyfél azonositasa egyértelmii (legalabb egy egyedi vagy két személyes adata a bejo-
v6é/kimeno atutalasi, illetve a transzfer bizonylaton feltlintetésre kertilt).

6.3.10. 4 szamlakezelés korébe tartozo egyéb szolgaltatasok

Az Ugyfél vagy meghatalmazottja kifejezett kérése - alapjan a Dijtételek jegyzékében megha-
tarozott kiilon dij ellenében a Bank az alabbi szolgaltatasokat nytjtja:

a) a fentiekben meghatarozott idépontokon tul is barmikor letéti igazolast, szam-
lakivonatot allit ki (szdmlakivonat kiallitasat az Ugyfél a kérelme benyujtasat
megeldzo legfeljebb 5 évre visszamendleg kérheti);

b) wvallalja az esedékes hozam, kamat, osztalék és torlesztés beszedését

c) kiallitja a kozgyiilési részvételhez, illetve az adobevallashoz sziikséges igazola-
sokat.

6.3.11. Az értékpapir- és iigyfélszamla modositasa, megsziinése
Felek a szamlaszerz6dést kozos megegyezéssel barmikor modosithatjak és megsziintethetik.

Az értékpapir- és iigyfélszamla szerzédést az Ugyfél barmikor, azonnali hatéllyal, irasban
felmondhatja. A szamlaszerzédés megsziintetésének feltétele, hogy az Ugyfélnek ne legyen a
Bankkal 1étrejott szerzodése alapjan még nem teljesitett ligylete, és amennyiben szamlaegyen-
legei nem nullasak, - a fizikai forméban eldallitott és atvenni szandékozott papirok kivételével
- megjelolje az 0j szamlavezetdjét.

A Bank az Ugyfél altal kezdeményezett szimla megsziintetést csak abban az esetben fogadja
el, ha az Ugyfél a Bankkal szemben fennalld valamennyi kotelezettségének eleget tesz, to-
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vabba a Bank az Ugyfél altal kezdeményezett szamla megsziintetést abban az esetben is jogo-
sult mindaddig visszautasitani, amig az Ugyfél az adott iizleti évben szdmara megkiildésre
kertilt valamennyi okiratot alairasaval megfelel6en ellatva vissza nem juttatja a Bankhoz.

Bank jogosult az Ugyféllel kotdtt szamlaszerzédést 45 napos hataridével irasban egyoldaltan,
indoklas nélkiil felmondani. A felmondasi id6 alatt az Ugyféltd] ujabb megbizasokat a Bank
nem fogad el, azonban a megnyitott poziciok, ligyletek zarasara vonatkozo megbizasokat a
piaci lehetdségek kereti kozott teljesiti.

A Bank jogosult a szerzédést 30 napos felmondassal megsziintetni, ha szamlavezetési tevé-
kenységével felhagy, vagy az Ugyfél a szamlavezetéshez kapcsolodd fizetési kotelezettségét
ismételt felszolitas ellenére nem teljesiti. A Bank a felmondas kozlésével egyidejlileg felhivja
a szamlatulajdonost, hogy a felmondasi id6 alatt jeldlje meg az ) szamlavezetot.

Az Ugyfél kiilon is tudomasul veszi, hogy a Bank egyoldalu intezkedessel, az Ugyfél egyidejii

vagy utdlagos értesitésével, vagy — amennyiben az Ugyfél a szamla megsziintetését megeld-

zOen nem elérhetd — értesités nélkiil is jogosult a tartésan, 365 napot meghaladéan nem for-

galmaz6 Szamlat megsziintetni abban az esetben,

e ha aszamla egyenlege nulla, vagy

e ha a szamla pozitiv egyenlege nem haladja meg a Bank mindenkor hatalyos Dijtételek
jegyzékében kozzétett minimum készpénzfelvételi, illetve utaldsi dij osszegét.

Az Ugyfél kiilon is tudomdsul veszi, hogy a Bank egyoldalti intézkedéssel, az Ugyfél egyidejii
vagy utélagos értesitésével, vagy — amennyiben az Ugyfél a szamla megsziintetését megeld-
z8en nem elérhetd — értesités nélkiil is jogosult a szamlat megsziintetni, ha az Ugyfél dij meg
nem fizetésbol, illetve elszdmolasbol eredo tartozésa miatt a szamla egyenlege tartésan, lega-
labb egy naptari negyedévet meghaladdan negativ.

A Bank a szdmlaszerzédést irasban azonnali hatéllyal felmondhatja, ha az Ugyfél

e a Banknal vagy mas befektetési szolgaltatast nyjtonal olyan szerzddést kot, amely benn-
fentes kereskedésre utal, vagy piacbefolyasolasra alkalmas, illetve manipulacios célzata,

e jogszabdlyi, egyéb forgalmazasi tilalomba vagy az elszdmolohdz szabélyzataba {itk6zo, a
kereskedési limiteket figyelmen kiviil hagyo szerz8dést kotott,

e olyan egyéb koriilményei valnak ismertté, amelyek miatt a Bszt. alapjan a szerz6déskotés
megtagadasanak lenne helye

e olyan egyéb korlilményei véalnak ismertté, amelyek a Bank iizleti tevékenységének mas
ugyfelek altali megitélését hatranyosan érinthetik, avagy a Bank megitélése szerint kizar-
jak a szerzddéses kapcsolat tovabbi fenntartasat,

e a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol sz6lo
torvény altal meghatarozott kotelezettségeit a Bank felszolitasa ellenére nem teljesiti.

Az Ugyfél koteles a felmondasi id6 alatt, azonnali hatalyt felmondas esetén a felmondas koz-
1ésével irasban rendelkezni arrdl, hogy a Bank a szamlain nyilvantartott pénziigyi €s pénzesz-
kozoket mely szamléra transzferalja, illetve utalja.

Uj szamlavezeté megjeldlésének hianyaban, tovabba ha az Ugyfél a fizikai formaban eldalli-
tott papirokat, illetve az ligyfélszamlajan nyilvantartott allomanyt nem veszi at legkésobb a
megszlinés napjaig, a Bank jogosult a szamla egyenlegét az altala vezetett gylijtdszamlan sajat
szamlgjatol elkiilonitetten, azonosithatd mdédon nyilvantartani a jogosult koltségére €s veszé-
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lyére. A gyiijtészamlan elkiilonitett egyenleg vonatkozasaban a Bankot kizardlag 6rzési kote-
lezettség terheli az Gj szamlavezet bejelentéséig. Uj szamlavezet6 bejelentéséig a Bank altal
gylijtészamlan elkiilonitett egyenleg vonatkozasaban kibocsatd kérelme vagy a Feliigyelet
hatarozata alapjan elrendelt tulajdonosi megfeleltetési kotelezettsége a jogosult adatainak at-
adasa tekintetében a Banknak sziinetel, valamint tulajdonosi igazolas kiallitasara a Bank nem
kotelezhets. A Bankot a szerz6dés megsziinésétdl az 01j szamlavezetd kijeloléséig az Grzési
kotelezettség teljesitéséért Dijtételek jegyzékében meghatarozott dijazas illeti meg.

Amennyiben a Bank szamlavezetési tevékenységével felhagy, és az Ugyfél ismételt felhivas
ellenére nem gondoskodik 0 szamlavezetd kijelolésérdl, a Bank gondoskodik uj szamlavezetd
kijelolésérdl az Ugyfél koltségére. Az 0j szamlavezetd az Ugyféllel torténd szerzédéskotésig
az el6z6 bekezdésben foglaltaknak megfelelden jar el.

A Bank a szamlavezeto kijelolésének elmulasztasabol eredd karokért felelésséget nem vallal.

A felmondas csak irasban érvényes. Az értékpapirszdmla kimeriilése 6nmagéban nem sziinteti
meg az Ugyfél- és értékpapir szdmlaszerzodést.

A szamla megsziinésekor a Bank és az Ugyfél elszamolnak egymassal. A szdmla megsziiné-
sekor a Bank kiadja az Ugyfelet megilletd értékpapirokat vagy transzferalja az altala megje-
161t értékpapirszamlara, a fizikailag 4tvenni szandékozott értékpapirokat kiadja az Ugyfélnek,
illetve — a mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében meghatarozott koltségeinek és dijai-
nak levonasat kovetden — kifizeti, vagy az Ugyfél elézetes kérésére az Ugyfél altal megjellt
szamlara atutalja az Ugyfél részére jaré pénzdsszeget.

6.4. Nyugdij-elotakarékossdgi szamla

A Nyugdij-elétakarékossagi szamlara az Uzletszabélyzat értékpapir- és iigyfélszamlara vo-
natkozo rendelkezései az alabbi eltérésekkel iranyadoak.

6.4.1. A szamlanyitas szabadlyai

Bank kotelezettséget vallal arra, hogy dijazés ellenében, ,,Nyugdij-elotakarékossagi értékpa-
pir-, és pénzszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzddés” alapjan természetes személy tigyfelek
részére (tovabbiakban: El6takarékoskodo) nyugdij-eldtakarékossagi szamlat nyit (tovabbiak-
ban NYESZ szamla) a NYESZ szdmlan nyilvantartott pénziigyi eszkozoket, illetve pénzesz-
kozoket nyilvantartja és kezeli, a NYESZ szamla javara és terhére az El6takarékoskodo, illet-
ve az altala feljogositott személyek altal adott megbizasokat teljesiti, tovabba a NYESZ szam-
la egyenlegérdl az Eldtakarékoskodot értesiti.

A NYESZ szamla feletti rendelkezési jogra Uzletszabalyzat 1. Fejezetében foglaltak az irany-
adok azzal az eltéréssel, hogy barmely NYESZ szamlarol torténd kifizetésre — akar értékpa-
pir transzferalas, akar atutalas vagy készpénzfizetés ttjan — a meghatalmazott nem adhat
megbizast.

A NYESZ szamla nyugdij-eldtakarékossagi pénzszamlabdl és értékpapirszamlabol (vagy

nyugdij-letéti szamlabol) all, amelyeket a Bank egyiitt kezel. A Bank kizarolag az 1995. évi
CXVIL torvény (Szja. tv.) szerinti NYESZ-R megjelolésti szamlat vezet.
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A szamlanyitas feltétele, hogy az El6takarékoskodd — a szamlanyitassal egyidejlileg — mini-
mum 5.000,- Ft befizetést teljesitsen nyugdij pénzszamlaja javara.

6.4.2. A NYESZ értékpapirszamla

A Bank a NYESZ értékpapirszdmlan az Elétakarékoskodo tulajdonédba kertiild, illetve onnan
kikeriil6 értékpapir allomanyrol, illetve értékpapirrol kiallitott okirat allomanyrdl az azonosito
adatok feltiintetésével — azok akar fizikai formaban, akar dematerializalt formaban 1éteznek
— nyilvantartast vezet. Az El6takarékoskodo szerzddéses tigyleteinek és egyeb rendelkezése-
inek megfelelden a nyilvantartott allomany javara, illetve terhére jovairasokat €s terheléseket
hajt végre, szdmlakivonatot készit a lebonyolitott szamlaforgalomrol, a szamlak egyenlegérol.

A nyugdij-elotakarékossagi értékpapirszamlan és a nyugdij-eldtakarékossagi letéti szamlan
jovairt értékpapirok fedezetként nem ajanlhatok fel, 6vadék targyat nem képezhetik.

6.4.3. A NYESZ pénzszamla

A Bank a NYESZ pénzszamla egyedi beazonositasa céljabol a NYESZ pénzszamlahoz egyedi
szamlaszamot ad ki (tovabbiakban egylittesen NYESZ pénzszamla), mely a NYESZ pénz-
szamlara érkezd atutalasok egyedi azonositasara szolgal.

Amennyiben a NYESZ értékpapirszamlan nyilvantartott befektetési eszk6zok hozama, a be-
fektetési eszkozok értékesitésébdl szarmazd ellenérték devizaban keletkezik, a Bank a deviza
Osszeget a jovairas napjan érvényes kiilkereskedelmi deviza vételi arfolyamon a Magyaror-
szag torvényes fizetdeszkozére konvertalja.

A nyugdij-el6takarékossagi pénzszamlan nyilvantartott pénzeszk6zok a NYESZ-R szamla
javara teljesitett ligyleten kiviil mas tigyletben fedezetként nem ajanlhatok fel, 6vadék targyat
nem képezhetik.

A NYESZ-R szamlan elhelyezett pénzdsszeg utan a Bank kamatot nem fizet.
6.4.4. NYESZ szamlan nyilvantartott pénzeszkozok, pénziigyi eszkiozok

A nyugdij-eldtakarékossagi pénzszamlat a Bank kizarolag Magyarorszag torvényes fizetoesz-
kozében vezeti.
A nyugdij-eldtakarékossagi pénzszamlan

a) az El6takarékoskodo altal befizetett vagy atutalt pénz,

b) a nyugdij-el6takarékossagi  értékpapirszamlan  és/vagy a  nyugdij-
el6takarékossagi letéti szamlan nyilvantartott befektetési eszkdzok hozama, a
befektetési eszkozok értékesitésébol szarmazo ellenérték,

c) az Elétakarékoskodd masik szamlavezetonél vezetett nyugdij-eldtakarékossagi
pénzszamlajarol - a szamlavezetd altal kiadott, az eldtakaré¢koskodd nyugdij-
el6takarékossagi pénzszamlaja egyenlegérdl kiallitott igazolas alapjan - érkezd
atutalas, és

d) az allami adohatosag altal - az Elotakarékoskodé javara - atutalt
eldtakarékossagi tamogatas keriilhet jovairasra.
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A nyugdij-eldtakarékossagi értékpapirszamlan a nyugdij-eldtakarékossagi pénzszamla egyen-
leg fedezete mellett az Eldtakarékoskodd altal adott megbizasok teljesitésébdl szarmazo
dematerializalt értékpapirok irhatoak jova, nyugdij-eldtakarékossagi letéti szamlan az igy ke-
letkezé nyomdai uton eléallitott értékpapir helyezhetd letétbe.

Az Eldtakarékoskod6 a NYESZ szamlan az alabbi tranzakciok, ligyletek lebonyolitasara illet-
ve Magyarorszag torvényes fizetéeszkozében denominalt pénziigyi eszkozok adasvételére
jogosult:

a) Magyar Allam altal kibocsatott, Takarékbank Zrt. altal forgalmazott:
= Allamkotvények
= Féléves kincstarjegyek
= Kamatozo kincstarjegyek
= Diszkontkincstarjegyek
b) Budapesti Ertéktzsdére bevezetett értékpapirok
c) Takarékbank Zrt. altal forgalmazott befektetési jegyek
d) Takarékbank Zrt. altal forgalmazott kotvények

6.4.5. A megbizdsok teljesitésének kiilonos szabdlyai

A Bank a jelen NYESZ Szamlaszerzddés alapjan kothetd termékekre adott megbizasokat az
Uzletszabalyzat mellékletét képezd Végrehajtasi politikaban foglaltak szerint hajtja végre.

A megbizas teljesitésének, valamit az 6vadéknyujtas szabalyait, az értékpapirkezelés gylijto-
elvének leirdsat, a szamlakezelés korébe tartozo szolgaltatasokat, valamint az értesitésekre
vonatkozo rendelkezéseket az Uzletszabélyzat ,,Ertékpapir-és iigyfélszamla vezetése” c. pont-
ja tartalmazza.

6.4.6. Nyugdij-elotakarékossagi nyilatkozat

Az el6takarékoskodd az addbevallasaban tigynevezett nyugdij-elGtakarékossagi nyilatkozatot
tehet, ha az adobevallds vonatkozasi évének utolsd napjdn még nem sziintette meg a Nyugdij-
eltakarékossagi szamlajat.

Szamlatulajdonos nyugdij-el6takarékossdg nyilatkozatban rendelkezhet az altala NYESZ-R
megjeloléssel ellatott Nyugdij-el6takarékossagi szamlara befizetett dsszegek 20%-anak, de
legfeljebb az adoévben 100 ezer forintnak (annal az Eldtakarékoskodonal, aki 2020. januar 1.
el6tt tolti be a jogszabalyok alapjan rea irdnyad6 oregségi nyugdijkorhatart, 130 ezer forint-
nak) az 6sszevont adoalapja addjanak az adokedvezmények levonasa utdn fennmaradé részé-
bdl torténd atutalasarol (tovabbiakban: nyugdij-eldtakarékossagi timogatas)

A NYESZ-R szamlan elhelyezett megtakaritdsokra vonatkozd ado6zéasi szabalyokrol, az
elétakarékossagi tamogatas igénybevételének feltételeirdl, valamint a szamlarol torténd kifi-
zetésekrol az Uzletszabalyzat 11. szamu mellékletét képezd Dijtételek jegyzékének 7. szamu
melléklete rendelkezik.

6.4.7. A Nyugdij-elotakarékossdagi szamldaval kapcsolatban felmeriilo dijak, koltsé-
gek
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A Nyugdij-el6takarékossagi szama megnyitasa dijmentes. A szamlavezetés éves dija a Nyug-
dij-eldtakarékossagi szamlan jovairt éves atlagos adllomany egy ezrelékének megfeleld 6sszeg,
de legalabb kétezer forint, melynek idéaranyos része havonta esedékes.

A NYESZ-R szamlara adott vételi megbizasok utan a Takarékbank Zrt. dijat nem szamol fel.

A Bank a NYESZ szerzodésben vallalt kotelezettségei teljesitésével kapcsolatban felmeriild
egyéb dijak tekintetében a mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében rogzitett dijakat jogo-
sult az Eldtakarékoskoddval szemben felszdmitani.

6.4.8. A NYESZ szamlarol torténd kifizetés szabalyai

A Nyugdijszolgaltatas fogalma

Tekintet nélkiil a szamlanyitds id6pontjara, ,nyugdijszolgaltatdsnak” mindsiil a Nyugdij-
elotakarékossagi szamlan nyilvantartott pénz-és pénziigyi eszk6zok egyiittes Osszege, ha az
Elétakarékoskodd a felmondés idépontjaban igazolni tudja, hogy jogosult az Szja tv. 3. §-
anak 23. pontjaban meghatarozott nyugdijra, és a felmondasra a szamlanyitas adoévét kovetd
harmadik adoévben vagy azt kovetden kertil sor.
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Nyugdijszolgaltatasnak mindsiilé kifizetés 2013. januar 1-jét megel6zoen nyitott szamlak
esetén

Nyugdijszolgaltatasnak mindsiilé kifizetés esetén a Nyugdij-el6takarékossagi szamlan nyil-
vantartott kdvetelés adomentesen vehetd fel. Ez esetben a Bank nem allit ki igazolast az EI6-
takarékoskodo részére, az El6takarékoskodonak nincs adobevallési kotelezettsége.

Nyugdijszolgaltatasnak minésiilé Kifizetés 2013. januar 1-jét kovetéen nyitott szamlak
esetén

a) Abban az esetben, ha az Eldtakarékoskodd nyugdijszolgaltatasnak mindsiild
kifizetésrél rendelkezik és a szamlanyitas a kifizetést megel6z6 tizedik ado-
éven beliil tortént:

- a Bank altal kiallitott igazolas alapjan az Eldtakarékoskodo koteles a
keletkezett jovedelme utan az adot az egyéb jovedelemre és az 6nado-
zasra vonatkoz6 rendelkezések szerint megallapitani, bevallani és meg-
fizetni (adokoteles nyugdijszolgaltatas).

- azonban a nyugdij-eldtakarékossagi nyilatkozat(ok) alapjan az adoha-
tosag altal mar atutalt nyugdij-eldtakarékossagi tamogatasokra vonatko-
z6an nincs visszafizetési kotelezettség.

b) Abban az esetben, ha az Eldtakarékoskodd nyugdijszolgaltatisnak mindsiilé
kifizetésrol rendelkezik és a szamlanyitas a kifizetés évét megel6zd tizedik
adoévben, vagy azt megeldzden tortént, illetdleg ha jogosultsaga rokkantta
nyilvanitasa alapjan keletkezett, a szamldn nyilvantartott kdvetelés adomente-
sen veheto fel (adomentes nyugdijszolgaltatas). Ez esetben a Bank nem allit ki
igazolast az Eldtakarékoskodd részére, az Eldtakarékoskodonak nincs adobe-
vallasi kotelezettsége.

Nyugdijszolgaltatasnak nem mindsiilé kifizetés

Abban az esetben, ha az Eldtakarékoskod6 nem jogosult az Szja tv. 3. §-anak 23. pontjaban
megjeldlt nyugdijra vagy a szdmla megsziintetése a szamlanyitds addévét kovetd harmadik
adoévet megel6zéen torténik, a NYESZ-R szamlarodl torténd kifizetés nem mindsiil nyugdij-
szolgaltatasnak.

A Banknal vezetett NYESZ-R szamlarol nyugdijszolgaltatasnak nem mindsiild kifizetés csak
a teljes allomany kifizetésével kérhetd, mely egyben a szamla megsziintetését is jelenti.

Ha az adoévben az Eldtakarékoskodd a Nyugdij-el6takarékossagi szamlaja terhére nyugdij-
szolgaltatasnak nem minésiil6 kifizetésrol rendelkezett

a) erre az adoévre vonatkozo adobevallasaban nem tehet nyugdij-eldtakarékossagi
nyilatkozatot,

b) a Bank altal kiallitott igazolas alapjan koteles a keletkezett jovedelme utan az
adot az 6naddzésra vonatkoz6 rendelkezések szerint megallapitani, bevallani és
megfizetni,

c) koteles a nyugdij-el6takarékossagi nyilatkozat(ok) alapjan az adohatosag altal
mar atutalt nyugdij-el6takarékossagi tiamogatasok 120%-at a kifizetés addévére
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vonatkoz6 adobevallasban bevallani és az addbevallds benyujtasara eldirt ha-
taridéig megfizetni.

Mas szamlavezetonél vezetett Nyugdij-el6takarékossagi szamlara torténé hianytalan
atvezetés

Nem kell a Nyugdijszolgaltatasnak nem mindsiil6 kifizetés c. pontban foglaltakat alkalmazni,
tovabba nem kell egyéb jovedelmet megallapitani, illetve az Eldtakarékoskodonak az adobe-
vallasban feltlintetni, ha a Nyugdij-elétakarékossagi szamlan nyilvantartott alloméanyt a szam-
la megsziintetésével hianytalanul mas szamlavezeténél vezetett Nyugdij-eldtakarékossagi
szamlajara transzferaltatja.

Oroklés

A Nyugdij-eltakarékossagi szamlan elhelyezett pénzeszk6zok és pénziigyi eszkozok 6rokol-
hetdk. Az 6rokdsnek az Szja. 1. szaml mellékletének 7.1. alpontja értelmében nincs adofize-
tési kotelezettsége, nem kell az adobevallasban feltiintetni.

A NYESZ-R szamla oroklése az illetékrdl szolo 1990. évi XCIIIL torvény oroklési illetékre
vonatkozo rendelkezéseinek hatdlya ala tartozik.

Tartos befektetési szamlava torténo atalakitas

Az El6takarékoskodd rendelkezhet a Nyugdij-el6takarékossagi szdmla megsziintetésével
egyidejlileg a NYESZ-R szdmlan elhelyezett teljes megtakaritas tartds befektetéssé torténd
atalakitasarol, vagyis az allomany Tartos befektetési szamlara torténd hianytalan atvezetésé-
rol.

Ebben az esetben a Nyugdijszolgaltatasnak nem mindsiil6 kifizetés c. pontban meghatarozott
szankcidkat nem kell alkalmazni, tovabba nem kell a szamitott kovetelésbdl egyeb jovedelmet
megallapitani, azonban az atalakitas évére vonatkozoan az El6takarékoskodd nem tehet nyug-
dij-elotakarékossagi nyilatkozatot, tovabba az atalakitds évében valamint az azt megel6z6
évben atutalt eldtakarékossagi tdmogatasok Osszegét 20%-kal novelten kdteles az atalakitas
évére vonatkozd addbevallasaban bevallani és az addbevallas benyujtasara eldirt hataridoig
megfizetni.

Az adomentes illetve adokoteles nyugdijszolgaltatasnak mindsiil6 kifizetés esetén a NYESZ
szamléan 1évO pénziigyi eszkoz szerzési értékének meghatarozasat a Dijtételek jegyzékének 7.
szamu melléklete részletezi.

6.4.9. ANYESZ-R szamla megsziinése

A NYESZ-R szdmla megsziinik:
a) az Elétakarékoskodo részérdl torténd irasbeli felmondassal,
b) aBank részérdl torténd irasbeli felmondassal,
c) az Elétakarékoskodo halalaval,
d) a Bank az Eldtakarékoskodo kérésére barmely Osszegben kifizetést teljesit a
szamlarol.
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Az Elétakarékoskodo az alabbi tranzakciok lebonyolitasara kizarolag a NYESZ szamla meg-
sziintetésével jogosult megbizast adni:
a)  értékpapir transzferalas Bankon beliil vagy mas befektetési szolgaltatonal ve-
zetett értékpapirszamla javara,
b)  egyszerii atutalas Bankon beliil vagy mas befektetési szolgaltatonal vezetett
iigyfél- vagy bankszamla javara,
C)  pénztari készpénz felvétel

Eldtakarékoskodo a NYESZ-R szamla megsziintetésekor kérheti:

a) a NYESZ-R szamla normal ligyfél- és értékpapirszamlava torténd atalakita-
sat

b) a NYESZ-R szamlan nyilvantartott allomany mas befektetési szolgaltatonal
vezetett igyfél- és értékpapirszamlara torténd atvezetését

c) a NYESZ-R szamla teljes allomanyanak masik szamlavezetonél vezetett
NYESZ-R szdml4ja javara torténd transzferalasat,

d) a NYESZ-R szamla értékpapir allomanyanak — legkésébb a felmondas id6-
pontjat kovetd 30 napon beliili - értékesitését és az ellenérték kifizetését.

Az Eldtakarékoskod6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a NYESZ szamlara vonatkozo6 jog-
szabalyok megvaltozasa, vagy hatalyon kiviil helyezése a nyugdij-eltakarékossagi szamlan
torténd eldtakarékoskodasi lehetdség megsziinik, vagy mas konstrukcidoban kothetd/tarthatd
fenn, és az El6takarékoskodod a torvényi valtozast vagy a Bank felhivasat kdvetéen 90 napon
beliil nem rendelkezik masként, a NYESZ szamla automatikusan, minden tovabbi nyilatkozat
vagy szerzOdéskotés nélkiil atalakitasra kertil tigyfél- és értékpapirszamlava.

6.5. Tartos befektetési szamla (Adofarago befektetési szamla)

A Bank kotelezettséget vallal arra, hogy dijazas ellenében, ,,Tartds befektetési szamla vezeté-
serol szolo tartos befektetési szerzodés” alapjan belfoldi illetdségli természetes személyek
részére a személyi jovedelemadorol sz616 1995. évi CXVIL. torvényben (tovabbiakban: Szja.)
meghatarozott tartés befektetési szerzodések koziil kizardlag értékpapir tipustu befektetések
nyilvantartasara szolgald Tartos befektetési szamlat (tovabbiakban: TBSZ) nyit, a TBSZ-en
nyilvantartott pénziigyi eszkozoket, illetve pénzeszkozoket nyilvantartja és kezeli, a TBSZ
javéra és terhére az Ugyfél, illetve az 4ltala feljogositott személyek éltal adott megbizasokat
teljesiti, tovabba a TBSZ egyenlegérdl az Ugyfelet értesiti.

Nincs lehetdség a lekotott pénzosszeg kamatozo bankbetétben, takarékbetétben torténd elhe-
lyezésére.

A Tartés befektetési szerzédésre az Uzletszabalyzat értékpapir- és iigyfélszamlara vonatkozo
rendelkezései az alabbi eltérésekkel iranyaddak.

A TBSZ feletti rendelkezési jogra Uzletszabélyzat 1. Fejezetében foglaltak az iranyadok azzal
az eltéréssel, hogy barmely TBSZ szamlarol torténd kifizetésre — akar értékpapir transzfera-
las, akar atutalas vagy készpénzfizetés utjan — a meghatalmazott nem adhat megbizast.

A Tartos befektetési szamla ,, Tartds befektetési ligyfélszamlabol” és ,, Tartds befektetési ér-

tékpapirszamlabol” all. A Bank a Tartds befektetési ligyfélszamlan elhelyezett pénzeszk6zok
utan kamatot nem fizet.
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6.5.1. A Tartos befektetési szamla nyitasdaval és a szamldra torténd befizetéssel kap-
csolatos szabadlyok

Tartds befektetési szerzodést az a belfoldi és kiilfoldi, de belfoldiként adozo természetes sze-
mély jogosult kotni, aki a szamlanyitassal egyidejiileg legalabb 25.000,- Ft, vagy ennek meg-
feleld értékili deviza befizetést teljesit.

Befizetésnek mindsiil:

a) Készpénz befizetése

b)  Mas szamlardl torténd atutalas (az tigyfél koteles az atutalas kozlemény rova-
taban feltiintetni a szamla tipusat —,,TBSZ” —, és szdmat az egyéni azonositd
adatokon feliil, melyek hidnyaban a Bank jogosult az atutalast visszautasita-
ni)

c) Az Ugyfél ,NYESZ-R”megjeldlésti szamlajat az Szja. tv. 44/B. § (5) bek.
szerint megsziinteti, vagyis a NYESZ-R szamlajan nyilvantartott teljes allo-
many hianytalan athelyezésérol rendelkezik a Tartos befektetési szamla java-
ra és annak értéke eléri a 25.000 forintot. Ez a befizetés a Nyugdij-
elétakarékossagi szamla megsziintetését és az Uzletszabalyzat 11. sz. mellék-
letét képezd Dijtételek jegyzékének 7. szamu mellékletében foglalt adokote-
lezettség teljesitését vonja maga utan.

A Banknal minden naptari évben csak egy Tartds befektetési szerzddés kotheto.

A Tartos befektetési szamldra csak a szdmlanyitds évében (gyiijtdév) teljesithetd befizetés,
mely Osszeg a gylijtéévben eseti vagy rendszeres jelleggel, tovabbi Osszegekkel novelhetd.
Ezt kovetden a TBSZ egyenlege befizetéssel nem, csak a szamlan nyilvantartott pénziigyi
eszk0zok értékesitésébol szarmazo ellenértékkel, valamint a pénziigyi eszk6zok hozamaval
novelhetd. Az egyes Tartos befektetési szdmlakon nyilvantartott allomanyok kozott atcsopor-
tositas nem lehetséges, azonban egy Tartos befektetési szerz6dés keretében tobb devizaban
vezetett alszamla is nyithatd, mely esetben az egyes alszamlakon fennall6 allomanyok atcso-
portosithatoak.

A Tartos befektetési szerzOdés keretében elhelyezett megtakaritdsok addzéassal kapcsolatos
szabalyairol a Dijtételek jegyzékének 8. szamu melléklete rendelkezik.

6.5.2. Lekétési iddszak

A gytijtéévet kovetd év januar 1-jével kezdddik meg a haroméves lekotési idoszak, majd ezt
kdvetden — az Ugyfél eltérd tartalmu nyilatkozata hidnyaban - a kétéves lekotési periodus. A
gyljtéévet kovetden (a 3+2 éves lekdtési iddszak alatt) a szamla egyenlege tovabbi befizetés-
sel nem, csak a szamlan nyilvantartott pénziigyi eszk6zok értékesitésébdl szarmazo ellenér-
tékkel, valamint a pénziigyi eszkzok hozamaval ndvelhetd.

A 3+2 éves lekotési idOszak végén a Tartds befektetési szamla megsziinik, azonban a szamlan
1év0 megtakaritas az Szja. rendelkezései szerint tartos befektetés keretében ujra befektethetd.
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6.5.3. A megbizas teljesitése, a Tartos befektetési szamlan nyilvantartott estkozok

A Tartds befektetési szamldra befizetett dsszeget az Ugyfél szabadon viélasztott, ellenérzott
tokepiaci ligylet keretében kereskedett pénziigyi eszkozbe €s olyan pénziigyi eszkdzbe fektet-
heti, amelyeknek a befektetési hozama kamatjovedelemnek mindsiil.

Tartos befektetési szdmlara korlatlan szamu vételi, eladasi megbizas adhatd a szamlanyitést
kovetden az alabbi, Bank altal forgalmazott, Termékkatalogusban részletezett alabbi pénziigyi
eszkozokre:

a) Allamkétvények

b) Féléves kincstarjegyek

¢) Kamatozo kincstarjegyek

d) Diszkontkincstarjegyek

e) Strukturalt kdtvények

f) Vallalati kotvények

g) Tozsdei részvény azonnal adasvétele

h) To6zsdén kiviili részvény azonnali adasvétele

1) Befektetési jegyek

J) Certifikatok

k) Warrantok

I) To6zsdén kereskedett alapok - ETF (Exchange Traded Funds)

m) TakarékDirecten kereskedheté CFD (Contract for Difference) tigyletek

n) TakarékDirecten kereskedhet6 devizaopciok

0) TakarékDirecten kereskedhetd spot deviza-, arany- és eziistligyletek

p) TakarékDirecten kereskedhet6 hataridds termékek

q) TakarékDirecten kereskedhetd tézsdén kiviil kotott hataridos deviza tigyletek

(Forward Outright)

2013. januar 1-jét kovetden a zarkorben kibocsatott értékpapirokra kotott tigyletek nem mind-
siilnek ellendrzott tékepiaci ligyletnek, igy azok TBSZ szdmldra nem vasarolhatok. A 2013.
januér 1-jét megelézden vasarolt zartkorben kibocsatott értékpapirok értékesitésébdl, oszta-
1¢k-, kamat- illetve hozamfizetésébdl szarmazo Gsszeget TBSZ szamlan kell elhelyezni.

6.5.4. Tartos befektetési szamlarol torténdo kifizetési lehetdség a szamla megsziinte-
tése nélkiil

A Tartos befektetési szamla egy hosszi tava befektetési forma, amelynél a teljes lekotott
pénzdsszeg vonatkozasdban adomentesség érhetd el abban az esetben, ha a szamlanyitas ado-
évében illetve az azt kovetd naptari évtdl szamitott haroméves lekotési 1ddszak, majd — az
Ugyfél eltérd tartalma nyilatkozata hianyaban — tovabbi kétéves lekdtési periodusbol 4llo,
azaz Osszesen 5 éves idOtartam (tovabbiakban: lekotési idOszak) alatt a szdmla nem szlinik
meg.

A tartods befektetésbdl szarmazo jovedelmet az Ugyfélnek nem kell bevallania, ha az adojanak
mértéke nulla szazalék.
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Az Ugyfélnek, a haroméves lekotési iddszak utolsé napjat megelézden tett nyilatkozataval
lehetdsége van a szamla megsziintetése nélkiil részosszeg kivételére a haroméves lekotési
id6szak utolso napjat kovetd elsé banki napon, ha a szamlan legalabb 25.000,- Ft értékii be-
fektetés marad.

A Bank megallapitja az Ugyfél jovedelmét, melyrdl igazolast allit ki.

A Bank altal kiallitott igazolas alapjan koteles az addobevallasaban a tartos befektetésbol
szarmazo jovedelmét bevallani és az adobevallas benyujtasara elGirt hataridéig megfizetni
10%-os adokulcs alkalmazaséaval.

Az Ugyfélnek lehetdsége van a Tartds befektetési szamla megsziintetésével a teljes allomany
megszakitas nélkiili athelyezésére egy masik befektetési szolgaltatonal illetve hitelintézetnél
vezetett, azonos évben nyitott Tartds befektetési szamla javara amennyiben igazolni tudja,
hogy az atvevo befektetési szolgaltatonal illetve hitelintézetnél rendelkezik az adott évi szam-
laval, tovabba ha az atvevo szamlavezetd a Tartds befektetési szamlan elhelyezett valamennyi
pénziigyi eszkoz atvételét vallalja.

A Bank a fenti médon megsziintetett Tartos befektetési szamlardl a jogszabalyban foglaltak
megfelelden igazolést ad ki a maganszemélynek és az allomanyt atvevo befektetési szolgalta-
tonak illetve hitelintézetnek

A Tartos befektetési szamla athelyezéséhez kapcsolodo koltségeket a Dijtételek jegyzéke tar-
talmazza.

6.5.5. A szamlaszerzodés modositdisa, megsziintetése

A Tartos befektetési szerz0dés megsziinik:

a) kozos megegyezéssel

b) az Ugyfél haldlaval

C) az Szja. térvényben meghatarozott lek6tési idoszak végével

d) ha a Bank az Ugyfél kérésére —a 6.5.2. pontban szabalyozott haroméves leja-
rati részfeltorés kivételével — a szamlanyitast kovetden a szdmlarol barmely
0sszegben kifizetést, atutalast vagy értékpapir transzfert teljesit

e) amennyiben a Tartds befektetési szamla egyenlege a gyiijt6év utolsd napjan
nulla vagy negativ

f) barmely fél azonnali hataly( felmondasaval, az alabbi feltétel teljesiilése esetén

Az Ugyfél csak abban az esetben mondhatja fel a Tartos befektetési szerz6dést, ha a felmon-
daskor az Ugyfélnek nincs a szerzédés alapjan még nem teljesitett (pénziigyileg elszdmolt)
igylete, ¢s/vagy a Tartos befektetési szamla egyenlege nem negativ. Tartozas fennallasa ese-
tén a Tartds befektetési szamla csak a tartozas kiegyenlitésével sziintethetd meg.

Bank a Tartos befektetési szerzédés megsziinése esetén az Ugyfél rendelkezése szerint jar el.
Az Ugyfél rendelkezhet a szamlan 1évé allomany készpénzben torténd kifizetésérdl, atutalasa-
6l vagy az allomany Banknal vezetett/nyitott értékpapir- és ligyfélszamldjara torténd atveze-
tésérdl vagy az altala megadott szamlara torténd transzferalasarol.

A Tartds befektetési szerzédés megsziinésére egyebekben az Uzletszabalyzat értékpapir- és
igyfélszamla megsziinésére illetve megsziintetésére vonatkozo rendelkezései az iranyadoak.
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Amennyiben a Tartds befektetési szerzodés megsziinése esetére az Ugyfél a jelen pontban
meghatarozottak szerinti rendelkezési kotelezettségének nem tesz eleget, igy a Bank a Tartos
befektetési szamlan nyilvantartott allomany tekintetében a pénziigyi eszkozoket gyiijté szam-
lara helyezi. A gyiijté szamla &rzési szabdlyait jelen Uzletszabalyzat I1. fejezetének az érték-
papir- és ligyfélszamla moédositasara, megsziinésére vonatkozo része tartalmazza. Az ennek
keretében felszamitott dijakat a Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

6.5.6. Tartos befektetési szamla megsziinésének/megsziintetésének adozdsi szabad-
lyai

Az Ugyfél a Tartos befektetési szerz8dés megkdtése esetén e megtakaritdsi formahoz kotve
van. A 6.5.4. pontban foglaltak kivételével a szamlarol torténd eszkdzkivonds esetén a szamla
megszinik, ami az adokedvezmény illetve adomentesség elvesztésével jar az alabbiak szerint:

Amennyiben az Ugyfél a Tartds befektetési szamlat a szamlanyitas évében illetve a lekotési
id6szak elsé harom évében sziinteti meg, a megszakitas napjara megallapitott lekotési hozam
utan 15%-o0s addkulccsal addzik, valamint a 2013. julius 31. napjat kdvetden nyitott tartds
befektetési szamlak esetén tovabbi, 6%-o0s egészségiigyi hozzajarulas is fizetendo.

Amennyiben az Ugyfél a Tartos befektetési szamlat a harom éves lekdtési idészak utolsd nap-
javal, vagy azt kovetden,a kétéves lekotési periddusban sziinteti meg, a keletkezett jovedelem
utan 10%-o0s adokulccsal addzik.

Eszkozkivonasnak és ezzel egyidejiileg a lekotés megszakitasanak és a szamla megsziinteté-
sének mindsiil, ha az Ugyfél a lekotott pénzdsszeget, és/vagy a befektetési hozamo(ka)t akar
részben felveszi vagy a befektetésben 1évo pénziigyi eszkozt (eszkdzok barmelyikét) a lekoté-
si nyilvantartasbol kivonja. A szamla megszlinése esetén, egy j Tartds befektetési szerzodés
megkdtésével sem lehet az addig elért kedvezményt igénybe venni.

A Bank a keletkezett jovedelemrdl igazolast allit ki, mely alapjan az Ugyfél kételes jovedel-
mét az adobevallasban bevallani és az adobevallas benyujtasara eldirt hataridéig megfizetni.

6.5.7. Dijak, jutalékok, koltségek

A Tartos befektetési szamla vezetéséért, valamit a szamlan végrehajtott tranzakciokért a Bank
a mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében kozétett dijat szamolja fel, az ott megjeldlt gya-
korisaggal. Amennyiben a Dijtételek jegyzéke eltéréen nem rendelkezik, a Tartos befektetési
szamla esetében is a normal értékpapir és tigyfélszamla vezetésére, illetve az azon végrehaj-
tott tranzakciokra vonatkozo kondiciok az iranyadoak.

A Bank a szamlavezetési dijat valamennyi Tartds befektetési szamlanal kiilon felszamolja.

6.5.8. A Tartos befektetési szamla oroklése

A Tart6s befektetési szamla 6roklésére az altalanos illetékszabalyok, valamint az értékpapirok
oroklésére vonatkozd szabalyok érvényesek azzal, hogy nem kell a Tartds befektetési szdmlan
keletkezett bevételbdl jovedelmet megallapitani az Ugyfél halala esetén, ha az a lekotési ido-
szak megszlinése eldtt kdvetkezik be. Maga a szamla nem 6rokolhetd, a szamlan 1évo allo-
manyt a Bank a jogerds hagyatékatado végzés bemutatasaig zarolja.
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1. Adoelszamoldas (adolevondas, befizetés és nyilvantartds)

A Bank kifizet6helyi kotelezettségébdl eredd az ado levonasaval, befizetésével és nyilvantar-
tasaval kapcsolatos tevékenységre vonatkozo szabalyokat az Uzletszabalyzat 11. sz. mellékle-
tét képezo Dijtételek jegyzékének melléklete tartalmazza.

Az Adoézés rendjérol szolo torvénynek megfelelé formaban és tartalommal az ligyfelek részé-
re a Bank adoigazolast allit ki az adoévet koveto év februar 15-ig.

8. Az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak a tozsdén kiviili szarmaztatott iigyletekrél, a
kozponti szerzddd felekrdl és a kereskedési adattarrol szolo 648/12/EU rendeletéhez
(2012. julius 4.) (a tovabbiakban: EMIR) kapcsolodo szolgaltatasok és kotelezettségek

8.1. Jelentéstétel

A Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott . Kiegészité megallapodas az Eurdpai Parlamentnek és a
Tanécsnak a tézsdén kiviili szarmaztatott tigyletekrdl, a kdzponti szerzédo felekrol és a keres-
kedési adattarrol szolo 648/12/eu rendeletébol (2012. jalius 4.) (,,EMIR”) fakado kotelezett-
ségek teljesitésére” megallapodas (tovabbiakban: EMIR megallapodas) alapjan a Bank az
Ugyfél nevében teljesiti az Ugyfélre kdzvetleniil hatalyos EMIR 9. cikke szerinti jelentéstételi
kotelezettséget.

Az EMIR megéllapodas létrejdttével a Bank vallalja, hogy az Ugyfél és Bank kozott 1étrejott
sajatszamlas €s bizomanyosi szarmaztatott iigyletek adatait, azok modositasa illetve lejaratot
megeldzd lezardsa esetén az adatok valtozésait az ligyletkotést, modositast illetve lezarast
koveté munkanapon kozvetleniil vagy harmadik fél igénybevételével tovabbitja egy, az ada-
tok fogadaséara felhatalmazott adattarhdz felé, amennyiben az Ugyfél a Bank rendelkezésére
bocsatotta LEI kodjat.

A jelentéstétel az alabbi keretszerzddések illetve szerzddések keretein beliil megko6tott tigyle-
teket érinti:

a) Tozsdén kiviili opcios és hataridos deviza adasvételi keretszerzodés,

b) Budapesti Ertéktézsde Zrt. szabvanyositott szarmazékos iigyleteire vonatkozo bizo-
manyosi keretszerzdés,

€) To6zsdén kiviili hataridés allampapir adasvételi keretszerzodés,

d) Keretszerz6dés Saxobank A/S-n (Takarékdirect rendszeren) keresztiil elérheté pénz-
iigyi eszk6zok bizomanyosi adasvételére,

e) Fizikai szallitassal torténé OTC FX adasvételi szerzodés.

Az EMIR megallapodas megkdtésével a Bank vallalja, hogy a visszamendleges jelentéstételi
kotelezettseégét is teljesiti:

— 2012. augusztus 16. eldtt megkotott, de 2012, augusztus 16-an még nyitott tigyletek
- 2012. augusztus 16. és 2014. februar 11. kozott kotott tigyletek

A jelentéstételi kotelezettség teljesitéséért a Bank jogosult a Dijtételek jegyzékében meghata-
rozott mértéki dijat felszamolni.
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A Bank kizarja a feleldsségét ha az Ugyfél az EMIR megallapodas megkdtésével tett nyilat-
kozata ellenére a szarmaztatott ligyleteinek adatait mas szolgaltaton keresztiil vagy kozvetle-
niil is tovabbitja.

8.2. Portfolio egyeztetés

Az EMIR megallapodas 1étrejottével a Bank és az Ugyfél a nyitott tdzsdén kiviili szarmazta-
tott tigyleteit az EMIR ¢és a Bizottsag 149/2013/EU felhatalmazason alapul6 rendeletének (a
648/2012/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek a kozvetett elszamolasi megallapoda-
sokrdl, az elszamolasi kotelezettségrol, a nyilvanos jegyzékrdl, a kereskedési helyszinhez vald
hozzaférésrol, a nem pénziigyi szerzddo felekrdl €s a nem kozponti szerzodo fél altal elsza-
molt t6zsdén kiviili szarmaztatott igyletek tekintetben alkalmazott kockazatcsokkentési tech-
nikakrol szold szabalyozasi technikai standardok tekintetében torténd kiegészitésrdl) valo
megfelelés érdekében egyeztetik.

Az egyeztetés soran a Bank az Ugyfél részére a ,,Nyilatkozat tajékoztatds modjardl” elnevezé-
sl nyilatkozatban megadott e-mail cimre, ennek hianyaban az Ugyfél allandé lakcimére meg-
kiildi az alabbi keretszerzodések illetve szerz6dések keretein beliil kotott, fordulonapon nyi-
tott tigyletek (,,portfolio-allomany”) 1ényegi adatait illetve értékelését:

a) To6zsdén kiviili opcids és hataridés deviza adasvételi keretszerzdés,
b) To6zsdén kiviili hataridés allampapir adasvételi keretszerzodés,
c) Fizikai szallitassal torténé OTC FX adasvételi szerzodés

A portfolio-allomany forduldnapja:

- anapi egyeztetés esetén el6z6 munkanap

— heti egyeztetés esetén a hét utolsé munkanapja

- negyedéves egyeztetés esetén a negyedév utols6 munkanapja
- éves egyezetés esetén az év utols6 munkanapja

A porfolio-allomény egyeztetetést a Bank az alabbi hataridd betartas mellett teljesiti:

- anapi egyeztetés esetén kdvetkez6 munkanap 12:00,

- heti egyeztetés esetén a hét utols6 munkanapjat kveté munkanap 12:00,

- negyedéves egyeztetés esetén a negyedév utolsdé munkanapjat kovetd 2. munkanap
18:00,

- éves egyezetés esetén az év utols6 munkanapjat kdvetd 2. munkanap 18:00.

A porfélio-allomany allomany egyeztetést az Ugyfél és a Bank az alabbi rendszerességgel
végzik, amennyiben az Ugyfél az EMIR szerint pénziigyi szerz6d6 félnek vagy elszdmolasi
értékhatart meghalado nem pénziigyi szerz6do félnek mindsiil:

- minden munkanapon, ha a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott lezaratlan tézsdén kiviili
szarmaztatott ligyletek szdma legalabb 500;

- hetente egyszer, ha a hét folyaméan barmikor a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott leza-
ratlan t6zsdén kiviili szarmaztatott tigyletek szama legalabb 51, de legfeljebb 499;

- negyedévente egyszer, ha a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott lezaratlan tdzsdén kiviili
szarmaztatott tigyletek szama a negyedév folyaman végig legfeljebb 50.
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Amennyiben az Ugyfél az EMIR szerint elszamolasi értékhatart nem meghaladé nem pénz-
iigyi szerz6do félnek mindsiil, az Ugyfél és a Bank az allomany egyeztetést az alabbi rendsze-
rességgel végzik:

- negyedévente egyszer, ha a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott lezaratlan tézsdén kiviili
szarmaztatott ligyletek szdma negyedév soran barmikor meghaladja a 100-at

— évente egyszer, ha a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott lezaratlan tézsdén kiviili szar-
maztatott tigyletek szama nem haladja meg a 100-at.

9. Befektetési tandcsadds

A Bszt. alapjan befektetési tanacsadasnak mindsiil pénziigyi eszkozre vonatkozo iigylethez
kapcsolodo, személyre sz616 ajanlas nyujtasa. Nem mindsiil befektetési tanacsadasnak a nyil-
vanossag szamara kozolt tény, adat, koriilmény, tanulmany, riport, elemzés és hirdetés kdzzé-
tétele, tovabba a befektetési vallalkozas altal az ligyfél részére adott, a Bszt. szerinti eldzetes
¢s utdlagos tajékoztatas.

A befektetési tanacsadas nyujtasanak feltétele valamely Szamlaszerz6dés valamint a ,,Megbi-
zasi keretszerzédés befektetési tandcsadasra” c. Keretszerz6dés (tovabbiakban: keretszerzo-
dés) megkotése és az Ugyfél altal érvényesen kitdltott, érvényes, Bank altal értékelt alkalmas-
sagi teszt. Amennyiben az Ugyfél Szamlaszerzédése megsziinik, ezzel egyidejiileg megsziinik
befektetési tanacsadasra vonatkozo keretszerzodés is.

A Bank altal nyutjtott befektetési tanadcsadas dijat — erre vonatkozé eltérd megallapodas hia-
nyaban — tartalmazza az Ugyfél altal a Banktol igénybe vett befektetési és/vagy kiegészitd
befektetési szolgaltatasokért fizetett dij. A felek esetleges eltéré megallapodasat a keretszer-
z6dés vagy kiilon megallapodas is tartalmazhatja.

A Bank a befektetési tanacsadas keretében csak olyan pénziigyi eszkozt, vagy tigyletet ajanl,
mely az alkalmasségi teszt alapjan az Ugyfél szamara alkalmas. A Bank a szerzédés megkoté-
sét, illetve az egyedi megbizas végrehajtasat megtagadja, ha az alkalmassagi teszt eredménye
nem teszi lehetdvé az adott pénziigyi eszkoz tekintetében kért szolgaltatas nyujtasat a Megbi-
z0 szamara.

A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy az éltala nyujtott befektetési tanacsadas alapjan a
konkrét iizleti dontést az Ugyfél hozza meg. A Bankot felelésség kizarolag abban az esetben
terheli, ha az altala adott tandcs nem felel meg a jogszabalyokban foglaltaknak vagy nem
szakszerli. A Bankot az 4ltala nyUjtott befektetési tanacsadas alapjan az Ugyfél altal hozott
tizleti dontésekért, a befektetéseinek eredményéért, hozamaért, esetleges veszteségéért semmi-
fele feleldsség nem terheli.

10. Befektetési elemzés és pénziigyi elemzés, makrogazdasdgi elemzés
A Bank sajat dontése alapjan makrogazdasagi elemzést, valamely pénziigyi eszkozre, tézsdei

pénziigyi eszkozre vagy annak kibocsatojara vonatkozoan, nem személyre szold ajanlast (be-
fektetési elemzés), illetve tOkepiaci befektetéshez sziikséges pénziigyi kovetelményekrol,
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kockazatokrol, ezeknek tokepiaci eszkozokkel valo kezelésérdl nem személyre szold pénz-
gyl elemzést készit, és azt nyilvanossagra hozza. (A tovabbiakban egyilitt: befektetési elem-
z¢€s.) A befektetési elemzés végzésérol a felek a szolgaltatas nyujtasanak feltételeirdl egyedi-
leg allapodnak meg.

A Bank jogosult meghatarozni, hogy mely makrogazdasagi adatokra vagy mutatokra, mely
pénziigyi eszk6zokre, ligyletekre, piacokra és mely kibocsatokra vonatkozoan készit befekte-
tési elemzést. A Bank nem vallal feleldsséget az éaltala rendszeresen kozolt elemzések kozzé-
tételének barmely oknal fogva térténé elmaradasaért, vagy az elemzés targyanak megvaltozta-
taséaért.

A befektetési elemzést felhasznalé Ugyfél kizarolagos feleldssége, hogy a befektetési elemzés
alapjan meghozott befektetési dontéssel sajat vagy mas pénzét, vagyontargyat részben vagy
egészben a tokepiac hatasatol tegye fiiggdvé. Az Ugyfél minden esetben koteles maga is
megbizonyosodni a befektetési elemzésben foglalt megallapitasok helyességérol és elozetesen
tajékozodni az adott pénziigyi eszkozre, tigyletre, illetve kibocsatora vonatkozo tajékoztatok-
101, kozzétételekrol és egyéb informacios dokumentumokrol, azokat megismerni, sajat kortil-
ményeit (pl. befektetési céljai, kockazatviseld képessége, jovedelmi és vagyoni helyzete stb.)
felmérni, mérlegelni és a befektetési dontését ezek alapjan meghozni.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a befektetési elemzés nem személyre szabottan késziil, és a
Bank a befektetési elemzés természeténél fogva nem képes, illetve nem is koteles azt barmely
Ugyfél személyi kortilményeire tekintettel elkésziteni.

A Bank a befektetési elemzést elsédlegesen a nyilvanossag szamara késziti, azonban befekte-
tési elemzés készitésére az Ugyféllel egyedi megallapodast is kothet. A felek a megallapodas-
ban egyedileg hatdrozzdk meg az elemzés targyat. Nem mindsiil befektetési elemzésnek a
befektetési tanacsadas, és a Bank 4ltal az Ugyfélnek nyujtott jogszabaly szerinti eldzetes vagy
utolagos tajékoztatas, amely nem zarja ki, hogy a Bank egy ilyen tdjékoztatds nyljtasa soran
az altala kozzé tett befektetési elemzésre hivatkozzon.

A befektetési elemzés felhasznalasa, terjesztése, barmely formaban vald sokszorositasa kiza-
rélag a Bank eldzetes irasbeli jovahagyasaval torténhet, és minden esetben meg kell jeldlni a
Bankot, mint az elemzés készit6jét.

11. Portfoliokezelés

A portfoliokezelés az a tevékenység, amelynek soran az Ugyfél eszkdzei elére meghatarozott
feltételek mellett, az Ugyfél altal adott megbizas alapjan, az Ugyfél javara pénziigyi eszko-
z6kbe keriilnek befektetésre és kezelésre azzal, hogy az Ugyfél a megszerzett pénziigyi esz-
kozbdl eredd kockazatot és hozamot, azaz a veszteséget és a nyereséget kozvetleniil viseli.

A Bank a portfoliokezelési tevékenysége soran értékpapir ligyleteket kot, illetve egyéb befek-
tetéseket eszkdzol a sajat nevében a portfoliokezelési szerzddést kotd Ugyfél javara, illetve
terhére, tigy a tézsdei, mint tézsdén kiviili kereskedelemben. A Bank a portfoliokezelési szer-
z8dések keretében vallalja, hogy legjobb tuddsa szerint mindenkor az Ugyfél érdekében jar el,
a rendelkezésre bocsatott pénziigyi eszkdzoket a lehetd legkedvezdbb hozam elérése céljabol
fekteti be és kezeli.

A Bank a portfoliokezelést egyedi keretszerzodéskotés alapjan végzi. A szerzodéses feltétele-
ket az egyedi keretszerzodés tartalmazza.
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A jelen Uzletszabalyzatot a Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt. Igazgatdsiaga
1G-20-16/2016. szamu hatarozataval jovahagyta.

Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.
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