AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025. aprilis 4. napjatol

]-| BEFEKTETESI BANK

, AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
(KORABBAN: MTB MAGYAR TAKAREKSZOVETKEZETI BANK ZRT.)

BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ESKIEGESZITO
SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO

UZLETSZABALYZATA

HATALYOS

2025. aprilis 4. napjatol,

ahol az Uzletszabélyzatban
e piros bettivel jelolt rendelkezések hatalyba 1épési ideje: 2025. aprilis 4.



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025. aprilis 4. napjatol

TARTALOM

L FEJEZET ALTALANOS RESZ ......cooiviiiiiiiiiiiiietiie s 1
1. AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA ES ALKALMAZASA ...vouctruverrentrsatsssestesseesesesessessasssesss sttt 1
1.1. Az Uzletszabalyzat hatalya
1.2. A Bank szamara engedélyezett befektetési szolgaltatasi tevékenységek és kiegészitd SzZolgaltatasok ..........cocvvrerieireiineniincince e 2
1.3. A kapcsolattartas soran hasznalhaté nyelvek 4
1.4. Az Uzletszabalyzat kozzététele, modositasa és a szerzédések, keretszerz6dések megsziintetésének altalanos szabalyai ...........c..cccoceeveevcennen. 4
1.5, A Vitds KEIdESEK TENAECZESE ........cuiuiiiiiiiiii i s 5
2. ABEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEG ALTALANOS SZABALYAL w.uuviuiuitiiiisisisisisisissis s sb bbb 6
21. Az ﬂg}/fél Altalanos, ClOZETES tAJEKOZIATASA ... ..e.veuierereetireiesies ettt b e b s bt b e et e R e h Rt R e e Rt R et R e n e 6
2.1.1 Altalanos tajékoztatas...........c.ccoeernne. .6
2.1.2 ElIOZELES tAJEKOZIATAS ... e.veviteiteeieeeie ettt ettt etttk b s e s e b e bt eb e ek e e b e e s s e e bt AH £k e 4R e e b £ e h s e e £ R ARt e R e e Rt e bbbt b e R e e R bt nn b h et e nene e 8
2.2. Az ligyfelek mindsitése, DESOTOIASA, ALSOTOLASA ........cviuiiuiiiiiiiiiii i bbb et b bbb 14
2.3. A Bank szerz6déskotést megeldz0 tajekozOdAasi KOtEIEZEtISEZE ... uuvrveiirirreiiriiieie ettt 16
2.4, KOCKAZALE DESOTOLAS ...ttt bbb d bbb bbbt bbb s 17
2.5. Tobb azonos, illetve tobb kiilonbozd tipusu teszt esetében alkalmazott [ATAS ........cccevviiiiiiiiii 17
2.6, A MIFID TESZE BIANYA ...tttk b bbbt b b et h bk £ 04 bt h bRk H bbbt b bbbt b bbbkttt
2.7. A MIFID teszt befektetési tanacsadas és portfolidkezelés esetén .
2.8. A MIFID teszt befektetési tanacsadason €s portfolidkezelésen kiviili befektetési szolgaltatas eSetén .........ccevvvivieiiiiiiiiinicse e 20
2.9, UGYTRI-AEVIIAZIAST SZADALYOK ......vvovveiveivseiseisiise ettt ss st se bbb 48ttt 22
2.10. LET KOd (Legal ENtity IASNTITIET) ... vcueveuiitiietirieiiitesiet etttk b et b e bbbkt e bt e bt e bbbt e b et et e b e nn et anennan 28
2.11. Képviseleti Jog, MEZNATAIMAZAS. ........ccveiriiieiiriii ittt ettt b et h b e bt e bt e b £t e b e e e st e R bRt b e b e e b et e bt e R e e e R e bRt b e bt et et ebenn e e arennas 28
2.1 1.1 TOIVENYES KEPVISELEL ...ttt b et b ek b et b e e h b s e bt e R £ A e R SR e e b e e R oA e b e b e b e e bt e b e e e e st e b et e bt b e bt sb et abenr s 28
2.11.2 MEGRALAIMAZAS ......c.cveeetiteist ettt b et h btk b e st SR e e h £ R R £ H e R e R £ A E SRS R R e R AR R R R R e R Rt R R e Rt E et b et n e 29
2.12. EGyUttMUKOAEST KOTELEZETSEE ....veuveveureritinieiesteieste sttt ettt b et b et s ek s e e bbb s bt E £ ae e b 1o e h e R e s e R e R e b e b e Rt e bt AR e s e e Rt e Rt b et e et et ebenn e st abennan 31
3. AMEGBIZASOKRA VONATKOZO SZABALYOK .......utitiuiittiiiiti ittt bbb bbb bbb 32
3.1. Megbizasok altalanos szabalyai
3.2. A szerz6dések és megbizasok nyilvantartasanak megérzésére vonatkozo altalanos kovetelmeények ..........cocovvercincineniieneincee e 33
3.3. Az Ugyfél azonositasa a MEZbiZAS fEIVELEIE SOTAN..........uurvuuiureereisseesesiserseisesessssseetse st ese s bbbt bbb 34
3.4, AZ UYIEteK AZOMNOSIIASA .. ..e.vivieiiiiitce bbbt 35
3.5. Megbizasok felvételének Altalanos SZADALYAL...........couiuiiriiriiiitiriei ettt b bbbt b e et b et bbbttt nn et b 36
3.5.1 A megbizasok id6tartama (érvényessége) ... 36
3.5.2 A megbizas targyanak ara, arfolyama... .37
3.5.3 Megbizas részteljesitésére vonatkozo korlatozasol .38
3.5.4 Az tigyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségekben személyesen adott megbizas kiilonos szabalyai . .38
3.5.5 Telefonon adott megbizasok KUIONGS SZADALYAI ..........c.couriiiiiiiiiiii 38
3.5.6 Irasban, illetve elektronikusan adott megbizasok KUIONGOS SZADALYAL.........ccoviveueuiiririiiiiisieieie e 39
3.5.7 MBH VideoBank szolgiltatds igénybevételével adott megbizasok KilGnds SZabalyai.........ccurvviriviriiinniiiiiiiins 39
3.5.8 Megbizasokkal kapcsolatos nyilvantartasra vonatkozo rendelkezések és az Ugyfelekkelfolytatott relevans kommunikacio rogzitése .. 41
3.5.9 A tartds megbizasra vONatkoZO SZADALYOK ..........i.iiiiiiiiiiie bbbttt 42
3.6. TEVES MUVEIELEK KOITIGAIASA. ... .tttk b et b bt h ket h bt h e bt h At e b A e e h £ R s e e b e b e b £ e E et ekt e b e st e b e bbb eb et e st et e nn et abennas 43
4. AZUGYFEL ES A BANK FELELOSSEGE, A BANK FELELOSSEGENEK KIZARASA.......cviiiiiiiiiiiinicicicisis bbbt 43
5. A SZERZODESEK TELJESITESERE, A MEGBIZASOK VEGREHAJTASARA VONATKOZO ELOIRASOK .45
5.1, A MEEDIZAS TEIESTIESE. .. .veveeveeiiiitesti ettt E R R R R R R Rt Rt Rt R Rt b n e n e re e .. 45
5.2. A pénziigyi eszkozokre vonatkozo tigyletek kiegyenlitése, id6ben torténd elszamolasa ésteljesitése érdekében sziikséges eljarasrend.......... 46
5.3, VEGIENAJtAST POITIKA. ...ttt
5.4. A szerz8déskotés valamint a megbizas végrehajtasanak megtagadasa.
5.5. A megbizas vegrehajtasanak flUZEODEN TATTASA. ... .. cveiviriiiriiieeie ettt b et b e e et b e sb ek e st e e bt sb e e b e e s e e s s e b e nn bt b e n e
5.6. A megbizas MOAOSItASA €S VISSZAVOMASA........eviviveuiiiiiiiisiiii ittt b bbb bbb bbb bbbt
6. A SZERZODES MEGSZUNESE .0ttt sttt st b b0 8 0000800800088 b bbb bbb
8.1 AZ TZYTEL NAIALA ......vvoeooesiseise ettt es s8££
7. AZ UGYFELEK TAJEKOZTATASA
7.1. Az Ugyfelek értesitésének modja 65 JogKOVEKEZMENYEI ........cvucveievictieiisctisesetesees e tesse et es sttt b bbb e bt s s bt ste bt ess st bes e sntesens 53
7.2. Tajékoztatas modjai és tartos adathordozon tOrténd KOZIES............ccovvuiiiiiiiiiiiii s 54
7.3. Az Ugyfelek Ertesitésének és TAJEKOZIAtASANAK SZADALYAI ..........ovv.vvvreeereereessessessesseessesssseesseessesssesseesssessessessessssessssses st ensesssnssasssassenses 55

T4, SIVIS SZOIGAITALAS. ... ettt ettt ettt bt bt h e hs et e b4 h b e h s e e e e b€ AH £ e E e e h e e s s e a b€ A H £ R e 4 H £ e E £ e R s e e e R e A h £ e R e e R e e bR e ARt e R e e Rt e h e e bbbt en e b e e rerene
7.4.1 Az SMS Szolgaltatas igénylése
7.4.2 Az SMS Szolgaltatas igénybevételének mliszaki fEIELE1R1 .........uiuiiiiiiiiiicieiee e 60

7.4.3 Az SMS Szolgaltatas ny(jtasanak Altalanos SZADALYAL ..........ccviveiiiiiiriiie e 60



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025. aprilis 4. napjatol

7.4.4 SMS Szolgaltatds — TeNAEIKEZESIE ALLAS ........eveuireiiieiiieeie e b et s bt et R et r et b et r s 61
7.4.5 SMS Szolgaltatas — felel0sség ..........o..... .61

7.4.6 SMS Szolgaltatasi szerz8dés megszinése. ...........cccervevenene ..61

7.5. Budapesti Eréktézsdére (BET) vonatkozo valés idejii adatszolgaltatés .. .61
7.5.1 Valos idejli adatszolgaltatds igénylése..........ccoovvciiiciinniinine .61

7.5.2 Valos idejii adatszolgaltatas — rendelkezésre allas . ...62

7.5.3 Valos idejli adatszolgaltatas — felel6sség ........ovvvrvnnnne .62

7.5.4 Valos idejii adatszolgaltatas megsziinése, megsziintetése ...63

8. SULYOS SZERZODESSZEGES ....vcvviieiisiiiiiiiisisisie i .63

9. UGYLETI BIZTOSITEKOK, BESZAMITAS.
10. AZ UGYLETEK ELSZAMOLASA

11. KENYSZERERTEKESITES (LIKVIDALAS), NETTOSITAS, POZICIOLEZARO NETTOSITAS .....ucutiritiiisiistetesisesteseest ettt sbebese s 68
12. AZ EGYES UGYLETEK DITAZASA .. ..ocuiiiiiiiiiiiii it bbb bbb bbb bbb 69
12.1. Az Ugyfél megbizasanak felvételével és tovabbitasaval, végrehajtasaval kapcsolatban felmeriil dijak, KOItSEgek .........oevrivivrevriririernnnnn. 70
12.2. Ugyfélés értékpapirszamla vezetés, etEtkeZel€s, IetEti GIZES ......iviriiiriiriiriieiisisie ettt st bbbt bbb bbb 70
130 OSZTONZOK ...t bbb bbb b d bbb EEE R R bbb 71

14. TITOKVEDELMI ES ADATVEDELMI ELOIRASOK

14.1. Ertékpapirtitok . .71
14,2, UZICH THOK ...v.cvvvcvieeiieveete ettt et b bbbt s s b s b e bbb bbbt b s b bbb bbb b st bbb bbb bbb s bbb s b b st bbbt e 75
14.3. AdatvEdelmi TENAEIKEZESEK .......cciviiiiiiie ittt cte e ettt et e st e e e st et e s b et e s b e e e sabeeeaabeeesabeeeaabeeeaabeeeaabeeeaabeeeaabeeesabaeesabeeesnbeeesabeeeanbeeesnbeeesbeeennbees 76
14.4. Az adatkezelés alapelvei... w17
14.5. AZ AAtKEZEIES CELJA. ... vieetiiteietitee sttt h e bbb st b e h e Rt b e e R e A E R £ e R e AR e R AR E e h e R R e R e R e AR R £ R R R Rt Rt R ren b e n et 77
14.6. AZ AdAtKEZEIES JOGAIAPJA. ... . vveverieiietetee ettt bbbt b bbbkt e b s st b b b £ £ Ao E SRR E bR £k h Rt E b bR e b bRt b bt et b et 77
14.7. Erintetti jogok 8z adatkezeléssel GSSZEUZEESDEN.........c.uivresieviseiieieecsssesse et bt 78
14.8. JOGOTVOSIALT TERELOSEZEK ...ttt st b ettt bbb bk e b st b bk E e E bRt b e b e b £ £ ebeh At E bbb bbb e Rttt eb et b ne et bt 78
14.9. Adatatadas CSOPOITON DEIHL........c.eiueiiriiiitiieet sttt b et bbb s b st b A e e b b e e b e b b e e e st e b A e e st e b et e Rt e et et et eb e e e e st b e e b et 79
14.10. Adatatadas NArMAIK FEIEK TESZETE .........viiuiiii ittt ettt ettt e et e ettt ettt e sae e sae e s ae e et e e st e et e e beeebeeebeeebbeebbeenteenteentesaeeebeesaneanes 80
14.11. Nem természetes személy Ugyfél adAtaINAK KEZEIESE ..........c.evrivriiviriviieieisesse sttt bbbttt 80
15. A BEFEKTETOK VEDELME ......ccutittititeittiteettestetessessesseessessessessesssasesssessassesssasssssessensessessesssessessessessessssssssssssessessessssssessesessessesssessesessessessessssssensensens 80
15.1. Az Ugyfél pénziigyi eszkozeinek és pénzeszkozeinek kezelésére vonatkozo SZabAlyoK..........oc.iveiveivreiiveiesiiseissssesisssssessse s ssessssseeons 80
15.2. Letéti O1zESre VONAtKOZO SZADALYOK. .....c.viuirieiiiteiatiitetisiee ettt b et bt b e b s e h b e h bbbt e bt e e st e b et Rt e e b e et et eb e st e st b e e nenene 82
15.3. A BefeKtetO-VEAEIME AIBD ... ...cveiieiiiteieee ettt bkt b et b b b E e H bRt E b b £ £ b e bt £ bbb e b bRttt b bbb b et 82
16. RENDK{VULI PIACI HELYZET KEZ};LESE ................................................................................................................................................................... 84
17. ABaNK TEVEKENYSEGENEK A BET VAGY A FELUGYELET ALTALI KORLATOZASA, FELFUGGESZTESE, ILLETVEA KOZPONTI SZERZODO FELNEK AZ
UGYFEL MEGBIZASAT ERINTO INTEZKEDESE ... ..eiuveitteesttettettesteesseessseasseasssasssasssesssesssesssssssesssesssesssesssssssssssssssssasssssssasssesssanssessssssssssssssesssesssesssesssesssens 85
18. ABANK ALTAL IGENYBE VEHETO KOZVETITOI HALOZAT MUKODTETESERE ES AZ OTT TORTENO UZLETKOTESEKREVONATKOZO SPECIALIS
RENI?ELKEZESEK ........................................................................................................................................................................................................... 86
19, ALLOMANY =ATRUHAZAS .....uteitteitie it ettt et asteesttesteesteestaessseasseasbeesbeeste e teeasseesseesseesseeaseesseeseees e e es e e esseeR s e es b e eR b e e st e e s te et e et e e eb s e esbeesbeenbeesbeenneeseenseesneennes 87
20. KISZERVEZETT TEVEKENYSEG 1.u1euteutettettittettestestestestesteessessestesssssesssassessessessesssassessessessessessssssessessessessssssassessessessesssessessesessesseesssssesensessessessesensenses 88
II. FEJEZET AZ EGYES UGYLETTIPUSOKRA VONATKOZO SZABALYOK ......c.covvvveeeeeeeeeeeeeeeeeenn 89
1. PENZUGYT ESZKOZ ELHELYEZESE (PLACEMENT) .....cuttittttttuttetesetsestesestsasesesessseasesastasasesesessssasasastsasesessssasasesestasesesessasaseseseasababesessasasaseseasasesesessnsasas

1.1, ATRALANOS SZADALYOK .....vovvovveveocvecsteeee st e ses s et s e s s s e bbb st s ettt e et s et et

1.2. A jegyzési garanciavallalasra vonatkozo szabalyok
2. TOKESZERKEZETTEL, UZLETI STRATEGIAVAL ES AZ EZEKKEL OSSZEFUGGO KERDESEKKEL, VALAMINT AZEGYESULESSEL ES A
VALLALATFELVASARLASSAL KAPCSOLATOS TANACSADAS ES SZOLGALTATAS ....cuviuieiiiesiteteseesiesie e testeesaesseseesbesseetaasaessessesaesteansessessessestesneensessessennn 93

2.1 ATAIANOS SZADALYOK ...vv.vvvovveveocsievsee s seeseessess e sses e s s s st s s s a s s bbb e s s ee sttt s st en sttt ren 93

2.2. Nyilvanos vételi ajanlat utjan részvénytarsasagokban torténd befolyasszerzés szervezése és az ehhez kapcsolodé szolgaltatas ..
3. MEGBIiZAS ALAPJAN ERTEKESITHETO PENZUGYI ESZKOZOK ES SZOLGALTATASOK KORE .....c.viutteiiiirateriesesteseesesseessesesseseesesnesnenennes "
3.1, TOZSACT ZONNAIT AAASVELEL .......cvieeietiiei ettt bt bbbttt b et e b e b £ b e b e b e e £ R e eb e A e e h £ e b e R e e b e b e b £ e b et e b e e e e st e b e b e bt b eb e eb et et e nbeneebennas 94
3.2. T6zSdén KiViili QZONNAIT AAASVELEL ......ecvviiiiiieietecte ettt ettt ettt e et st e et e e se e st et e st e et e s beesb e b et e ebesaeebsess e st e besbeebeensenbessesseabesnsersenserene 97

3.3, AUKCIOS MEEDIZAS......ovviiiiiiitc bbb
3.3.1 Aukcids megbizas adasa
3.3.2 A megbizas fedezetének DIZIOSIEASA. .........viiiiiiiiiiiii i 99
3.3.3 Aukcios megbizas MOAOSIEASA, VISSZAVOIASA........euveuereeueateiatttesesteeeteseesessesteseebesesseseesesseseebeseabe b es e as e e ek e aeeh b abene e st e b e s e e b e b ebesb et abenn et abennas 99
3.3.4 Az aukcids megbizasok elszamolasa
3.3.5 Aukcios visszavasarlasi megbizas ........

3.4. Atézsdei szabvanyositott hatarid6s és opcios tigylet részvény, részvényindex és deVizateKintetében. ... ......oevrirircciriicciinisecccces
3.4.1 A megbizas felvételének Altalanos SZabALYaAl ..........ccccciiiiiiiiiiiiiiii i
3.4.2 A megbizas felvételének KUIONOS SZADALYAL..........c.uiuirieuiiteiiteietert ettt sttt et b et b ek st e st e b b e st b e st e b et et e st et et e e e ne b e e ebennene
3.4.3 Az egyes pénziigyi eszkozokre adott megbizasok meghatarozasa, az ligyletazonositas kiilonos szabalyai.
3.4.4 Ugylet-azonositas a megbizas kifutasa, atkotése, lejarata, Vagy ZArdsa €SELEN ...........cc.ovvrveeverveereseesecssssessssessessessesssss s sssssesssssas
3.4.5 A megbizas teljesitésének kiilonds szabalyai
3.4.6 A megbizasok biztositéka, Ovadéknyljtas ..........c.coccvvrviiiiiiiiiiiiiiis
3.4.7 A megbizasok visszaigazolasa, az ligyletek elszamolasa, az elszamolasrol kiildott Ertesites .........oouvvvririiiniiiiineinee e
34,8 AZ OPCIO TENIVASA ...ttt etttk ekt b et h e b e st e b £ e b b e R £ b e £ e b £ E e R €S b€ AR e h e b e R £ SR e £ e R e A A e E e R R e R e b e R e e R et e bt b et e b e e ne et e enenne

4. SAJATSZAMLAS UGYLETEK........

4.1. Altalanos rendelkezések......

4.2, Ertekpapir AZONNAI AAASVETEL...........cvvveeverseeeeeeeeeeeeeessesseseseeesessesaesseeses s e s s s esses s s s st st s essessensesss s st esssesaessansassns et s s s essensen st en st st esesneensanen

4.3, KUlfoldi ErteKpapirok @dAS-VELELE .........erviuiirerieiireiii sttt e et E e Rt bR et e Rt n et




AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025. aprilis 4. napjatol

4.4. Szarmaztatott pENZiigyi €SZKOZ AQAS-VELELE..........eiuiiiiiiietiii ettt bttt bbb et e bbbkttt b et 109
4.5. Tézsdén kiviili hataridés allampapir, deviza és deviza opcids, €gzotikus deviza OpCiOSUZYIEt .......covrrieiiiriiirieeiiieeee e 109
4.5.1 A megbizas (ajanlat) felvételének killonos zabalyai...........cooevrrinercincnnineene ... 109

4.5.2 A megbizas teljesitésének KUIONGS SZADALYAI.........cciiiiieiiiiiiietieie ettt sttt L2111
4.5.3 A megbizasok teljesitése, a megbizasok biztositéka, ovadéknyujtas, prémium az elszamolasos ligyletek vonatkozasaban . 112

4.5.4 A megbizasok biztositéka, ovadéknyujtas fizikai szallitassal tOrténd teljesitesesetén. ... ...cvvieriineiirineiescse e

4.5.5 Az tigyletekrol kiildott értesités .........
4.5.6 KifOgAaS ...ovivvviiieeiicce e .

4.6. Tézsdén kiviili aZONNali ErtEKPAPIT AAASVELEL.........cuiuiiiiiteieiiiie bbb bbb bbbt b ettt ebeb e
4.6.1 Azonnali kétvény tigyletek azonositasa
4.6.2 EGYEb 1@NAEIKEZESEK .....c.viiiiiiiiicicc s

4.7. SajatszaAmIAS ErtEKPAPIT-KOICSONZES ......c.viuvieiitiitietiett ettt h bbbtk h st e s s et b e eh e b e e e et e bt eh e e b e e h e e sb et e nb e ek e e st e b b et e et e et e saeabe e e enenne

5. A MEGBIZAS KULONOS ESETEI

5.1. A SaxoBank A/S-n (MBH Trading Platform) keresztiil elérheté pénziigyi eszk6zokbizomanyosi adasvetele ..........oovvvvrrirerireneninienns 116
5.1.1 A SaxoBank A/S-n keresztiil elérhetd termékek kore
5.1.2 FOQAIOM MEZNATATOZASOK ... ittt ettt etk st b bbb e b e s £ b s e e b e b e R £ e b et e b e sb e R e e b e e e b e b e s e e b e e e b e st et ebeneebesbeseebennane
5.1.3 MBH Trading PIAtFOIM FENASZET .........cueuiiiieiiieieieie stk b bbbt bbb bbbttt eb bt
5.1.4 Technikai feltételek
515 UTEYIEtKOUES. . .vvvvvvveevsieseeeetse s bbbt s b8 b b2 b2 bbbttt
516 BIZEOSIEEK ...t bR bbb
5.1.7 Az tigyletekre vonatkoz6 elszamolasok, nettdsitas, pozici6 lezaro nettositas .
S LB EGYED TRIEELEIEK ... eeveeeeeteiteeteet ettt b bbbt b ek h e Rt e Rt E e bR SRR e b h R oA e e bbbt ke Rt e R e et e et e b nhe b e et e 129

5.2. MBH Netbank rendszeren keresztiil elérheté pénziigyi eszkozok €s SZOIZAIAtASOK .......cveveviiriiiiiiiiiiiieciic s 130
5.2.1 Az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas igénybevételének feltételei........ ...131
5.2.2 Az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas dija ... ... 132
5.2.3 A Felhasznald azonositasa ...........ccovevviieiiniininiciiesnnas ... 132
5.2.4 A megbizasok felvételének és teljesitésének killonos szabalyai..........ccocvvvviiiiiiiiiiniiinnnn, ... 133
5.2.5 Az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas keretében igénybe vehetétermékek, szolgaltatasok . ... 134
5.2.6 UGYTEI tAJEKOZEAtASA ...v.vvovvoveecescisiseise sttt sttt ... 134
5.2.7 Eljaras a kommunikacios kapcsolat hibaja esetén .. ... 135
5.2.8 Egyéb kikotések, feleldsségvallalasi hatarok ..........c.ccovvnnene e ... 136

5.3. MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazason keresztiil elérhetd pénziigyieszk6zok és szolgaltatasok ... 137
5.3.1 SZEIZOAESKOLES ......vviviiiciii s .. 137
5.3.2 Az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas szolgaltatas igénybevételének technikai feltételei.
5.3.3 A Felhasznald aZoNOSIASA ........cuiviiiiiiiiiie i s .
5.3.4 JeISZO KEZEIES, JEISZO POLIAS .....e.viueiteieteeteee ettt bbbt h b e b bR bbb e bRt e bt b h bR bt b bbb n et n e
5.3.5 Elérhetd SZolAItatASOK KOTE .........ocviviiiiiiiiiiiiiccc bt
5.3.6 Ugyfél MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazason keresztiil torténd tajékoztatasinak kiilons szabdlyai
5.3.7 Eljaras a kommunikacios KAPCSOIAt hiDAJA ESETEN ......c.e.viiriiuiiiiiietii ittt b ettt eb bt
5.3.8 Egyéb kikotések, feleldsségvallalasi RAtAroK ...........ccccciiiiiiiiiiiiiiiiiicc
5.3.9 Szolgaltatas felmondasa, megsziintetése

6. SZAMLAVEZETES KOREBE TARTOZO SZOLGALTATASOK ....v.vuiiiiiiiiiiiiiississsssssssssss sttt bbb bbb bbb 144

6.1, L@tEHT GIZES ...t b RS bbb bbb 144
6.1.1 Dematerializalt pénziigyi eszk0zok letéti O1ZE5e € MYIIVANTATTASA. ......eveuiiveriiiiieiirieeete sttt b et 144
6.1.2 Nyomdai tton eléallitott értékpapirok letéti 6rzése letétkezelés és az ehhezkapcsolddd szolgaltatdsok ..........ccvvvvveireiiiiiisiiciiis 145

6.2. Letétkezelés KUIONOS SZADALYAL .........coiiiiiiiiiiiiiic i s 147

6.3. AZ Ertékpapir- 65 UGYTEISZAMIA VEZEIESE ........vvvveerssrssesessseessessssssesssessesseesses s s ssssssssessses e s e a s s s es e s en s st s s sasesean st en e st 148
6.3.1 Szamlanyitas szabalyai, szamla feletti TENAEIKEZES. ........ccueiiiiiiiiriiiitce et ettt bt b e et 148
6.3.2 BItEKPAPITSZAMIA ........veooveoeseies et ss st s e85 8 84888 149
6.3.3 Zarolt értékpapir-alszamla... .. 149
6.3.4 UgyfeISZAMIA. .......coovveviirererieeierece e .. 150
6.3.5 A papir alapon benyujtott atutalasi megbizasok teljesitése ..... ....151
6.3.6 Atutalasi megbizasok VIBER fizetési rendszerben torténd teljesitése.......... ... 151
6.3.7 Az elektronikus uton valamint a telefonon adott dtutalasi megbizasok teljesitése . .. 152

6.3.8 Az Ugyfélés Ertékpapirszamlan nyilvantartott eszkozok .
6.3.9 A megbizasok teljesitésének kiilonos szabalyai...............
6.3.10 A szamlakezelés korébe tartozd egyéb szolgaltatasok ...
6.3.11 Az értékpapir- és ligyfélszamla modositasa, megsziinése ..
6.4. Nyugdij-elotakarékossagi szamla...........cccccoeviiiiincinccinnnns .
6.4.1 A SZAMIANYILAS SZADALYAL ..ot
6.4.2 ANYESZ értékpapirszamla
6.4.3 ANYESZ pénzszamla

6.4.4 NYESZ szamlan nyilvantartott pénzeszkdzok, pénziigyi eSZKOZOK .........ccccvviiiiiiiiiiiiiiii i 158
6.4.5 A megbizasok teljesitésének kiilonos szabalyai
6.4.6 Nyugdij-el6takarékossagi nyilatkozat............ccocoeevrennennne
6.4.7 A Nyugdij-el6takarékossagi szamlaval kapcsolatban felmeriild dijak, KOISEZEK ........ccorvviiriiiiiiiiriceee e 159
6.4.8 A NYESZ szamlarol torténd Kifizetés SZabALYAl ........ccoovvuiuiiiiiiiiiiiiii b 159
6.4.9 ANYESZ-R szamla megsziinése ...........c.ccocevnene. .161
6.5. Tartos befektetési szamla (Adofaragd befektetési SZAmla).........coocevierireiicinieisc i ... 161
6.5.1 A Tartds befektetési szamla nyitasaval €s a szamlara torténd befizetéssel kapcsolatos szabalyok.
6.5.2 LeKOEST IAGSZAK ...ttt ekt h e bbbt E e et e R s e bR E et E R R e Rt Rt ek et r e n e
6.5.3 A megbizas teljesitése, a Tartds befektetési szamlan nyilvANtartott SZKOZOK ........cvervreriiiiieriie s
6.5.4 Tartos befektetési szamlarol torténd kifizetési lehetéség a szamla megsziintetése nélkiil
6.5.5 A Tartos befektetési szerz6dés mOdositasa, MEGSZUNTEIESE .......c.vrveuirrerieiereiriireere ettt nr et r e eer e e

6.5.6 Tartos befektetési szamla megsziinésének/megsziintetésének ad0zasi SZADALYAL .........ceiviieiieriiiiiiceee e



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025. aprilis 4. napjatol

6.5.7 Dijak, JUtalEKoK, KOIESEZEK ......eiviuiireieiireiiie sttt e R e R e bt E s et e R e R s s st b e nn et r e n e nnen e 166
6.5.8 A Tart0s befektetési SZAMIA GIOKIESE..........oucuiuiiiiiiiii bbb 166
6.6. Portfoliokezeléshez Kapcsolodd SZAMIAK (PKSZ).......c.cuiiiiiiiiiiiiriieieie ettt bbbt bttt b bttt 166
6.6.1 Portfolidkezeléshez Kapesolodd Ertékpapir Szamla...........c..veeveeeenee, .. 166
6.6.2 Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Tartos Befektetési Szamla (PKTBSZ).. ... 167
6.7. Stabilitas Megtakaritdsi SZAmIa ...........cccoveiiiiiiiiiii ... 169
7. ADOELSZAMOLAS (ADOLEVONAS, BEFIZETES ES NYILVANTARTAS) ... ... 170
8. JELENTESTETEL, NYILVANOSSAGRA HOZATAL ©...vcucuitetetatststtststisis s ss bbbt 000000 bbb bbb bbb bbbt 170
8.1. A pénziigyi eszk6zok piacairdl, valamint a 2002/92/EK iranyelv és a 2011/61/EU iranyelv modositasardl szo1o, az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2014. majus 15-i 2014/65/EU Iranyelven alapuld JEIEntESIELEL.........cviuiriiiiiiiiieiireiee ettt 170
0 TP TSSOSO TSP ST OO P ST PP PRPRPRPTPPOP 170
8.1.2 UYIEtielentési KOTEIEZEtSEE . ...vvevurvvriveisisisssesscsisssesssses b st b s s s bbb bbbt bbbt bbbt s s bbb bbb s bbbt ss 171
8.2. A pénziigyi eszkozok piacairdl és a 648/2012/EU rendelet modositasardl szolé az Eurdpai Parlament és a Tanacs 600/2014/EU Rendeletén
(2014. majus 15., MIFIR) alapuld nyilvanossagra hozatali KOtEIEZESEZ .........cverviruiriiriiiieieie ettt 172

8.3. Az Europai Parlamentnek és a Tanacsnak a tézsdén kiviili szarmaztatott tigyletekrél,a kozponti szerz6d6 felekrol és a kereskedési adattarrol

sz6016 648/12/EU rendeletéhez(2012. jhlius 4.) (a tovabbiakban: EMIR) kapcsolodo szolgaltatasok és kotelezettségek . ... 175
LI T 1S3 15§11 1< =) OSSP SPTRTRN ... 175

8.3.2 Portfoli6 egyeztetés ... 176

9. BEFEKTETESI TANACSADAS ....c.viuviiiieiisteneetesteis et 177

10. BEFEKTETESI ELEMZES ES PENZUGYI ELEMZES, MAKROGAZDASAGI ELEMZES ..
11. PORTFOLIOKEZELES ......civiitiittitiesiesiesiestesseeseeseessessessesseeseessessessessesssessessessessens ... 180
12, BEFEKTETESI HITEL NYUJTASA ...uteutiteittettesteseestessessesseeseessessessessssssassesssssessessssssessessessessesssessessesssssesssassessessessessessesssessessesseasesseessessessessesssasessessenne 182



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025. aprilis 4. napjatol

I. Fejezet

Altalanos rész

Bank adatairol

Név: MBH Befektetési Bank Zrt.
Székhely/levelezési cim: 1117 Budapest, Magyar Tudosok Korutja 9. G. épiilet
F6 tevékenységi kor: Egyéb monetaris kozvetités 64.19
Cégjegyzékszam:01-10-041206
Adoszam: 10241662-4-44
Elérhetoségek:

Telefonszam: +36-1-311-3110

Internet: www.mbhbefektetesibank.hu

A Bank feliigyeleti hatosaga: Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB), székhely: 1055
Budapest, Krisztina krt. 55., levelezési cim: H-1534 Budapest BKKP Postafiok 777., honlapcim:
www.mnb.hu.

A Bank befektetési szolgéltatasait, illetve kiegészitd szolgaltatdsait kozvetitdk (ligynokhalozat)
atjan is nyujtja. A kozvetitdk altal torténd szolgaltatdsnyujtas szabalyait a jelen Uzletszabalyzat
I.17. pontja tartalmazza. A kdzvetitdk jegyzéke, mint a jelen Uzletszabalyzat 9. sz. melléklete, a
Bank székhelyén, a www.mbhbefektetesibank.hu internetes honlapon, valamint a kozvetitok
kirendeltségeiben érhetd el.

1. Az Uzletszabdlyzat hatdlya és alkalmazdsa
1.1. Az Uzletszabdlyzat hatdlya

Ezen Uzletszabalyzat az MBH Befektetési Bank Zrt.(a tovabbiakban: Bank) altal végzett a
befektetési vallalkozdsokrdl és az arutozsdei szolgaltatokrol, valamint az dltaluk végezheto
tevékenységek szabdlyairol szolo 2007. évi CXXXVIII. torvényben (a tovabbiakban: Bszt.)
meghatarozott és a Bank szdmara engedélyezett befektetési szolgaltatasi tevékenységek és
kiegészitd szolgaltatasok altalanos feltételeit tartalmazza. Az ebben foglalt rendelkezések mind a
Bank, mind az Ugyfél szamdra kiilon kikotések nélkiil is kotelezéek, de azoktdl kdlesonds
megegyezéssel szerzOdésben, a jogszabalyok keretein beliil el lehet térni.

Az Uzletszabalyzat targyi hatalya a Bank és iigyfelei kozott 1étrejott, illetve létrejove, a Bank
szamara engedélyezett tevékenységi korokhoz kapcsolddd szamlaszerzOdések, egyedi és
keretszerzOdések megkotésére, az ezek alapjan nyujtott vagy nyujtani kivant befektetési
szolgéltatasokra és kiegészitd szolgaltatisokra, jogiigyletekre terjed Ki. A Bank és az Ugyfél
kozotti szerzédések megkotésekor az Uzletszabalyzat rendelkezéseit mindkét fél magara
kotelezOnek ismeri el, és elfogadja.

A jelen Uzletszabalyzat tekintetében Ugyfél az a belfoldi vagy kiilfoldi természetes vagy jogi
személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi tarsasag, egyéb vallalkozas vagy
szervezet, aki/amely szamara a Bank tevékenységi korébe tartozo szolgaltatast nyujt. (Bank és
Ugyféla tovabbiakban egyiittesen: felek)
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A Bank ¢és tigyfelei kozott 1étrejott jogiligyletekre, illetve ezek egyes részleteire, ha azokrol sem a
vonatkozo szdmlaszerzédés vagy keretszerzédés, sem a jelen Uzletszabalyzat nem rendelkezik
— a piaci szabvanyok, a polgdri torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.),
a tokepiacrol szolo 2001. évi CXX. torvény (a tovabbiakban: Tpt.), a Bszt. és a pénzforgalmi
jogszabdlyok, a pénziigyi eszk6zok piacairol, valamint a 2002/92/EK iranyelv és a 2011/61/EU
iranyelv modositasardl szolo, az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2014. majus 15-1 2014/65/EU
Iranyelvben (MIFID Il) foglalt felhatalmazas alapjan kiadott jogszabalyok, pénziigyi eszk6zok
piacair6l és a 648/2012/EU rendelet modositasardl szolo az Eurdpai Parlament és a Tandcs
600/2014/EU Rendelet (MiFIR) valamint az Eurépai Parlamentnek és a Tanacsnak a t6zsdén
kiviili szarmaztatott tigyletekrdl, a kozponti szerz6dd felekrdl és a kereskedési adattarrol szolo
648/2012/EU Rendelet (EMIR) rendelkezései valamint a Budapesti Ertéktdzsde Zrt. (a
tovabbiakban BET), szabélyozott piacok illetve elismert tézsdék (a tovébbiakban egyiittesen:
szabalyozottpiacok), multilateralis kereskedési rendszerek, illetve a KELER Zrt. valamint a
KELER KSZF Zrt. (a tovabbiakban egyiittesen: KELER) és a kozponti szerz6dé felek
(tovabbiakban egyiittesen:kdzponti szerz6d6 felek) szabalyai és az egyéb vonatkozo jogszabalyok
az iranyadoak.

1.2. A Bank szdmara engedélyezett befektetési szolgaltatdsi tevékenységek és kiegészité
szolgaltatasok

A Bank részére a Feliigyelet a 111/41.086/2002. szadmua 2002. marcius 5. napjan kelt, valamint az
EN-111/M-608/2009. szama 2009. jalius 31. napjan kelt hatarozataval befektetési szolgaltatasi
tevékenységek és kiegészitd szolgaltatasok végzését engedélyezte.
A Feliigyelet 111/41.086-2/2002. szamu, 2002. december 13-an kelt hatdrozataval értékpapir
kolesonzeés végzését engedélyezte. A Feliigyelet H-EN-I11-170/2017. szamu, 2017. majus 29.
napjankelt hatarozataval a befektetési hitel nyajtasat engedélyezte.

A fentiek alapjan Bank a pénziigyi eszk6zok vonatkozasdban a Bszt. 5. § (1) bekezdésében
meghatarozott befektetési szolgaltatasi tevékenységek koziil az alabbiak végzésére jogosult:

a) megbizas felvétele és tovabbitasa

b) megbizas végrehajtasa az tigyfél javara

C) sajatszamlas kereskedés

d) portfoliokezelés

e) pénziigyi eszkoz elhelyezése az eszkoz (értékpapir vagy egyéb pénziigyi eszkoz) vételére
vonatkozd kotelezettségvallalassal (jegyzési garanciavallalés)

f) pénziigyi eszkoz elhelyezése az eszkoz (pénziigyi eszkoz) vételére vonatkozo
kotelezettségvallalas nélkiil

g) befektetési tanacsadas

A Bank a kovetkez6 a Bszt. 5. § (2) bekezdésében meghatarozott kiegészité szolgaltatasnak
mindsiil6 tevékenységek végzésére jogosult:

a) a pénziigyi eszkdz letéti O6rzése és nyilvantartasa, valamint az ehhez kapcsolodo
ligyfélszamla vezetése

b) a letétkezelés, valamint az ehhez kapcsolodo értékpapirszamla vezetése, nyomdai tton
eléallitott értékpapir esetében ennek nyilvantartdsa és ligyfélszamla vezetése kivéve a
909/2014/EU rendelet mellékletének A szakasz 2. pontja szerinti felsd szintli (kozponti)
értékpapirszamla vezetését

c) befektetési hitel nytjtasa

d) a tékeszerkezettel, lizleti stratégiaval és az ezekkel 6sszefliggd kérdésekkel, valamint az
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egyesiiléssel és a vallalatfelvasarlassal kapcsolatos tanacsadas és szolgaltatas
befektetési szolgaltatasi tevékenységhez kapcsolodd valutaval és devizaval torténd
kereskedés

a befektetési elemzés és pénziigyi elemzés

jegyzési garanciavallalashoz kapcsolodo szolgaltatas

A Bank a Bszt. 4. § (2) bekezdése 1. pontjaban meghatérozott algoritmikus kereskedést folytathat,
tovabba ilyen kereskedést az Ugyfelei szamara elérhetdvé teheti.

A Bank a kovetkezo tevékenységek iizletszerii végzésére is jogosult:

a)
b)

részvénykonyv vezetése
értékpapir kolcsonzés

A jelen Uzletszabalyzatban pénziigyi eszkozoknek ideértve annak megosztott fokdnyvi
technoldgia utjan kibocsatott formajat is mindsiilnek az aldbbiak:

a)
b)

c)
d)

f)

9)

h)

)

K)

az atruhazhato értékpapir

a pénzpiaci eszkoz

a kollektiv befektetési forma altal kibocsatott értékpapir

az értékpapirhoz, devizdhoz, kamatldbhoz vagy hozamhoz, kibocsataskereskedelmi
egységhez vagy mds szarmaztatott eszk6zhoz, pénziigyi indexhez vagy pénziigyi
intézkedéshez kapcsolodd opcid, tézsdei hataridds ligylet, cseretligylet, tézsdén kiviili
hataridés kamatlab-megéllapodds, valamint barmely mas szarmaztatott iligylet, amely
fizikai leszallitassal teljesithetd vagy pénzben kiegyenlithetd,

az aruhoz kapcsolddo opcio, tdzsdei hataridds iigylet, csereligylet, tézsdén kiviili hataridds
igylet, valamint barmely mas szarmaztatott ligylet, amelyet pénzben kell kiegyenliteni
vagy az ligyletben résztvevd felek valamelyikének valasztasa szerint nem a teljesitési
hatarid6 lejarta vagy mas megsziinési ok miatt pénzben kiegyenlithetd,

az aruhoz kapcsolodo opcio, tézsdén kiviili hataridds tigylet, csereiigylet, valamint barmely
mas szarmaztatott iigylet, amely fizikai leszallitassal teljesithetd, feltéve, hogy azzal
szabalyozott piacon, multilateralis kereskedési rendszerben vagy szervezett kereskedési
rendszerben kereskednek, azon szervezett Kkereskedési rendszerben kereskedett
nagykereskedelmi energiatermék kivételével, amelyet a Bizottsag (EU) 2017/565
felhatalmazason alapuldo rendelete 5. cikkében meghatarozottaknak megfeleléen
természetben kell kiegyenliteni (ténylegesen le kell szallitani),

az f) pont ala nem tartoz6, mas szarmaztatott pénziigyi eszkdz jellemzdivel rendelkezd,
aruhoz kapcsolodo opcio, tézsdei és tézsdén kiviili hataridds tigylet, cseretigylet, valamint
barmely mas szarmaztatott tigylet, amely fizikai leszallitassal teljesithetd, és a Bizottsag
(EU) 2017/565 felhatalmazason alapuld rendeletében meghatarozottaknak megfeleléen
nem kereskedelmi célt szolgal,

a hitelkockazat atruhézasat célz6 szarmaztatott tigylet,

a kiilonbozetre vonatkozo6 pénziigyi megallapodas,

az éghajlati, id6jarasi valtozohoz, fuvardijhoz, inflacids ratdhoz vagy mas hivatalos
gazdasagi statisztikdhoz kapcsolddo opcid, tézsdei hataridds tigylet, cseretigylet, t6zsdén
kiviilihataridés kamatlab-megallapodas vagy barmely mas szarmaztatott ligylet, amelyet
pénzben kell kiegyenliteni vagy amely az tigyletben résztvevé felek valamelyikének
valasztdsa szerint nem a teljesitési hataridé lejarta vagy mas megsziinési ok miatt pénzben
kiegyenlithetd,

egyéb, az a)-j) pontban nem emlitett eszk6zhoz, joghoz, kotelezettséghez, indexhez,
intézkedéshez kapcsolodo szarmaztatott tigylet, amely rendelkezik a tobbi szarmaztatott
eszkozvalamelyikének jellemzdivel, ideértve azt, hogy valamely szabalyozott piacon vagy
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multilateralis kereskedési rendszerben kereskednek vele, valamint a Bizottsag (EU)
2017/565 felhatalmazason alapuld rendelete 8. cikkében meghatarozott szarmaztatott
igylet,

I) az iiveghazhatasu gaz kibocsatasi egység €s a légszennyez6 anyag kibocsatasi jog, amely
olyan részegységekbdl all, amelyek az iiveghdzhatast gazok kozosségi kereskedelmi
rendszerében és az eréfeszités-megosztasi hatarozat végrehajtasaban torténd részvételrdl
sz0162012. évi CCXVII. térvény eldirasainak megfelelnek.

1.3. A kapcsolattartas soran haszndlhato nyelvek

A Bank jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo, az Ugyféllel fennallo kapcsolat idStartama alatt
a magyar nyelvet hatdrozza meg hasznalhaté nyelvként. A Bank fenntartja a jogot, hogy
amennyiben valamely, az Ugyfél részére dtadando tajékoztatas, dokumentum magyar nyelven nem
allrendelkezésre, a Bank tajékoztatasi kotelezettségét az adott kereskedési helyszinen, piacon,
vagy az érintett tigylet végrehajtasanak egyéb helyszinein elfogadott nyelven, vagy angol nyelven
teljesitse.

1.4. Az Uzletszabdlyzat kozzététele, modositisa és a szerzédések, keretszerzédések
megsziintetésének dltalanos szabdlyai

A Bank Uzletszabalyzata és mellékletei nyilvanosak. Az Uzletszabalyzatot a Bank és az ltala
igénybe vett kozvetitok ligyfélfogadasra nyitva 4ll6 helyiségeiben (tovabbiakban egylittesen: az
lgyfélfogadasra nyitva allo helyiség) és honlapjan (www.mbhbefektetesibank.hu) teszi kozz¢é. Az
Ugyfel kérésére a Bank az Uzletszabélyzatot irasban vagy tartés adathordozon adja at az
Ugyfélnek.

A Bank kifejezetten fenntartja maganak a jogot, és az Ugyfél elismeri a Bank azon jogat, hogy az
Uzletszabalyzat és az Ugyféllel fennall6 keret- és egyedi szerzddések rendelkezéseit 0j befektetési
¢s/vagy kiegészitd szolgaltatas bevezetésekor kiegészitse, tovabba, hogy a bel-¢és kiilfoldi pénz- és
tékepiaci viszonyok (kiilondsen az 1.15. pontban (Rendkiviili piaci helyzet kezelése) foglalt
esetekben), a jogszabalyok, hatosagi eldirasok, igy kiilondsen az kliring- és elszdmolohazak,
kozponti szerz6do felek, szabalyozott piacok és kereskedési helyszinek szabalyzatai valtozasainak
megfeleléen, vagy a banki iizletmenet, illetve iizletpolitika megvaltozasat felismerve, ahhoz
igazodva, tovabba a Bankot érint6 tarsasagi jogi atalakulas, allomany-atruhazas kovetkeztében
kiilonosen, de nem kizardlagosan az informatikai rendszerek, nyilvantartasok, eljarasrendek és
folyamatok kozotti eltérések dsszehangolasa, illetve egységesitése érdekében az Uzletszabalyzat
és az Ugyféllel fennalld keret- és egyedi szerzédések barmely rendelkezését, ideértve az
Uzletszabalyzat, illetve a keret- és egyedi szerzddések valamennyi mellékletét, egyoldaltan
mddositsa. A Bankaz Uzletszabalyzat és/vagy az Ugyféllel fennallo keret- és egyedi szerzddések
modositasarol, annak hatalybalépését 15 nappal megelézéen értesiti tigyfeleit, kivéve, ha az
Uzletszabalyzat és/vagyaz Ugyféllel fennallo keret- és egyedi szerzédések valamennyi modositasa
az Ugyfél szamara nemkedvezétlen, vagy annak modositésa jogszabalyvéltozas miatt kovetkezett
be. Amennyiben az Ugyfél a véltozas ellen a modositas hatalybalépéséig irasban nem tiltakozik,
azt altala elfogadottnak kell tekinteni.

Amennyiben az Uzletszabalyzat és/vagy az Ugyféllel fennalld keret- és egyedi szerzédések
valamennyi médositasa az Ugyfél szamara nem kedvezdtlen — pl. 1ij pénziigyi eszkdz bevezetése,
szélesebb korli szolgaltatasnyujtas, a teljesitési hataridék Ugyfél szamara kedvezdbb modositdsa
stb. —, vagy annak modositdsa jogszabalyvaltozas miatt kovetkezett be, a modositott
Uzletszabalyzat a kozzététellel egyidejiileg 1ép hatalyba.
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A Bank iigyfeleit az Uzletszabdalyzat, illetve a keret- és egyedi szerzdédések és mellékletei
modositasarél Hirdetmény utjan, az iigyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben, és a honlapjan
torténd kozzététellel értesiti. A Bank jogosult az Uzletszabalyzat, illetve a keret- és egyedi
szerz8dések ésmellékletei modositasarol az Ugyfelet irdsban, postai Gton, vagy — az Ugyfél altal
tett erre vonatkozo nyilatkozat esetén — elektronikus uton is értesiteni.

A Hirdetményt azon a banki munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni, amely banki munkanapon
az uzleti orak alatt a Bank ¢és a kozvetitok tigyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben és a honlapon
torténd kozzététel megtortént.

Az Uzletszabalyzat, illetve a keret- és egyedi szerz8dések és valamennyi mellékletének modositasa
a hatalybalépést6l kezdve vonatkozik a korabban megkotott szerzédésekre és megbizasokra is,
kivéve, ha azok mar teljesedésbe mentek, vagy teljesitésiik megkezd6dott.

Amennyiben az Ugyfél a modositast nem fogadja el, és ezt a tényt a Bankkal torténd kapcsolattartas
szokasos modjan a hatdlybalépés napjdig a Banknak bejelenti, az az Ugyfél részérdl egyben a
Bankkal korabban kotott szerzédéseinek — ha annak egyéb feltételei fennallnak — legkésébb a
modositas hatalybalépésének napjara torténd felmondasat jelenti. A felmondasi idészak alatt az
Ugyfél szamara a Bank a szolgaltatasokat a modositast megelézd valtozatlan feltételek mellett
végzi.

A Bank jogosult az Ugyfél valamennyi szerzddését, ideértve az Ugytél Szamlaszerzédésé(eit,
valamint egyéb megkotott keretszerzodéseit 45 napos hataridével irasban egyoldaltian, indoklas
nélkiil felmondani. A felmondasi id6 alatt az Ugyféltdl ujabb megbizasokat a Bank nem fogad el,
azonban a megnyitott pozicidk, iligyletek zaradsara vonatkozo megbizasokat a piaci lehetdségek
keretei kozott teljesiti. Amennyiben a szerz0dés megsziinésének napjan — ha a megsziinés napja
munkasziineti nap, akkor az azt kovetd elsé munkanapon — az Ugyfélnek nyitott pozicidja 4ll
fent, a poziciét a Bank likvidalja. Az Ugyfél koteles a felmondasi id6 alatt a Banknak irdsban
rendelkezni arrdl, hogy a Bank a szdmlain nyilvantartott pénziigyi eszkozoket és pénzeszkozoket
mely szamlara transzferdlja, illetve utalja. Amennyiben az Ugyfél ezen rendelkezésnek nem tesz
eleget, a Bank a pénziigyi eszkozoket gyiijté szamlara helyezi. A gylijtd szdmla Orzési szabalyait
jelen Uzletszabalyzat 11. fejezetének az értékpapir- és iigyfélszamla modositisara, megsziinésére
vonatkozé része tartalmazza. A Bank az 0 szdmlavezetd kijeldlésének elmulasztdsabol eredd
karokért feleldsséget nem vallal.

1.5. A vitas kérdések rendezése

A Bank torekszik arra, hogy a szerz8désekbdl szarmazo értelmezési és vitds kérdéseket az
iigyfelekkel békés uton rendezze. A jelen Uzletszabalyzattal szabalyozott kérdésekben felmeriilt
vitdk rendezésében a Bankot a Tdkepiaci és Treasury Igazgatosadg képviseli. Az tligyfelek a
Tokepiaci és Treasury Igazgatosaghoz a Bank Panaszkezelési Osztalyan (e-mail: ugyfelszolga-
lat@mbhbank.hu, telefon: +36-1-311-3110) keresztiil fordulhatnak a felmeriilt vitak rendezésére.

Amennyiben a kozottiik felmeriilt vitas kérdéseket kozos megegyezés Gtjan nem tudjak rendezni, a
felek, kozotti jogvitdban a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd rendes birdsagok jogosultak
eljarni.

A felek eltér6 kikotése hianyaban jogvita esetén a magyar jog az iranyado.

Peren kiviili eljaras tekintetében a fogyasztonak minésiilé Ugyfél jogosult a Magyar Nemzeti Bank

mellett miikodd Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljarasat, illetve valamennyi Ugyfél jogosult
kozvetitoi eljarast kezdeményezni.
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2. A befektetési szolgaltatdsi tevékenység altalanos szabdlyai
2.1. Az Ugyfél dltalanos, eldzetes tijékoztatisa
2.1.1 Altalénos tajékoztatds

A Bank az Ugyfél tajékoztatasa soran, ideértve a befektetési elemzést és a marketingkdzleményt
is, az alabbiak szerint vilagos, egyértelm, kiegyensulyozott és pontos tajékoztatast ad, az Ugyfelet
nem téveszti meg. A marketingkozlemény marketing jellegét a Bank egyértelmiien feltiinteti.

2.1.1.1.

A Bank az tigyfeleknek sz0616 tajékoztatasban

a) minden esetben tisztességesen és szembetiinden megjeldli a relevans kockazatokat a
befektetési szolgaltatas vagy pénziigyi eszkoz potencialis elonyeinek bemutatasakor;

b) akockazatokat oly modon mutatja be, hogy a megcélzott vagy varhatoéan elért csoport
atlagos tagja valosziniileg megértse;

c) nem rejt el, nem kisebbit, vagy nem homalyosit el fontos részleteket, jelentéseket vagy
figyelmeztetéseket;

d) teljes egészében magyar nyelven fogalmazza meg, kivéve, ha az Ugyfél elfogadta, hogy
tobb nyelven kapjon tajékoztatast;

e) naprakész és az alkalmazott kommunikacios eszkdzoknek megfelelé informaciot nyujt.

Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy amennyiben egy adott pénziigyi eszkozre
vonatkoz6éan magyar nyelven nem 4ll rendelkezésre tajékoztatds, vagy informacid, a Bank
tajékoztatasi kotelezettségét az adott kereskedési helyszinen, piacon, vagy az érintett ligylet
végrehajtasanak egyéb helyszinein elfogadott nyelven, vagy angol nyelven teljesiti.

2.1.1.2.

Amennyiben a tajékoztatas befektetési vagy kiegészit6 szolgaltatasokat, pénziigyi eszkozoket,
illetve befektetési vagy kiegészité szolgaltatasokat nyujto személyeket hasonlit 6ssze, a Bank:
a) az osszehasonlitast érdemi, valamint tisztességes és kiegyensulyozott médon mutatja be;

b) megnevezi az 6sszehasonlitashoz hasznalt informacios forrasokat;
c) belefoglalja az 6sszehasonlitashoz hasznalt legfontosabb tényeket és feltételezéseket.

2.1.1.3.

Ha a tajékoztatas pénziigyi eszkodz, pénziigyi index vagy befektetési szolgaltatas multbeli
teljesitményére vonatkozo utalast tartalmaz:

a) ez az utalas nem a tajékoztatas leghangsulyosabb eleme;

b) a tajékoztatas megfeleld teljesitményinformaciokat tartalmaz az el6z6 6t évrol, illetve ha ez
tobb anndl az id6szaknal, mint amidta a pénziigyi eszkdzt ajanljak, a pénziigyi index létezik vagy
a befektetési szolgaltatast nyujtjak, akkor a teljes id0szakrdl; vagy a vallalkozas altal valasztott
hosszabb iddszakrol, de a teljesitményinformaciok minden esetben teljes 12 havi idészakokra
épiilnek;

c) egyértelmiien megnevezésre keriil a referencia-idészak és az informacioforras;

d) a tajékoztatas egyértelmiien figyelmeztet arra, hogy az adatok a multra vonatkoznak és a
multbeli teljesitmény nem megbizhaté mutatdja a jovobeli eredményeknek;

e) ha az utalas adatai a lakossagi ligyfél vagy potencialis lakossagi tigyfél lakohelyétol eltérd
tagallam pénznemében szerepelnek, egyértelmiien megnevezi a pénznemet és figyelmeztet arra,
hogy a megtériilés novekedhet vagy csokkenhet az arfolyamingadozasok kovetkeztében;

f) ha az utalas brutt6 teljesitményen alapul, bemutatja a jutalékok, dijak és egyéb koltségek
hatasat.
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2.1.14.

crer

tartalmaz, a Bank biztositja, hogy a tajékoztatas pénziigyi eszkozre vagy pénziigyi indexre
vonatkozzon,valamint:

a) a multbeli teljesitmény szimulacioja egy vagy tobb, az érintett pénziigyi eszkdzzel megegyezo
vagy lényegében megegyez0 vagy annak alapjaul szolgalo pénziigyi eszkdz vagy pénziigyi index
tényleges multbeli teljesitményén alapszik;

b) az a) pontban emlitett tényleges multbeli teljesitmény tekintetében teljesiilnitik kell a 2.1.1.3.
bekezdés a)-c), e) és f) pontjaban megallapitott feltételeknek;

C) a tajékoztatas egyértelmiien figyelmeztet arra, hogy az adatok szimulalt multbeli
teljesitményre vonatkoznak, és hogy a multbeli teljesitmény nem megbizhaté mutatdja a jovobeli
teljesitménynek.

2.1.15.

Amennyiben a tajékoztatas a jovobeli teljesitményre vonatkozo6 informaciot tartalmaz:

a) a tajékoztatas nem szimulalt multbeli teljesitményen alapul és nem utal ilyenre;

b) a tajékoztatas ésszer(, objektiv adatokra tamaszkodo6 feltételezéseken alapul;

c) ha a tajékoztatas brutté teljesitményen alapul, bemutatja a jutalékok, dijak és egyéb koltségek
hatasat;

d) a tajékoztatas kiillonbozé piaci feltételeken alapuld teljesitmény-forgatokonyveket tartalmaz
(mind kedvezd, mind kedvezétlen forgatokonyveket), és tikkrozi az elemzésbe foglalt specifikus
eszkoztipusok jellegét és kockazatait;

e) a tajékoztatas egyértelmiien figyelmeztet arra, hogy az ilyen elérejelzések nem megbizhatd
mutatdi a jovobeli teljesitménynek.

2.1.16.

Ha a tajékoztatas egyedi adokezelésre hivatkozik, akkor a Bank kiemeli, hogy az adokezelés az
adott iigyfél egyedi koriilményeitdl fligg és a jovoben valtozhat.

A tajeékoztatas egy illetékes hatésagnak sem hasznalja a nevét olyan modon, amely azt jelezné
vagy arra utalna, hogy a hatdsag javasolja vagy jovahagyja a befektetési véllalkozas termékeit
vagy szolgaltatasait.

A Bank a fentieket abban az esetben is alkalmazza, ha a tdjékoztatds — ideértve a befektetési
elemzést és a marketing kozleményt is — mas szdmara késziil, de az Ugyfelek szamara
hozzaférhetdvé valik.

A Bank az altaldnos tdjékoztatist olyan idében adja meg, hogy az Ugyfélnek kelld idd alljon
rendelkezésre a tajékoztatasban foglalt informaciok megértéséhez és a megalapozott dontéshez.

2.1.1.7.

A Bank a Bszt.-ben el8irt valamennyi, az Ugyfeleknek vagy potencidlis Ugyfeleknek nyujtandd
informaciot elektronikus formatumban adja at, kivéve akkor, ha lakossagi tigyfél vagy potencialis
lakossagi Ugyfél papiralapt tajékoztatast kért, amely esetben ezeket az informdacidkat a Bank
papiron, dijmentesen adja meg.
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Azokat a lakossagi tigyfeleket, akik korabbi nyilatkozatuk alapjan papiron kapjak meg a Bszt.
szerint nyujtand6 informacidkat, a Bank az elsd elektronikus formatumban torténd tajékoztatas
megkiildése el6tt legalabb nyolc héttel tajékoztatja arrdl, hogy a tovabbiakban elektronikus
formatumban kapjak meg az informacidkat. Amennyiben a nyolchetes id6szak sordn a lakossagi
igyfélugy nyilatkozik, hogy nem kéri a papiralapu tajékoztatas folytatasat, akkor elektronikus
formatumban fogja megkapni az informaciokat.

Mindazon informacior6l, amelynek honlapon torténd kozzétételét a vonatkozd jogszabalyok
megengedik, igy kiilondsen azokrdl az informaciokrol, melyek nem személyesen az Ugyfélnek
szolnak, a Bank a honlapjan (weboldal) keresztiil is adhat tajékoztatast, e korben a Bank biztositja a
vonatkozo jogszabalyi kdvetelmények betartasat. A Bank az Ugyfelet az Ugyfelet elektronikus titon
értesiti a weboldal cimérdl és a tajékoztatas weboldalon beliili elérhetdségérol.

A tajekoztatas elektronikus formatumban torténd megadéasanak feltétele (ide nem értve a honlapon
vagy e-mailben torténd tajékoztatas nyujtasat) minden esetben, hogy az Ugyfél rendelkezzen a
Bankkal kotott MBH Netbank és/vagy MBH Netbroker/Mobilbroker szerzédéssel.

A Bank az egyes tajékoztatasok atadasanak modjat eltéréen is meghatarozhatja, igy kiilonosen
elektronikus kapcsolattartasi mod esetén is jogosult arra, hogy egyes tdjékoztatdsokat papir alapon,
személyesen adja 4t vagy postai uton, az Ugyfél Bank részére megadott mindenkori levelezési
cimére kiildje meg az Ugyfél szamara.

2.1.2 Elozetes tajékoztatds

2.1.2.1.

A Bank az Ugyféllel vagy a leendd iigyféllel valo, befektetési szolgiltatasok vagy kiegészitd
szolgaltatasok nyujtasarol szolo megallapodasok megkotése elott, vagy az emlitett szolgaltatasok
nyujtasa elétt kelld idében tajékoztatja az Ugyfelet vagy a leendd iigyfelet az emlitett
megallapodasok feltételeir6l és megadja a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapulod
Rendelete 47. cikkbeneléirt, az emlitett megallapodasokra vagy a befektetési vagy kiegészito
szolgaltatasokra vonatkozotdjékoztatast.

A Bank kell6 id6ben értesiti az Ugyfelet"a jelen pont szerint adott tajékoztatasok minden olyan
lényeges valtozasardl, amely relevans az Ugyfélnek nyujtott szolgaltatas tekintetében.

2.1.2.2.

A Bank, amennyiben relevans, a kdvetkez6 altalanos tajékoztatast bocsatja a befektetési vagy
kiegészitd szolgaltatasok nyujtasa elott kelld idében Ugyfelei vagy leendé iigyfelei
rendelkezésére:

a) a Bank neve és cime, valamint elérhet6ségi adatai

b) a nyelvek, amelyeken az Ugyfél kommunikalhat a Bankkal;

¢) a Bank és az Ugyfél kozotti kapcsolattartasnak és adott esetben a megbizasok kiildésének és
fogadasanak madjai;

d) nyilatkozat arrdl, hogy a Bank engedéllyel rendelkezik, és az engedélyezé illetékes hatosag
neve és cime;

e) ha a Bank fiigg6 tigynok utjan tevékenykedik, erre vonatkozoé nyilatkozat, azon EU tagallam
megadasaval, amelyben a fliggd ligynokot bejegyezték;

f) @ 2014/65/EU iranyelv 25. cikkének (6) bekezdésével dsszhangban a Bank 4ltal az Ugyfélnek
nyujtando szolgaltatas teljesitésérdl szolo jelentések jellege, gyakorisaga és iddzitése;

g) ha a Bank az ligyfél pénziigyi eszkozei vagy pénzeszkozei felett rendelkezik, a Bank altal az
tigyfélvagyon védelmére tett 1épések Osszefoglald leirdsa, beleértve barmely vonatkozo, érintett
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befektetd kartalanitasi rendszert vagy betétbiztositasi rendszert;
h) a Bank osszeférhetetlenségi politikajanak leirasa;

Az Ugyfél kérésére az emlitett dsszeférhetetlenségi politika tovabbi részleteirdl a Bank honlapjan
tajékozodhat, vagy kérésére a Bank tartds adathordozon rendelkezésére bocsatja.

2.1.2.3.

Portféliokezelési szolgaltatas nytjtasakor a Bank megfeleld értékelési és dsszehasonlitasi
modszert hoz 1étre példaul érdemi referenciaértéket -, amely az Ugyfél befektetési célkitiizéseire

crer

igénybe vevo ligyfél értékelhesse a vallalkozas teljesitményét.

Ha a Bank az Ugyfél részére portfoliokezelési szolgaltatas nyujtasat kinalja, a 2.1.2.2. pontban
tajékoztatason kiviil a kovetkezokre vonatkozo tajékoztatast is nytjtja, a szolgaltatas nytjtasa el6tt
kell6 id6ben:

crer

crer

crcr

teljesitményét viszonyitjak;

d) a pénziigyi eszk6zok azon tipusai, amelyek az tigyfélportfolié részét képezhetik és azok az
igylettipusok, amelyeket ilyen eszkdzokkel kapcsolatban végrehajthatnak, beleértve az esetleges
korlatozasokat;

e) a kezelési célok, a kezel6 szamara a teljes kori jogok gyakorlasa kdzben szem elétt tartando
kockazati szint, tovabba a teljes kort jogok esetleges konkrét korlatja.

2.1.2.4. A pénziigyi eszkdzokre vonatkozo tajékoztatas

A Bank a befektetési vagy kiegészit6 szolgaltatasok Ugyfeleknek vagy leendd iigyfeleknek torténd
nyUjtasa elott kelld idében Termékkatalogus keretében altalanos leirast ad a pénziigyi eszkdzok
jellegérdl és kockazatairél, figyelembe véve kiilondsen az Ugyfél lakossagi ligyfélként, szakmai
igyfélként vagy elfogadhato partnerként vald besoroldsat. A leirasban megfeleld részletességgel
szerepel az érintett konkrét eszkoztipus jellege, a pénziigyi eszkdz mitkodése €s teljesitménye
kiilonb6z6 piaci feltételek mellett, ideértve mind a kedvezd, mind a kedvezdtlen feltételeket,
valamint az adott tipusu eszkozzel jard kockazatokat, hogy az Ugyfél képes legyen megalapozott
befektetési dontéseket hozni.

A kockézatok leirasanak amennyiben az érintett eszkdztipus, illetve az Ugyfél statusa és ismeretei
megkivanjak a kovetkezd elemeket kell tartalmaznia:

a) az adott tipusu pénziigyi eszkdzokhoz kapcsolodo kockazatok, beleértve a tokeattételnek és
hatasainak magyarazatat és a teljes befektetés elvesztésének kockazatat, ideértve a kibocsatod
fizetésképtelenségéhez kapcsolddod kockazatokat vagy az ezekhez kapcsolddd eseményeket, mint
példaul a hitelezdi feltOkésitést;

b) az ilyen eszk6zok arfolyamanak volatilitasa és rendelkezésre allé piacanak korlatai;

c) tajékoztatas a tékekivonas akadalyair6l vagy korlatairdl, mint példaul nem likvid pénziigyi
eszk6zok vagy rogzitett befektetési futamiddvel rendelkezd pénziigyi eszkdzok esetében, amely
megvilagitja a lehetséges kilépési modszereket és a kilépés kovetkezményeit, a lehetséges
hatranyokat és a pénziigyi eszkdznek az eredeti tranzakcid koltségeinek megtériilése eldtti
eladasahoz sziikséges becsiilt id6tartamot az adott tipusu pénziigyi eszkoz esetében;

d) annak a lehetdsége, hogy a befektetd az ilyen eszk6zokkel folytatott tigyletekbdl eredéen az
eszk6zok megvasarlasanak koltsége mellett fliggd kotelezettségeket is magaban foglalod pénziigyi
kotelezettségvallalasokat €s egyéb kotelezettségeket iS magara vallal;

e) a szoban forgd tipusu eszkozokre vonatkozo letéti kovetelmények és hasonlo kotelezettségek.
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Amennyiben a Bank egy, a nyilvanossagnak szol6 jelenlegi ajanlat targyat képezé pénziigyi
eszkOzrdl tajékoztatja a lakossagi ligyfelet vagy leendd lakossagi iigyfelet, és az ajanlatra
vonatkozéan a 2003/71/EK iranyelvnek megfelelden tajékoztatot tettek kozzé, a Bank kelld idoben
tajékoztatja az tigyfelet vagy leend6 tigyfelet a tajékoztatd nyilvanos fellelhet6ségérol.

Amennyiben a pénziigyi eszk0z egy vagy tobb pénziigyi eszk6zbdl vagy szolgaltatasbol tevodik
Ossze, a Bank megfeleld ismertetést ad a pénziigyi eszkdz jogi természetérol, osszetevoirdl, és
hogy azok kolcsonhatasa miként érinti a befektetés kockazatat.

Garanciat vagy tokevédelmet tartalmazo pénziigyi eszkozok esetén a Bank tajékoztatast ad az
Ugyfélnek vagy a leendd iigyfélnek a garancia vagy a tékevédelem kiterjedésérdl és jellegérol.
Amennyiben a garancidt harmadik fél nyujtja, a garanciardl nyujtott tajékoztatas tartalmazza a
garanciat ad6 fél és a garancia megfelel6 részletességii adatait, hogy az Ugyfél vagy a leendé iigyfél
valdsan értékelhesse a garancit.

2.1.2.5. Az ligyfél pénziigyi eszkdzeinek vagy pénzeszkozeinek védelmével kapcsolatos
tajékoztatas
Ha az Ugyfél penziigyi eszkozeit vagy pénzeszkozeit a Bank neveben harmadik fél kezelheti, a
Bank tajékoztatja az Ugyfelet vagy leendé iigyfelet errdl, tovabba a Bank a hatdlyos magyar jognak

megfelel6en vallalt felel6sseégrdl, amely a harmadik fél tevékenységére vagy mulasztasaraés a
harmadik fél fizetésképtelenségének az Ugyfelet érinté kovetkezményeire vonatkozik.

Amennyiben az Ugyfél vagy leendé iigyfél pénziigyi eszkdzeit a harmadik fél gytijtészamlan tartja
ha ez a magyar jogban engedélyezett -, a Bank errdl tajékoztatja az Ugyfelet és egyértelmiien
figyelmezteti a kapcsolodo kockazatokra.

Ha a magyar jog szerint nem lehetséges az Ugyfél vagy a leendd iigyfél harmadik fél altal kezelt
pénziigyi eszkdzeinek a harmadik fél vagy a Bank sajat pénziigyi eszkozeitdl elkiiloniilten valo
azonositasa, a Bank errdl tajékoztatja az tigyfelet és egyértelmiien figyelmezteti a kapcsolodo
kockazatokra.

Ha az Ugyfél vagy a leendé iigyfél pénziigyi eszkdzeit vagy pénzeszkdzeit tartalmazo szamla egy
tagallam joghat6sagan kiviili jog hatalya ala tartozik vagy fog tartozni, errél a Bank tajékoztatja
az Ugyfelet vagy leend§ iigyfelet, és jelzi, hogy ennek megfelelden az Ugyfélnek vagy leendd
tigyfélnek az emlitett pénziigyi eszk6zokre vagy pénzeszkozokre vonatkozo jogai is valtozhatnak.

A Bank tajékoztatja az Ugyfelet az esetleges, az Ugyfél pénziigyi eszkdzeire vagy pénzeszkozeire
vonatkoz6 biztositéki jogarol vagy zalogjogardl, vagy az emlitett eszk6zokhoz kapcsolddo
esetleges beszamitasi jogardl, és ennek feltételeirdl. Adott esetben a Bank az Ugyfelet egy
letéteményes esetleges, az emlitett pénziigyi eszkozdkre vagy pénzeszkdzokre vonatkozd
biztositéki jogardl vagy zalogjogarol, vagy esetleges beszamitasi jogarol is tajékoztatja a Bank.

Miel6tt a Bank értékpapir-finanszirozasi ligyleteket kot az Ugyfél nevében néla tarolt pénziigyi
eszkozok tekintetében, vagy miel6tt sajat szamlajara vagy egy masik tigyfél szamlajara mas modon
hasznalna e pénziigyi eszkozoket, el6tte kelld idoben, tartds adathordozo segitségével, vilagos,teljes
korii és pontos tajékoztatassal latja el az Ugyfelet a Bank e pénziigyi eszkoézok hasznalataval
kapcsolatos kotelezettségeirdl és felelosségeirdl (beleértve a pénziigyi eszk6zok visszatéritésének
feltételeit is), és az esetleges kockazatokrol.
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2.1.2.6. Célpiaccal kapcsolatos tajékoztatas

A Bank az 16/2017. (V1. 30.) NGM rendeletben meghatarozott un. célpiac kialakitdsa soran az
igyfelek altal elérhetd termékeket azok célpiaci jellemzdi alapjan (pl. a termék kockazatossaga,
komplexitasa likviditasa stb.) kategoriakba sorolja.

A célpiacot mind az adott eszkdz kibocsatdja/eldallitoja, mind pedig annak forgalmazoja,
értékesitdje meghatarozhatja. A Bank elsddlegesen a kibocsato/eldallito altal meghatarozott
célpiacot veszi figyelembe, azonban amennyiben olyan koriilmény jut a Bank tudomasara, amely
Iényegesen befolyasolhatja az azonositott célpiac potencialis kockdzatat, fenntartja a jogot arra,
hogy a kibocsatd/eléallito altal meghatarozott célpiaci meghatarozastol eltérjen.

A Bank torekszik arra, hogy amennyiben a jogszabaly azt a Bank altal nytjtott konkrét szolgaltatas
tekintetében elbirja az ligyfél tekintetében elvégezze azt a vizsgalatot, amely alapjan meg tudja
allapitani, hogy az adott eszkdz célpiaca megfelel-e az Ugyfélnek az adott termék célpiaci
besorolasa alapjan.

A Bank a célpiaci vizsgalatkor az alkalmassagi/megfelelési vizsgalat soran megismert
informaciokon, valamint az tigyfélmindsités soran alkalmazott tigyfél kategoriakon tal mas, a
pénziigyi eszkdz szempontjabol relevans koriilményeket is figyelembe vehet.

Amennyiben a Bank az Ugyfél tekintetében a szdmaéra értékesitésre keriild pénziigyi eszkoz
vonatkozasaban a Bank megitélése szerint nem tudja elvégezni a célvizsgalatot, — beleértve azt az
esetet is, ha a pénziigyi eszkoz vonatkozasdban meghatarozott un. negativ célpiac alkalmazandé
az Ugyfélre — ugy a pénziigyi eszkdz befektetési tandcsadas keretében nem értékesithetd,
befektetési tanadcsaddson kiviili értékesitésre pedig csak a megfeleld figyelemfelhivast kovetden
keriilhet sor. Amennyiben az Ugyfél nem toltott ki egységes MIFID tesztet!, azonban a
meghatalmazott MIFID tesztje a Bank rendelkezésére all, akkor a Bank a célpiaci vizsgalatot a
Meghatalmazott altal megadott informaciok alapjan végzi el és erre kiilon felhivja az Ugyfél
figyelmét.

2.1.2.7. T4jékoztatas a koltségekrdl és a kapcsolodo dijakrol

Az Ugyfeleknek sz016, koltségekre és dijakra vonatkozod tijékoztatds eldzetes és utdlagos
kozzétételéhez a Bank a kovetkezd elemeket 0sszegzi:

a) a Bank vagy amennyiben az Ugyfelet egyéb felekhez irdnyitottak, az egyéb felek altal az
Ugyfélnek nyujtott befektetési és/vagy kiegészitd szolgaltatdsokért felszamitott minden koltség és
kapcsolddo dij; és

b) a pénziigyi eszkdzok elballitasaval és kezelésével Osszefliggd minden koltség és kapcsolodo
dij.

Az a) és b) pontban hivatkozott koltségek felsorolasa a Bank honlapjan keriil kozzétételre,
valamint személyes iigyintézés esetén a Bank a fiokban az Ugyfél kérésére rendelkezésre bocsatja.
AzUgyfél elfogadja, hogy telefonon, illetve elektronikus csatornan keresztiil torténd iigyletkdtés
esetén a Bank a koltségekrol és dijakrol szol6 tajékoztatasi kotelezettségének a honlapjan keresztiil
tesz eleget.

Az a) pont alkalmazasaban a befektetési vallalkozas altal az tigyfélnek nyujtott befektetési
szolgaltatassal kapcsolatban harmadik felekt6l kapott pénzosszegeket kiilon, tételesen kell
feltiintetni,

¢s az Osszesitett koltségeket és dijakat 6sszegezni kell, és mind 6sszegszeriien, mind szazalékként
be kell mutatni.
Ha az Osszesitett koltségek és dijak egy részét kiilfoldi pénznemben kell megfizetni vagy abban

L A MIFID tesztre vonatkozo rendelkezéseket az elézetes tajékozodasra vonatkozo 2.3. pont tartalmazza.
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adjak meg, a Bank feltiinteti az érintett pénznemet, valamint az alkalmazand¢ atvaltasi arfolyamot
és koltségeket. A Bank a fizetési és egyéb szerzodésteljesitési feltételekrol is tajékoztatast ad.
A pénziigyi eszkézhoz és a nyujtott befektetési vagy kiegészitd szolgaltatashoz kapcsolodo
Osszesitett koltségekrol és dijakrol szolo teljes korii informaciokat a Bank akkor teszi elézetesen
kozzé,amennyiben:

a) a pénziigyi eszkdzoket ajanlja vagy értékesiti az Ugyfelek szamara; vagy

b) amennyiben AEKBV-re vonatkozo kiemelt befektetéi informaciokat vagy lakossagi
befektetési csomagtermékekre, illetve biztositasi alapt befektetési termékekre vonatkozé kiemelt
befekteti informaciokat kell szolgaltatnia az Ugyfeleknek az adott pénziigyi eszkdzokhoz
kapcsolodoan, a vonatkozo unids jogszabalyokkal 6sszhangban.

Amennyiben a Bankon kiviill mas befektetési vallalkozas is befektetési vagy kiegészitd
szolgéltatast nyujt az Ugyfél szamara, minden befektetési vallalkozas tdjékoztatast ad az éltala
nyujtott befektetési vagy kiegészitd szolgaltatasok koltségeir6l. Amennyiben a Bank maés
vallalkozas altal nyujtott szolgaltatdsokat ajanl vagy értékesit ligyfelei szamara, Osszesiti
szolgaltatdsainak koltségeit és dijait a masik vallalkozas altal nyujtott szolgaltatasok koltségeivel
és dijaival. Amennyibena Bank mas vallalkozashoz irdnyitja az Ugyfelet, figyelembe veszi a masik
vallalkozas altal nyujtott befektetési vagy kiegészitd szolgaltatdsokhoz kapcsolodo koltségeket és
dijakat.

A koltségek és dijak eldzetes szamitasakor a Bank ténylegesen felmertilt koltségeket hasznal fel a
varhat6 koltségek ¢és dijak kiszamitdsdhoz. Amennyiben a ténylegesen felmeriilt koltségek nem
elérhetéek, a Bank ésszerli becslésekkel allapitja meg e koltségeket. A Bank az utolagos
tapasztalatok alapjan feliilvizsgalja az eldzetes feltételezéseket és amennyiben sziikséges, elvégzi
azok kiigazitasat.

A Bank fenntartja a jogot arra, hogy az eldzetes tajékoztatds keretében adott tajékoztatast a
mindenkori Dijjegyzékében feltiintetett arak alapjan adja meg, amely keretében nem veszi
figyelembeaz adott Ugyfél részére esetlegesen biztositott egyedi dijtételeket, illetve az adott
Ugyfél egyedi koriilményeit.

A Bank a pénziigyi eszkdz(6k)hoz kapesolddo dijakrol és koltségekrdl utodlagos éves tajékoztatast
a jelen fejezet 7.3.5. pontjaban foglaltak szerint nyujtja.

A Bank elézetesen az Ugyfél tudomésara hozza a harmadik személytél kapott vagy részére fizetett
juttatasra vonatkozé informaciokat, illetve a kiszamitasara szolgalé6 modszert, amennyiben ilyen
juttatas felmertil.

A Bank illusztraciot szolgaltat Ugyfél szamara, amelyben bemutatja a kdltségek hozamra kifejtett
halmozott hatasat a befektetési szolgaltatdsok nyujtasa soran. Ezen illusztraciot mind eldzetesen,
mind utdlagosan kidolgozott forméban rendelkezésre kell bocsatani. A Bank biztositja, hogy az
illusztracio megfelel a kovetkezo kdvetelményeknek:

a) az illusztracidé bemutatja az atfogo koltségeknek és dijaknak a befektetés hozamara kifejtett
hatasat;

b) az illusztracié bemutatja a koltségek eldzetesen becsiilt novekedéseit vagy ingadozasait; €s

c) az illusztraciot magyarazo leiras kiséri.

Az Ugyfelek szdmara tovabbi tajékoztatast (igy kiilondsen az iigyletkotéssel kdzvetleniil nem
Oszszefliggd, eseti dijtételekre vonatkozo tajékoztatas) az Ugyfél kérésére teljesiti, kiilonds
tekintettel az Ugyfél iigyletkdtéssel és pénziigyi eszkoz tartdsaval kapcsolatos egyedi
koriilményekre. Ezen eseti dijak és koltségek az altalanos tajékoztatasban nem, vagy nem minden
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esetben jelennek meg.

2.1.2.8. Kiemelt befektetdi informaciok (KID)

A Bank a nyilvanos befektetési alapok esetén a lakossagi befektetési csomagtermékekre, illetve a
biztositasi alapt befektetési termékekre vonatkozo kiemelt befektetéi informaciot az Ugyfél
részére elérhetévé teszi, amelynek oly modon is eleget tehet, hogy a Bank honlapjatol eltérd
honlaprahivatkozva adja meg a dokumentum elérhetdségét.

A Bank a fentiek szerinti tajékoztatasi kotelezettségének

a) atajékoztato levelek Ugyfél szamara torténd megkiildésével,

b) az Uzletszabdlyzat és mellékletei — kiemelten a 4. sz. mellékletben a megbizasok
végrehajtasara vonatkozo altalanos szabalyok (Végrehajtasi politika), a 7. sz. mellékletben
az Osszeférhetetlenségi politika dsszefoglalé leirasaban, a 11. sz. mellékletben foglalt
Dijtételek jegyzékében, a 12. sz. mellékletét képezd Termékkatalogusban —, az
ugyfélfogadasra nyitva allo helyiségekben, és a Bank honlapjan torténd kozzététellel,

C) azegyes lizletkotések elbtt szoban (telefon esetén hangrogzités telefonon keresztiil, illetve
az MBH VideoBankon keresztiil) adott tajékoztatas, illetve

d) a szamlaszerzédésben/keretszerzOdésben irt szabalyok szerinti — a 7. pont alatt
részletezett — egyenlegkozlében és visszaigazolasban foglaltak ttjan tesz eleget.

A Bank a Bszt. szerinti elozetes tajékoztatasi  kotelezettségének  honlapjan
(www.mbhbefektetesibank.hu), az tigyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben, az Ugyfél kifejezett
kérése esetén tartos adathordozon, vagy irasban tesz eleget.

A Bank az altalanos tajékoztatasra vonatkoz6 informacio tartalmaban bekovetkezo, szerzodés
targyat képezd tigylet vagy pénziigyi eszkoz tekintetében 1ényeges valtozasarol a Bank hivatalos
honlapjan keresztiil — az eredeti tajékoztatassal azonos modon — értesiti az Ugyfelet.

Az Ugyfélnek joga van bévebb felvilagositast kérni a végrehajtasi politikdval kapcsolatban.

A szakmai tligyfeleknek, vagy elfogadhatd partnereknek mindsiil6 tigyfelek esetében a Banknak
joga van megallapodni ezen igyfelekkel koltségekrol és dijakrol szO0lo  tajékoztatas
kovetelményeinek korlatozott alkalmazasardl, kivéve befektetési tanacsadasi vagy portfolio
kezelési szolgaltatasnyljtasa esetén, illetve amennyiben a nyujtott befektetési szolgéltatastol
fliggetleniil az érintettpénziigyi eszkdzok szarmazékos elemet tartalmaznak.

Elfogadhat6 partnernek mindsiild iigyfél esetében a Bankot a 2.1.2.5. pontban foglalt eldzetes
tajékoztatasi kotelezettség nem terheli, ha errdl az Ugyféllel megallapodott.

2.1.2.9. Tavkozlési eszkoz igénybevételével kotott ligyletekre vonatkozo specialis
rendelkezések

Ha a Bank és az Ugyfél a pénziigyi eszkdz vételére vagy eladdsara vonatkoz6 megallapodast olyan
tavkozlési eszk6z igénybevételével koti meg, amely nem teszi lehetévé a koltségekkel és dijakkal
kapcsolatos eldzetes tajékoztatast, a Bank a koltségekkel és dijakkal kapcsolatos tdjékoztatast az
tigyletkotést kovetden indokolatlan késedelem nélkiil elektronikus formaban vagy lakossagi tigyfél
kérésére papiron is megadhatja, feltéve, hogy a kovetkezo feltételek teljesiilnek:
a) az Ugyfél beleegyezett, hogy az iigylet megkdtését kdvetden indokolatlan késedelem
nélkil kapja meg a tajékoztatast; és
b) a Bank megadta azt a vélasztasi lehetéséget az Ugyfél szamdra, hogy a tajékoztatas
atvételéig elhalassza az tigylet megkotését.

13


https://www.mbhbefektetesibank.hu/

AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025. aprilis 4. napjatol

A Bank lehetdséget biztositani az Ugyfélnek arra, hogy a koltségekkel és dijakkal kapcsolatos
tajékoztatast telefonon kapja meg az tigylet megkotését megelézden.

2.2. Az iigyfelek mindsitése, besoroldsa, datsoroldsa

A Bank az Ugyféllel torténd szerzddéses kapcsolat 1étrejottét megeléz8en mindsiti leendd
Ugyfelét. A mindsitések az alabbiak lehetnek:

o lakossagi tigyfél,
e szakmai iigyfél,
o clfogadhato partner.

A Bank szakmai iigyfél kategoriaba Ugyfelét csak atsorolasi kérelem alapjan mindsiti.

A mindsités megtorténtérdl az abban torténd barminemi valtozasrol, valamint az ligyfélbesorolas
Ugyfél kérelmére torténd modositasarol és az ilyen kérelem esetén az 6t megilleté jogok
megvaltozasaban jelentkezé kovetkezményekrdl a Bank haladéktalanul irasban vagy tartos
adathordozonértesiti az Ugyfelet.

A Bank lakossagi iigyfélnek mindsiti minden természetes személy Ugyfelét, azon jogi
személyeket, jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasagokat és egyéb gazdalkodo szervezeteket,
amelyeknem minésiilnek szakmai tigyfélnek vagy elfogadhat6 partnernek.

A Bank a lakossagi iigyfélnek — annak kifejezett irasbeli kérésére — szakmai iligyfél mindsitést
adhat, ha ezen Ugyfél Bszt. 49. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételeknek megfelel. Az
Ugyfélnek irasbeli kérelméhez sziikség esetén csatolnia kell a kérelmét hitelesen alatdamasztd
dokumentumokat.

A Bank visszavonja a lakossagi tigyfél kérésére megallapitott szakmai ligyfél mindsitést, ha az
Ugyfél ez iranyt korabbi kérelmét irasban visszavonja, vagy ha az Ugyfél olyan valtozasrol értesiti
a Bankot, illetleg ha a Bank olyan valtozasrdl szerez tudomast, amely kovetkeztében mar nem
allnak fenn a 49. § (1) bekezdésében foglalt feltételek.

A Bank a lakossagi tigyfél szakmai lgyféllé torténd atmindsitésre vonatkozd kérelme esetén
irasban kozli az Ugyféllel a szakmai ligyfélre és a lakossagi ligyfélre vonatkozo szabalyok kdzotti
kiilonbséget és annak kdvetkezményeit. Ezen szabdlyokat az Uzletszabalyzat ,,Az Ugyfelek
tajékoztatasanak 4ltaldnos szabalyai” cimii, 5. szamO melléklete tartalmazza. A kérésére
szakmainak mindsitett Ugyfél irasban kételes nyilatkozni arrol, hogy a szakmai iigyfélre és a
lakossagi ligyfélrevonatkozo szabalyok, jogok és iigyfélvédelmi szempontok kozotti kiillonbséget
¢s ezek kovetkezményeit megértette és tudomasul vette.

A szakmai tligyfél szdmara, annak kifejezett kérésére vagy — ha a szakmai tligyfélként valo
mindsitést a Bank kezdeményezi — kifejezett egyetértése alapjan a Bank a lakossagi Ugyféllel
azonosfeltételeket biztosit a befektetési szolgaltatasi tevékenysége €és a kiegészitd szolgaltatasa
soran. Ebben az esetben az Ugyfél és a Bank az Ugyfél irasos kérelme alapjan rdgziti, hogy az
Ugyfél szakmai iigyfélnek mindsiil, és a lakossagi iigyfélre iranyado szabalyok alkalmazasara sajat
kérésére keriil sor, valamint azt a tényt, hogy a lakossagi ligyfélre irdnyado6 szabalyok alkalmazasa
mely pénziigyi eszkozre vagy tigyletre terjed Ki.

A Bszt. szerint kiemelt vallalkozdsnak vagy kiemelt intézménynek mindsiilé elfogadhato
partnerként mindsitett Ugyfél — akér egyes iigyletek vonatkozasdban, akdr altaldnos jelleggel —
kérheti,hogy a Bank vele szemben a szakmai tigyfelek tekintetében alkalmazandé rendelkezések
szerint jarjon el. Az Ugyfél ezen 4tsorolasi kérelmét irasban nyujtja be.
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Az elfogadhaté partnernek minésiild Ugyfél szamara, annak kifejezett kérésére a Bank a lakossagi
tigyféllel azonos feltételeket biztosit az Uzletszabalyzat 1.1.2. a)—c) pontjaban meghatarozott
befektetési szolgaltatasi tevékenysége, €s ehhez kapcsolodd kiegészitd szolgaltatasa soran. Az
Ugyfél ezen atsorolasi kérelmét irasban nytjtja be.

Elfogadhat6 partnernek mindsiil:
a) abefektetési vallalkozas,
b) az arutézsdei szolgaltato,
C) ahitelintézet,
d) apénziigyi vallalkozas,
e) a biztosito,
f) abefektetési alap és a befektetési alapkezeld, valamint a kollektiv befektetési tarsasag,
g) akockazati tokealap és a kockazati tokealap-kezeld,
h) a magannyugdijpénztar és az onkéntes kolcsonds biztositd pénztar,
i) helyi vallalkozas, amely
ia) a Bszt. 6. § I) pontjaban meghatarozott pénziigyi eszkdz vagy az arra vonatkozo — a Bszt.
6. §-ban meghatarozott szarmaztatott pénziigyi eszkdz vonatkozasaban azon személy, amelyaz
iiveghazhatasu gazok kozosségi kereskedelmi rendszerében és az erdfeszités-megosztasi
hatdrozat végrehajtdsaban torténd részvételrél szolo 2012. évi CCXVIL tdrvényben
meghatarozott kotelezettségének teljesitése érdekében vagy azzal dsszefiiggésben kereskedik
e pénziigyi eszkozre,
ib) a Bszt. 6. § €)-g), valamint j) és k) pontjaban meghatarozott szarmaztatott energiaiigylet
vonatkozasaban azon személy, amely a Get., illetve a Vet. szerint foldgazvagy
villamosaramkereskedést végez,
J) akozponti értéktar,
K) a foglalkoztatoi nyugdijszolgaltatd intézmény,
) tézsde,
m) kozponti szerzodo fél,
n) kiemelt vallalkozasok
e kiemelt vallalkozasnak mindsiil az, amely legalabb két feltételnek megfelel az
alabbiak kozil: a legutolsé auditalt egyedi szamviteli beszamolojaban szerepld, a
mérleg forduldnapjan érvényes MNB altal kozzétett hivatalos devizaarfolyammal
szamitott
* mérlegfoosszege legalabb huszmillio eurd,
= nettd arbevétele legalabb negyvenmilli6 euro,
* sajat tokéje legalabb kétmillio euro.
0) kiemelt intézmények, azaz
e valamely EGT-allam kormanya,
e valamely EGT-allam regionalis kormanya,
e az AKK Zrt. és valamely mas EGT-allamnak allamadossag kezelését végzo
szervezete,
az MNB, valamely mas EGT-allam kozponti bankja és az Eurdpai Kozponti Bank,
a Vilagbank,
a Nemzetkozi Valutaalap,
az Eurdpai Beruhazasi Bank, és
minden egyéb nemzetk6zi pénziigyi jellegili intézmény, amelyet nemzetkozi
egyezmény vagy allamkozi szerzddés hozott 1étre.
p) az avallalkozas, amelyet a székhelye szerinti allam ilyenként ismer el.
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2.3. A Bank szerzodéskotést megelozo tajékozodasi kotelezettsége

A Bank felhivja lakossagi / szakmai iigyfelei figyelmét, hogy a tékepiaci miiveletek kockézatot
hordoznak. A Bank az egyes konkrét pénziigyi eszk6zokre vonatkozoan az tigyfélfogadasra nyitva
allo helyiségekben, és a Bank honlapjan Termékkatalogust, tovabba leirasokat, adatokat,
elemzéseket tesz kozz¢E.

A Bank az Ertékpapir-, és tgyfélszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzédés, a Nyugdij-
elotakarékossagi értékpapir-, és tigyfélszadmla vezetésérdl szold szamlaszerzOdés és a Tartds
befektetési szamla vezetésérdl szolo tartds befektetési szerzodés, portfoliokezeléshez kapcsolodo
befektetési szamlaszerzddés ¢és portfoliokezeléshez kapcsolodd tartdos befektetési szamla
vezetésére vonatkozd szerzddés (tovabbiakban egyiitt: Szamlaszerzodés) megkotése eldtt, vagy
keretszerz0dés esetében a megbizas végrehajtasat megeldzoen, az eldzetes tajékozodas korében az
Ugyféltdl a szamlaszerz8déshez csatolt, alabbiakban részletezett teszt (a tovabbiakban: MIFID
teszt) kitoltését kéri,amely teszt alapjan a Bank értékeli, hogy az Ugyfél rendelkezik-e az adott
termékkel vagy befektetési szolgaltatdssal kapcsolatos kockadzatok megértéséhez sziikséges
tapasztalatokkal és ismeretekkel?.

A MIFID teszt értékelése azt a célt szolgalja, hogy a Bank lehetd legnagyobb mértékben az Ugyfél
érdekében jarhasson el. A Bank jogosult az iigyfelekrdl gytijtott informéciok megbizhatosagat
ellendrizni. A Bank a teszt kiértékelését kovetden irasban vagy mas tartos adathordozon tajékoztatja
az ligyfeleket a teszt eredményérdl, igy kiilonosen iigyfélkockéazati besorolasukrol, illetdleg arrol
hogy mely pénziigyi eszk6zok alkalmasak/megfeleléek befektetési elvarasaik megvaldsitasara,
valamint a teszt eredményének hidnydban illetve a kitoltés megtagaddsa esetén arrdl, hogy a Bank
nem tudta megallapitani az tigyfél kockazatvallald képességét.

Amennyiben az Ugyfélnek a MIFID teszt kérdéseire adott valaszai nem teljes koriiek, nem
aktualisak vagy a valdsaggal nem egyez6 adatszolgéltatas esetén a felelésség kizarolag az Ugyfelet
terheli.

Amennyiben a Bank a teszt végrehajtdsa soran felismeri, hogy az Ugyfél altal a tesztben kdzolt
informdci6 elavult, hibds vagy hidnyos, a teszt eredményét nem veszi figyelembe és az Ugyfelet
0j teszt kitoltésére kéri. A Bank csokkentve annak kockézatat, hogy az Ugyfél sajat kockazati
profiljat frissitse anélkiil, hogy valodi valtozas kovetkezett volna be az Ugyfél helyzetében, a teszt
kitoltésének gyakorisagat Ugyfelenként napi két esetre korlatozza, amit8l csak rendkiviili és
kell6en indokolt esetben tér el.

Az tigyfelektdl kért informaciok terjedelme (aranyossag) a szdmukra nyujthatd legkockézatosabb
szolgaltatas jellemzdje alapjan keriilt meghatarozasra és megfogalmazasra a tesztekben.
Az Ugyfél vagy leendd iigyfél befektetési ismereteivel és tapasztalataival kapcsolatos tajékozodas
a kovetkezOket tartalmazza, az Ugyfél jellegének, a nytjtott szolgaltatds jellegének és
terjedelmének, valamint a tervezett termék vagy iligylet tipusanak egyben Osszetettségének és
kapcsolodo kockazatainak megfelel6 mértékben:
- azugyfél altal ismert szolgaltatasok, tigyletek és pénziigyi eszk6zok tipusai;
- az Ugyfél pénziigyi eszkdzokkel kapcsolatos tigyleteinek jellege, nagysagrendje,
¢és gyakorisdga, valamint a végrehajtasukra szolgalo idészak hossza;
- az lgyfél vagy leendd ligyfél végzettsége és foglalkozasa vagy relevans korabbi
foglalkozasa.
A Bank joggal hagyatkozik az Ugyfelei vagy leendd iigyfél 4ltal nyujtott
tajékoztatasra, kivéve, ha a Bank tudja vagy tudnia kellene, hogy az nyilvanvaléan
elavult, pontatlan vagy hianyos.

2 A MIFID tesztre vonatkozo rendelkezéseket a 2019. méjus 1. napjat megel6zden kitdltott alkalmassagi és
megfelelési tesztek esetében értelemszerlien alkalmazni kell.
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A MIFID teszt elvégzése soran feltarasra keriil az Ugyfél foglalkoztatasi helyzete, munkakére,
beosztasa, tovabba az Ugyfél pénziigyi teherviseld képességének megéllapitdsa céljabdl az
alkalmassagi teszt megvizsgalja az ligyfél jovedelmi helyzetét, vagyonanak Osszetételét, kiilon
értékelve eszkozeinek likviditasat és esetleges fenntarthatosagi preferenciait is.

Az iigyfelek vizsgalata soran a MIFID teszt felméri az Ugyfél veszteségviseld képességét, amely
az alkalmassag vizsgalata sordn Osszefiiggésbe hozhato az Ugyfél pénziigyi teherviseld
képességével is. E folyamat soran megkiilonboztetésre keriilnek azok az tigyfelek, akik alacsony,
vagy nulla tékeveszteséget hajlandoak és képesek elszenvedni. A teherviseld képesség
meghatarozasdhoz felmérésre keriil, hogy az Ugyfél mely feltételek egyiittes teljesiilését tartja
fontosnak (kockaztathatoosszeg, az elhelyezett megtakaritasok kockaztathatd hanyada stb.).

Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Bankot, amennyiben a MIFID teszt kérdéseire adott
valaszok esetében bekdvetkezett valtozas miatt a teszt nem tiikrozi a valosagot, vagy az adott
informaci6é nem helytalld vagy nem teljes kort.

Elfogadhat6 partnernek mindsiild ligyfél esetében a Bankot elézetes tajékozdodasi kotelezettség
nem terheli, kivéve, ha az elfogadhatdé partner minésitésii tigyfél befektetési tanacsadasi
tevékenységre vonatkozo szerz6dés megkotését kezdeményezi.

2.4. Kockazati besorolds

A tesztek kiértékelését kovetden az tigyfelek az alabbi kockazati profilokba kertilnek besorolasra:
Prémium szolgaltatds biztositdsardl szol6 szerzédés”-t igénybe vevd Ugyfelek esetén —

a) | profil Kockazatkeriil6 befektetd

b) 1. profil Mérsékelten konzervativ befektetd

c) II. profil Mérsékelten kockazatvallalo befektetd

d) IV. profil Mérsékelten kockazatkeres6 befektetd

e) V. profil Kockazatvallalo befektetd

Minden mas esetben —
a) |. profil Kockazatkeriil6 befekteto
b) 11l profil Mérsékelten kockazatvallalo befektetd
c) V. profil Kockazatvallalo befektetd

2.5. Tobb azonos, illetve tobb kiilonbozd tipusu teszt esetében alkalmazott eljaras

Amennyiben egy Ugyféltsl olyan tobb MIFID teszt 4ll rendelkezésre, amelyeknek az eredménye
eltérd, az Ugyfél 4ltal kitoltdtt utolsd teszt eredménye alapjan kell az Ugyfél kockazati profiljat
meghatarozni.

Amennyiben az Ugyfél a szamlaszerzédéssel egyidejiileg befektetési tanacsadési tevékenységre,
vagy portfoliokezelésre vonatkoz6 szerzddést kot, vagy a szamlaszerz6dés megkotésekor a Bank
és az Ugyfél kozott mar 1étrejdtt befektetési tandcsadasi tevékenységre, vagy portfoliokezelésre
vonatkoz6 szerzddés gy MIFID teszt alkalmassagi teszt részének rendelkezésre allasa tekintendd
alapkdvetelménynek.

Amennyiben az Ugyfél és Bank kozott 1étrejott befektetési tanacsadasra, vagy portfoliokezelésre
vonatkoz6 keretszerzddés megsziinik, és az Ugyfél més befektetési szolgaltatast kivan igénybe
venni, a Bank a pénziigyi eszkdz megfeleldségét a tovabbiakban is az Ugyfél MIFID tesztje alapjan
vizsgalja.
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2.6. A MIFID teszt alanya

A Bank a MIFID teszt alanyat az alabbiak szerint hatarozza meg:

a) Természetes személy Ugyfél esetén minden esetben a szamlatulajdonos iigyfél a tesztelés
alanya. Abban az esetben, ha az Ugyfél nevében meghatalmazott jar el az iigyletkdtések
soran, a MIFID teszt vonatkozo része az Ugyfél képviseletében eljaré meghatalmazottra
vonatkozik, azzal, hogy a mdgottes ligyfélnek a pénziigyi helyzetét és befektetési céljait
kell vizsgalni, mig az ismeretek és a tapasztalatok a természetes személy képviseldjére
vonatkoznak. A Bank befektetési tandcsadasi tevékenysége soran az Ugyfél képviseletében
meghatalmazott nem jarhat el, a meghatalmazott személy részére a Bank nem ad
befektetési tanacsot.

Ha a természetes személy cselekvOképességét jogszabaly, hatdsagi vagy birdsagi hatarozat
korlatozza vagy kizarja, az alkalmassagi és megfelelési teszt sordn torvényes képviseldje,
gondnoka, gyamja, illetve a gyamhatosag utjan is eljarhat és nyilatkozatot tehet.

b) Nem természetes személy Ugyfél esetén, a cégjegyzésre jogosult természetes személy(ek)
jeloli(k) ki azt az eljaro képviseldt, vagy az Ugyfél altal szabélyszeriien meghatalmazott, a
szamla felett rendelkezési joggal biro természetes személyt, aki a tesztelés alanya lesz. Az
Ugyfél kizarolagos feleldssége, hogy a MIFID teszt kitoltésénél a megfelelé — pénziigyi
végzettséggel, szakmai tapasztalattal, ismeretekkel rendelkezé — természetes személy
kozremiikodését vegye igénybe.

A Bank az Ugyfél képviselSje/i és a szamla felett rendelkezési joggal felhatalmazott
személyek mindegyikére elvégzi a tesztelést, és a tesztek értékelése sordn az egyes
tranzakciok esetében eljard felhatalmazott személy teszteredményét veszi figyelembe az
tgyletkotések soran.

Amennyiben a MIFID teszt a 2014/65/EU iranyelv II. mellékletének II. szakasza szerinti
szakmai tigyfélként valo kezelését kérd jogi személyre vonatkozik, Gigy a jogi személynek
és nem a képviseldnek a pénziigyi helyzetét és befektetési céljait kell vizsgalni.

Amennyiben az Ugyfelet tobb meghatalmazott képviseli vagy képviselheti, ugy kizarélag azon
meghatalmazott jogosult az Ugyfél nevében a Banktol befektetési szolgaltatast, illetve kiegészitd
szolgaltatast igénybe venni, aki a MIFID teszt megfelelési részét eldzetesen kitoltotte.

A Bank az tgyfelek altal kitoltott tesztekrdl a tesztek eredményeirdl, valamint a tesztek
értekelésével 6sszefiiggd informaciokrol nyilvantartast vezet.

2.7. A MIFID teszt befektetési tandcsadds és portfoliokezelés esetén

Az érvényesen kitoltott és értékelt teljes MIFID teszt a befektetési tanacsadasi és a
portfoliokezelési tevékenységre vonatkozo szerzOdés hatalybalépési feltétele.

Amennyiben az Ugyfél hatilyos befektetési tanacsadasi tevékenységre vagy portfoliokezelési
tevékenységre vonatkozo szerzddéssel rendelkezik, a Bank a szerzédéshez csatolt MIFID teszt
eredménye alapjan azon keretszerzodések megkotését megtagadja, amelyek alapjan kothetd
pénziigyieszk6zok kockazati besorolasa magasabb, mint az Ugyfél MIFID tesztjének eredménye.

A Bank befektetési tanacsadas vagy portfoliokezelési szolgaltatas nytjtasa esetén, e tevékenysége
keretében a szerzddés megkotését és a keretszerzddés alapjan adott megbizds végrehajtasat
megelézéen MIFID teszt keretében meggy6zddik arrdl, hogy a leendd szerzodé fél, illetve az
Ugyfél ismeretei és a szerzédés vagy megbizas targyat képezd pénziigyi eszkdzzel vagy iigylettel
kapcsolatos gyakorlata, kockazatvisel6 képessége megfelel-e ahhoz, hogy megalapozott
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befektetési dontést hozzon, és a szerzédésben foglaltak teljesitése érdekében sziikséges mértékben
feltarja a leendd szerz6dé fél, illetve az Ugyfél jovedelmi helyzetét és befektetési céljait, annak
érdekében, hogy a koriilményeihez igazodo, veszteségviselési képességével Osszhangban allo,
valamint a befektetési elvarasai megvalositasara alkalmas tigyletet vagy pénziigyi eszkdzt ajanljon.

Ha a Bank olyan befektetési tanacsot ad, amelyben szolgaltatascsomagot vagy termékcsomagot
ajanl, biztositja, hogy a csomag dsszességében alkalmas legyen az Ugyfél vagy a leendd szerzddo
fél szamara.

A jelen pontban meghatarozott tdjékozodas célja, hogy a Bank képes legyen az Ugyfél érdekének
leginkédbb megfelel6 modon eljarni.

Amennyiben a Bank szakmai tigyfélnek nyujt befektetési szolgaltatast, feltételezi, hogy a szakmai
tigyfél rendelkezik az ahhoz sziikséges tapasztalatokkal és ismeretekkel, hogy megértse az iigylettel
vagy a portfolidja kezelésével kapcsolatos kockdzatokat.

Ha a Bank a 2014/65/EU iranyelv II. mellékletének 1. szakasza szerinti szakmai iigyfélnek nyujt
befektetési tandcsadast feltételezi, hogy az Ugyfél pénziigyileg viselni tudja a befektetési céljainak
megfeleld befektetési kockazatokat.

Az Ugyfél vagy leendd iigyfél pénziigyi helyzetével kapcsolatosan, amennyiben relevans, az
Ugyfél rendszeres jovedelmének forrasara és nagysagara, vagyonara beleértve a likvid eszkdzoket,
abefektetéseket ¢s az ingatlanokat és rendszeres pénziigyi kotelezettségvallaldsaira vonatkozoan
kér és vizsgal informaciokat.

Az Ugyfél vagy leendd iigyfél befektetési céljaival kapcsolatosan, amennyiben relevans, az
Ugyfélnek a befektetés tartdsi idejére vonatkozd szadndékdra, kockéazatvallalasi preferencidira,
kockazati profiljara és a befektetés célkitlizéseire vonatkozoan kér és vizsgal informaciokat.

A Bank a befektetési tanacsadasbol vagy portfoliokezelésbol 4allo befektetési szolgaltatas
nyUjtasakor nem ajanlhat iigyletet és nem hozhat erre vonatkozd dontést, amennyiben egy
szolgaltatas vagy eszkodz sem alkalmas az Ugyfél szaméara. Amennyiben a MIFID teszt értékelése
alapjan a megbizas targyat képezd pénziigyi eszkdz kockazatosabb, mint az Ugyfél kockdzati
besorolasa a Bank a befektetési tanacsadas, vagy portfoliokezelés keretében adott megbizés
teljesitését megtagadja.

A Bank MIFID teszt elvégzése soran értékeli, hogy a befektetési tanacsadas és portfoliokezelés
keretében kinalt szolgaltatas
a) alkalmas-e a leendd szerz6d6 fél vagy az Ugyfél 4ltal megjeldlt befektetési célok
megvaldsitasara,
— a befektetési célok értékelése soran a Bank megvizsgalja legalabb
e azt az idészakot, amelyen beliil a leendd szerz8dd fél vagy az Ugyfél tartani
kivanja a befektetését
e aleendd szerz8do fél vagy az Ugyfél kockazatvallalasi hajlanddsagat és
kockazatviseld képességét, és
o abefektetéssel megvaldsitani kivant célt.

19



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025. aprilis 4. napjatol

b) kapcsan felmeriild, a leendd szerz8dd fél vagy az Ugyfél befektetési céljaival egyébként
Osszhangban 1évé kockdzat mértéke megfelel-e az Ugyfél pénziigyi teherviseld
képességének, tovabba

— a pénziigyi teherviseld képesség értékelése soran a Bank megvizsgalja legalabb
e aleendd szerzédé fél vagy az Ugyfél rendszeres nettd jovedelmének dsszegét
és forrasat (rendszeres jovedelem csokkentve az Ugyfelet terhelé rendszeres
kotelezettségek Osszegével),
e a leendd szerzddd fél vagy az Ugyfél birtokaban 1évS eszkozok nagysagat,
kiilonos tekintettel a likvid eszk6zok, befektetett eszk6zok és az ingatlanok
allomanyaéra.

c) természetéhez és a kapcsolodd kockazatok megértéséhez és értékeléséhez a leendd
szerz6dé fél vagy az Ugyfél megfeleld tapasztalattal és ismerettel rendelkezik-e ideértve a
portfolidkezelés kapcsan az e tevékenységbol eredd kockazatokat,

— az ismeret és tapasztalat értékelése soran a Bank

o feltdrja a leendd szerz6dd fél vagy az Ugyfél 4ltal ismert szolgéltatasokat,
iigyleteket és pénziigyi eszkozoket

e vizsgilja a leendd szerzédé fél vagy az Ugyfél pénziigyi eszkdzokkel
végrehajtott iigyleteinek természetét, méretét és gyakorisagat, valamint azt,
hogy ezek koziil, melyek valosultak meg a teszt kitdltését megel6z6é években,
és

e vizsgilja a leendd szerz6dd fél vagy az Ugyfél iskolai végzettségét,
foglalkozasat vagy az értékelés szempontjabdl relevans korabbi foglalkozasat.

A Bank a MIFID teszt elvégzése soran az Ugyféltél vagyoni és jovedelmi helyzetére vonatkozd
irasbeli nyilatkozatot, a nyilatkozatokban foglalt kijelentések, allitasok alapjaul szolgald okirat
bemutatasat, vagy mas befektetési vallalkozasnal (befektetési vagy kiegészitd szolgaltatast
nyUjtonal) vagy arutézsdei szolgéltatonal, vagy pénzintézetnél vezetett szamlajara vonatkozo
kivonat vagy portfolié kimutatas rendelkezésre bocsatasat kérheti.

A MIFID teszt alapinformacidinak nyomon kdvetése céljabdl a leendd szerz6do fél vagy az Ugyfél
a befektetési tanacsadasi vagy portfoliokezelési tevékenységre vonatkozé szerzdés megkotésével
elfogadja, és vallalja, hogy koteles bejelenteni a teszt alapjaul szolgaldé vagyoni helyzetében
bekovetkezett barmely negativ valtozast.

2.8. A MIFID teszt befektetési tandcsaddson és portfoliokezelésen kiviili befektetési
szolgdltatas esetén

A 1.2.7. pontban irtaktol eltérd befektetési szolgaltatisi tevékenységek végzése esetében a
szamlaszerzodés megkotését vagy a megbizas végrehajtasat megeldzéen a Bank — a Bszt.-ben
meghatérozott kivételekkel — a leendd szerzddé féltél, illetéleg az Ugyféltdl nyilatkozatot kér,
hogy azUgyfél rendelkezik-e az adott termékkel vagy befektetési szolgéltatassal kapcsolatos
kockazatok megértéséhez sziikséges tapasztalatokkal ¢&s ismeretekkel, tisztdban van a
szerzddésben foglalt ligylet 1ényegével, az tigyletben érintett pénziigyi eszkoz jellemzdivel és
kiilonosen ezek kockazataival, annak megitélése érdekében, hogy a Bank valdban a szamara
megfeleld tigylettel vagy pénziigyi eszkdzzel kapcsolatos szolgaltatast nyujtsa.

Ezen ismeret és tapasztalat értékelése soran a Bank feltarja a leendd szerz3d6 fél vagy az Ugyfél
altal ismert szolgaltatasokat, tigyleteket és pénziigyi eszkdzoket, valamint vizsgalja a leend6
szerz6do fél vagy az Ugyfél pénziigyi eszkozokkel végrehajtott iigyleteinek természetét, méretét
¢s gyakorisagat, valamint azt, hogy ezen iigyletek milyen idétavon beliil valosultak meg, tovabba
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vizsgalja a leendé szerz8do fél vagy az Ugyfél iskolai végzettségét, foglalkozasat, vagy az értékelés
szempontjabol relevans korabbi foglalkozasat.

Amennyiben a Bank MIFID teszthez kapott tajékoztatas alapjan Ggy iteli meg, hogy valamely
penziigyi eszkéz vagy tigylet nem megfelel6 az Ugyfél vagy potencialis Ugyfél szamara, gy a
Bank felhivja erre az Ugyfél vagy potencialis Ugyfél figyelmét. Az Ugyfél a figyelem felhivésra
koteles nyilatkozni, hogy a pénziigyi eszkozre vagy tligyletre vonatkozo megbizasat fenntartja-e.
Ilyen nyilatkozat hidnyaban a Bank a megbizas teljesitését megtagadhatja.

A Bank feltételezi, hogy a szakmai tugyfél rendelkezik a sziikséges tapasztalatokkal és
ismeretekkel az azon befektetési szolgaltatdsokkal vagy tigyletekkel, illetve ligyletvagy
terméktipusokkal Osszefiiggé kockazatok megértéséhez, amelyekkel kapcsolatban szakmai
igyfélnek mindsiil.

Amennyiben a Bank tgy értékeli, hogy az az Ugyfél altal tett nyilatkozatok igazoldsdhoz
sziikséges, jogosult az Ugyféltd] a nyilatkozatokban foglalt kijelentések, allitasok alapjaul szolgald
okiratokat bekérni. Amennyiben az Ugyfél vagy potencidlis Ugyfél ugy dont, hogy nem adja meg
aMIFID teszthez sziikséges tdjékoztatast, ideértve azt az esetet is, ha a Bank altal kért okiratokat
nem bocsatja a Bank rendelkezésére, vagy nem ad elegendd informacidt ismereteirdl és
tapasztalatairdl, a Bank figyelmezteti az Ugyfelet vagy potencidlis iigyfelet arra, hogy e dontése
nem teszi

lehetévé a Bank szamara annak megallapitasat, hogy a szerzédésben foglalt pénziigyi eszk6z vagy
iigylet megfelel-e az Ugyfél vagy leendd szerz6dd fél szamara.

Ebben az esetben az Ugyfél vagy leendd szerz8dé fél koteles nyilatkozni, hogy a pénziigyi
eszkozre vagy ligyletre vonatkozo megbizasat fenntartja-e. llyen nyilatkozat hianyaban a Bank a
megbizas teljesitését megtagadhatja.

Nem sziikséges MIFID tesztet kitolteni, és a Bank a jelen pontban foglaltakat nem vizsgalja,
amennyiben megallapodds targya megbizis felvétele és tovabbitasa, vagy végrehajtasa az Ugyfél
javara a Bszt. szerinti kiegészit6 szolgaltatasok nyujtasaval vagy azok nélkiil, az olyan befektetési
hitelnyajtas kivételével, amely nem tartalmaz az tgyfél kolcsoneire, folydszamlaira és
folydszamlahiteleire vonatkozo hitelkeretet és

a) az ligylet targya olyan részvény, amelyet szabalyozott piacra vagy azzal azonos feltételeknek
megfeleld harmadik orszagbeli piacra, illetve multilateralis kereskedési rendszerre bevezettek, ide
nem értve a Kbftv. szerinti ABA 4ltal részvény formaban kibocsatott kollektiv befektetési
értékpapirt, valamint a szarmaztatott eszkézben foglalt részvényt vagy

b) az tigylet targya olyan hitelviszonyt megtestesitd értékpapir vagy mas értékpapirositott
kovetelés, amelyet szabalyozott piacra vagy azzal azonos feltételeknek megfelelé harmadik
orszagbelipiacra, illetve multilateralis kereskedési rendszerre bevezettek, ide nem értve azokat az
eszkozoket, amelyek szarmaztatott eszkozoket foglalnak magukban, vagy amelyek szerkezetiikbol
adodoan megnehezitik az ligyfél szamara a kockazatok felmérését vagy

C) az tigylet targya pénzpiaci eszkoz, ide nem értve azokat az eszkézoket, amelyek szarmaztatott
eszkozoket foglalnak magukban, vagy amelyek szerkezetiikb6l adoddan megnehezitik az tigyfél
szdmara a kockézatok felmérését vagy

d) az iigylet targya AEKBV Altal kibocsatott kollektiv befektetési értékpapir, ide nem értve az
583/2010/EU rendelet 36. cikke (1) bekezdésének masodik albekezdése szerinti strukturalt
AEKBV-ket vagy

e) az tgylet targya strukturalt betét, ide nem értve azokat, amelyek szerkezetiikb6l adéddan
megnehezitik az ligyfél szdmara a kockazatok felmérését vagy a termék lejarat eldtti eladasanak
koltségeit vagy
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f) az tgylet targya egyéb a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapulod rendelete 57.
cikkében meghatéarozott feltételeknek megfeleld nem Osszetett pénziigyi eszkdz és
az iigyletre vonatkozo megallapodast az Ugyfél vagy leendé szerzddo fél kezdeményezi, és a Bank
egyidejlileg a leendd szerz6dé fél tudomasara hozza, hogy ebben az esetben nem vizsgalja a
szerzodésben szerepld pénziigyi eszkoz befektetési célok megvalositasara vald megfeleldségét,
azaz nem alkalmazza a jelen pontban foglaltakat, igy ennek kdvetkezményei az Ugyfél szamara
nem érvényesiilnek, valamint a Bank megfelel az 6sszeférhetetlenségi szabalyoknak.

2.9. Ugyfél-arvilagitasi szabdlyok

Jogszabaly eltéré rendelkezése hianydban a Bank koteles— egyebek mellett — az Ugyfelet —
ideértve a meghatalmazottat, rendelkezésre jogosultat, az Ugyfél képviseletében eljard személyt is
— azonositani és személyazonossaganak igazold ellendrzését elvégzi az alabbi esetekben:

- lzleti kapcsolat 1étesitésekor,

- 4.500.000,-Ft, azaz Négymillio-0tszazezer forint 6sszeghatart elérd, vagy meghaladd
Osszegli lgyleti megbizas teljesitésekor (fiiggetleniil a tranzakcioban hasznalt
pénznemtdl), ideértve az egymassal ténylegesen Osszefiiggd ligyleti megbizasokat is,
ha azok egyiittes értéke eléri a 4.500.000,-Ft, azaz Négymillio-6tszazezer forint
0sszeget,

- pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasara utalé adat, tény vagy koriilmény
felmeriilése esetén, ha a fenti pontok szerinti atvilagitasra még nem kertilt sor,

- ha a koradbban rogzitett ligyfélazonosit6é adatok valddisagaval vagy megfeleldségével
kapcsolatban kétség meriil fel

- ha az ilgyfél-azonositd adatokban bekdvetkezett valtozas keriil atvezetésre és
kockazatérzékenységi megkozelités alapjan sziikséges az ligyfél-atvilagitas ismételt
elvégzése.

Az tgyfél-atvilagitasi intézkedések ismételt elvégzése akkor nem sziikséges, ha
- a Bank az Ugyfél, a meghatalmazott, a rendelkezésre jogosult, tovabba a képviseld
vonatkozasaban az ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket mar egyéb iigylet kapcséan elvégezte;
és
- a Bank az adott iigyleti megbizasnal az Ugyfél, a meghatalmazott, a rendelkezésre
jogosult, tovabba a képvisel6 személyazonossagat megallapitotta; és
- nem tortént valtozas a Bank altal korabban rogzitett azonositd adatokban.

Az tigyfél-atvilagitas soran megkovetelt okiratok:

a) A természetes személy Ugyfél, tovabba a nem természetes személy Ugyfél képviselSje a
személyazonossag igazold ellendrzése érdekében koteles a Bank részére bemutatni a
pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozdsa megeldzésérdl és megakadalyozasarol szolo
2017. évi LIII. torvényben (a tovabbiakban: Pmt.) meghatarozott okmanyokat:

e magyar allampolgar személyazonossdg igazolasara alkalmas hatosagi
igazolvanya (személyazonositd igazolvany, Utlevél, valamint kartya formatumu
vezet6i engedély) és lakcimet igazold hatdsagi igazolvanya (amennyiben a
személyi igazolvany tartalmazza az érvényes lakcimet, az 5Gnmagaban elegendo),
ha lakohelyevagy tartdzkodasi helye Magyarorszagon talalhato,

o kiilfoldi természetes személy uti okmanya, vagy személyazonositd igazolvanya,
feltéve, hogy az magyarorszagi tartozkodasra jogosit vagy magyarorszagi
tartdzkodasi jogot igazoldo okmanya vagy tartozkodasra jogositd okmanya (pl.:
érvényes tartdzkodasi engedélye), magyarorszagi lakcimet igazold hatdsagi
igazolvanya, amennyiben lakohelye vagy tartozkodasi helye Magyarorszagon
talalhato, valamint
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szamlanyitas esetén®

i. a Banknal rendszeresitett nyilatkozat, amely lehetévé teszi annak
megallapitasat, hogy az ligyfél adozasi szempontbol belfoldi illetdségli-e
az Egyesiilt Allamokban (egyesiilt allamokbeli allampolgar addzas
tekintetében az Egyesiilt Allamokban belfoldi illetéségiinek mindsiil még
akkor is, ha egy masik orszagban is addzasi kotelezettség ala esik),

ii. amennyiben az iigyfél az Egyesiilt Allamokban addzasi szempontbol
belfoldi illetdségli, nyilatkozatot, mely tartalmazza az iigyfél egyesiilt
allamokbeli (add)azonositojat (ami lehet egy IRS Form W-9, vagy mas
hasonlé bevett formanyomtatvany)

b) jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén a nevében vagy
megbizasa alapjan eljarni jogosult személy a) pontban megjeldlt okiratanak bemutatidsan
tul az altala képviselt jogi személy tekintetében az azt igazolo 30 napnal nem régebbi
okiratot,mely igazolja, hogy:

a céget a cégbirdsdg nyilvantartasba vette, vagy a cég a bejegyzési kérelmét
benyujtotta;

egyéni vallalkozo esetében azt, hogy az egyéni vallalkozoi tevékenység
megkezdésének bejelentése megtdrtént vagy az egyéni vallalkozo nyilvantartasba
vételrekeriilt;

az els6 kezdésbe nem tartozo belfoldi jogi személy esetén, ha annak 1étrejottéhez
hat6sagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel sziikséges, a nyilvantartasba vétel
megtortént;

kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén
a sajat orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele
megtortént (,,Certificate of Good Standing” vagy egyenértékii tartalmu okirat),
valamintcsatolja a tarsasag alapitd okiratat/alapszabalyat/tarsasagi szerzodését
(Deed of Foundation/Articles of Association/Memorandum of Association);
szamlanyitas esetén az tigyfél statuszanak megallapitasara szolgalod, Banknal erre
rendszeresitett nyilatkozatot*

I. amennyiben a Bank altal nem megallapithato, hogy az tigyfél egy Aktiv
Nem Pénziigyi Kiilfoldi Jogalany, Magyar Pénziigyi Intézmény vagy mas
Partner Joghatosag Pénziigyi Intézménye, vagy

ii. ha az ugyfél egy Magyar Pénziigyi Intézmény vagy mas Partner
Joghatosag Pénziigyi Intézménye, melyet az IRS Nem Résztvevd
Pénziigyi Intézményként kezel,

valamint

cégjegyzésre jogosult / képviseletre jogosult személy(ek) kozjegyzd altal
hitelesitett alairasi cimpéldanyai vagy a létesité okiratot készité tigyvéd altal
ellenjegyzett alairasi minta.

Amennyiben a cégbejegyzési, hatésagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel iranti kérelem a
cégbirdsaghoz, a hatésaghoz vagy a birésaghoz torténd benyujtasa még nem tortént meg, be kell
mutatnia jogi személy 1étesitd okiratat (alapitd okiratat, alapszabalyat, tarsasagi szerzodését). Ez
esetben a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet koteles a cégbejegyzés,
hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel megtorténtét kovetd 30 napon beliil okirattal igazolni,
hogy a cégbejegyzés vagy nyilvantartasba vétel megtortént.

3 A Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott a nemzetkozi adéiigyi megfelelés
elémozditasarol és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol sz6l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel
Osszefiiggd egyes torvények modositasarol szolo 2014, évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény)
rendelkezései alapjan;

4 FATCA-torvény rendelkezései alapjan
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Amennyiben az Ugyfél nem tudja, vagy nem kivénja bemutatni az eredeti cégkivonatot, abban az
esetben a Bank (a cégnyilvantartasrol, a birdsagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol szolo 2006.
évi V. torvény értelmében) lekérheti a cégkivonatot az Igazsdgiigyi Minisztérium
Cégnyilvantartasi és Céginformacios Szolgalata (a tovabbiakban: Szolgalat) altal kiadott online
rendszeren  keresztiil ~vagy a  http://www.e-cegjegyzek.hu/info/page/ceginfo  vagy
http://cegkivonat.eu honlapokrol. (A rendszerbdl vald informaciok letoltéséért a Szolgalat dijat
szamol fel). A cégkivonat lekérésének Dijtételek jegyzékében meghatarozott mértékii dijat az
Ugyfél koteles a Banknak megtériteni.

Amennyiben nem magyar nyelviiek a bekért adatokat igazolé dokumentumok, ugy a Bank
felhivasara az Ugyfél koteles azok hiteles forditasat is beny@jtani. A Bank a benytjtott idegen
nyelvii okmanyok hiteles forditasaként az Orszagos Fordité és Forditashitelesitd Iroda Zrt. (OFFI)
altal készitett forditast tudja elfogadni.

A Bank az Ugyfél személyazonossaganak megéllapitasa soran a hatalyos pénzmosas megel6zésre
vonatkoz6 jogszabaly rendelkezéseit betartva jar el. Az Ugyfél ennek érdekében koteles a Bankkal
egyuttmiikodni, s a sziikséges okmanyokat a Bank részére bemutatni. Amennyiben a Bank az
tigyfél-atvilagitast az Ugyfélnek felrohatd okbol nem tudja elvégezni, akkor a Bank a szerzédés
megkotését, illetve a tranzakcid elvégzését megtagadja, mar fennallo iizleti kapcsolat esetében a
szerzodést felmondhatja. Ha az tligyfél-atvilagitas sordn az azonositashoz sziikséges okiratok
eredetiségét illetéen kétség meriil fel, a Bank jogosult a szerz6dés megkotését, illetve a tranzakcio
elvégzését megtagadni.

A személyazonossdg igazolo ellendrzése érdekében a Bank koteles ellendrizni a bemutatott
személyazonossagot igazold okiratok érvényességét.

A Bank a FATCA-torvény szerinti Pénziigyi Szamla (a tovabbiakban: pénziigyi szamla)
vonatkozasaban elvégzi a FATCA-torvény szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (a tovabbiakban
egyiitt:Szamlatulajdonos Ugyfél) FATCA-torvényben foglalt Megallapodas 1. szamt Melléklete
szerintiilletdségének megallapitasara iranyuld vizsgalatot (a tovabbiakban: illetéségvizsgalat). A
Bank a Szamlatulajdonos Ugyfelet az illetéségvizsgalat elvégzésével egyidejiileg irasban
tajékoztatja

a) azilletéségvizsgalat elvégzésérol,

b) az addoés egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egyiittmiikodés egyes
szabalyairdl sz6lo 2013. évi XXXVIL torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-a
alapjan az adohatosag felé fennalld adatszolgaltatasi kotelezettségérol,

c) aFATCA-torvény szerinti jelentéstételi kotelezettségérol.

A fenti b) pont szerinti adatszolgéltatds esetén az adatszolgaltatas tényérél a Bank a
szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétol szamitott 30 napon beliil irasban tajékoztatja.

A Bank a FATCA-torvény hatalybalépését megel6z6en nyitott szamlak tekintetében a fenti a)-C)
pontban felsorolt tajékoztatast irasban vagy — 4ltalanos jelleggel, a Szdmlatulajdonos Ugyfelek
¢s a szamlak azonositasara alkalmatlan mdédon — a honlapjan torténd kozzététellel teljesiti.

A Bank a pénziigyi szdmlakkal kapcsolatos informacidok automatikus cseréjérdl szolo, illetékes
hatosagok kozotti tobboldali Megallapodas kihirdetésér6l szold 2015. évi CXC. torvény (a
tovabbiakban CRS Megallapodas) alapjan 10j értékpapirés tigyfélszamla nyitasakor elvégzi a
Szamlatulajdonos Ugyfél adoilletdségének megallapitasara iranyuld, a CRS Megallapodas IV. és
VI. Részében foglaltak szerinti vizsgalatot. Az Ugyfél az adéilletdségének megéllapitisahoz
sziikséges nyilatkozatot (tovabbiakban: CRS nyilatkozat) koteles a Banknak atadni.
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A Bank a CRS-Megallapodas értelmében ,,Magas Ertékii Szamla”-nak minésiild szamlak esetében
a CRS-Megallapodas III. Részének C. pontja és az Aktv. 1. melléklet III. pont C. alpontja alapjan
kiterjesztett ellendrzést hajt végre.

Az Aktv. alapjan A Meglévd Magas Ertékti Egyéni Szamlak ellenérzését 2016. december 31-ig kell
lezarni. Azon mas allamok esetében, amelyek a CRS Megallapodast kihirdetd térvény 1. szamu
mellékletébe 2017. januar 1-jei vagy azt kovetd hatéllyal keriilnek be a Meglévé Magas Ertékii
Egyéni Szamlak ellendrzését a mellékletbe valo bekeriilés évének utolsé napjaig kell lezarni.

A Bank a Szamlatulajdonos Ugyfelet az illetdségvizsgalat elvégzésével egyidejiileg az
ugyfélfogadasra nyitva alloé helyiségeiben kozzétett hirdetmény utjan vagy ha ez lehetséges
elektronikusuton tajékoztatja

a) azilletéségvizsgalat elvégzésérol,

b) az Aktv.43/H-43/1. §-a alapjan az adohatosag felé fennalld adatszolgaltatasi

kotelezettségérol.

A fenti b) pont szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatds tényérdl a Bank a
szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott 30 napon beliil irasban tajékoztatja.

A Bank az tigyfél-atvilagitas soran az alabbi adatokat koteles rogziteni:
a) természetes személy
e csaladi és utonevét,
sziiletési csaladi és utonevét,
allampolgarsagat,
sziletési helyét, idejét,
anyja sziiletési nevét,
lakcimét, ennek hianyaban tartozkodasi helyét,
azonosité okményanak tipusat €s szamat

b) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet (tovabbiakban:
gazdalkodo szervezet)

e nevét, roviditett nevét,

o székhelyének, kiilfoldi székhelyl vallalkozas esetén amennyiben ilyennel
rendelkezik magyarorszagi fioktelepének cimét,

o fOtevékenységét,

e képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,

e ha ilyennel rendelkezik, a kézbesitési megbizottjanak csaladi és utonevét,
lakohelyét, ennek hianyéaban tartozkodasi helyét,

e cégbirdsagi nyilvantartasban szerepld jogi személy esetén cégjegyzékszamat,
egyéb jogi személy esetén a létrejottérdl (nyilvantartasba vételérdl,
bejegyzésérdl) sz0l16 hatarozat szamat vagy nyilvantartasi szamat,

e adoszamat.

C) A Bank az Addzas rendjérdl szol6 torvény, valamint a Magyar Nemzeti Bank altal hozott
adatszolgaltatasi kotelezettséget eldird rendeletek teljesitése céljabol a fentieken tul az
alabbi adatokat kéri be:

e természetes személy addazonosito jelét
e gazdalkodo szervezet adoszamat, KSH torzsszamat
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d) A Bank tovabba az Ugyfél elérése érdekében az alabbi adatokat kérheti be:
o telefonszdm
e e-mailcim

e) A természetes személy Ugyfél koteles a Bank részére irasbeli nyilatkozatot tenni vagy
elézetesen auditalt elektronikus hirk6z16 eszkoz utjan nyilatkozni arra vonatkozoéan, ha a
tényleges tulajdonos nevében, illet6leg érdekében jar el.

A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet ligyfél eljaro
képviseldje — az ligyfeél altal vezetett pontos és naprakész nyilvantartas alapjan — koteles
nyilatkozni arrdl, hogy az altala képviselt jogi személy illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet tényleges tulajdonosa(i) mely természetes személy(ek).
Ha az Ugyfél arrél nyilatkozik, hogy tényleges tulajdonos nevében, illetdleg érdekében jar
el, irasbeli nyilatkozatdnak a tényleges tulajdonos tekintetében az aldbbi adatokat kell
tartalmaznia:

e csaladi és utonevét,
sziiletési csaladi és utonevét,
allampolgarsagat,
sziletési helyét, idejét,
lakohelyét, ennek hianyaban tartozkodasi helyét
tulajdonosi érdekeltség jellegét és mértékét (csak szervezet tigyfél esetén).

A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet iigyfél képviseldje
nyilatkozatdban koteles minden a Pmt. szerinti tényleges tulajdonos fogalomba tartoz6 természetes
személyt feltlintetni tényleges tulajdonosként.

A Pmt. 7. § (8) bekezdése értelmében a Bank a személyazonossag igazolo ellendrzése érdekében
a természetes személy iigyfél / meghatalmazott / rendelkezésre jogosult / képviseld
személyazonossag 1gazolo ellendrzése soran bemutatott okiratair6l ideértve az okiratban
feltiintetett valamennyi személyes adatot, a lakcimet igazold hatdsdgi igazolvany személyi
azonositot igazolo oldala kivételévela pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zése és
megakadalyozasa, a torvényben meghatarozott kitelezettségek megfeleld teljesitése, az ligyfél-
atvilagitasi kotelezettség teljes korti végrehajtasa, valamint a feliigyeleti tevékenység hatékony
ellatasa céljabol masolatot készit. E folyamat helyett, ugyanezen célok elérése érdekében a Bank
jogosult kozhiteles nyilvantartdsbol adatlekérdezést végezni €s annak eredményét rogziteni,
nyilvantartani.

Ha a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban kétség mertil fel, a Bank megtesz minden
elvarhatd, ésszerli intézkedést mindaddig, amig nem bizonyosodik meg a tényleges tulajdonos
személyérol.

A természetes személy tligyfél koteles irasbeli nyilatkozatot tenni vagy eldézetesen auditalt
elektronikus hirk6zl6 eszkoz utjan nyilatkozni arra vonatkozdan, hogy kiemelt kozszereplonek
mindsiil-e, kiemelt kozszerepld kozeli hozzatartozoja-e, illetve kiemelt kozszereplével kozeli
kapcsolatban all6 személynek mindsiile.

A tényleges tulajdonosra vonatkozdan a természetes személy tigyfél, illetve a jogi személy tigyfél
képviseldje koteles irdsbeli nyilatkozatot tenni arra vonatkozdan, hogy kiemelt kozszereplonek
mindsiil-e , megjeldlve, hogy

a Pmt. 4.§ (2) — (4) bekezdések mely hivatkozasa szerint mindsiil érintettnek.

A Bank jogosult az Ugyfél és képviseldje személyére vonatkozo jogszabalyban eldirt azonositd
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adatot igényelni, amennyiben az Ugyfél atvilagitisahoz sziikségesnek itéli mind iizleti kapcsolat
1étesitésekor, mind tizleti kapcsolat fennallasa alatt tovabbi adatokat, vagy dokumentumokat a sajat
dontése szerint kérni. A mindenkor hatélyos adatvédelmi jogszabalyok betartasaval az Ugyfélrol,
illetdleg annak képvisel6jérdl az azonositas korében felvett azonosito adatokat, valamint az
Ugyféllel valo iizleti kapcsolat sordn a Bank tudomaséra jutott barmely, az Ugyféllel kapcsolatos
adatot a Bank jogosult nyilvantartdsba venni és az Ugyfél azonositésa céljabol azokat megérizni,
illetve ellendrizni.

Az tizleti kapcsolat fennalldsa alatt az azonositas soran megadott adatokban és/vagy a tényleges
tulajdonos személyében bekovetkezett valtozasrol az Ugyfél koteles haladéktalanul, de legkésébb
a tudomasszerzéstdl szamitott 5 (6t) munkanapon beliil a Bankot értesiteni, valamint a valtozast
igazold dokumentaciot a Bank szamara biztositani.

A Bank kizarja a felel8sségét minden olyan esetben, amikor az Ugyfél az adataiban bekovetkezett
valtozasokat nem, vagy késve, vagy hianyosan/hibasan jelenti be, illetve eredendéen hianyos/hibas
vagy téves adatot k6zol.

Pénzmosdésra , terrorizmus finanszirozisara vagy valamely dolog (értékpapir, mas pénziigyi
eszkOz, pénz) biintetendd cselekménybdl vald szdrmazasara utald adat, tény vagy korilmény
felmeriilése esetén a Bank haladéktalanul irdsban bejelentést tesz a Pmt. dltal megjelolt szervnél.
A bejelentési kotelezettség teljesitése nem tekinthetd a banktitok, az értékpapirtitok és az tizleti
titok megsértésének, vagy mas akar jogszabalyon, akar szerzédésen alapuldo adatvagy
informacioszolgaltatasi korlatozds megsértésének. A Bankot akkor sem terheli felelsség a
bejelentésért, ha az utdbb megalapozatlannak bizonyul.

A Bank- az altala vezetett nyilvantartasban — a Pmt.-ben, valamint az annak felhatalmazasan
alapul6 jogszabalyban foglalt kotelezettség teljesitése soran birtokaba jutott személyes adatnak
nem mindsiild adatokat, beleértve az elektronikus azonositds soran birtokaba jutott adatokat is,
valamint minden egyéb, az lizleti kapcsolattal Osszefiiggésben keletkezett adatot az iizleti
kapcsolat megsziinésétdl, illetve az tigyleti megbizés teljesitésétdl szamitott nyolc évig jogosult
kezelni és koteles megOrizni.
A Bank — az altala vezetett nyilvantartasban — a Pmt.-ben, valamint az annak felhatalmazasan
alapul6 jogszabalyban foglalt kotelezettség teljesitése sordn birtokaba jutott okiratot, illetve annak
masolatat, beleértve az elektronikus azonositds sordn birtokaba jutott okiratot is, valamint a
bejelentés €és a pénziigyi informacios egység (PEI) felé torténd adatszolgaltatas teljesitését, az
igylet teljesitésének felfiiggesztését igazold iratot, illetve azok masolatat, valamint minden egyéb,
az lizleti kapcsolattal osszefiiggésben keletkezett iratot, illetve azok masolatét az iizleti kapcsolat
megszinésétol, illetve az ligyleti megbizas teljesitésétdl szamitott nyolc évig koteles megdrizni.
A Bank a nyilvantartasaban a négymillio-6tszazezer forint értéket eléré vagy meghaladé 0sszegli
készpénzben (forintban, illetve valutaban) teljesitett ligyleti megbizdsokat is koteles rogziteni,
amely informacidt nyolc évig koteles megdrizni.
A Bank a fenti adatokat, okiratokat, illetve azok masolatat a megdrzési hataridét kovetden
haladéktalanul koételes tordlni, illetve megsemmisiteni.
A Bank a fentiektdl eltérden az ott meghatirozott adatokat, okiratot az MNB, a pénziigyi
informacios egység (PEI), a nyomozé hatosdg, az iigyészség és a birdsdg megkeresésére a
megkeresésben meghatarozott ideig, legfeljebb az tizleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az
ligyleti megbizas teljesitésétdl szamitott tiz évig koteles megorizni.
Az adatmegOrzési idétartam megkeresés alapjan torténd meghosszabbitasara kizarolag abban az
esetben van lehetdség, ha az ott meghatarozott adatra, okiratra folyamatban 1év6 vagy a jovoben
meginditand6 eljaras lefolytatasa érdekében van sziikség.
A Bank az eljaras jogerds lezarasat vagy a meginditani tervezett eljaras meghitisuldsat kdvetden
az adatot, okiratot nyilvantartasabol tordlni koteles. A megkeresd szerv az eljaras jogerds
27



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025. aprilis 4. napjatol

lezarasarol és a meginditani tervezett eljaras meghitisulasarol a szolgaltatot haladéktalanul koteles
¢értesitent.

A pénziigyi informacids egység (PEI) és az MNB a Pmt. alapjan tudomadséra jutott adatot, okiratot
a tudomasra jutasatol, illetve a birtokaba kertiilésétdl szamitott tiz évig koteles megdrizni.

2.10. LEI kod (Legal Entity Identifier)

Amennyiben a természetes személynek nem mindsiild Ugyfél olyan pénziigyi eszkozre vonatkozo
megbizast kivan megadni, amely vonatkozasaban a Bszt., a MiFIR rendelet, illetve EMIR alapjan
a Bankot jelentési kotelezettség terheli, és ezen kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges az
Ugyfél Legal Entity ldentifier kodjanak (LEI kod)® rogzitése, az Ugyfél a szolgaltatas
igénybevételére a LEI kod Bank részére torténd eljuttatasat kovetden jogosult.

A jogszabalyi eldirdsoknak torténé megfelelés érdekében a Banknak nem 4ll modjaban
végrehajtani az érvényes LEI koddal nem rendelkezd ligyfelei alabbi ligyletekre adott megbizésait,
¢s jogaban all azokat visszautasitani:

e a szabalyozott piacra bevezetett, vagy kereskedési helyszinen kereskedett pénziigyi
eszk0zO0k, vagy olyan pénziigyi eszkozok, amelyekre vonatkozoan forgalmazas
engedélyezése iranti kérelmet nyujtottak be (pl. minden tézsdei termék, valamint olyan
termék melynek alapterméke t6zsdére bevezetett);

e azok a pénziigyi eszkozok, amelyeknél az alapul szolgélod pénziigyi eszkdzzel valamely
kereskedési helyszinen kereskednek; tovabba

e azok a pénziigyi eszkozok, amelyeknél az alapul szolgald eszkdz egy olyan pénziigyi
eszkOzoket tartalmazd kosar vagy index, amelyekkel valamely kereskedési helyszinen
kereskednek.

Ervényes LEl azonosit6 hianydban a jelen Uzletszabalyzat hatilyba 1épését megelézéen
megvasarolt fentiekben részletezett pénziigyi eszk6z vonatkozasaban eladasi megbizast a Bank
nem teljesiti.

A LEI azonosité érvényességi ideje minimum 1 év, de maximum 5 év, és azt a lejarati hataridot
megelézden évente meg kell hosszabbitani.

A LEI kod egy évig érvényes, annak beszerzése, illetve a lejart kod meghosszabbitasa az Ugyfél
kotelezettsége.

2.11. Képviseleti jog, meghatalmazas
2.11.1 Térvényes képviselet

Nem természetes személy Ugyfél esetén az Ugyfél, mint szervezet jogi formajit szabalyozo
jogszabalyban a szervezet képviseletére jogszabaly erejénél vagy hatdsdg rendelkezésénél fogva
jogosultként meghatarozott személy (tovabbiakban: vezetd) képviseleti jogat akkor gyakorolhatja,
ha a megvalasztasat (kinevezését), valamint alairdsat — a szervezet jogi formdjara vonatkozé
sajatossagok figyelembevételével — hitelt érdemld modon (pl. illetékes cégbirdsag altal
érkeztetettbejegyzési vagy valtozasbejegyzési kérelemmel és aldirasi cimpéldannyal, vagy tigyvéd
altal ellenjegyzett aldirdsmintaval) igazolja.

5 Amennyiben az Ugyfél a szabalyozott piacra bevezetett, vagy kereskedési helyszinen kereskedett pénziigyi eszkdzok
vonatkozéaséban kivan megbizasokat megadni, a LEI kod kotelez6en megadando.
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Tizennegyedik életévét be nem toltott kiskortl természetes személy Ugyfél nevében csak torvényes
képviseldje jarhat el. Tizennegyedik életévét betdltott, korlatozottan cselekvéképes kiskoru
jognyilatkozatdnak  érvényességéhez  torvényes képviseldje hozzajarulasa  sziikséges.
Korlatozottan cselekvoképes kiskort nevében torvényes képviseldje eljarhat, kivéve, hajogszabaly
a korlatozottan cselekvoképes kiskoru sajat eljarasat kivanja meg.

Ha az Ugyféllel szemben csdd-, felszamolasi, vagy végelszamolasi eljaras indult, a Bank azt
kovetden, hogy errdl hitelt érdemléen tudomast szerzett, csak a vagyonfeliigyel6tdl, a
felszamolotol,vagy a végelszamolotol fogad el rendelkezést.

Amennyiben az Ugyféllel kotott szerzddés eltéréen nem rendelkezik, az Ugyfél irdsban jelenti be
(e pontban a tovdbbiakban: bejelentés) az Ugyfél nevében eljarni jogosult személyeket, illetve
kozos tulajdonban allo értékpapir esetében — amennyiben a rendelkezési jogot a tulajdonosok nem
egylittesen gyakoroljak — a kdzos képviselot.

2.11.2 Meghatalmazas

A meghatalmazas lehet eseti vagy allando jellegli. Az egyes szerzodésvagy tigylettipusok esetében
az azok korében adhatdé meghatalmazasokra specidlis szabdlyozas vonatkozhat (pl.
meghatalmazhat6 személyek vagy a meghatalmazott altal adhaté megbizasok kore stb.)!

2.11.2.1. Formai kovetelmények

a) Allando meghatalmazas az erre rendszeresitett formanyomtatvanyon, irasban adhaté. A
Bank a formanyomtatvany alkalmazasatol egyedi mérlegelés alapjan eltérhet.

b) Az eseti meghatalmazast minden esetben kozokiratba, vagy teljes bizonyitd erejii
maganokiratba kell foglalni. Ilyen meghatalmazést a Bank csak eredeti példanyban fogad
el. A Bank az alabbi teljes bizonyitd erejii maganokiratokat fogadja el:

a. az okirat alair6janak alairasat vagy kézjegyét az okiraton bird vagy kozjegyzo
hitelesiti,

b. az okiratot a jogi személy képviseletére jogosult személy a ra vonatkozo szabalyok
szerint megfelelden aldirja (ebben az esetben 30 napnal nem régebbi cégkivonatot
és alairasi cimpéldanyt is be kell mutatni),

c. ugyvéd vagy kamarai jogtanacsos az altala készitett okirat szabalyszerii
ellenjegyzésével bizonyitja, hogy az okirat alairoja a mas altal irt okiratot eldtte irta
ala vagyalairasat elétte sajat kezli alairasanak ismerte el,

d. az elektronikus okiraton az alaird6 a mindsitett vagy mindsitett tantsitvanyon
alapul6 fokozott biztonsagu elektronikus aldirasat vagy bélyegzdjét helyezte el, és
—amennyiben jogszabaly ugy rendelkezik — azon idébélyegzot helyez el,

e. az elektronikus okiratot az aldir6 a Kormany rendelet¢ében meghatarozott
azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités szolgaltatassal hitelesiti, vagy

f. olyan, torvényben vagy kormanyrendeletben meghatarozott szolgaltatas keretében
jott létre, ahol a szolgéltatd az okiratot a kiallitd azonositdsan keresztiil a kiallitd
személy¢hez rendeli és a személyhez rendelést a kidllitd sajat kezli aldirasara
egyértelmiien visszavezethetd adattal egyiitt vagy az alapjan hitelesen igazolja;
tovabba a szolgaltaté az egyértelmli személyhez rendelésrdl kiallitott igazolést
elektronikus dokumentumba kapcsolt, elvalaszthatatlan zaradékba foglalja és azt az
okirattal egytitt legalabb fokozott biztonsagu elektronikus bélyegzdvel és legalabb
fokozott biztonsagu idébélyegzdvel latja el.

c) Koézds tulajdont értékpapir esetén az Ugyfél ugyancsak a Banknal erre a célra
rendszeresitett nyomtatvanyon koteles bejelenteni a rendelkezésre jogosult kozos
képviseldt, valamint a meghatalmazottak személyében bekovetkez6 valtozast is.

29



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025. aprilis 4. napjatol

A meghatalmazas a Bankkal 1étrejott szerzodéses jogviszony elvalaszthatatlan részét képezi. Az
Ugyfél és meghatalmazottja koteles egyiitt, személyesen megjelenni iigyfélfogadasi idében az
tigyfélatvilagitas céljabol. Az Ugyfél mint meghatalmazo megjelenésének kdvetelményétél a Bank
egyedi mérlegelés alapjan eltérhet. A Meghatalmazott koteles kitolteni a MIFID teszt vonatkozo
részét (lasd 2.6. pont).

Korlatozottan cselekvoképes személynek adott meghatalmazast a Bank nem fogad el. Amennyiben
hitelt érdemlden a Bank tudomasara jut, hogy a meghatalmazott korlatozottan cselekvoképes(pl. a
meghatalmazott korlatozott cselekvéképessége a Bank részére bemutatott személyazonositd
okmanybdl, vagy kozokiratbdl a Bank szamara egyértelmiien kideriil), a Bank a tudomasszerzést
kovetden a meghatalmazottol rendelkezést nem fogad el, azonban ez nem érinti a folyamatban
1év0, meghatalmazott altal korabban adott megbizasokat.

Kiilfoldon kiallitott kozokiratot a Bank akkor fogad el, ha azt a kiallitas helye szerint illetékes
magyar kiilképviseleti hatosag feliilhitelesitette, hacsak a kiallitas helye szerinti allammal hatalyos
nemzetkdzi szerzodeés eltérd kdvetelményt nem ir eld.

Kiilf6ldon kiallitott maganokiratot a Bank akkor fogad el, ha a meghatalmazast a kidllitas helye
szerint illetékes magyar kiilképviseleti hatosag hitelesitette vagy feliilhitelesitette, hacsak a
kiallitas helye szerinti allammal hatalyos nemzetkozi szerzodés eltéré kovetelményt nem ir eld.

Nincs sziikség diploméciai feliilhitelesitésre azokban az orszagokban, amelyekkel Magyarorszag
két oldalu jogsegély-megéllapodast kotott, vagy amelyek részesei a kiilfoldon felhasznalasra
kertilé6 kozokiratok diplomaciai vagy konzuli hitelesitésének, feliilhitelesitésének mell6zésérol
sz6lo Hagai Egyezménynek (1973. évi 11. torvényereji rendelet). Ebben az esetben azt kell
vizsgalni, hogy az okirat szabalyszerlien el van-e latva az egyezményben eldirt hitelesitési
zéaradekkal ("Tanusitvany" — "Apostille"). Kétoldalu jogsegélyszerzddés esetén az okiratot az ott
meghatarozott modon Kell hitelesiteni. Idegen nyelven kiallitott meghatalmazashoz annak hiteles
magyar nyelviiforditasat is csatolni kell.

Az iigyvéd altal ellenjegyzett, a felek 4ltal kiilfoldon aldirt okiratot a Bank diplomaciai hitelesités
vagy feliilhitelesités, illetve Apostille tantsitvany nélkiil is elfogadja, amennyiben az ellenjegyzés
megfelel a hatalyos Ugyvédi torvényben meghatarozott kdvetelményeknek.

2.11.2.2. A meghatalmazas terjedelme, visszavonasa, megsziinése

d) Allandé meghatalmazas esetében a Bank altal alkalmazott formanyomtatvanyon —
amenynyiben erre az adott szerz6dés szerint a Bank lehetdséget biztosit — az Ugyfél
rendelkezhet, hogy mely korben adja meg a meghatalmazast. A meghatalmazas alapjan —
a rendelkezési jog azonositasi adatlapon ¢€s aldirdsi cimpéldanyon megadott eltérd,
korlatozé rendelkezése hidnydban — minden olyan tranzakcio vagy tligylet megkotésére,
szolgaltatas igénybevételére Kiterjed, amelyek megkotésére vagy igénybevételére az
Ugyfélnek aBankkal kotott szerz8dése alapjan joga van.

e) Az eseti meghatalmazasban fel kell tiintetni a meghatalmazas targyat valamint mind az
Ugyfél, mind a meghatalmazott személyazonossdginak megallapitasahoz sziikséges
legalabb kettd személyes azonositd adatot (pl. lakcim, anyja neve, sziiletési hely és i1do,
személyazonosité okmany szdma). A Bank a rendelkezés teljesitése eldtt vizsgalja mind a
meghatalmazo, mind a meghatalmazott személyazonossagat.

A Bank csak az Uzletszabalyzatban és az adott szerzédésben leirtaknak megfelelé meghatalmazas,
illetve eljaras alapjan teljesiti a meghatalmazott rendelkezését. A Bank kizarja a feleldsségét arra
az esetre, ha a meghatalmazott személy nem ennek megfeleléen jar el, és emiatt a rendelkezés nem
teljesithetd. Az Ugyfél tudomadsul veszi, hogy amennyiben olyan megbizas vagy ajanlat adasara
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ad meghatalmazast, melyhez sziikségképpen szamlamiivelet (az Ertékpapir-, és tigyfélszamla,
Nyugdij-elétakarékossagi értékpapir-, és ligyfélszamla, Tartos befektetési szamla megterhelését
vagy az azokon torténd jovairast eredményezdé muvelet) kapcsolodik, a Bank a meghatalmazast a
szamlamuvelet elvégzéséhez is megadottnak tekinti.

A meghatalmazott rendelkezési joga a Bank felé mindaddig érvényes, amig az Ugyfél a
meghatalmazas visszavonasat, vagy a rendelkezési jog terjedelmében torténd valtozast irasban
vagy személyesen nem jelenti be. A meghatalmazott személyek korében torténd valtozas akkortol
érvényes, amikor azt a Bank irdsban visszaigazolta. A valtozas bejelentésének legkorabbi hatalyba
lépése az Ugyfél altal tett bejelentés Bank altali visszaigazoldsanak idSpontja, feltéve hogy a
bejelentés az Uzletszabalyzatban meghatarozott iizleti 6rdk alatt torténik meg. A bejelentés
visszaigazolasaval egyidejlileg az addig érvényben 1évé meghatalmazas hatalyat veszti, mely
azonban nem érinti a folyamatban 1év6, korabbi meghatalmazott altal adott megbizasokat.

Tobb, egymasnak ellentmondd bejelentés koziil a legutolso bejelentés az érvényes.

Az Ugyfél halalaval a meghatalmazott rendelkezési joga is hatalyat veszti. Miutan a Bank az
elhaldlozas tényérdl a halotti anyakonyvi kivonat atadasaval, vagy mas moddon (pl. hagyatéki
eljarasban kozjegyz6 megkeresése) hitelt érdemlden, dokumentaltan tudomast szerzett, nem
teljesiti ameghatalmazott rendelkezéseit (ideértve a tartds megbizasokat is). Az Ugyfél halala esetén
a szamlai felett rendelkezésre kizarolag az Ugyfél orokose, e mindségének hitelt érdemld modon
torténtigazolasat kovetden (jogerds hagyatékatadd végzés, kiilfoldiek esetén ezzel egyenrangl
okirat hiteles kiadmanya) és kizardlag azon 0sszeg tekintetében jogosult, melyre 6t a dokumentum
jogositja.

Ha az Ugyféllel szemben cséd-, felszamolasi, vagy végelszamolasi eljaras indult, az Ugyfél altal
korabban adott eseti vagy allandé meghatalmazas hatalyat veszti, a Bank, azt kovetden, hogy az
eljarasrol hitelt érdemléen tudomast szerzett, csak a vagyonfeliigyel6tol, a felszamolotol, vagy a
végelszamolotol fogad el rendelkezést.

2.12. Egyiittmiikodeési kotelezettség

Az Ugyfél vagy meghatalmazottja a tudomadsszerzéstdl szamitott 6t munkanapon beliil koteles
bejelenteni a Banknak sajat vagy meghatalmazottja személyes adataiban, az tigyfél-atvilagitas
soranmegadott adatokban, tovabba az tigyfélszamla tényleges tulajdonosanak személyében, illetve
adataiban esetlegesen beallt valtozasokat.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul bejelenteni a Banknak, ha sajat maga ellen felszdmoldsi vagy
csOdeljarast kezdeményezett, tovabba ha tudomast szerez arrol, hogy vele szemben felszamolasi
vagy csddeljarast kezdeményeztek.

Az Ugyfél a FATCA/CRS nyilatkozatban kozolt adatok véltozasa esetén a tudomasszerzést kovetd
30 munkanapon beliil kiteles a Bankot tdjékoztatni az esetleges valtozasarokrol.

Amennyiben a FATCA/CRS-nyilatkozat kitoltése hianyos, vagy az Ugyfél nem kivan
FATCA/CRS-nyilatkozatot vagy adonyilatkozatot tenni, gy a Bank uj ligyfél esetében az tizleti
kapcsolat létesitését megtagadja, meglévd tligyfél esetében jogszabaly rendelkezése alapjan a
Szamlatulajdonos Ugyfél adatait — a FATCA érintettségli — egyesiilt dllamokbeli személy
igyfelekéhez hasonldan jogosult kezelni és adtadni a Nemzeti Ad6és Vamhivatal (NAV) részére,
amely azt tovabbitja az IRS-nek, mig, amennyiben az ligyfél valamely CRS-Megallapodasban
részes allamban adoiigyi illetdséggel rendelkezhet, akkor a Bank jogosult megallapitani ezen
illetdségét és az Ugyfelet a NAV felé jelenteni
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Az Ugyfél vallalja, hogy a személyét és/vagy szamlajat akar kdzvetve, akar kdzvetleniil érintd
tényrdl, adatrol, informaciorol a Bankot haladéktalanul értesiti. Az értesités elmulasztasabol eredd
valamennyi hatranyt, kart az Ugyfél viseli.

3. A Megbizasokra vonatkozo szabdlyok
3.1. Megbizasok dltalanos szabalyai

A Bank az Ugyfél megbizasa alapjan sajat nevében, az Ugyfél javara /szamlajara/ az alabbiakban
részletezett, valamint a megbizasban rogzitett feltételek mellett kot adasvételi tigyletet pénziigyi
eszkozre. A jelen Uzletszabalyzat mellett a felek jogait és kdtelezettségeit az Ugyféllel megkotott
keretszerzOdések, valamint az egyedi szerz6dések (megbizasok) rogzitik.

A megbizasok teljesitésének eldfeltétele, hogy az Ugyfél rendelkezzen az adott megbizas
megadéaséhoz sziikséges keretszerzédéssel, az Ugyfél azonositdsa a jogszabalyoknak, és az
Ugyféllel kotott szerzédésben foglaltaknak megfeleléen megtdrténjen és az Ugyfél iigyletkotéshez
szlikséges fedezetet a Bank altal eldirtak szerint rendelkezésre bocsdssa. Az esetleges
fedezetlenség miatti nem teljesitett megbizasok miatt az Ugyfelet ért karért a Bank a feleldsségét
kizarja.

A Bank a megbizasok elfogadasat megelézéen a kovetkezoket jogosult vizsgalni:

a) az Ugyfél-azonossagot a mar rendelkezésre 416 adatok alapjan
b) a megbizas teljesitéséhez elegendd fedezet vagy a Bank egyes limitekre vonatkozd
iigyviteli rendje szerinti megfeleld limit all-e rendelkezésre
c) aletétbe helyezett értékpapirok rendelkeznek-e a sziikséges kellékekkel
d) okirati formaban kiallitott, névre szol6 értékpapirok esetében az atruhazasi lancolatot
e) ahivatalos letiltasokat
f) ajogosult személyét és az alairasok hitelességét (a rendelkezésre jogosult személy
alairasanak egyezOségét a Bank szamara bejelentett alairas-minta alapjan)
g) abefektetési eszkoz, ligylettipus, befektetési konstrukcio megfeleldségét, illetve
alkalmassagat az Ugyfél piaci ismeretei és kockazatviseld képessége szempontjabol
o az Ugyfél altal aldirt szimlaszerzédés, illetve keretszerzédések rendelkezésre
allnak-e
e meghatalmazott altal adott megbizas esetén az adott ligylettipus megkotésére
felhatalmazta-e az Ugyfél az adott személyt (rendelkezésre jogosultsag
ellenérzése)
h) aszamlatulajdonos kiskorinak mindsiil-e.

A torvényes képviseld a kiskort vagyonanak kezelése soran koteles a vonatkozo6 jogszabalyok
értelmében, a kiskort vagyonanak védelmét és a kiskoru érdekét figyelembe véve, a szamara el6irt
gondossaggal eljarni.

A kiskoru szamléja terhére adott azon megbizasok végrehajtasat megel6zden, amelyek a kiskort
személyes tulajdonat képezO, vonatkozd jogszabalyban meghatarozott Osszeget meghaladd
mértékli pénzeszkozeire vagy pénziigyi eszkozeire vonatkoznak, a torvényes képviseld koteles a
gyamhivatal elézetes irasbeli jovdhagyasat a Bank rendelkezésére bocsatani. Gyambhivatali
jovahagyas atadasanak hianyaban a Bank jogosult a megbizas végrehajtasat megtagadni.

A Bank az altala megjeldlt, a jelen iizletszabalyzat 2. szamt mellékletét képezd Uzleti 6rak alatt
telefonon, MBH VideoBankon, irasban illetve elektronikus uton adott megbizast (elektronikus t
alatt értve a Bank: ugyfelszolgalat@mbhbank.hu; e-mailcimére beérkezett, az Ugyfél altal irasban
adott beszkennelt megbizasokat) fogad el.
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A Bank telefonon keresztiill az Uzletszabdlyzat II. Fejezetben részletezett egyes pénziigyi
eszk6zoknél meghatarozott telefonszamokon fogad el megbizast. A Bank a fentiektdl eltérd
telefonszamon vagy e-mailcimen adott megbizasokat jogosult, de nem koteles elfogadni. A Bank
az emiatt keletkez6 karokért a felelésségét kizarja.

Megbizas az Uzletszabalyzat Uzleti 6rak c. mellékletében foglaltak szerint adhatd. Az Ugyfél
adhat megbizast a Banknak {iizleti 6rakon kiviil is, azonban az esetleges iizleti 6rakon kiviili
elérhetetlenség miatt keletkez6 karokért a Bank anyagi feleldsségét kizarja.

Az iigylet végrehajtasara vonatkozo megbizasi szerzddés az Ugyfél altal adott megbizas Bank altal
torténo elfogadasaval egyidejiileg jon létre.

A Bank a végrehajtott iigyletrél az |. Altalanos rész 7. fejezetében részletezettek szerint
visszaigazolast allit ki és kiild az Ugyfél részére. Az ily médon kiallitott és megkiildott
visszaigazolast a felek egyben az ligylet irasba foglaldsaként el is fogadjak. Felek megallapodnak
abban, hogy az iigylet érvényességének nem feltétele a visszaigazolas Ugyfél altali kézhezvétele
vagy az altala aldirt visszaigazolds visszakiildése. Ez alol kivételt képeznek az iigyfélforgalom
szamara rendelkezésre allo helyiségekben személyesen adott megbizasok, mely esetekben a Bank
altal az tigyletrdl kiallitott visszaigazolds Banknal marad6 példanyat az Ugyfél is koteles alairni.

A megbizasokat az tizleti érakon kiviil a Bank jogosult, de nem koteles atvenni. Amennyiben az
tizleti orakon kiviil érkezett megbizasok atvételre sor kertil, azokat a kovetkez6 banki munkanapon
beérkezettnek kell tekinteni.

Az iizleti orakat, és azon zar6 idépontot, ameddig a beérkezett és elfogadott megbizasokat a Bank
targynapon beliil teljesiti, az Uzletszabalyzat 2. sz. melléklete tartalmazza.

A Bank felhivja az Ugyfelek figyelmét, hogy kivételes esetben eléfordulhat, hogy adott megbizas
megadasa elétt az Ugyfél szamlajanak technikai zarasa sziikséges, melyre legfeljebb T + 5 napon
beliil keriil sor. Err6l a Bank vagy a nevében eljaré kozvetitd a megbizas adasat megeldzben
tajékoztatja az Ugyfelet.

3.2. A szerzodések és megbizasok nyilvantartasanak megorzésére vonatkozo dltalinos
kovetelmények

A Bszt. 55. §-aban, valamint a 2017/565 (EU) felhatalmazason alapuld rendelet 72. cikkében
foglaltaknak megfeleléen a szerzédések és megbizasok vonatkozéasaban nyilvantartast olyan
adathordozon kell meg6rizni, amely az adattarolast alkalmassa teszi az illetékes hatdsag szamara
jovobeni hivatkozas céljabol torténd hozzaférésre, oly modon, hogy a kovetkezd feltételek
teljestiljenek:

a) a hataskorrel rendelkez6 hatdsag (igy a Bank esetén jellemzéen a Magyar Nemzeti Bank,
a tovabbiakban: Feliigyelet) felhivasra kozvetlen hozzéaféréssel rendelkezzen az adatokhoz, €s
minden iigylet legfontosabb szakaszat vissza tudja keresni;

b) minden javitas vagy modositas, illetve a nyilvantartasok javitast vagy modositast megel6z6
tartalma konnyen vizsgalhat6 legyen;

C) a nyilvantartasok mas modon ne legyenek manipulalhatok vagy modosithatok;

d) amennyiben az adatok elemzése nem valésithaté meg konnyedén az adatok mennyiségébdl
¢s jellegébdl adododan, lehetséges legyen azok informatikai vagy egyéb hatékony moddon torténd
feldolgozasa;
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e) a Bank megoldasai az alkalmazott technoldgiatdl fliggetleniil megfeleljenek a
nyilvantartasi kovetelményeknek;

f) a befektetési tevékenységének jellegétol fiiggben a Bank megérzi legalabb a 2017/565
(EU) felhatalmazason alapuld rendelet 1. sz. mellékletében azonositott adatokat azzal, hogy a
mellékletében azonositott adatok felsorolasa nem érinti a jogszabalyokbol szarmazo nyilvantartasi
kotelezettségeket.

A Bank a szerzddéses dokumentumokat a szerzddés teljesitésétdl, illetve annak megsziinésétol
szamitott 8 (nyolc) évig megérzii A Bank a megbizas teljesitésével kapcsolatos
telefonbeszélgetéseket, elektronikus lizeneteket, irasbeli dokumentumokat (belsd feljegyzést,
jegyzokonyvet stb.), a megbizas teljesitésétol szamitott legalabb 5 (6t) évig illetve amennyiben azt
a Feltigyelet el6irja,legfeljebb (7) hét évig megorzi.

3.3. Az Ugyfél azonositisa a megbizds felvétele sordn

Megbizas felvételekor az Ugyfél azonositasa érdekében az alabbi adatokat jogosult a Bank
bekérni:

a) Haatermészetes személy Ugyfél adja a megbizast:

- az Ugyfél neve, és egy tetszleges, a Bank szdmara bejelentett személyes, vagy
egyéb azonosito adata (ideértve a Clavis kodot és a Banknak bejelentett kodszot is),
-MBH VideoBank szolgaltatds esetén a Videdhivas soran az Ugyfél —
beazonositasra alkalmas lathatésaganak biztositdsa mellett a személyazonossag
igazolasaraalkalmas és érvényes okmanyainak bemutatasaval azonositja magat,
amely alapjankétséget kizardan megallapithato, hogy az okiratban szerepl6 személy
azonos a videofelvételen szerepld személlyel.

b) Ha a természetes személy Ugyfél meghatalmazottja adja a megbizast:

- az Ugyfél nevén kiviil az Ugyfél egy tetszéleges, a Bank szdmara bejelentett
személyes, vagy egyéb azonositdo adata (ideértve a Clavis kodot és a Banknak
bejelentett kodszot is), tovabba a meghatalmazott neve,

-MBH VideoBank szolgaltatds esetén a Videdhivas sordan az Ugyfél
meghatalmazottja— beazonositasra alkalmas lathatosaganak biztositasa mellett a
személyazonossag igazolasara alkalmas és érvényes okmanyainak bemutatisaval
azonositja magat, amely alapjan kétséget kizaréan megallapithato, hogy az
okiratban szereploszemély azonos a videofelvételen szerepld személlyel.

Természetes személy Ugyfél Bank szamara bejelentett személyes, vagy egyéb azonosito
adata lehet:
e Ugyfél anyja neve
Ugyfél sziiletési helye és ideje
Ugyfél személyazonosité okmanyanak tipusa, szdma
Ugyfél lakcime
Ugyfél Bank 4ltal meghatarozott kodja (Clavis kod)
Ugyfél altal meghatarozott kodszo
Ugyfél hataridés KELER kodja

¢) Haanem természetes személy Ugyfél adja a megbizést:
- az Ugyfél nevén kiviil az Ugyfél egy tetszéleges, a Bank szamara bejelentett, vagy
egyéb azonositd adata (ideértve a Clavis kodot és a Banknak bejelentett kodszot is),
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tovabba a meghatalmazott vagy képviseld neve,

- MBH VideoBank szolgaltatas esetén a VideOhivas soran a nem természetes
személy Ugyfél meghatalmazottja, vagy képviselje— beazonositasra alkalmas
lathatosdganak biztositdsa mellett a személyazonossag igazolasara alkalmas és
érvényes okmanyainak bemutatdsdval azonositja magat, amely alapjan kétséget
kizarban megallapithaté, hogy az okiratban szerepld személy azonos a
videofelvételenszerepld személlyel.

d) Ha elfogadhato partner Ugyfél adja a megbizast, akkor a meghatalmazott vagy képviseld
nevének és az Ugyfél nevének, vagy valamelyik a Bank szamara bejelentett, vagy egyéb
azonosito adatanak elhangzasa sziikséges.

Nem természetes személy Ugyfél Bank szamara bejelentett, vagy egyéb azonosito adata
lehet:
e Ugyfél Bank altal meghatarozott kodja (Clavis kod)
Ugyfél altal meghatarozott kodszo
Ugyfél hataridés KELER kodja
Ugyfél cégjegyzékszama vagy nyilvantartasi, nyilvantartasba vételi szama
Ugyfél székhelye

e) SaxoBank A/S-n (MBH Trading Platform rendszer) keresztiil elektronikus uton adott
megbizasok esetén
e az Ugyfél jelszava és
e az Ugyfél user neve

f) MBH Netbank Ertékpapir feliileten, elektronikus tton adott megbizasok esetén:
o az Ugyfél felhasznalé azonositoja és
e az Ugyfél bejelentkezési jelszava és
e amegbizas jovahagyasahoz sziikséges titkos jelszo

g) MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazason keresztiil, elektronikus uton adott
megbizasok esetén:
e az Ugyfél felhasznalo azonositoja és
e az Ugyfél bejelentkezési jelszava vagy biometrikus jelsz6 és
e amegbizas jovahagyasahoz sziikséges titkos jelszo vagy biometrikus jelszo

szolgéaltatasara koteles.

Személyesen adott megbizas esetén az Ugyfél, az Ugyfél meghatalmazottja vagy képviseléje a
megbizds megadasit megel6zden személyazonossaganak megallapitdsa érdekében koteles
bemutatni a személyazonossagat igazolo okiratot. A Bank az okirat érvényességét koteles
ellendrizni.

Ugyfél a fentiekben meghatarozott {igyfél-azonositasi szabalyokat elfogadja. A Bank az iizletkotés
ezen modszerével Osszefiiggésben torténd vissza¢lés miatt az Ugyfelnél keletkezett barmely kar
megtéritésére abban az esetben koteles, ha a kart a Bank szandékos szerzddésszegéssel okozta.

3.4. Az iigyletek azonositdsa

Minden megbizasnak egyértelmiien tartalmaznia kell a teljesitéshez sziikséges adatokat.
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A hianyosan, nem egyértelmiien vagy ellentmonddan adott megbizasokat a Bank nem koteles
teljesiteni, azokat jogaban all a hianyok potlasara, vagy pontositasra torténd kiilon felhivas mellett
— amig az Ugyfél a Bank nyilvantartasa szerint hidnyzonak megjeldlt adatot vagy dokumentumot
eloirt formaban nem bocsatja a Bank rendelkezésére, a megbizasat nem pontositja, vagy az
ellentmondast nem sziinteti meg — visszatartani, vagy kiilon felhivas nélkiil visszautasitani. A
Bank a hianyos, nem egyértelmii vagy ellentmondé megbizasok visszautasitasabol eredd esetleges
karokért valo felel0sségét kizarja.

A megbizas megadasa soran az Ugyfél kételes az iigyletet oly modon meghatarozni, hogy abbol
minden kétséget kizardlag a pénziigyi eszkdz neve, mennyisége €s az ligylet iranya valamint ara
egyértelmiien azonosithato legyen.

Lejarat / kifutas, atkotés, lehivas illetve zaras esetén az ligylet (tranzakcio) azonositasnak ugy kell
megtorténnie, hogy a beszélgetés soran elhangzott informacidk alapjan minden kétséget kizaréan
egyértelmi legyen, hogy lejaratrol, kifutasrol, atkotésrol, lehivasrol vagy zarasrol rendelkezik az
igyfél.

Lejarat / kifutas alatt, a lejarattal rendelkezd tézsdei szabvanyositott szarmazékos termékek
illetve t6zsdén kiviili hataridds termékek lejaratat értjiikk, amely torténhet pénziigyi elszamolassal
illetve fizikai széllitassal a mindenkor hatdlyos elszamolohdzi szabdlyzatok, illetve az adott
termékre vonatkozoan jelen Uzletszabalyzatban foglaltak szerint.

Atkotés alatt a lejarattal rendelkez6 tokeattételes termék késébbi lejaratra torténé atkotését értjiik,
amely technikailag a meglévé pozicio zarasat és egy Uj pozicid nyitasat jelenti, az j pozicio
menynyisége és iranya megegyezik az eredeti pozicié mennyiségével és iranyaval az Ugyfél eltérd
rendelkezésének hidnyaban.

Lehivas alatt azt értjiik, hogy a lehivas napjan, az adott termékre vonatkoz6 nemzetkozi piaci
szokvanyok szerinti idépontban vagy adott szabalyozott piac kereskedési szabalyainak
megfeleléen az opcid jogosultja egyoldalu nyilatkozataval érvényesiti opcids jogat. (Az opcid
lehivasi araaz opciods szerzodés megkdtésekor elére rogzitett ar, amelyen lehivas esetén az opcid
kotelezettjének kotelessége az opcid targyat képezd terméket az opcid jogosultjanak eladni, vagy
megvasarolni azt tdle.)

Zaras alatt a meglévo tokeattételes pozicioval ellentétes irdnyu megbizést értiink, mely megbizas
mennyisége és lejarata megegyezik az Ugyfél 4ltal zarni kivant nyitott pozicié mennyiségével és
lejarataval. A zaras alatt részzarast is érhetiink, mely esetben a megbizas targyat képez6 pénziigyi
eszkdz mennyisége a nyitott pozicional kisebb is lehet.

A jelen Uzletszabalyzat egyes pénziigyi eszkozokrdl szolé rendelkezései (II. Fejezet) vagy a
vonatkoz6 szerzddés az ligylet azonositasahoz tovabbi tartalmi elemeket allapithat meg.

3.5. Megbizasok felvételének dltalanos szabalyai
3.5.1 A megbizdsok idotartama (érvényessége)

A megbizasok iddtartamdra vonatkozoan az aldbbiakban irtaktol eltérd szabalyt a jelen
Uzletszabalyzat egyes pénziigyi eszkozokrdl szold rendelkezései (II. Fejezet) és a vonatkozo
keretszerzddések allapithatnak meg.

e Napi megbizas/ajanlat: adott nap tézsdezarasig vagy az lizleti orak végéig érvényes
e Hatirozott idétartamig érvényes megbizas: az Ugyfél altal megadott datumig, de
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szabalyozott piacra adott megbizas esetén legfeljebb az adott szabalyozott piac
kereskedési szabalyai szerinti lejarati datumig érvényes

e Visszavonasig érvényes megbizas: Budapesti Ertéktézsde esetén hatarozatlan
id6tartamra, mas szabalyozott piacra adott megbizasok esetén az adott szabalyozott
piac kereskedési szabalyai szerinti lejarati datumig érvényes

A szabalyozott piacra tovabbitott megbizasok esetén az egyes megbizastipusoknal adhato
érvényességi korlatokat az adott szabalyozott piac kereskedési szabalyai hatarozzak meg.
Amennyiben a megbizas id6tartamara vonatkozdéan nem hangzik el semmilyen informacié a
megbizds megadasa soran, ugy a megbizast a bank jelen Uzletszabalyzat egyes pénziigyi
eszk6zokr6lszolo rendelkezéseiben foglaltak szerinti idtartamra veszi fel. (11. Fejezet)

3.5.2 A megbizas targyanak dra, arfolyama

A megbizas targyanak arara, arfolyamara vonatkozodan az alabbiakban irtaktol eltérd szabalyokat
a jelen Uzletszabalyzat egyes pénziigyi eszkozokrdl szolo rendelkezései (II. Fejezet) és a
vonatkoz6 keretszerz6dések allapithatnak meg.

Limitar: az Ugyfél altal a Bank szamara a megbizasban meghatarozott arfolyam (arfolyamkorlat),
vételi megbizés esetén az adott limitdron vagy anndl alacsonyabb aron, eladdsi megbizas esetén a
limitaron vagy annal magasabb aron keriilhet teljesitésre a megbizas.

Piaci ar: amely a Bank szamara azt jelenti, hogy az adott tigyletben az adott koriilmények kozott
elérheté aron hajtja végre a megbizast.(A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét arra a tényre, hogy a
piaci ar eltérhet a t6zsdei kereskedési rendszerben kialakult artol és tobb arszintet is jelenthet a
megbizas mennyiségétdl fiiggden)

Stop loss (stop-piaci) ar: Altaliban a veszteség minimalizalasara szolgald megbizas tipus, amely
egy piaci ar feletti arszinten megadott vételi megbizast vagy egy piaci ar alatti arszinten megadott
eladdsi megbizast jelent. Az Un. kiiszobar elérésekor a megbizds piaci aras megbizasként
viselkedik. A megbizas, a piaci folyamatokra tekintettel a stop loss (stop piaci) arként meghatarozott
arnalkedvezdtlenebb piaci arfolyamon is teljesiilhet.

Stop limitar: Az Ugyfél a limitar mellett egy maésik 4rat, az Gn. kiiszobarat ad meg a megbizasban
a Bank szamara, melynek elérésekor a megbizas limitaras megbizéasként viselkedik.

OCO (One-Cancels-the-Other) Ajanlat: Limitarral és aktivalasi arral is rendelkezé specialis
ajanlattipus, amely aktivalasig Limit Ajanlatként, az aktivalasi feltétel bekovetkezése esetén Piaci
aras ajanlatként vesz részt a kereskedésben.

Trailing Stop Ajanlat: olyan specialis Stop piaci arajanlat, ahol ajanlattételkor az aktivalasi ar és
a referenciaar (adott pillanatban az értékpapirban 1étrejott utolso iigylet ara) kozotti abszolut vagy
relativ tavolsagot is meg kell adni. A Trailing Stop Ajanlat kizardlag Piaci aras lehet.

Vételi ajanlat esetén, ha a referenciaar csokkenése kdvetkeztében a referenciaar €s az aktivalasi ar
kozti tavolsag meghaladnd a megadott maximalis — abszolut vagy relativ -— tavolsagot, gy az
aktivalasi ar kozott. Amennyiben a referenciaar emelkedik, Ggy az aktivalasi ar nem valtozik.
Eladasi Ajanlat esetén, ha a referenciadr emelkedése kovetkeztében a referenciaar és az aktivalasi
ar kozti tdvolsdg meghaladna a megadott maximalis — abszolut vagy relativ —tavolsagot, Ggy az

r1s 1

aktivalasi ar kozott. Amennyiben a referencia ar csokken, Gigy az aktivalasi ar nem valtozik.
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Trade-at-Close (TRDAC) — azaz zardaras kereskedés, piaci, vagy limitaras ajanlat esetén tovabbi
tizletkotési lehetség kialakult napvégi zaroaron (felmeriild volatilitasi szakasztol fiiggden) 17:05
- 17:15 ora kozott.

3.5.3 Megbizas részteljesitésére vonatkozo korldatozdasok

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bankot semmilyen felelésség nem terheli, ha az Ugyfél
barmely megbizasa az adott piaci viszonyok mellett nem, vagy csak részben teljesithetd.
Amennyiben az Ugyfél részérdl a megbizas soran nem hangzik el olyan informacio, ami kizarja a
részteljesitést, a Bank jogosult, de nem koteles a megbizast részben is teljesiteni (a tovabbiakban:
részteljesités).

A nem teljesiilt mennyiség az adott megbizast idébeli hatalyatdl fliggéen mar nem teljesiil vagy
késObbi idépontban teljesiil.

Szabalyozott piaci megbizds esetén az adott szabalyozott piac kereskedési kddexe, szabalyzata
hatarozza meg, hogy a részteljesitésre vonatkozoan milyen korlatozas adhatd meg.

3.5.4 Az iigyfélforgalom szamdra nyitva dllo helyiségekben személyesen adott
megbizds kiilonos szabdlyai

A Bank az tigyfélfogadésra nyitva 4ll6 helyiségekben szoban felvett megbizasokat informatikai
rendszerében haladéktalanul rogziti €s a megbizas tipusanak megfelelden irasba foglalja
(visszaigazolas), mely visszaigazolas egy példanyat az Ugyfél koteles aldirasaval ellatni. Az
Ugyfél tudomasul veszi, hogy a vonatkozod jogszabaly alapjan a Bank az Ugyféllel folytatott
relevans személyes beszélgetések tartalmat irdsos jegyzokonyvek vagy feljegyzések formajaban
rogzitheti. Az igy kozolt megbizasok a telefonon kozolt megbizasokkal egyenértékiinek
mindsiilnek.

3.5.5 Telefonon adott megbizasok kiilonos szabdlyai

A Bank a telefonon adott megbizasokat hangfelvétel utjan rogziti majd irasba foglalja
(visszaigazolds) és tovabbitja az Ugyfélnek (kivéve, ha az Ugyfél kifejezetten masként
rendelkezik). A nemteljesiilt napi megbizasokrol nem késziil visszaigazolas. Telefonon keresztiil a
Bank kizarolag akkor fogad el megbizast az Ugyféltél, ha az Ugyfél kifejezetten hozzajarul ahhoz,
hogy a Bank az elézetes tajékoztatasi kotelezettségének a Bank honlapjan keresztiil, egyéb,
utdlagos tajékoztatasi kdtelezettségének pedig elektronikus titon, az Ugyfél 4ltal megadott e-mail
cimen vagy hangrogzitéssel ellatott telefonon keresztiil tegyen eleget.

Az Ugyfél — erre valo figyelmeztetés hianyaban is — elfogadja, hogy telefonon adott megbizasait
¢és egy¢b a Bankkal folytatott beszélgetéseit a Bank rogziti és azokat az alabbiak szerint kezeli,
illetve hasznalhatja fel.

A Bank a hangfelvételeket — felek eltéré rendelkezése hianyaban — a jogszabalyban
meghatarozott ideig, azaz legalabb a hangfelvétel rogzitésétél szamitott 5 (6t), — illetve
amennyiben azt a Feliigyelet eldirja, legfeljebb 7 (hét) — évig tarolja. A hangfelvételekhez valo
hozzaférésre a Bankerre feljogositott alkalmazottja kizarolag, az értékpapirtitokra vonatkozo
szabalyok betartasa mellett jogosult.

Az Ugyfél el8zetes egyeztetés alapjan, a Bank erre feljogositott alkalmazottjanak jelenlétében a
hangfelvétel megsemmisitésének iddpontjaig jogosult a Bank 4altal régzitett hangfelvételek
meghallgatasara.

A hangfelvételekrol az Ugyfél masolatot kérhet. A Felek a hangfelvétel kiad4sarol jegyzékonyvet
allitanak ki, és a kiadott példany masolatat zart boritékban a Banknal alairasukkal ellatva a
jegyz6konyvhoz csatoljak. Az ellenkezd bizonyitasaig a Felek a hangfelvétel Banknal elhelyezett
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példanyét fogadjak el hiteles példanyként. A hangfelvételt az Ugyfél és a Bank kdlcsdndsen
bizonyito erejlinek tekintik, az a kozottiikk 1étrejott megbizassal kapcsolatban kialakult vitas
kérdések rendezéséhez barmikor felhasznalhatd. A Felek a megbizas visszaigazolasat fogadjak el
iranyadonak, kivéve azt az esetet, ha az Ugyfél a visszaigazolasban foglaltak ellen az
Uzletszabalyzatban foglaltak szerinti hataridében és modon kifogast emelt.

Felek megéllapodnak abban, hogy amennyiben az Ugyfél telefonos elérhetdséget ad meg a
Banknak, tigy Ugyfél vallalja, hogy az adott telefonszamot kizarolag 6 hasznalja és biztositja, hogy
amennyiben a Bank az Ugyfél felé hivast kezdeményez, ugy kozvetleniil az Ugyféllel létesit
kapcsolatot.

3.5.6 Irdsban, illetve elektronikusan adott megbizdsok kiilonés szabdlyai

Az Ugyfél iizleti 6rak alatt irasban, illetve e-mail-ben adott megbizasat a Bank elfogadija, ha

e azt jogszabaly vagy a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései szerint nem kell
megtagadni,

e az Ugyfél és a Bank kozott jelen Uzletszabalyzat rendelkezései illetve a megkotott
irasbeli keretszerzodés erre lehetdséget biztosit, €s

e a megbizas minden olyan kelléket tartalmaz, amely a megbizas teljesitéséhez
elengedhetetlen, ide értve hogy az a megbizds adasara jogosult, azonositott
személytOlszarmazik

A Bank ezuton is kifejezetten felhivja az Ugyfél figyelmét arra a tényre, hogy a megbizasok jelen
pontban foglaltak szerinti megadasa az adott ligylet tipusatol fiiggetlen, tovabbi kockazatot
jelenthet az Ugyfél szamara.

A Bank elektronikus tton adott megbizasnak tekinti az Ugyfél altal irasban adott, beszkennelt
megbizasok 1.3.1. pontban megjeldlt e-mail cimekre torténd megkiildését az MBH Netbank
valamint az MBH Trading Platform rendszeren keresztiil és az MBH Netbroker és MBH
Mobilbrokeralkalmazason keresztiil adott megbizasokat.

A Bank valamennyi tligyfele szdmara biztositja az MBH Netbank rendszer szolgaltatast, az erre
vonatkozd szolgaltatasi szerzddés alapjan. Az Ugyfél az MBH Netbank Ertékpapir feliileten
keresztiil is jogosult megbizast adni a II. Fejezetben rogzitett szabalyok szerint.

3.5.7 MBH VideoBank szolgdltatds igénybevételével adott megbizdsok kiilonos
szabadlyai

MBH VideoBank szolgaltatas: az Ugyfél elektronikus csatornan torténd iigyfél-atvilagitasat, az
Ugyfél 4ltal tett jognyilatkozatok biztonsagos tdroldsat, a tarolt adatok visszakeresését és
ellendrzését szolgald valos idejli zartlancu képés hangatviteli rendszer, amelylehetévé teszi a
Hirdetményben foglalt termékek és szolgaltatdsok igénybevételére iranyuld jognyilatkozatok
megtételét, bankfiok felkeresése nélkiil.

Az MBH VideoBank szolgaltatast kiilon regisztracio és eldzetes szerzodéskotés nélkiil a MBH
Bank Nyrt.-n, mint kdzvetitdn keresztiil vehetik igénybe az iigyfelek.

Az MBH VideoBank részletes hasznalatat, funkcioit és technikai feltételeit az MBH Befektetési
Bank Zrt. altal az Ugyfél rendelkezésére bocsatott felhasznaloi kézikdnyv tartalmazza, amely
let6lthetd a Bank honlapjarol.

Videohivason keresztiil torténd megbizas adédsara, vagy szerzodéskotésre csak 18. életéveét
betdltott cselekvoképes magyar allampolgar természetes személy jogosult, aki rendelkezik
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érvényes személyazonosito igazolvannyal/ttlevéllel és lakcimet igazol6 hatosagi igazolvannyal és
a magyar nyelvet érti, (tolmacs, segité kozremiikodése kizardlag fogyatékkal €16k részére
megengedett), ¢ssajat maga nevében jar el a szerz6déskotés soran.

A Bank az MBH VideoBankon keresztiil adott megbizasokat képés hangfelvétel utjan rogziti majd
irasba foglalja (visszaigazolas) és tovabbitja az Ugyfélnek (kivéve, ha az Ugyfél kifejezetten
masként rendelkezik). A nem teljesiilt napi megbizasokrol nem késziil visszaigazolas. MBH
VideoBankon keresztiil a Bank kizarolag akkor fogad el megbizast az Ugyféltdl, ha az Ugyfél
kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Bank az eldzetes tdjékoztatasi kotelezettségének az
Uzletszabalyzat és mellékletei, kiilondsen a Dijtételek jegyzéke, valamint a Hirdetmények,
honlapjan torténé hozzaférhetévé tételével vagy ezen dokumentumok e-mailen torténd
megkiildésével, egyéb, utdlagos tajékoztatasi kotelezettségének pedig postai tton, az Ugyfél altal
megadott értesitési cimen tegyen eleget.

Az Ugyfél — erre valé figyelmeztetés hianyaban is — elfogadja, hogy az MBH VideoBankon
keresztiil adott megbizasait és egyéb a Bankkal folytatott beszélgetéseit a Bank rogziti és azokat
az alabbiak szerint kezeli, illetve hasznalhatja fel.

A Bank a Videohivas sordn bemutatott dokumentumokrél, az Ugyfél vagy a képviseletében eljard
személy személyes okmanyairol késziilt felvételeket és a képés hangfelvételeket a jogviszony
fennallasa alatt, valamint a megsz{inését kovetden a Bszt., illetve a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szolo jogszabalyokban meghatarozott ideig
megorzi.

A képés hangfelvételekhez valo hozzaférésre a Bank erre feljogositott alkalmazottja kizarélag, az
értékpapirtitokra vonatkozo szabalyok betartasa mellett jogosult.

Az Ugyfél elézetes egyeztetés alapjan, a Bank erre feljogositott alkalmazottjanak jelenlétében a
képhangfelvétel megsemmisitésének id6pontjaig jogosult a Bank altal képés hangfelvétel
megtekintésére. A képés hangfelvételrdl az Ugyfél mésolatot kérhet. A Felek a képés hangfelvétel
kiadasarol jegyzOkonyvet allitanak ki, és a kiadott példany masolatat zart boritékban a Banknal
alairasukkal ellatva a jegyzokonyvhoz csatoljak. Az ellenkezd bizonyitasaig a Felek a képés
hangfelvétel Banknal elhelyezett példanyat fogadjak el hiteles példanyként. A képés hangfelvételt
az Ugyfél és a Bank kolcsdndsen bizonyité erejiinek tekintik, az a kozottiik 1étrejott megbizassal
kapcsolatban kialakult vitas kérdések rendezéséhez barmikor felhasznalhatd. A Felek a megbizas
visszaigazolasat fogadjék el irdnyadénak, kivéve azt az esetet, ha az Ugyfél a visszaigazolasban
foglaltak ellen az Uzletszabalyzatban foglaltak szerinti hatar-idében és médon kifogast emelt.

A fogyasztonak minésiilé Ugyfél az altala az MBH VideoBankon keresztiil kotott szerzdéstdl a
szerzOdéskotést kovetd 14 (tizennégy) napon beliil indoklds nélkiil elallhat. Nem illeti a
fogyasztonak mindsiild6 Ugyfelet az elallasi jog a Bszt-ben foglalt pénziigyi eszkdzok
vonatkozasadban adott megbizas esetén, illetve az olyan szerzddés esetén, amelyet a fogyasztod
Ugyfél kifejezett kérésére mindkét fél teljeskoriien teljesitett.

Ha a fogyaszto Ugyfél a fent hivatkozott tajékoztatast a szerzédéskotést kovetden kapja kézhez,
elallasi jogat a szerzddéskotés napjatdl kezdddden a tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 14
(tizennégy) nap elteltéig gyakorolhatja. Ha az Ugyfél semmiféle tajékoztatast nem kapott, elallasi
jogat a tavértékesitési szerzodés 1étrejottétdl kezdddden a megfeleld tajékoztatas kézhezvételétdl
szamitott 14 (tizennégy) nap, de legfeljebb ett6l az idéponttol szamitott egyéves jogvesztd hataridd
elteltéig gyakorolhatja.

Ha a fogyasztonak minésiilé Ugyfelet a Bank nem megfeleld tartalommal tajékoztatta, az Ugyfél
elallasi jogat a szerzodéskotés napjatol kezdddden a tdjékoztatas kézhezvételétdl szamitott 14
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(tizennégy) nap, de legfeljebb ettdl az idéponttdl szamitott 3 (hdrom) honapos jogvesztd hataridod
elteltéig gyakorolhatja.

Ha a fogyasztonak mindsiild Ugyfél a tavértékesités keretében kotott szerzodés megsziintetésére
vonatkoz6 kiilonods elallasi jogdrdl tajékoztatdst nem kapott, elalldsi jogat a szerzddéskotés
napjatol kezdédden a tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 14 (tizennégy) nap, de legfeljebb ettdl
az idéponttdl szamitott 1 (egy) éves jogvesztd hataridd elteltéig gyakorolhatja.

3.5.8 Megbizasokkal kapcsolatos nyilvantartasra vonatkozo rendelkezések és az
Ugyfelekkelfolytatott relevans kommunikdcio rogzitése

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank egységes, folyamatos és idérendi nyilvantartast vezet az
altala nyujtott 0sszes szolgaltatasrol €s az altala végzett Gsszes tevékenységrol és ligyletrdl, €s
biztositja a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapuld rendelete 72-75. cikkében
meghatarozott, alabbi rendelkezések teljesitését.

A Bank az 6sszes, tigyféltdl kapott eredeti megbizast és minden kereskedésre iranyuld eredeti
dontést azonnal a Bizottsag 2017/565 (EU) felhatalmazason alapulé rendelete 4. melléklet 1.
szakaszaban foglalt adattartalommal rogzit, és kérésre a Feliigyelet vagy az ESMA rendelkezésére
bocsatani.

A Bank az iigyféltdl kapott megbizds vagy a kereskedésre irdnyuld dontést annak meghozatalat
kovetden a Bizottsag 2017/565 (EU) felhatalmazason alapul6 rendelete 4. melléklet 2. szakaszaban
foglalt adattartalommal rogziti, és kérésre a Felligyelet vagy az ESMA rendelkezésére bocsatani.
A nyilvantartast a Bank Ggy vezeti, hogy alkalmas legyen annak megallapitasara, hogy az adott
megbizast az ligyfél javara vagy sajat szdmlara teljesitették.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a nyilvantartds részeként a Bank rogziti legalabb azokat
telefonbeszélgetéseket és elektronikus lizenetvaltasokat, amelyek a sajatszamlas kereskedésben
megkotott ligyleteket, valamint a megbizasok felvételével, tovabbitasaval és végrehajtasaval
kapcsolatosiigyfélmegbizasi szolgaltatasokat érintik. Az ilyen telefonbeszélgetések és elektronikus
tizenetvaltasok kozé tartoznak azok is, amelyek célja az ligyletek kotése sajatszamlas kereskedés
keretében, valamint a megbizasok felvételével, tovabbitisaval és végrehajtasaval kapcsolatos
igyfélmegbizési szolgéltatasok nyujtdsa, még az olyan beszélgetések és lizenetvaltasok esetében
is, amelyek nem vezetnek a szoban forgd tigyletek megkotéséhez vagy ligyfélmegbizasi
szolgaltatasok nytjtasahoz.

A telefonbeszélgetések és elektronikus iizenetvaltasok rogzitése soran:

a) tilos a relevans telefonbeszélgetéseket és elektronikus {izenetvaltasokat magantulajdonban 1évo,
vagy nem a Bank altal biztositott berendezéseken keresztiil lebonyolitani. Ezen kdtelezettségnek
valé megfelelés érdekében a Bank nyilvantartast vezet annak rendszeres frissitésével azon
személyekrodl, akik a Bank tulajdonat képezé vagy a Bank altal jovahagyott, sajat tulajdont
késziilékekkel rendelkeznek.

b) a Bank biztositja, hogy a nyilvantartasi kotelezettségeknek torténd megfelelés érdekében
alkalmazott megoldasai technologiasemlegesek. A Bank iddszakonként értékeli a vallalkozas
politikainak és eljarasainak hatékonysagat és amennyiben sziikség vagy helytalld, alternativ vagy
kiegészitd intézkedéseket €s eljarasokat fogad el. Ilyen alternativ vagy kiegészitd intézkedések
elfogadasara minimalisan akkor kertil sor, amikor a vallalkozas uj kommunikacios eszkozt fogad el
vagyengedélyez.

c) a telefonbeszélgetéseket és elektronikus lizenetvaltasokat lehetdség szerint — az elejétdl a végéig
rogziteni kell.

d) az tgyféllel folytatott beszélgetések és kommunikacid rogzitett valtozatanak masolatat az
tgyfél kérésére téritésmentesen rendelkezésre kell bocsatani.
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e) A Bank a nyilvantartasban szereplé adatokat 5 évig, a Feliigyelet ilyen iranyt rendelkezése
esetén minddsszesen 7 évig megorzi.

A fentieken feliil a Bank rogziti legalabb azon belsé telefonbeszélgetéseket és elektronikus
iizenetvaltasokat, amelyek a sajatszamlas kereskedésben megkotott ligyleteket, valamint a
megbizdsok felvételével, tovabbitasaval és végrehajtasaval kapcsolatos iigyfélmegbizasi
szolgaltatasokat érintik, még az olyan beszélgetések és iizenetvaltasok esetében is, amelyek nem
vezetnek a szobanforgod ligyletek megkdtéséhez (példaul a Bankon beliili azon kommunikéacio,
amely az tigyfélnek ajanlott ar meghatarozasara vonatkozik).

A személyes taldlkozd keretében elhangzo relevans informaciok a taldlkozordl késziilt
jegyzokonyv formajaban keriilnek rogzitésre.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank és az Ugyfél, vagy leendd iigyfél kozotti, telefonon
torténd lizenetvaltasok, illetve beszélgetések, amelyek valamilyen tranzakciot eredményeznek
vagy eredményezhetnek, rogzitésre keriilnek.

A Bank az Ugyféllel, leendd iigyféllel folytatott jelentds, személyes beszélgetések 1ényeges
informacioit tartoés adathordozon rogziti, amely magaban foglalja legalabb a kovetkezo
informaciokat:

a) a megbeszélés napja és idépontja;

b) a megbeszélés helyszine;

C) arésztvevok személye;

d) a megbeszélés kezdeményezbje; tovabba

e) az iigyfélmegbizas fontos adatai, ideértve az arat, a volument, a megbizas tipusat valamint az
atadas vagy a végrehajtas eloirt idépontjat.

Az Ugyfél egyéb uton is adhat megbizast, e kdzlésnek azonban tartés adathordozon rogzitett
formaban, azaz pl. levélben vagy e-mailben kell torténnie, vagy a személyes talalkozokon
elhangzottmegbizasok esetében azt dokumentalni kell.

A Bank a nyilvantartasban szerepld adatokat 6t évig illetve amennyiben azt a Feliigyelet el6irja,
legfeljebb hét évig megorzi, és a megdrzott felvételeket az érintett tigyfeleknek kérésre atadja.

3.5.9 A tartos megbizdsra vonatkozo szabdlyok

Amennyiben a Bank az Ugyféllel kotott szerz8désben kifejezetten elfogadja, az Ugyfél tartos
megbizast adhat a Bank altal jelen Uzletszabalyzat mellékletét képezd Dijtételek jegyzékében
meghatérozott értékpapirok — jelen Uzletszabalyzat hatalyba lépésekor forintban, euréban és
dollarban denominalt befektetési jegy — rendszeres (meghatarozott idékozonként — havi,
negyedéves, féléves, éves — torténd) megvasarlasara az Ugyfél iigyfélszamlaja vagy nyugdij
pénzszamldja terhére és értékpapirszamldja vagy nyugdij-eldtakarékossagi értékpapirszamléja
javara.

A Bank a tartds megbizast az Ugyfél altal a naptari honap 1-31. napja kozott megjeldlt napon
teljesiti. Amennyiben az Ugyfél 4ltal megjeldlt megbizas napja nem banki napra esik, abban az
esetben a kovetkezo legelsé banki napon teljesiil a megbizas.

Az Ugyfél tartds megbizast irasban az erre rendszeresitett formanyomtatvanyon, keresztiil adhat.
A megbizas alapértelmezett idStartama 3 év, kivéve, ha az Ugyfél a formanyomtatvanyon a
,viszszavonasig érvényes” lehetéségrol rendelkezik-; ebben az esetben a megbizas az Ugyfél altal
torténd visszavonas napjan sziinik meg.
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Amennyiben a megbizasban megjelolt napokon — ha az munkasziineti napra esik a kovetkezo
munkanapon az ligyfélszamla vagy a nyugdij pénzszamla nem nyu;jt elegendo fedezetet a megbizas
végrehajtasara, a Bank a megbizast a megjelolt napon nem teljesiti €s a nem teljesitésbol adddo
felelosségét kizarja.

A Bank hatélyos Dijtételek jegyzékében meghatarozott eseti dijak a tartés megbizas 6sszegébol
kertilnek automatikusan levonasra.

3.6. Téves miiveletek korrigalasa

A Bank nem felel az abbol fakadd karokért, hogy a Banknal vezetett szamlara beérkezd
pénzoszszeget vagy pénziigyi eszkozt azért nem lehet jovairni, mert akar az utalasra vagy a
pénziigyi eszkoz transzferre megbizast ado személy, akar az azt teljesitd hitelintézet vagy egyéb
szervezet hibajabol az utalas vagy a transzfer nem tartalmazza a jovairashoz sziikséges adatokat
(minimalisanaz Ugyfél beazonositasahoz sziikséges nevet, szamlaszdmot).

Téves jovairas vagy terhelés esetén a Bank jogosult az Ugyfél rendelkezése nélkiil vagy annak
ellenére a tévedés felismerésekor, barmikor, barmely mas kdvetelést megeldzden a tévesen jovairt
vagy terhelt pénzosszeget vagy pénziigyi eszkozt az Ugyfél szamlajan helyesbiteni, igy a tévesen
jovairt dsszeggel vagy pénziigyi eszkdzzel az Ugyfél szamlajat megterhelni. Ha az Ugyfél
szamlaja nem nyujt fedezetet a tévesen jovairt 0sszeg vagy pénziigyi eszkdz helyesbitésére, a Bank
felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy tartozasat a felhivasban megjeldlt hatariddben rendezze. Ha az
Ugyfél a felhivasban megjeldlt hatariddig a fizetési és/vagy a pénziigyi eszkoz visszaszolgaltatasi
kotelezettségének nem tesz eleget, a hataridé lejartatol az Ugyféllel szemben a késedelem
jogkdvetkezményei alkalmazandok, igy a fizetési kotelezettség elmulasztisa vagy késedelmes
teljesitése esetén a vonatkoz6 Hirdetményben meghatarozott, ennek hidnyaban a mindenkor
hatalyos Ptk. szerinti késedelmi kamat fizetésére koteles.

A téves kimutatds miatt és/vagy a tévesen jovairt pénzosszeg vagy pénziigyi eszkoz
visszaszolgéltatasabol eredden az Ugyfelet ért karért a Bank nem felel (pl. ha a tévesen jovairt
pénzdsszeget vagy pénziigyi eszkozt sajatjanak hitte, azzal sajatjaként rendelkezett). Az Ugyfél a
Bankot ért kartkoteles haladéktalanul megtériteni. A helyesbitésrél a Bank az Ugyfelet értesiti. A
Bank sajat tévedésének helyesbitése az Ugyfél szamaéra koltségmentes.

4. Az Ugyfél és a Bank felelgssége, a Bank felelésségének kizdrdsa

A Bank az Ugyfél felé, az Ugyfél pedig a Bank felé az atadott értékpapirok hiany-, per-, teherés
igénymentességéért kdlesondsen szavatossagot vallal.

A Bank az elektronikus szolgaltatasok nyujtasa soran a téle elvarhaté mértékii biztonsagi
beallitasokat alkalmazza.

A Bank a szerzddés teljesitéséért fennallo feleldsségét nem zarja ki és nem korlatozza — a
jogszabalyban meghatarozott esetek, valamint az tigyfél stlyos és felszolitas ellenére sem rendezett
szerzOdésszegése kivételével, mely utobbi esetekben a Bank nem felel a szerzédés teljesitéséért.

Az egyértelmiiség kedvéért a Bank rogziti, hogy nem tartozik a szerzddés teljesitéséért fennallo
felelosségének korébe, és igy a Bank nem vallal feleldsséget az abbol fakado karért, ha:

a) az Ugyfél telefonon, vagy elektronikus uton nem tud a tdzsdei, illetve iizleti 6rak alatt

kapcsolatot 1étesiteni az {izletktovel megbizds adasa, annak modositasa, vagy
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visszavonasa c¢ljabol valamely, a Bank ellendrzési korén kiviil allé okbdl, kiilondsen, ha
ez az adatszolgaltatok, a szolgéltatasnytjtasaban részt vevd szolgaltatok, a tavkozlési
tarsasagokhibdja, a tézsdei szamitogépek meghibasodasa miatt kovetkezik be, és igy az
Ugyfél a megbizast nem tudja a Bank szamara tovabbitani,

b) a kar telefon-, vagy elektronikus kapcsolat soran el6fordulod tévedés, félreértés vagy hiba
eredménye, kivéve, ha a kart bizonyitottan a Bank szdndékos szerzédésszegéssel okozta.
Kiilondsen vonatkozik ez arra az esetre, ha a Bank az Ugyfél kiilon kérésére, vagy az
adottiigylettipusra vonatkozo specialis szabalyok szerint az irdsos értesités kézhezvétele eldtt
teljesit rendelkezést,

c) a Bank a szerzédés teljesitését akadalyozo tényezOk felmeriilése esetén minden olyan
esetben kizarja feleldsségét, amikor a szerzddésszegést bizonyithatdban nem a Bank
magatartdsa okozta, vagy a Bank ellendrzési korén kiviil esd, a szerzddéskotés
idépontjaban elérenem lathato koriilmény okozta, és nem volt elvarhato, hogy a koriilményt
a Bank elkeriiljevagy a kart elharitsa. (példaul: aramsziinet, cstorés, bombariado, a tézsdei
kereskedési rendszer, a tozsdei vonalak mitkodésének hibai, természeti katasztrofa illetve
egyéb vis maior esetek, ideértve a KELER-nek vagy mds elszdmolohaznak az Ugyfél
megbizasat (ligyletét) érintd intézkedése).

d) a telefonhaldzaton, valamint az elektronikus haldzaton tovabbitott adatok az adatatvitel
soran sériilnek, elvesznek, vagy jogosulatlan harmadik személyek szdmara esetlegesen
ismertté valnak.

e) az Ugyfél megbizason szerepld alairds hamis vagy hamisitott volta kelléen gondos
vizsgéalattal sem volt felismerhetd,

f) aBank nem vallal felel6sséget azokért a karokért, melyek kellé gondossaga ellenére abbol
erednek, hogy az Ugyfél, vagy mas rendelkezésre jogosult személyek kiléte tekintetében
harmadik személy megtévesztette, illetve amelyek az Ugyfél vagy a rendelkezésre jogosult
egyéb személy téves vagy félrevezetd adatkdzlésébdl adodnak. Az Ugyfél megbizasa
félreérthetd, ellentmondésos vagy hidnyos, és ennek kovetkeztében a megbizas teljesitését
a Bank fliggében tartja, vagy megtagadja

g) az ugylet targyaként szolgalo pénziigyi eszkoz tdzsdei, multilateralis kereskedési
rendszerben torténd kereskedését felfiiggesztik,

h) amegbizas teljesitése olyan okbdl valt lehetetlenné, amelyért egyik fél sem felel6s,

i) az Ugyfél az 4ltala megadott értesitési szimokon nem érhetd el,

j) a Bank nem felel az er6hatalom, belfoldi vagy kilfoldi hatoésagi rendelkezés,
jogszabalyvaltozéas, sziikséges hatosdgi engedély /bejegyzés/ megtagadasa, vagy
késedelmes megadasa folytan bekovetkezett karokért,

k) a Bankot a tobbszor leadott, megkiildott megbizasok okozta tobbszori teljesités miatt
feleldsség nem terheli,

[) A Bank kizarja tovabba annak felel6sségét, ha az Ugyfél nem az 1.3.1. pontban megjeldlt
e-mailcimre kiildi meg megbizasat

m) A Bank kizarja a felel6sségét a szerzodéskotés valamint a megbizas végrehajtasanak
megtagadasabol eredé minden karért az I. rész 5.3. pontjaban foglalt esetekben.

Amennyiben a Bank barmely harmadik személynél vezetett olyan szamlaja keriil megterhelésre
barmely okbol az Ugyfelet érintd dsszeg vagy pénziigyi eszkdz vonatkozasaban, amelyen az Ugyfél
pénziigyi eszkdzei vagy annak hozama (beleértve kiillondsen de nem kizarolagosan annak kamata
vagy az arra tekintettel adott osztaléka) keriil jovdirasra, mely jovairast a Bank az Ugyfél nala
vezetett szaml4jara tovabbad, a Bank jogosult az Ugyfél nala vezetett szamlajat a Bank partnernél
vezetett szamldjanak terhelésére tekintettel ugyanazon Osszeggel vagy pénziigyi eszkozzel
megterhelni, mely miiveletért a Bank az Ugyfél felé feleldsséggel nem tartozik. Az Ugyfél
tudomasul veszi tovabba, hogy a Bankot nem érinti az Ugyfél és az Ugyfelet megilletd pénziigyi
eszkozkibocsatdja kozti jogviszonybdl eredé tigyfélkoveteléssel kapcsolatos jogvita.
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A Bank felhivja minden Ugyfele figyelmét arra, hogy a tdkepiaci miiveletek magas kockéazatu, és
nem garantalhatd nyereségli lizletdg. A Bank mindent megtesz az adott tigyletek teljes
szakszerliséggel és gondossaggal torténd teljesitéséért, azonban a befektetési eszk6zok aranak
gyors és elérekiszamithatatlan mértékii és iranyt valtozasa miatt az Ugyfélnek a komoly veszteség
kockazataval is szamolnia kell. A fenti megallapitasok kiilondsen igazak a Termékkatalogusban
megjelolt tokeattételes termékekre.

Az Ugyfél befektetési dontései elétt — kiilonds tekintettel a megbizas megadasat megeldzéen —
koteles a pénzeszkdz és pénziigyi eszkoz jellemzoirdl és kockazatarol, igy kiillondsen, de nem
kizar6lagosan annak piaci helyzetérdl, volatilitasarol, arfolyam-alakulasarol, illetve az ligylethez
kapcsolodd letéti kovetelményekrél, dijakrol és egyéb koltségekrél a jelen Uzletszabalyzatban és
mellékleteiben, kiilonds tekintettel a Termékkatalogusban taldlhatdé dokumentumok és
informaciok alapjan elézetesen tajékozodni.

Az Ugyfél feleldssége, hogy az eldzetes tajékozodast kdvetden a tapasztalatainak, ismereteinek és
befektetési céljainak megfeleld, az altala kitoltott, a Bank altal kiértékelt MIFID teszt eredménye
alapjan a Bank é&ltal szdmara megfeleldnek, illetve alkalmasnak itélt kockdzati besorolasu
pénziigyi eszkdzokre adjon megbizast.

Az Ugyfél altal hozott befektetési dontésekért — ideértve kiilondsen, de nem kizarélagosan a
MIFID teszt altal megallapitott kockazati besorolasnal kockazatosabb pénziigyi eszkozokre adott
megbizasokat — kizarolag az Ugyfelet terheli feleldsség, a dontések kovetkezményei a Bankra
nem harithatoak at.

5. A szerzddések teljesitésére, a megbizdsok végrehajtasdra vonatkozo eldirdsok
5.1. A megbizas teljesitése

A Bank a jelen Uzletszabalyzatban és a vonatkozo szerzédésben foglaltaknak megfeleléen
megadott megbizasokat a sziikséges ovadékokkal, illetve letétekkel egylitt munkanapokon a rendes
iizleti orék alatt koteles, de a tézsdei kereskedési id6 alatt a rendes {izleti 6rakon kiviil is jogosult
elfogadni. Az ez id6 alatt beérkezett és rendben talalt megbizasokat — hacsak az Ugyfél masként
nem rendelkezik — a beérkezés napjatodl a megbizas lejartaig, illetve az esetleges visszavonasig
kisérli meg teljesiteni.

A megbizas teljesitése soran a Bank a megbizas keretei kozott szabadon jar el, szem el6tt tartva,
hogy az Ugyfel szamara a lehetséges legelonydsebb szerzddést kdsse. Amennyiben a Bank a
megbizast az Uzletszabalyzat 4. sz. mellékletében szereplé Végrehajtasi politika szerint hajtja
végre, azt ugy kell tekinteni, hogy a Bank az Ugyfél szamdra legkedvezSbb végrehajtas szerint az
Ugyfélszamara a lehetséges legelénydsebb szerzddést kdtotte meg.

A Bank koteles biztositani, hogy a szabalyozott piacra bevezetett részvényekkel altala teljesitett
tigyletekre vagy a kereskedési helyszinen részvényekkel altala teljesitett iigyletekre az esettdl
fliggben szabalyozott piacon, MTF-en vagy rendszeres internalizalon, vagy azokkal a 2014/65/EU
iranyelv 25. cikke (4) bekezdésének a) pontja értelmében egyenértékiinek tekintett, harmadik
orszagbeli kereskedési helyszinen keriiljon sor, kivéve, ha azokra az alabbiak valamelyike
jellemzd:

a) nem szisztematikus, ad hoc, rendszertelen é¢s nem gyakori jellegiick; vagy
b) elfogadhatéd partnerek és/vagy szakmai tigyfelek kozott bonyolitjak le ket és nem jarulnak
hozza az arfeltarasi folyamathoz.
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A Bank koteles biztositani, hogy a 2014/600 (EU) rendelet 28. cikke (1) bekezdésében

meghatarozott kereskedési kotelezettséggel érintett tigyleteket csak a kovetkez6 piacokon koti

meg:

a) szabalyozott piacok;

b) MTF-ek;

c) OTF-ek; vagy

d) harmadik orszagok kereskedési helyszinei, feltéve, hogy a Bizottsag a (4) bekezdéssel
Osszhangban hatarozatot hozott, és hogy a harmadik orszag ténylegesen egyenértékii rendszert
biztosita 2014/65/EU iranyelv szerint engedélyezett kereskedési helyszinek elismeréséhez, hogy a
harmadik orszadgban kereskedési kotelezettség hatdlya alé tartozo szarmaztatott termékeket nem
kizardlagos alapon a piacra bevezessék vagy azokkal kereskedjenek.

A kereskedési kotelezettséget alkalmazni kell azon szerz6dd felekre is, amelyek a szarmaztatott
termékekkel kotnek tigyletet olyan harmadik orszagbeli pénziigyi intézményekkel vagy mas olyan
harmadik orszagbeli gazdalkodo egységekkel, amelyek, ha az Unidban lennének letelepedettek,
elszdmolasi kotelezettség hatalya ala tartozndnak. A kereskedési kotelezettséget alkalmazni kell
olyan harmadik orszagbeli gazdalkod6 egységekre is, amelyek, ha az Unidéban lennének
letelepedettek, elszamolasi kotelezettség hatalya ald tartoznanak, és amelyek a szarmaztatott
termékek kereskedési kotelezettség hatalya ald tartozonak nyilvanitott kategoridhoz tartozo
termékekkel kotnek tigyletet, feltéve, hogy az adott tigylet kdzvetlen, jelentds és elore lathatd
hatassal lesz az Unioban, vagy amikor a kotelezettség eldirasa annak érdekében sziikséges vagy
helyénvalo, hogy megakadalyozza e rendelet rendelkezéseinek megkertilését.

Amennyiben a Bank a megbizast nem tudja teljesiteni, ugy koteles a letétbe vagy 6vadékba
helyezett értékpapirral, illetve pénzzel, valamint a bizomanyosi dijjal elszamolni.

5.2. A pénziigyi eszkiozokre vonatkozo iigyletek kiegyenlitése, idoben torténd elszamoldsa és
teljesitése érdekében sziikséges eljardsrend

Jelen pontban megfogalmazott elvarasokkal a Bank eleget tesz a 909/2014/EU Rendelet
(tovabbiakban: CSDR) 6. cikkében, valamint a kapcsolddé 2018/1229. szamu EU felhatalmazason
alapulo rendelet (tovabbiakban: Rendelet) 2. cikkében el6irtaknak, melynek célja olyan
intézkedések meghozatala, melyek a Bank és 2014/65/EU iranyelv I. mellékletében meghatarozott
szakmai tigyfelei kozotti kapcsolatban korlatozzak a kiegyenlitések meghitisulasanak szamat.

A Bank azon tigyfelei, akik Bszt. szerinti besoroldsa szakmai tigyfél, illetve elfogadhat6 partner a
CSDR-ben, valamint a kapcsolodd 2018/1229. szamu EU rendeletben foglaltak alapjan kotelesek
eljarni abban az esetben, ha nem tartanak a Banknal kiegyenlités szempontjabol relevans
értékpapirokat és pénzeszkozoket

A Bank lakossagi tigyfelei kizarolag a Bankndl rendelkezésre 4ll6 fedezet mellett adhatnak
pénziigyi eszkdzre vonatkoz6 megbizast.

Amennyiben a Bank tranzakcio végrehajtasarol értesitette szakmai tligyfelét, abban az esetben a
Bank elvarja, hogy a szakmai ligyfél megkiildje részére a 909/2014/EU rendelet 5. cikkének (1)

crer

azon szamlak azonositdsaval, amelyeken a jovairas vagy a terhelés torténik. Az emlitett irasbeli
allokacioknak a Rendelet 2. cikkében eldirtakat sziikséges tartalmazniuk:

a) tugylet tipusa (a kovetkezOk egyike: értékpapirok vétele vagy eladasa; biztositékkezelési
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miuveletek; értékpapir-kdlcsonzési miiveletek; repo tligyletek; egyéb iigyletek, amelyeket
részletesebb 1SO-kodokkal lehet azonositani);

b) pénziigyi eszk6z nemzetkozi értékpapir-azonositd szama;

C) apénziigyi eszkdzok vagy pénzeszkozok szallitasa vagy fogadasa;

d) névérték, mennyiség;

e) azligyletkotés napja;

f) apénziigyi eszkoz tigyleti ara;

g) apénznem, amelyben az tigyletet kifejezik;

h) az tigylet kiegyenlitésének tervezett idépontja;

1) aszallitand6 vagy fogadando pénzeszkozok teljes 0sszege;

J) azon szervezet azonositdja, amelynél az értékpapirokat tartjak;

k) azon szervezet azonositdja, amelynél a pénzeszkozoket tartjak;

I) azon értékpapirvagy pénzforgalmi szamlak neve és szama, amelyeken a jovairas vagy
terhelés torténik.

A szakmai tigyfeleknek az irdsbeli allokacié mellett sziikséges megkiildeniiik a Bank részére az
igylet feltételeinek visszaigazolasat, mely az irasbeli allokacidba is belefoglalhato.

Az irasbeli allokéaciokat és visszaigazolasokat szakmai ligyfeleinknek a Rendelet 2. cikkének (2)
bekezdésében eldirt hataridében sziikséges megkiildeniilik a Bank részére:
e az lizletkdtés napjan tzletzarasig, amennyiben a szakmai iigyfél a Bankkal azonos
idézoénaban van.
o az lizletkotést kovetd napon 12.00 o6rdig, amennyiben a megbizds végrehajtisara
kozépeuropai id6 szerint 16.00 ora utan keriilt sor, vagy tobb mint két ora eltérés van a
Bank ¢és a szakmai tligyfél id6zondja kozott

Nem sziikséges sem irdsos visszaigazolast, sem irdsos allokaciot kiildeni szakmai ligyfeleinknek
abban az esetben, amennyiben a kiegyenlitéshez sziikséges informaciokat a Bank az emlitett
hataridéket megel6z6en megkapja.

5.3. Végrehajtdsi politika

A Bank az Ugyfél megbizasat az Ugyfél szaméra legkedvez8bb modon hajtja végre. Amennyiben
a Bank a megbizast az Uzletszabalyzat 4. sz. mellékletében szerepld Végrehajtasi politika szerint
hajtja végre, azt az Ugyfél szamara legkedvezobb végrehajtasnak kell tekinteni.

A jelen Uzletszabélyzat mellékletben szerepld Végrehajtasi politika tartalménak megismerését és
tudomasul vételét az Ugyfél a jelen Uzletszabalyzat mellékletét képezd barmely szamlaszerzddés
megkotésével, minden tovabbi kiilon nyilatkozat nélkiil elismeri és nyugtazza.

A Bank felhivja tigyfelei figyelmét, hogy a megbizasok esetleges Gsszevonasara vonatkozo
szabalyokat is a Végrehajtasi politika tartalmazza.

A Bank az Ugyfél megbizasait a Végrehajtasi politika 1. sz. melléklete (a Bank altal legjobbnak
mindsitett kereskedési helyszinek pénziigyi eszk6zonként) szerint teljesiti.

A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy a végrehajtasi politika azon teljesitési helyeken torténd
teljesitésre vonatkozik, amelyekhez a Bank eléréssel rendelkezik.

Az Ugyfél jogosult kiilon rendelkezni a teljesités helyszinérdl, ez esetben az Ugyfél 4ltal tett
rendelkezés az iranyado a Végrehajtasi politikdban foglalt teljesitési helyszinnel szemben. A Bank
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jogosult azon megbizasok visszautasitasdra, melyek olyan pénziigyi eszkozre vonatkoznak,
melyeknek teljesitési helyéhez a Banknak nincs hozzaférése.

A Bank koteles a megbizasokat idérendi sorrendben nyilvantartani és az azonos tartalmuakat
ebben a sorrendben teljesiteni.

A megbizas adasat kovetden, de a megbizas teljesiilését megel6zéen kotott azonos tartalmu
iigyletek esetén a sajat szamlas iigyletekkel szemben a Bank az Ugyfelet részesiti elényben.

A Bank a készletértékelést €s a megbizasok teljesitését eltérd, eldzetes megallapodas hianyaban az
un. ,,FIFO elv” szerint végzi, azaz eladaskor az Ugyfél legkorabban beszerzett pénziigyi eszkozét
értékesiti. A Bank fenntartja a jogot, hogy elézetes megéllapodas alapjan, illetve a szarmaztatott

crer

A Bank jogosult harmadik fél felé tovabbitani a megbizast, illetve harmadik felet igénybe venni a
megbizas teljesitése érdekében.

A Bank a megbizasokat kiilf6ldon, sziikség szerint olyan kozremilikodok igénybevételével
teljesitheti, amelyek rendelkeznek az eldirt engedélyekkel. Ezen kozremiikodok nevérdl és
székhelyérdla Bank tigyfeleit a Végrehajtasi politikaban tajékoztatja. Ha a Bank a megbizasok
teljesitése sorankiilfoldi kozvetitét vesz igénybe, annak tevékenységéért, a Bszt.-ben foglaltak
betartasaért teljes felelosséggel tartozik, €s tigy felel, mintha maga jart volna el.

Az Ugyfél kérésére a Bank koteles ésszerti idén beliil bemutatni, hogy a megbizas(ok) a Bank
végrehajtasi politikdjaban meghatarozott elvek alapjan lett(ek) végrehajtva.

5.4. A szerzddéskotés valamint a megbizds végrehajtasanak megtagaddsa

A Bank a szerzddés megkotését valamint a hatalyban 1év6 szamlaszerzédés/keretszerzodés alapjan
kapott megbizas végrehajtasat megtagadja, ha

a) az bennfentes kereskedésre szol vagy piacbefolyasolast valosit meg (ha a Banknak
tudomasa van arrél vagy a megbizas koriilményeit Osszességében értékelve alappal
feltételezheto -, hogy a megbizas teljesitése bennfentes kereskedést vagy piacbefolyasolast
eredményez),

b) az jogszabalyba vagy a szabalyozott piac, a szabalyozott piacra vonatkozo feltételeknek
megfeleld6 harmadik orszagbeli tézsde, kozponti szerz6dd fél vagy kozponti értéktar
szabalyzatanak rendelkezésébe iitkdzne,

c) a leendd szerz8dd fél, illetdleg az Ugyfél személyazonossiganak igazolasit vagy az
azonositast megtagadta, valamint ha a személyazonossag megallapitasa vagy az azonositas
mas okbol sikertelen volt,

d) a MIFID teszt eredménye nem teszi lehetdvé az adott pénziigyi eszkoz tekintetében kért
szolgaltatas nyujtasat az Ugyfél szamara

e) amennyiben az adott szolgaltatdst a Bank kizarolag a honlapon keresztiil illetve
elektronikus titon torténd tajékoztatast valasztd iigyfelek részére nyujtja és az Ugyfél a
tajékoztatasezen modjat nem fogadja el, vagy nem nyilatkozik errdl.
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A Bank a megbizas teljesitését 2019. oktober 31-ét kovetden akkor is megtagadja, ha:

a)
b)

c)

az Ugyféllel 2017. jinius 26. el6tt 1étesitett iizleti kapcsolatot,

az Ugyfél vonatkozasaban az iigyfél-atvilagitasi intézkedéseket 2019. oktober 31-ig nem
végezte el, és

az Ugyfél vonatkozasaban a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozisa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl szoloé jogszabalyban meghatarozott ligyfél-atvilagitas eredményei
jelenleg nem allnak teljes kortien rendelkezésére.

A Bank a szerz6dés megkotését valamint a hatalyban 1évé szamlaszerzodés/keretszerz6dés alapjan
kapott megbizas végrehajtasat megtagadhatja, ha

a) az Ugyfél vagy a leendd szerz8dd fél jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet €s a megbizas targya a Bszt. 6.§-a szerinti olyan pénziigyi eszkoz,
amelyre vonatkozéan a Banknak jelentéstételi vagy nyilvanossagra hozatali
kotelezettsége van, és az Ugyfél vagy a leendd szerzddd fél nem bocsatotta a Bank
rendelkezésére az egyedi referencia azonositd kodjat (LEI kod — Legal Entity
Identifier), vagy a kod lejart, illetve egyéb okbdl nem alkalmazhato.

b) 2020. januar 1-jétél: az Ugyfél a Bankkal az iizleti kapcsolatot 2019. majus 6. napja
elott létesitette és a Banknak nem all rendelkezésére az Ugyfél, valamint esetleges
meghatalmazottja altal kitoltott, Gj MIFID teszt

C) a megbizassal kapcsolatos, Bankot terheld jelentéstételi kotelezettség teljesitéséhez,
valamint a megbizassal kapcsolatos addlevonas, illetve egyéb, jogszabalyban eldirt,
Bankot terheld kotelezettség teljesitéséhez az Ugyfél addazonositd jele sziikséges, és
az nem all a Bank rendelkezésére.

A szerz6dés megtagadasat, amennyiben az bennfentes kereskedés vagy piacbefolyasolas miatt
tortént, hivatkozva a megtagadas okara, a Bank haladéktalanul bejelenti a Feliigyeletnek.

A Bankot sem a keretszerzddés, sem a keretszerzodés alapjan kezdeményezett egyedi szerzodések
(megbizasok) vonatkozasaban szerzodéskotési kotelezettség nem terheli. A Bank a szerz6déskotés
megtagadasat nem koteles megindokolni.

A Bank a szerzddés megkotését, valamint a hatalyban 1év6 keretszerzodés alapjan kapott megbizas
végrehajtasat kiilondsen, de nem kizardlagosan abban az esetben tagadja meg, ha az Ugyfél

a)

b)
c)

d)

9)

altala ismert koriilményei a Bank lzleti tevékenységének mas tigyfelek altal torténd
megitélését hatranyosan érinthetik,

a megbizasi szerzddésben irredlis arfolyamot kivan kikdtni,

megbizasanak koriilményeit Osszességében értékelve az alappal feltételezhetd, hogy az
jogszabalyba vagy a szabalyozott piac, a szabalyozott piacra vonatkozo feltételeknek
megfeleld harmadik orszagbeli tézsde, multilateralis kereskedési rendszer, elszamolohaz,
elszamolohazi tevékenységet végzd szervezet, kdzponti szerz6dd fél vagy kozponti
értéktarszabalyzatanak rendelkezésébe litkdzne,

olyan pénziigyi eszkdzre ad megbizast, mely pénziigyi eszkdz piacdhoz a Bank nem
rendelkezik eléréssel,

olyan pénziigyi eszkozre ad megbizast, mely a eszkozt a Bank nem forgalmazza (az adott
pénziigyi eszk6z nem szerepel a Termékkatalogusban),

a megbizas teljesitéséhez sziikséges fedezetet nem bocsatja rendelkezésre,

olyan megbizast ad, amely meghaladja az arualapu szarmaztatott eszkozokre vagy
kibocsatasi egységekre, illetve ezek szarmaztatott eszkdzeire vonatkozdéan megallapitott
pozicidlimitet.
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A Bank a vételi vagy nem a rajta keresztiil vasarolt értékpapirok eladasara vonatkozd megbizast
visszautasithatja, ha az adott piac elérése érdekében igénybevett kozvetitokre felallitott banki belsd
limitek kihasznaltsaga egyik kozvetité esetén sem teszi lehetévé a kozvetitd igénybevételét a
megbizas végrehajtasara.

A Bank szerzodéskotes valamint a megbizas végrehajtasanak megtagadasardl haladektalanul
tajékoztatja az Ugyfelet.

5.5. A megbizas végrehajtasanak fiiggoben tartisa

A Bank jogosult a megbizas teljesitését — megbizas végrehajtasarol vagy megtagadasarol szolo
banki dontés meghozatalaig, de legfeljebb 30 napig fliggében tartani, amennyiben a megbizas
teljesitése soran olyan kérdés meriil fel, amelynek elbirdlasarol sem az Uzletszabalyzat, sem a
vonatkoz6 szerzédés nem rendelkezik, azonban a megbizas végrehajtasabol eredd
kovetkezményeket a Bank érdeke, iizletpolitikaja, prudens miikodése, sajat tékéje, limitei miatt
szlikségesnektartja a végrehajtas elott megvizsgalni. A Bank a megbizas végrehajtasanak fiiggdben
tartasarol haladéktalanul tdjékoztatja az Ugyfelet.

5.6. A megbizds modositdsa és visszavondsa

Az Ugyfél a megbizast, amennyiben az még csak részben teljesiilt vagy nem teljesiilt, minden
munkanapon az lizleti 6rak alatt telefonon, személyesen bankfiokban, vagy a Bank 1.3.1. pontban
meghatarozott e-mailcimére megkiildott aldirt, beszkennelt nyilatkozattal, illetve az MBH
Netbank Ertékpapir feliileten vagy az MBH Netbroker/Mobilbroker feliileten megadott tézsdei
megbizdsokat e feliileteken clektronikus uton modosithatja és visszavonhatja. Részben teljestilt
megbizas esetén a visszavonas csak a még nem teljesiilt részre vonatkozhat.

Az Ugyfél az MBH Netbank Ertékpapir feliileten, és az MBH Netbroker/Mobilbroker
alkalmazason keresztiil Allampapir és befektetési jegy forgalmazas kapcsan benyujtott
megbizasainak viszszavonasat, a Bank befektetés tevékenységet végzo fiokjanak egyikében
teheti meg a nyitvatartasi id6 és az iizleti 6rak figyelembevételével, melyekrél az Ugyfél a
Bank honlapjan tajékozodhat. Részben teljesiilt megbizas esetén a visszavonas csak a még
nem teljesiilt részre vonatkozhat.

Amennyiben a modositas az 6vadékba adott pénzosszeg vagy értékpapir-allomany novelését teszi
sziikségessé, a Bank jogosult tovabbi biztositékot kérni. Az Ugyfél kiteles a sziikséges dvadékot
a Bank el6irasa szerint rendelkezésre bocsatani. Amennyiben a megbizas modositasabol adéddan
az tigylet tulfedezett, a Bank a sziikséges 6vadékot meghaladd fedezetet az Ugyfél szabad
rendelkezésére bocsatja.

A Bank jogosult a megbizds modositasat és visszavondsat az lizleti 6rdkon kiviil, a tézsdei
kereskedés ideje alatt elfogadni.

A megbizas modositasa és visszavonasa a kovetkez6 munkanapra vonatkozhat, de a Bank jogosult
a modositast és a visszavonast a kovetkezd munkanap eldtt barmikor végrehajtani.

A Bank a megbizas médositasa, illetve visszavonasa esetén is elvégzi az ligyfél-azonositast. A
modositando, vagy visszavonandé tranzakciora vonatkozoan az Ugyfél koteles ugy azonositani a
megbizasat, hogy abbol az eredeti megbizas minden kétséget kizarolag, egyértelmiien azonosithato
legyen.
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6. A szerzodés megsziinése

A szerz6dés (ideértve a keret és az egyedi szerz6déseket, illetve a megbizasok megadasara
vonatkozé szerzddéseket is) megsziinik:

a) ateljesiiléssel

b) barmelyik fél jogszerii elallasaval

€) barmelyik fél jogszerl felmondasaval

d) természetes személy halalaval

e) nem természetes személy jogutod nélkiili megsziinése esetén

f) amegbizas teljesitésének elmaradasa esetén, a megbizas idotartamanak lejartaval

g) ha az adott szabalyozott piac kereskedési szabalyai szerint az adott megbizas megsziinik

h) jelen Uzletszabalyzatban, valamint az egyes keretszerzédésekben meghatarozott esetekben

A megbizas akkor teljesiilt, ha a megbizasi szerzddésben megjeldlt idében a szerz8dés targyat
képezd pénziigyi eszkdzre vagy pénzeszkozre, az Ugyfél altal megjeldlt feltétekkel a megbizast a
Bank végrehajtotta.

Az Ugyfél nem mondhatja fel a szerzédést, ha a megbizas alapjan a Bank az adasvételi szerzdést
megkototte.

Az Ugyfél akkor 4llhat el a szerz8déstdl, ha a Bank a megbizés alapjan az adasvételi szerzédést
még nem kototte meg, illetve a szerz6dést még nem teljesitette, vagy a szerzodést még nem kezdte
el. Az Ugyfél akkor is elallhat a szerzédéstol, ha a Bank késedelme folytan mar nem fiizédik érdeke
a teljesitéshez.

A Bank akkor allhat el a szerz8déstdl, ha az Ugyfél az el8irt dvadéki kdvetelményeknek nem tesz
hataridében eleget, vagy ha az Ugyfél hataridében nem tesz eleget a szerz6désbdl adodé barmely
kotelezettségeinek, tovabba, ha az Ugyfél elmulasztja azoknak a nyilatkozatoknak a megtételét,
illetve iratok atadasat, vagy barmely egyéb olyan intézkedést, amely a szerz8dés teljesitéséhez
sziikséges.

Ha a szerzddés (ideértve a megbizast is) akar csak részben is teljesiilt, a felek nem allhatnak el a
szerzddéstol.

A Felek kozott minden szerzddés, megallapodéas megsziinik, ha valamelyik szerz6dd fél jogutod
nélkiil megsziinik, illetve a természetes személy Ugyfél elhalalozik.

6.1. Az Ugyfél haldla

Az Ugyfél haldla esetén az errdl szold hivatalos értesités kézhezvétele napjatol a Bank a
kifizetéseket felfliggeszti (az Ugyfél szamlait zarolja, illetve hagyatéki statuszira allitja), és a
jogerds hagyatékatado végzes szerinti 6rokos(6k) rendelkezését teljesiti.

A hagyatéki statuszi szamla esetében a Bank az Ugyfél szabad forint és deviza eszkdzeit az
Ugyfélszamlan irja jova.

A Bank hivatalbol nem koteles vizsgalni az Ugyfél életben 1étét vagy halalat. A Bank halotti
anyakonyvi kivonat, holtnak nyilvanito jogerds birdsagi végzes, halal tényét megallapitod jogerds
birdsagi végzés eredeti példanyanak bemutatdsa és fénymasolatdnak csatolasa esetén, kdzjegyzd
altal hagyatéki eljaras lefolytatdsa keretében kiildott megkeresés, nem jogerds végzés
kézhezvételekor,az adott okirat Banknak torténé atadasa napjaval allitja az Ugyfél szdmlainak
statuszat hagyatékira.
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Igazold okirat hianyaban a Bank a szamla statuszat abban az esetben allitja hagyatékira,
amennyiben a szamlatulajdonos Ugyfél halalat a bejelentd személy irasban hozza a Bank
tudomasara. A bejelentést tevd személy kotelessége, hogy a halal bekdvetkezésének tényérol
kiallitott hivatalos okiratokat haladéktalanul bemutassa a Bank barmely fiokjaban. A bejelentés
valdtlansaga és/vagya hivatalos okiratok bemutatdsanak elmaradasabol eredd karokért a Bank nem
vallal felelosséget. A hagyatéki statuszra torténd allitas napjaval az 6sszes a szamlara vonatkozoan
korabban adott meghatalmazas hatalyat veszti, illetve a meghatalmazds megsziinésének
jogkovetkezményei a Bankkal szemben a hagyatéki statuszra torténé allitasanak napjaval
érvényesiilnek.

A hagyatéki statuszura allitast megelézden, de az Ugyfél halalat kovetéen a meghatalmazott altal
a szamlan nyilvantartott pénziigyi eszkdzokre vonatkozo megbizasok teljesitésébdl fakadd minden
kar ¢és koltség, illetve egyéb jogkdvetkezmény az orokosoket, illetve a meghatalmazott személyt
terheli, azért a Bank felelosséget nem vallal. A hagyatéki statuszra torténd allitas napjatol az azon
nyilvantartott pénziigyi eszkozokkel kapcsolatos pénzdsszegek — az Orokdsok jogainak és
torvényes érdekeinek védelme miatt —zarolasra kertilnek.

A dematerializalt értékpapir tulajdonjoganak oroklés kovetkeztében, a torvény erejénél fogva
eldallo atszallasa az 6rokhagyd szamlajan valo terheléssel és az 6rokos szamlajan valo jovairassal
valosul meg. A hagyatéki statuszi szamla felett kizardlag a jogerds és végrehajthato hagyatékatado
végzésben, 6roklési bizonyitvanyban, jogerds birdsagi itéletben vagy ezekkel egyenértékii kiilfoldi
okiratban (a tovabbiakban egyiittesen: Hagyatéki Hatdrozat) meghatarozott 6rokosok, vagy
képviseldjiik rendelkezhet(nek), kizarolag a szamla 6t illetd teljes egyenlegére vonatkozoan. Az
0rokos kizarolagos felelossége az, hogy a hagyaték targyat képezd pénziigyi eszkdz masik
befektetési vallalkozasnal/hitelintézetnél vezetett értékpapirszamlan vald nyilvantartasa
lehet6ségérol, és igya transzfer megbizas teljesithetoségérol, koltségeirdl eldzetesen tajékozodjon.
Az orokhagyd Ugyfél részére nyilvantartott hagyaték 6rokds altali megszerzésének napja az
orokhagyo halalanak igazolt napja, igy az 6rokos szamlajara torténd atvezetés illetve a transzfer
nyilvéntartdsi dituma is a szdmlatulajdonos Ugyfél (6rokhagyo) halalanak napja, amelyet az
orokos a Bank felé igazolnikoteles. Amennyiben a Hagyatéki Hatarozatban a tulélé hazastars
csaladjogrol szolo torvény szerinti hazassagi vagyonkozosségi igényét allapitjak meg, akkor a
vagyonkozosségi igénnyel érintettpénziigyi eszk6zok megszerzésének napja az adott pénziigyi
eszkoz elhunyt Ugyfél 4ltali szerzésének igazolt napja, igy az é4tvezetés illetve a transzfer
nyilvantartasi idépontja is az a datum, amelyet a vagyonk6zosségi igénnyel érintett, adott pénziigyi
eszk0z bekertilési (megszerzési) idOpontjaként a Bank szamara igazoltak, ennek hianyaban pedig
az az idépont, amikor az adott pénziigyieszkoz az 6rokhagyd szamlajan jovairasra kertilt.

Tobb 6rokos a szamla egyenlege felett kiilon-kiilon is jogosult rendelkezni, kivéve a kozos
tulajdonba keriilé pénziigyi eszkozok vonatkozasdban, amely felett az 6rokosok csak egyiittesen
rendelkezhetnek. A Hagyatéki Hatarozatban foglaltak teljesitése barmelyik fidkban
kezdeményezhetéés végrehajthatd. Amennyiben az atvezetés és/vagy transzfer megbizason tal az
orokos barmilyentigyleti megbizast kivan adni (pl. befektetési jegy visszavaltasa, tézsdei eladasi
megbizas), az 6rokos rendelkezését a Bank csak az 6rokos szdmlanyitasa esetén, az orokrész
0rokos nevére nyitott és vezetett szamlara torténd atvezetése utan fogadja el é€s teljesiti.

Amennyiben a szdmlara vonatkozoan barmely dijat, kdltséget, jutalékot a szamlatulajdonos Ugyfél
nem vagy csak részben fizetett meg, barmely fedezetet nem teljesitett vagy részben teljesitett, ugy
a rendelkezéssel egyidejiileg az 6rokosok kotelesek a tartozast teljes egészében megfizetni.

A hagyatéki statuszu szamla az 6rokos(6k) altali, a teljes egyenlegre vonatkozé rendelkezéssel
megszlnik.
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A Bank hagyatéki szamla feletti rendelkezés esetében elsdsorban a Hagyatéki Hatdrozatban
meghatarozottak szerint jar el. Amennyiben a Hagyatéki Hatdrozat a Bank megitélése szerint
teljesithetetlen rendelkezést tartalmaz (pl. paratlan szamu értékpapirt rendel megosztani paros
szdmu o6rokosok kozott) vagy az 6rokosok rendelkezési jogat korlatozza (pl. haszonélvezeti
joggal), gy a Bank az 6rokosok és amennyiben van, a haszonélvezo kozotti irasbeli megallapodas
megtorténtéigés annak teljes bizonyitd erejli maganokirati, vagy kozokirati forméban, eredeti vagy
kozjegyzO altal hitelesitett masolati példanyban torténd atadasaig jogosult megtagadni a
rendelkezés végrehajtasat. A Bankot a Hagyatéki Hatarozat végrehajthatatlansagabol és a
rendelkezés végrehajtasanak megtagadasabol eredéen semmilyen feleldsség nem terheli.

A hagyatéki statusz kizarolag az elhunytnak hitt szamlatulajdonos Ugyfél személyes megjelenése
¢s kétséget kizard azonositasa esetén sziintethetd meg

7. Az Ugyfelek tijékoztatisa
7.1. Az Ugyfelek értesitésének modja és jogkivetkezményei

Amennyiben az Uzletszabélyzat ettdl eltéréen nem rendelkezik, a Bank utolagos tajékoztatasi
kotelezettségének — az Ugyfél szaméara megkiildendd tajékoztatasok esetében — elektronikus tton
tesz eleget, kivéve, ha a lakossagi Ugyfél erre vonatkozo nyilatkozataban papiralapu tdjékoztatast
kért

Elektronikus uton tovabbitott adatok az adatatvitel sordn torténd sériilésébdl, elvesztésébol, vagy
jogosulatlan harmadik személyek altal tortént megszerzeésébdl fakado karért felelosségeét a Bank
kizarja. Felek az ,www.mbhbefektetesibank.hu” domain névrdl érkezé tajékoztatasokat a Bank
kiilon alairasa nélkiil is a Bank altal megkiildott hiteles értesitéseknek tekintik.

Amennyiben az értesités kapcsan haladéktalan intézkedés valik sziikségess¢, a Bank rovid uton
(telefon, email Gtjan) megkisérelheti az Ugyfél értesitését, amennyiben ilyen elérhetdség a
rendelkezésére 4ll, még abban az esetben is, ha a Bank és az Ugyfél eltérd értesitési modban
allapodtakmeg.

Az Ugyfél a szerzddéskotéskor koteles meghatdrozni, hogy a Bank az értesitéseket és a
visszaigazolast milyen levelezési cimre vagy e-mail cimre kiildje. Az Ugyfél azonban ezen
rendelkezése keretében a Bank, az altala az tligyletei lebonyolitasara igénybe vett befektetési
vallalkozas vagy fiiggd ligynok, a Bank, a befektetési vallalkozas és a fiiggd ligynok iizletkotdje
e-mail cimét nem jogosult megjeldlni. A Bank kifejezetten felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy az
értesitéshez fiz0d6 jogkdvetkezmények az értesitéseknek a megjeldlt levelezési cimre, e-mail
cimre torténé megkiildésével abban az esetben is bedllnak, ha az értesitéseket az Ugyfél nem
kozvetleniil kapja kézhez. Ennek minden feleldsségét és kockazatat az Ugyfél viseli. Amennyiben
az Ugyfél eltéré levelezési cimet nem jelol meg, az az Ugyfél szerzddéskotéskor megjeldlt
lakcimével vagy székhelyével egyezik meg. Az Ugyfél koteles a kapcsolattaras érdekében
megadott adatainak valtozasat a Banknak haladéktalanul bejelenteni, ennek elmaradasabol
szarmazo jogkovetkezményekért az Ugyfél felel.

A Bank kifejezetten felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy ha a kiildeményt nem kdzvetleniil kapja
meg, igy kiilondsen, ha a tajékoztatasok atvételére harmadik személyt (illetve annak cimét) jelolte
meg, vagy ha levelezési cimet nem adott meg, az értesitéshez fiiz6d6 jogkdvetkezmények a
tajékoztatdsoknak a megjelolt személyhez vagy lakcimre torténd megérkezésével, illetve a
Banknal torténé kézbesitéssel bedllnak. Ennek minden feleldsségét és kockazatat az Ugyfél viseli.
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Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben az Ugyfél e-mail elérhetéséget ad meg a Banknak,
tgy Ugyfél viéllalja, hogy az adott e-mailcimet kizarélag & haszndlja és biztositja, hogy
amennyiben a Bank az Ugyfélnek a megadott elérhetdségre tdjékoztatast kiild, ugy kozvetleniil az
Ugyféllellétesit kapcsolatot.

Amennyiben az Ugyfél a Bank valamely elektronikus csatorndjara vonatkozé szerzédéssel
rendelkezik, a Bank az adott rendszeren keresztiil adott megbizasok vonatkozasaban tgyfél-
tajékoztatasi kotelezettségének elektronikus uton tehet eleget. Az ilyen modon elérhetové tett
tajékoztatasok és dokumentumok, igy kiilondsen a havi szamlakivonat és egyenlegkozl6 akkor
minésiil kézbesitettnek az Ugyfél részére, amikor az az adott rendszerben az Ugyfél szamaéra elérhetdvé
valik. Amennyiben az Ugyfél naptari negyedévente legalabb egyszer nem kérdezi le az adott
rendszerben a szamlakivonatat a Bank jogosult azt az Ugyfél szdmara egyéb modon megkiildeni.

Abban az esetben, ha a Bank az Ugyféllel elektronikus uton tart kapcsolatot, és az Ugyfél kérésére
a Bank az elektronikus uton mar rendelkezésre bocsatott tajékoztatasokat papir alapon,
személyesen is atadja vagy postai Gton is megkiildi, a Bank jogosult e tajékoztatasok papir alapon
torténd atadasanak, megkiildésének koltségeit (igy kiilondsen, de nem kizardlagosan a
postakoltséget) az Ugyféllel szemben érvényesiteni, illetve erre az esetre a Dijjegyzékben
meghatarozott dijat szamithat fel.

A Bank a papiralapi kapcsolattartast valasztdo lakossagi Ugyféllel szemben a papiralapt
tajekoztatas adasaért dijat nem szamithat fel.

A Bank az Ugyfél papir alapt tajékoztatasa esetén a tdjékoztatisokat az Ugyfélnek postai tton
kiildi meg. A Bank az Ugyfélnek sz616, postai uiton kiildott értesitéseket nem koteles ajanlottan
postara adni. A kiildemény belfoldi cim esetén a feladast kovetd 5. (6t6dik) munkanapon, Europan
beliili cim esetén a 10. (tizedik) napon, Europan kiviili kézbesitési hely esetén a 20. (huszadik)
napon kézbesitettnek mindsiil, akkor is, ha az a Bank érdekkorén kiviil felmeriilt okbol ténylegesen
nem volt kézbesitheté. A Bank nem felel azon karokért, amelyek apostai uton torténd kézbesités
hib4jabol erednek.

Amennyiben az Ugyfél nem ad meg értesitési cimet (levelezési cim), a Bank a lakcimként
/székhelyként megjeldlt cimére postazza a tajékoztatasokat. A Bank kifejezetten felhivja az Ugyfél
figyelmét, hogy a tajékoztatashoz fliz0d0d jogkdvetkezmények a kézbesitéstdl szamitottan beallnak.
Ennek minden feleldsségét és kockazatat az Ugyfél viseli.

Ajanlott kiildemény esetén a postai Gton tortént elkiildést megtorténtnek kell tekinteni, ha az
elkiildést kézjeggyel ellatott postakdnyv, feladdjegyzék vagy feladovevény igazolja. Az értesitést
akézbesités megkisérlésének napjan a Bank kézbesitettnek tekinti, ha az Ugyfél az atvételt
megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert az Ugyfél a tajékoztatast nem vette 4t
(az a Bankhoz ,,nem kereste” jelzéssel érkezett vissza), az iratot az ellenkez6 bizonyitasaig a postai
kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd o6tdodik munkanapon kézbesitettnek kell
tekinteni.

7.2. Tajékoztatas maodjai és tartos adathordozon torténd kozlés

Amennyiben jogszabaly az irasban, papir alapon vagy mas tartés adathordozon torténd tajékoztatast
nem irja el6, a Bank a tajékoztatasi kotelezettségének szoban is eleget tehet, igy kiilondsen az
Ugyfél személyes megjelenése, tovabba telefonon torténé megkeresésére esetén.

A Bank az Ugyfél szamara e-mailen, az Ugyfél altal kapcsolattartas céljara megadott e-mail cimére
torténd megkiildéssel is adhat tdjékoztatast, illetve tarthat az Ugyféllel kapcsolatot.
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A Bszt. szabdlyai szerint tartés adathordozé olyan eszkoz, amely az Ugyfél szamara lehetévé
teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt
adatok valtozatlan formaban ¢és tartalommal t6rténé megjelenitését.

Amennyiben a Bszt. vagy a jelen Uzletszabalyzat a Bank szaméra tartos adathordozon teljesitendd
tajékoztatasi kotelezettséget ir elo, e kotelezettségét a Bank irdsban, papir alapon vagy egy¢€b tartos
adathordozon, igy példaul a Bank altal biztositott elektronikus csatornan teljesiti.

7.3. Az Ugyfelek Ertesitésének és Tdjékoztatisdnak Szabdlyai

A Bank honlapjdn, irdasban, vagy mds tartés adathordozon értesiti az Ugyfelet az alibbi
esetekben:

7.3.1

Az Uzletszabalyzat ,, Az Ugyfelek tajékoztatasanak 4ltalanos szabalyai” cimfi, 5. szamu
mellékletében szabalyozott esetekben. A Bank fenntartja a jogot, hogy bizonyos befektetési és
kiegészitd szolgéltatast, bizonyos értékesitési csatorndkon (pl. telefon) keresztiil csak akkor
nytjtsa, ha az Ugyfél a honlapon keresztiil torténd tajékoztatast illetve elektronikus
kapcsolattartast kifejezettenelfogadja.

7.3.2

A hosszu tavl részvényesi szerepvallalas 6sztonzésérdl és egyes torvények jogharmonizacids célu
modositasardl szold 2019. évi LXVIL torvény rendelkezései alapjan a nyilvanosan mukddo
részvénytarsasag részvényeseinek megkiildendd tarsasagi eseményekre vonatkoz6d informacidkat
¢s kozgytilési elektronikus szavazassal kapcsolatos informécidkat (tovabbiakban: részvényesi
jogok gyakorldsdra vonatkozé informdciok) a Bank azon Ugyfelei részére, akiknek az informécio
megkiildésekor az érintett részvény a Bankndl vezetett értékpapirszamldjan van nyilvantartva, az
Ugyfél altal az ligyfélazonosito adatlapon bejelentett e-mail cimére kiildi meg, elektronikus {izenet
formajaban. A Bank a részvényesi jogok gyakorlasara vonatkozo informaciokat a
www.mbhbank.hu/maganszemelyek/reszvenyesi-tajekoztatasok weboldalon is kdzzéteszi. Azokat
a nyilvanos tarsasagban részvénnyel rendelkezé Ugyfeleit, akik a Bank részére e-mail cimet nem
jelentenek be, a részvényesi jogok gyakorlasara vonatkoz6 informaciokrol a Bank a jelen pontban
megjeldlt weboldalon keresztiil értesiti.

7.3.3

A Bank értesiti az iigyfelet a mindsitésérdl, illetve a mindsitésében bekdvetkezett barmilyen
véltozasrol, és arrol a tényrdl, hogy kérheti az elfogadhaté partner Ugyfél a Bszt.-ben
meghatérozottesetekben a lakossagiként vald kezelést, illetve a lakossdgi Ugyfél szamara a
szakmai mindsités megadasat, azaz mindsitése megvaltoztatasat, és az ilyen kérés esetén az ot
megillet6 jogok megvaltozasaban jelentkez6 kdvetkezményekrol.

7.3.4 A megbizds végrehajtasdt kiveto tdajékoztatds

7.3.4.1.

A Bank a portfoliokezelés kivételével befektetési szolgaltatasi tevékenysége keretében kezelt,az
igyfél tulajdondban 1év6 vagy 6t megilletd pénziigyi eszk6zrdl €s pénzeszkozrdl negyedévente,a
targyiddszak utolso napjara vonatkozoan az aldbbi tartalommal jelentést készit és azt irdsban vagy
mas tartos adathordozon az iigyfél rendelkezésére bocsatja:

a) az Ugyfél szamara kezelt dsszes pénziigyi eszkdz és pénzeszkdz adatai a kimutatds alapjaul
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szolgal6 id6szak végén,;

b) az Ugyfél pénziigyi eszkozei vagy pénzeszkozei milyen mértékben voltak érintettek
értékpapir-finanszirozasi tigyletekben;

c) az Ugyfélnek az esetleges értékpapir-finanszirozasi iigyletekben vald részvétel kapcsan
keletkezett esetleges haszna, és a haszon felhalmozddasanak alapja;

d) annak egyértelmli megjelolése, hogy mely eszk6zok és pénzeszkozok tartoznak a
2014/65/EU iranyelv szabalyainak és végrehajtasi rendelkezéseinek hatdlyaba, és melyek
nem, mint példaul a tulajdonjog-atruhdzast tartalmazé biztositéki megallapodasok hatalyaba
tartozok;

e) annak egyértelmii megjeldlése, hogy mely eszk6zok rendelkeznek kiilonleges tulajdonjogi
statusszal, példaul zalogjogokkal dsszefliggésben;

f) a kimutatasban szerepl6 pénziigyi eszk6zok piaci értéke vagy piaci érték hianyaban
becsiilt értéke, egyértelmii utalassal arra, hogy a piaci ar hianya likviditashianyra utalhat.
Amennyiben az Ugyfél portfélidja egy vagy tobb teljesitetlen iigylet eredményét is
tartalmazza, az a) pontban emlitett tajékoztatas vagy a kotés, vagy a teljesités napjan alapul,

crer

feltéve,hogy a kimutatas minden informaciojara ugyanez az alap érvényes.

A Bank a portfoliokezelés kivételével befektetési szolgaltatasi tevékenysége keretében kezelt, az
igyfél tulajdondban 1évd vagy 6t megilletd pénziigyi eszkozrdl és pénzeszkdzrdl havonta, a
targyhonap utolsé napjara vonatkozoan az alabbi tartalommal jelentést készit €s azt irasban vagy
mas tartds adathordozon az tigyfél rendelkezésére bocsatja:
a) az ugyfél tulajdonaban 1évé vagy Ot megilletd pénziigyi eszk6zok és pénzeszkozok
alloménya és részletezése a jelentésben foglalt honap utolsé napjara vonatkozoan,
b) az tigyfél tulajdonaban 1évé vagy 6t megilletd pénziigyi eszkdzok és pénzeszkozok azon
allomanya, amely értékpapir-finanszirozasi tigylet targyat képezte a jelentésben foglalt honap
utolsd napjéara vonatkozoan,
C) az értékpapir-finanszirozasi igylet targyat képezo, az tigyfél tulajdonaban 1évo vagy 6t
megilletd pénziigyi eszko6zon és pénzeszkozon realizalt eredmény, és az eredmény
szamitasanak alapja,
d) az ligyfél szamara az MNB honlapjan elérhetové tett adatok lekérdezéséhez sziikséges,
egyedileg kiilon jogszabalyban meghatarozott modszertan szerint képzett jelszo.

7.3.4.2.

A Bank jogosult a szamlaszerzodések alapjan vezetett szamlakon végrehajtott miiveletekrol
készitett szamlakivonatot a jelentéssel egységesitett nyomtatvanyon az Ugyfél rendelkezésre
bocsétani (tovabbiakban egyiitt: egyenlegkozld). Az egyenlegkozlét a Bank az Ugyfél
rendelkezésénekmegfelelen vagy az Ugyfél altal megadott levelezési cimre postazza, vagy azt az
Ugyfél az MBHNetbank rendszer Ertékpapir feliiletén keresztiil elektronikusan veheti at. Az
egyenlegkdzld Ugyfél altali személyes atvételére 2020. december 31. napjatél nincs lehetdség,
azonban az ezt megeldz6 iddszak személyesen at nem vett egyenlegkoz16i atvehetdek a kijelolt
fiokban. Az egyenlegkozlé készletnyilvantartasra vonatkozo része, valamint az értékpapirszamla
forgalmardl és egyenlegérdl kiallitott szamlakivonat az értékpapir tulajdonjogat harmadik személy
felé a kiallitas idopontjara vonatkozoan igazolja. Az egyenlegk5zl6 nem ruhazhaté at €s nem lehet
engedményezés targya. E rendelkezések ligyfelek altali betartasaért a Bank feleldsséget nem vallal.

7.3.4.3.

A Bank havonta, a tirgyhonapot kovetd 5. (6tdodik) munkanapig elkésziti az Ugyfél
egyenlegkozl6jét, melyet a Bank a targyhot kovetd 10. munkanapig az Ugyfél levelezési cimére
kipostézza, vagy amennyiben az Ugyfél MBH Netbank szolgaltatasra szerzédéssel rendelkezik, és
nem nyilatkozik arrél, hogy az egyenlegktzlot postai Gton kéri, az MBH Netbank feliileten
elérhetévé teszi. Amennyiben az Ugyfél MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazésra
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vonatkoz6 szolgaltatasi szerzédéssel rendelkezik, a Bank az egyenlegkozlét az Ugyfél részére az
Ugyfél az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker feliiletén keresztiil elérhetdvé teszi vagy az
Ugyfél vélasztasa esetén postai Gton kiildi meg. Amennyiben az egyenlegkodzlt az Ugyfél —
barmely oknal fogva — nemkapja meg, ugy koteles a Banktdl ismételten megkérni. Ennek
elmulasztsa esetén ez esetlegesenebbdl szarmazo kér kizarolag az Ugyfelet terheli.

7.3.4.4.

Az Ugyfél kiilon dijazas ellenében barmikor, személyesen vagy irdsban kérhet barmely korabbi
szamlakivonatardl masolatot. Az irdsbeli szdmlakivonat masolat igénylésnek pontosan
tartalmaznia kell azt, hogy az Ugyfél mely id6szakra vonatkozo szamlakivonatrol kér masolatot,
ellenkezdesetben a Bank nem tudja teljesiteni a kérelmet.

Az Ugyfél kiilon dijazas ellenében barmikor, személyesen vagy irdsban kérhet iigyfélszamlaja
egyenlegérol, forgalmarol, tovabba barmely alszamlajanak egyenlegérdl, forgalmarol forgalmi
kimutatast. A forgalmi kimutatas elkészitését a Bank az Ugyfél személyesen eldadott kérelme
eseténazonnal megkezdi és annak elkésziiltekor az Ugyfélnek atadja. Amennyiben az Ugyfél nem
személyesen igényli a forgalmi kimutatast, gy a Bank az irasbeli kérelem kézhezvétele utan
megkezdi a kimutatas elkészitését és elkésziilte utan postdzza azt. Az Ugyfél forgalmi kimutatas
elkészitésére és kiadasara iranyuld irasbeli kérelmének pontosan tartalmaznia kell a szamla
szamat, valamint a forgalmi kimutatas id6szakat a kezd6 és a zar6 idépont pontos (év, honap, nap)
megjeldlésével. Amennyiben a kérelem nem tartalmaz pontos kezd6 és zar6 idépontot, igy a Bank
a forgalmi kimutatas iranti kérelmet nem teljesiti.

7.3.4.5.

A Bank portfolidkezelési tevékenysége keretében az iligyfél szamara negyedévente
portfoliokezelési jelentést készit a targyiddszak utolsd napjara vonatkozoan, és azt irasban vagy
mas tartos adathordozon az ligyfél rendelkezésére bocsatja. A portfoliokezelési jelentést a Bank a
lakossagi és a szakmai {igyfél szamara az alabbi tartalommal adja meg:

a) a Bank neve;

b) az tigyfél szamlajanak neve vagy egyéb, azonositasra alkalmas megjel6lése;

C) a portfolio Osszetételérdl és értékelésérol szolo kimutatas, benne az egyes kezelt pénziigyi
eszkozokre vonatkozo részletes adatok, a piaci érték vagy piaci érték hianyaban a valos érték és a
készpénzegyenleg a jelentési idszak elején és végén, valamint a portfolio teljesitménye a jelentési
1doszak alatt;

d) a jelentési id6szak alatt felszamitott jutalékok és dijak teljes Osszege és legalabb a teljes
kezelési dijak €s a végrehajtassal 6sszefliggd koltségek tételes bontasa, adott esetben beleértve egy
nyilatkozatot, amely szerint kérésre részletesebb bontast is adnak;

e) a kimutatas alapjaul szolgaldo iddszak teljesitményének Osszehasonlitasa a befektetési
teljesitménynek a befektetési vallalkozas ¢és az ligyfél megallapodasaban kitlizott
referenciaértékével (havolt ilyen);
egy¢b kifizetések teljes 0sszege;

g) a portfolidban tartott pénziigyi eszkozokkel kapcsolatosan egyéb jogokat teremtd vallalati
eseményekrol szol6 tajékoztatas;

h) az id6szak alatt végrehajtott minden tigylet esetében az 7.3.4.6. c)-lI) pontja szerinti
tajékoztatas (adott esetben), kivéve, ha az tigyfél tigyletenként kér tajékoztatast a végrehajtott
igyletekrol.

1) az ligyfél szamara az MNB honlapjan elérhetové tett adatok lekérdezéséhez sziikséges,
egyedileg kiilon jogszabalyban meghatarozott modszertan szerint képzett jelszo.

Ha a portfoliokezelési szolgaltatasrol szolo tigyfél-megallapodds engedélyezi a tokeattételes
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portfoliot, a portfoliokezelési jelentést a Bank havonta kiildi meg.

Amennyiben az Ugyfél a végrehajtott iigyletekrdl iigyletenként kér tajékoztatast, a Bank az
iigyletnek a portfolio kezeldje altali végrehajtasakor a visszaigazol6t tartds adathordozon atadja az
Ugyfélnek. Ebben az esetben a rendszeres portfoliokezelési jelentést a Bank legalabb 12 havonta
kiildi meg, kivéve amennyiben az iigylet olyan pénziigyi eszkozt érint, amelyre a 2014/65/EU
iranyelv 4. cikke (1) bekezdése 44. pontjanak c) alpontja vagy 1. melléklete C. szakaszanak 4-11.
pontja koziil valamelyik alkalmazando, mely esetben a portfoliokezelési jelentést a Bank legalabb
3 havonta kiildi meg..

Portfoliokezelési szolgaltatas nyujtasa esetén a Bank tajékoztatja az Ugyfelet arrdl, ha a portfolio
Osszértéke a jelentési idoszak eleji értékhez képest 10%-kal csokken, illetve minden tovabbi 10%0s
csOkkenésrdl, legkésébb annak a munkanapnak a végéig, amikor a kiiszobérték tullépése
megvalosult, vagy amennyiben az nem munkanapra esik, a kovetkez6 munkanap végéig.
Amennyiben a Bank az Ugyfél részére attételes pénziigyi eszkdz pozicidkat vagy fliggd
kotelezettséggel jard tgyleteket tartalmazod lakossagi tligyfélszamlat kezel, eszkdzonkénti
bontasban tajékoztatja az Ugyfelet arrdl, hogy az egyes eszkozok kezdeti értéke 10%-kal csokken,
illetve minden tovabbi 10%-o0s csokkenésrol, legkésobb annak a munkanapnak a végéig, amikor a
kiiszobérték tullépése megvalosult, vagy amennyiben az nem munkanapra esik, a kovetkez6
munkanap végéig.

7.3.4.6.

Az Ugyfél az egyenlegkozl§ tartalméaval kapcsolatosan a targyhonapot kovetd naptari honap utolsd
munkanapjaig irasos észrevétellel, vagy kifogassal ¢élhet. A hataridd jogvesztd, annak elteltét
kovetden az igazolast a Bank mind tartalmi, mind formai szempontbdl teljes egészében
elfogadottnaktekinti és azok tekintetében vitanak a kés6bbiekben nincs helye.

7.34.7.

Az ligyletenkénti tajékoztatas esetében a Bank a végrehajtott tigyletekrdl sz616 visszaigazolast a
végrehajtast kovetden haladéktalanul, de legkésdbb az ligylet végrehajtasdnak napjat kovetd elsd
kereskedési napon, vagy ha a megbizast a Bank harmadik személy kézremiikodésével hajtotta
veégre, e harmadik személy igazolasanak kézhezvételét kovetd kereskedési napon, iigyletenként,
vagy az egyes keretszerzodések targyat képezd termékcsoportonként adja meg az alabbi
tartalommal:

a) a Bank neve vallalkozas neve;

b) az Ugyfél neve vagy egyéb megjelolése;

) akereskedés napja;

d) a kereskedés idGpontja;

e) a megbizas tipusa;

f) avégrehajtas helyszinének meghatarozasa;

g) az eszk6z meghatarozasa;

h) vétel/eladas jelzése;

1) amegbizas jellege, ha az nem vétel/eladas;

J) amennyiség,

K) az egységar;

[) ateljes ellenérték;

m) a felszamitott jutalékok és kdltségek teljes dsszege és amennyiben az Ugyfél kéri
tételes bontasa, beleértve adott esetben az alkalmazott felar vagy kedvezmény
Oszszegét, amennyiben az ligyletet a Bank sajat szamlara hajtotta végre és a Bankot
aziigyfélmegbizasok legjobb végrehajtasanak kotelezettsége terheli;
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n) az érvényes atvaltasi arfolyam, amennyiben az tigylet pénznemek kozotti atvaltast
igényel;

0) az Ugyfél teljesitéssel kapcsolatos feleléssége, beleértve a teljesités vagy a fizetés
hataridejét, valamint a megfeleld szamlainformacidkat, amennyiben ezeket az
informaciokat el6zdleg a Bank nem kozolte;

p) ha az Ugyféllel szemben 4ll6 &1 maga a Bank vagy annak csoportjahoz tartozo
személy vagy a Bank egy masik tigyfele, ennek kozlése, kivéve, ha az tigyletet
anonimkereskedést lehetdvé tevo kereskedési rendszerben hajtottak végre.

Ha a Bank a megbizast a pénziigyi eszkozokbol képzett csomag tekintetében hajtotta végre, a k)
pontban meghatarozott informacidt e csomagra vonatkozdan, vagy az egyes csomagok atlagarara
vonatkozdan is megadhatja azzal, hogy ha az Ugyfél kifejezetten kéri, az arat minden egyes
csomagra vonatkozéan meg kell adnia.

Amennyiben az Ugyfél a visszaigazolds kézhezvételének napjan, az Uzletszabédlyzatiban
megjelolt lizleti 6rdk alatt nem emel kifogést, akkor a megbizas 1étrejottének elszamoldsban
foglaltak szerinti kozlése irasbeli megerésitésnek tekintendé és a megbizas létrejotte a
visszaigazolasban foglaltaknak megfeleléen mindsiil elfogadottnak az Ugyfél részérél. A jelen
bekezdésben szabalyozott kifogasoldsi jog szabalyaitol az Uzletszabalyzat Il. Fejezetében
részletezett keretszerzddések eltérhetnek.

Az Ugyfél —amennyiben az adott iigyletre vonatkozé szerzddés szigortbb feltételeket nem hatiroz
meg koteles 8 (nyolc) napon beliil értesiteni a Bankot, ha nem érkezett meg valamely, éltala a
Banktol vart tajékoztatas, bizonylat, elszamolas, vagy az elektronikus uton adott megbizas
teljesitésérél ugyanazon a csatornan visszaigazolast nem talalt. Az érdeklédés elmulasztisabol
szarmazominden esetleges kar, kovetkezmény az Ugyfelet terheli.

7.3.4.8.

Az visszaigazolasok €s az egyenlegkzlok a Bank szamitogépes nyilvantartasa alapjan késziilnek
és kiilon alairas nélkiil is érvényesek.

A Bank a fent meghatarozott informaciokat szabvanyositott kodok formajaban is megadhatja az
Ugyfél szaméra abban az esetben, ha egyidejiileg a kodok értelmezését is megadja.

A tovabbiakban az értesitések, a visszaigazolas €s az egyenlegkozl egyiittesen: ,,tdjékoztatas vagy
értesités”.

7.3.5

A Bank azon tligyfelei részére akik részére pénziigyi eszkoz(oke)t ajanlott vagy értékesitett, vagy
kiemelt befektetdi informaciokat nyujtott, és akikkel az iizleti év soran folyamatosan kapcsolatban
allt, utdlagosan éves tajékoztatast nyjt mind a pénziigyi eszkoz(6k)héz, mind a befektetési €s
kiegészitd szolgaltatas(ok)hoz kapcsolodo Osszes koltségrdl és dijrol. A tdjékoztatast a Bank
évente utodlag, a targyévet kovetd év marcius 31. napjaig postan kiilldi meg iigyfeleinek.
Amennyiben az Ugyfél értékpapir-és iigyfélszamla szerzédése a targyév folyaman megsziinik, a
Bank az utolagos koltségkimutatast ebben az esetben is a kdvetkezé év marcius 31. napjaig kiildi
meg postai uton az Ugyfél részére, vagy azt az Ugyfél valasztasa szerint a targyévet kovetd év
marcius 31.napjat kovetden személyesen veheti at a kozvetitdi fiokban.
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7.3.6

A Bank a sajat miikddésével, tevékenységével kapcsolatosan a lakossagi Ugyféltdl szarmazé
panasz hatékony, atlathato és gyors kezelésének eljarasarol, valamint a lakossagi Ugyfél
panaszairdlés kifogasairdl, valamint az azok rendezésérdl, megoldasat szolgald intézkedésekrol
nyilvantartasvezetésének szabalyairdl szabalyzatot (a tovabbiakban: panaszkezelési szabalyzat)
készit.

A Bank panaszkezelési szabalyzata az iigyfélfogadasra nyitva 4116 helyiségekben Ugyfélforgalmi
iddben megtekinthetd valamint a www.mbhbefektetesibank.hu honlapon elérhetd. A
panaszkezelési szabalyzat az Uzletszabalyzat 6. sz. mellékletét képezi.

7.4. SMS szolgaltatds

7.4.1 Az SMS Szolgaltatas igénylése

Az SMS Szolgaltatas igénylésének feltétele, hogy az Ugyfél a Bankkal megkdsse a vonatkozd
Szolgaltatasi szerzodést. A Bank a Szolgaltatasra vonatkoz6 igény benyujtasakor a jogszabalyi
rendelkezések szerinti személyazonossag ellendrzését illetve aldiras-vizsgalatot végez. Az Ugyfél
az SMS Szolgaltatast kizarolag személyesen igényelheti. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy nem
jogosult harmadik személyt — ideértve a meghatalmazottat is — jelolni a szolgaltatas
igénybevételére. Az Ugyfél ezzel ellentétes rendelkezését a Bank nem teljesiti. Ugyfél tudomésul
veszi, hogyaz SMS Szolgaltatast egy idében csak egy mobiltelefonszamra veheti igénybe. A Bank
fenntartjamaganak a jogot, hogy az SMS Szolgaltatas igénylését visszautasitsa. Amennyiben a Bank
az SMS Szolgéltatas igénylését elutasitja, annak indokéat csak annyiban koteles az Ugyféllel
kozdlni, amennyiben az nem sérti az iizleti titokhoz f{iz6do6 jogait, érdekeit. A Bank a Szolgaltatasi
Szerzddés altala tortént alairasat kovetd legfeljebb 2 (kettd) munkanapon beliil vallalja az SMS
Szolgaltatas Ugyfél részére torténd beallitasat.

7.4.2 Az SMS Szolgaltatas igénybevételének miiszaki feltételei

Az SMS Szolgaltatas az alabbi miiszaki €s technikai feltételek megléte esetén vehetd igénybe: a)
SMS fogadasara alkalmas mobil telefonkésziilék, b) miikodé SMS szolgaltatas valamely mobil
tavkozlési szolgaltatonal. Ugyfél tudomassal bir arrdl, hogy az SMS szolgaltatas az Elektronikus
csatornan/tavkozlési mobilszolgaltatd alaphaldzati rendszerén keresztiil keriil igénybevételre. Erre
tekintettel kijelenti, hogy tudomassal bir arrdl és ezen kockazat felmérése és mérlegelése utan,
azt felvallalva dontott a szolgaltatas igénybevételérdl -, hogy az elektronikus csatornak hasznalata
soran, a haldézat miikodésével Gsszefliggésben adddhatnak olyan esetek, amikor a kiildott tizenetek
illetéktelen, harmadik személy(ek) tudomasara juthat(nak).

7.4.3 Az SMS Szolgaltatas nyujtasanak dltalanos szabdlyai

A Bank az SMS Szolgaltatast Ugyfél részére az SMS Szolgaltatas igénybevételére vonatkozo
Szolgaltatasi Szerzédés megkotésének idépontjaban vezetett Ertékpapirés tigyfélszamlai, és Tartos
Befektetési Szamlai, illetve Nyugdij E16-takarékossagi Szamldi vonatkozéan biztositja. Ugyfélaz
SMS Szolgaltatas igénylésével egyidejlileg felhatalmazza a Bankot, hogy értékpapirtitoknak
mindsiilé informéciokat, a tranzakciok végrehajtasat kovetden vagy a Szolgaltatds nyujtdsdnak
technikai iddrendjében az Ugyfélnek a szolgaltatds igénylésének idépontjaban megadott
mobiltelefonszdmara kiildje.

SMS Szolgaltatas keretében az Ugyfél az Uzletszabalyzat mellékletét képezé a Dijtételek
jegyzékében meghatarozott csomagokat veheti igénybe.

Ugyfél az 4ltala igénybe venni kivant szolgaltatds csomagot az SMS szolgaltatas igénybevételére
vonatkoz6 Szolgaltatasi szerz8désben jeloli meg. A szolgaltatiscsomag modositasat az Ugyfél a
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Banknal és kozvetitoi halozataban személyesen, irasban kezdeményezheti. A szolgaltatascsomag
modositasat a Bank az tigyféligény befogadasatol szamitott kettd (2) munkanapon beliil biztositja.
A Bank az SMS Szolgaltatas hasznalatahoz belépési jelszot vagy azonositasi jelszot nem alkalmaz.

7.4.4 SMS Szolgaltatas — rendelkezésre dllas

A Bank torekszik arra, hogy az SMS Szolgéltatas a Bank iizleti 6rai alatt rendelkezésre alljon. A
Bank fenntartja a jogot, hogy az SMS Szolgaltatast egészben vagy részben sziineteltesse, igy
kiilonosen hibajavitas, bejelentett karbantartas, vagy mas szervezési-mikodési okbol. A
Szolgéltatas sziineteltetése nem érinti az Ugyfél altal megadott megbizasok teljesiilését, de a
megbizasok teljesiilésérél sz616 SMS iizenet a sziineteltetési id6szak alatt nem keriil az Ugyfél
részére kikiildésre.A Bank az SMS Szolgaltatas tervezett sziineteltetésérdl, rendszerkarbantartasrol
legalabb a sziineteltetést megel6z6 napon értesité kozleményt jelentet meg a Bank honlapjan
(www.mbhbefektetesibank.hu). A Bank az SMS Szolgaltatas esetleges — a Bank érdekkorében
felmeriilt — meghibasodasa esetén a leheté leghamarabb megkezdi a hiba elharitasat.

7.4.5 SMS Szolgdltatds — felelosség

A Bank kizarja a felel6sségét az SMS iizenetek tovabbitasaban és vételében bekovetkezett minden
olyan késedelemért, amely nem a Bank érdekkdrében meriilt fel, igy kiilondsen a mobil tavkozlési
tarsasagok  miikodésében bekovetkezett barmely okbdol torténd — meghibasodas,
mikodéskeptelenség, vagy karbantartas esetére. A Bank nem felel tovabba azokért a karokért,
amelyek az Ugyfélérdekkorében bekdvetkezett okokbol keletkeznek, igy kiilondsen amennyiben
az SMS Szolgiltatas keretében elkiildott SMS iizenet tovabbitisa, megdrzése az Ugyfél nem
megfeleld egylittmiikodése miatt nem lehetséges.

7.4.6 SMS Szolgaltatdsi szerzodés megsziinése

Az Ugyfél a Szolgaltatasi szerzodést amely egyben az Ugyfél jogosultsaga a szolgaltatas
igénybevételére barmikor jogosult egyoldalu jognyilatkozataval a Bank kozvetitéi haldzataban
személyesen, irdsban megsziintetni. Az SMS Szolgaltatds megsziintetését a Bank a felmondas
atvételét koveto 2 (kettd) munkanapon beliil végzi el. Az ebbdl fakado karokért a Bankot feleldsség
nem terheli. Az SMS szolgéltatasra vonatkoz6 Szolgéltatasi szerz6dés megsziinésének napjaig
esedékes, hatalyos Dijjegyzék szerinti dijakat a Bank a szolgaltatas megsziintetésének napjan az
Ugyfél Banknal vezetett barmely szabad rendelkezésii értékpapirszamlarél levonhatja. Az SMS
Szolgaltatasi szerz6dés megsziinése az Ugyfélnek a Bankkal szemben fennalld egyéb szerzédéses
kapcsolatat, valamint a Bank felé fennallo kotelezettségeit nem érinti. A Bank a Szolgaltatasi
szerz6dést a jelen Uzletszabalyzatban meghatérozott okokbol, jogosult azonnali hatallyal
egyoldalian megsziintetni. Amennyiben a Bank azonnali hatallyal felmondja az SMS
Szolgaltatasra vonatkozdszerzodést, gy a felmondas elkiildésével egy idoben megsziinteti az
Ugyfél jogosultsagat a Szolgaltatas igénybevételére. Az ebbdl fakadoan az Ugyfelet ért karért a
Bank nem felel.

7.5. Budapesti Eréktézsdére (BET) vonatkozo valos idejii adatszolgdltatds
7.5.1 Valos idejii adatszolgaltatds igénylése

A Bank az Ugyfél szamara az MBH Mobilbroker kereskedési feliilethez kapcsolodéan a BET valos
idejli tézsdei informaciobit teszi elérhetévé az Ugyfél szamara. A szolgéltatis igénybevételének
feltétele, hogy az Ugyfél a Bankkal megkdsse a vonatkozé szolgaltatdsi szerzédést (Valos idejii
tozsdei adatok nyujtasarol szolo szolgaltatasi szerzodés, a jelen 7.5. pont tekintetében a
tovabbiakban: Szolgéltatési szerz8dés). Az Ugyfél a Szolgaltatasi szerz8dést személyesen vagy az
MBH Mobilbroker kereskedési feliiletén keresztiil jogosult megkdtni a Bankkal. Az Ugyfél
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tudomasul veszi, hogy nem jogosult harmadik személyt — ideértve a meghatalmazottat is — jeldlni
a szolgéltatas igénybevételére. Az Ugyfél ezzel ellentétes rendelkezését a Bank nem teljesiti.
Ugyfél tudomasul veszi, hogy a valés idejii adatszolgaltatast egy iddben csak egy
mobiltelefonszdmhoz kapcsoltan veheti igénybe. A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy a valés
idejli adatszolgaltatas igénylését visszautasitsa. Amennyiben a Bank a valos idejli adatszolgaltatas
igénylését elutasitja, annak indokat csak annyiban koteles az Ugyféllel kozolni, amennyiben az
nem sérti az tizleti titokhoz fiiz6d6 jogait, érdekeit. A Bank a valds idejii adatszolgaltatasi szerz6dés
megkotését kovetolegfeljebb 2 (ketté) munkanapon beliil vallalja a valds idejii adatszolgaltatas
Ugyfél részére torténdbeallitasat.

A valés idejii adatszolgaltatas szolgaltatasi dijat a Bank Dijjegyzéke tartalmazza.

Abban az esetben, ha az Ugyfél nem koti meg a Szolgaltatasi szerzédést, az MBH Mobilbrokeren
keresztiil nem valos idejii, hanem legalabb 15 perccel késleltetett arfolyam-adatokhoz fér hozza.

Az Ugyfél a Szolgaltatasi szerz8dés megkotésével hozzijarul ahhoz, megadott adatait a Bank a
szolgaltatasnyujtasban kozremiikodd adatszolgaltatohoz tovabbitsa.

7.5.2 Valos idejii adatszolgdltatds — rendelkezésre dllds

A Bank torekszik arra, hogy a valds idejii adatszolgéltatds a Bank iizleti 6rai alatt rendelkezésre
alljon, a Bank azonban nem vallalja és nem garantalja a megszakitas nélkiili, folyamatos
adatszolgaltatas rendelkezésre allasat. A Bank fenntartjaa jogot, hogy a valos idejli adatszolgaltatast
egészben vagy részben sziineteltesse, igy kiilonosen hibajavitas, bejelentett karbantartas, vagy mas
szervezési-mitkddési okbol. A valos idejii adatszolgaltatas sziineteltetése nem érinti az Ugyfél altal
megadott megbizdsok teljesiilését. A Bank a valés idejii adatszolgaltatds tervezett
sziineteltetésérdl, rendszerkarbantartasrol legalabb a sziineteltetést megel6z6 napon értesitd
kozleményt jelentetmeg a Bank honlapjan (www.mbhbefektetesibank.hu). A Bank a valos ideji
adatszolgaltatas esetleges — a Bank érdekkorében felmeriilt — meghibasodasa esetén a lehetd
leghamarabb megkezdi ahiba elharitasat.

7.5.3 Valos idejii adatszolgadltatas — feleldsség

A Bank nem felel a neki fel nem réhat6d okok miatt bekovetkezd lizemsziinetért, igy kiilondsen a
BET, az adatszolgaltatok, a tavkozlési-szolgaltatd, az internetszolgaltatd és az aramszolgaltato
érdekkorében felmertilt okbdl bekdvetkezd lizemsziinetért. A Bank nem tartozik feleldsséggel
azokért a karokért, amelyek az informatikai rendszerének elére nem ismert és el nem harithato
miikddési zavaraibol, az informatikai rendszeren keresztiil kozolt adatok illetéktelen személy altal
torténd megvaltoztatasabol, illetve informacid tovabbitasi késedelembdl, vonal vagy
rendszerhibabolszarmaznak, vagy szamitogépes virus altal okozottak.

Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a szolgaltatas keretében szamara elérhetdvé tett adatok kizarélag
tajékoztato jellegliek, €s bar a Bank minden ésszerli eréfeszitést megtesz annak érdekében, hogy
az adatok megbizhatoak és pontosak legyenek, Bank nem vallal feleldsséget a valos idejli adatok
szolgaltatdsaval, szolgaltatasanak elmaradasaval, késedelmével vagy az adatok tartalmaval,
pontossagaval kapcsolatban. Arra tekintettel, hogy a Bank nem vallalja vagy garantalja a
megszakitasnélkiili, folyamatos szolgaltatasnytjtast, a Bank nem felel a szolgaltatas elérésének
hianyabol vagya szolgaltatas zavarabol eredéen az Ugyfélnél keletkezd, hidnyos informaéltsag
miatti elmaradt t6zsdei tigyletekbdl szarmazo elmaradt vagyoni elényokért, illetve nem vagyoni
karért.
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7.5.4 Valos idejii adatszolgaltatdas megsziinése, megsziintetése

Az Ugyfél a Szolgéltatasi szerzddést indoklas nélkiil barmikor felmondhatja a dijjal rendezett
1d6szak utolso napjara. A valos idejli adatszolgaltatas megsziintetését a Bank a felmondas atvételét
kovet6 2 (ketté) munkanapon beliil végzi el.

A Szolgaltatasi szerz6dés megsziinésének napjaig esedékes, hatalyos Dijjegyzék szerinti dijakat a
Bank a szolgaltatds megsziintetésének napjan az Ugyfél Bankndl vezetett barmely szabad
rendelkezésti tigyfélszamlajardl levonhatja. A valos idejli adatszolgaltatas dija havonta felmertild
fix koltség, ami a szolgaltatas megsziinésekor a Bank altal akar tort honapra is érvényesithetd. A
Szolgaltatasi szerz6dés megsziinése az Ugyfélnek a Bankkal szemben fennalld egyéb szerzédéses
kapcsolatat, valamint a Bank felé fennallo kotelezettségeit nem érinti. A Bank Szolgaltatasi
szerzédésta szerzédésben, valamint a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott okokbdl, jogosult
azonnali hatallyal egyoldalian megsziintetni. Amennyiben a Bank azonnali hatallyal felmondja
Szolgaltatasi szerz8dést, tigy a felmondas elkiildésével egy idében megsziinteti az Ugyfél
jogosultsagat a valosidejli adatszolgaltatas igénybevételére. Az ebbdl fakadoan az Ugyfelet ért
karért a Bank nem felel. A valos idejii adatszolgaltatasra egyebekben a Szolgaltatasi szerzodés
rendelkezései az iranyadoak.

8. Sulyos szerzodésszegés

Stilyos szerzédésszegésnek mindsiil, ha az Ugyfél
a) adasvételi szerz6dés esetén nem, vagy nem hataridében, illetve nem megfelel6 6sszegben
adja at az ellenértéket, illetve az értékpapirt;
b) bizomanyi szerz6dés esetében az 6vadéki kovetelményeknek nem, vagy nem hataridében,
illetve nem megfelel6 6sszegben tesz eleget;

C) hataridds, illetve opcios iigyleteknél az ovadéki kovetelményeknek, és a fizikai szallitas
kotelezettségének nem, vagy nem hataridében, illetve nem a megfelelé Osszegben tesz
eleget, tovabba ha az 6vadék Osszegének az arfolyamvaltozas miatt sziikségessé valt
kiegészitését nem, vagy nem hataridében, illetve nem megfeleld mértékben teljesiti;

d) értékpapir-kolcsonzés esetén

e nem, vagy nem hatarid6ben, illetve nem megfelel6 6sszegben adja at, illetve vissza
a pénzt, illetve az értékpapirt;

e az oOvadéknyujtasi kovetelményeknek nem, vagy nem hataridében, illetve nem
megfeleld Osszegben tesz eleget, tovabba ha az ovadék Osszegének az
arfolyamvaltozas miatt sziikségessé valt kiegészitését nem, vagy nem hataridében,
illetve nemmegfeleld mértékben teljesiti;

o a fizikai szallitas kotelezettségének nem, vagy nem hataridében, illetve nem a
megfelel6 dsszegben tesz eleget;

e) befektetési hitel nytjtasa esetén

e a hitel torlesztd részletét irasbeli felszolitas ellenére nem, vagy nem hatariddben,
illetve nem megfelel6 6sszegben teljesiti;

e a biztositekadasi kovetelményeknek nem, vagy nem hataridében, illetve nem
megfeleld Osszegben tesz eleget, tovabba ha a biztositék értékének, illetve az
ovadék Osszegének az arfolyamvaltozas miatt sziikségessé valt kiegészitését nem,
vagy nem hataridében, illetve nem megfeleld mértékben teljesiti;

f) barmelyik iigyletnél

e adatszolgaltatasi kotelezettségét elmulasztja, vagy valotlan adatot k6zol, vagy a
Bankot barmilyen mas médon megtéveszti, az Uzletszabalyzat alapjan megkotott
barmely szerz6dés alapjan megtett szavatossagi nyilatkozata valotlannak bizonyul;

e Dbarmely olyan magatartdst tanusit, amely a mar nyUjtott pénziigyi biztositék
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elvondsara vagy csorbitasara iranyul;

e az azonositasahoz sziikséges barmely titkos adatot (Kodszo, felhasznalonév, jelszo
vagy ezekkel egyenértékii mas azonositoé adat) illetéktelen harmadik személynek
atadja, vagy hozzaférhetové teszi;

e azlgylet dijanak vagy mas, a szerz6déshez kapcsolddd dijnak vagy koltségnek a
megfizetését nem teljesiti;

e az Ugyfél magatartisa bennfentes kereskedésnek vagy piacbefolyasolasnak
mindsiil vagy erre iranyul, vagy az Ugyfél a Bankkal fennalld szerzédéseihez
kapcsolddoan vagy azok felhasznaldsaval barmilyen mas blincselekményt valosit
meg;

o az Ugyfél a Bank Pmt. szerinti kotelezettségeinek teljesitését nem teszi lehetévé.

Sulyos szerz6désszegés esetén a Bank jogosult — az adott tigylet tipusatol fiiggden lehetséges
megoldasok koziil a szamara Kisebb kockazati megoldast valasztva — a szerzodést6l azonnali
hatallyalelallni, illetve azt azonnali hatallyal felmondani.

Szerzédésszegés esetén a Ptk. vonatkozé rendelkezéseit kell alkalmazni. Amennyiben az Ugyfél
teljesitése elmarad, a Bank beszamitasi, illetve visszatartasi jogot gyakorolhat, tovabba jogosult a
késedelembdl, illetve az egyéb szerz6désszegésbdl eredd egyéb igényét, karat érvényesiteni.

9. Ugyleti biztositékok, beszamitds

A Bank pénziigyi eszk6z adasvételére megbizast akkor fogad el és teljesit — az opcios jog vasarlas
kivételével, mely esetben az opcios dij megfizetése a feltétel —, ha az Ugyfél legkésébb a
megbizassal egyidejlileg a megbizas targyat, illetve fedezetét (értékpapirt szamlara helyezéssel,
illetve transzfer utjan, pénzt befizetéssel vagy atutalas utjan) és a bizomanyosi dijat a Banknal,
illetve a Bank altal ilyenként elfogadott kozremiikodonél ovadékba adja. Ett6l eltérni csak egyedi
megallapodas alapjan lehetséges, melynek feltételeirdl a Bank kiilon dont.

Az 6vadékba adott pénziigyi eszkoz, illetve pénzeszkdz a megbizas tényleges teljesitése napjaig
— elszdmolasi napig — az Ugyfél tulajdondban marad, azonban a megbizas érvényességi ideje
alatt az 6vadékba adott pénziigyi eszkoz, illetve pénzeszkodz kikeriil az Ugyfél szabad rendelkezése
alol, és az Ugyfél szabad rendelkezésére nem bocsathato.

A Bank nem koéthet olyan biztositéki megallapodast, amelynél a biztositék esetében egy harmadik
fel szamara lehet6ség nyilhat a biztositékként megjelend pénzeszkoz vagy pénziigyi eszkoz
elidegenitésére a biztositéki megallapodas részét nem képezd kotelezettség kiegyenlitése
érdekében, kivéve, ha ezt azon harmadik orszag joghatosagaban alkalmazandé jog irja eld,
amelyben az Ugyfél pénzeszkdzeit vagy pénziigyi eszkdzeit tartjak. Amennyiben a Bank az emlitett
biztositéki megallapodast koteles kotni, arrol a vonatkozd megallapoddsban tdjékoztatja az
Ugyfelet és tajékoztatja a megallapodashoz kapcsolddo kockéazatokrol is.

Amennyiben a Bank a megbizést a megbizasi szerzédésben meghatarozott limitdrnal kedvezdbb
feltételekkel teljesiti, a fedezetbe vont tobbletérték (limitar €s teljesitési ar kozotti kiilonbozet) az
Ugyfelet illeti meg.

Az Ugyfél és a Bank kozott 1étrejott szamlavezetésre iranyuld szerzédéssel a felek kozt egyben a
Ptk. 5:95. § (3) bekezdése szerint 6vadéki szerzédés is létrejon, melynek alapjan az Ugyféllel
szemben fennallo barmely kovetelése (beleértve kiillonosen, de nem kizarolagosan a Bank barmely
dij, koltség, fedezet iranti kovetelését, valamint az addzasra vonatkozo jogszabalyok altal eldirt
kifizetdi kotelezettségek Bank altali teljesitésébdl fakadd koveteléseket is, a tovabbiakban:
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biztositott kovetelés) biztositékaként a Bank javara dvadékul szolgal az Ugyfél Banknal
nyilvantartott mindenkori teljes, szabad rendelkezésti — harmadik személy javara szold joggal
nem terhelt — pénzés értékpapirallomanya, illetve barmely a Banknal nyilvantartott és az Ugyfél
tulajdonaban 1év8 pénziigyi eszkoz (Ovadék targya). Az Ugyfélnek a megbizds megadisaval
6vadéknyujtasi kotelezettsége keletkezik, melyre tekintettel a Felek megallapodnak, hogy a
megbizas megadasa, illetve rogzitése egyben az ovadékra vonatkozd szerzédés megkotését is
jelenti. Felek megallapodnak abban, hogy az Ugyfelet a pozicidk fenntartasaval dsszefliggésbenis
6vadéknyjtasi kotelezettség terheli.

Fogyaszté Ugyfél esetén a Bank az 6vadék targyabol legfeljebb 500.000.000,-, azaz 6tszazmillio
forint 6sszeghatar erejéig kereshet kielégitést, kivéve, ha a Bank és az Ugyfél mas 6sszegben
allapodik meg.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bankot a szadmlavezetési szolgaltatassal Osszefiiggésben
keletkezett kovetelései biztositékaul jogszabalynal fogva is zalogjog illeti meg az Ugyfél
szamlakovetelése felett. Ennek alapjan a Bank jogosult a szamlavezetéssel Osszefliggésben
keletkezett kovetelései 6sszegével csokkenteni a szamla egyenlegét. A zalogjog a szamlaszerzodés
megkotésével,a zalogjognak a hitelbiztositéki nyilvantartasba vald bejegyzése nélkiil 1étrejon.

A Bank, mint az 6vadék és a zalogjog jogosultja (zalogjogosult) a kielégitési joga gyakorlasa soran
az 6vadék és a zalogjog targyat a jelen Uzletszabalyzatban meghatéarozott eljarassal értékesitheti.

Ha a jelen Uzletszabalyzat vagy az Ugyféllel kotott szerzédés masként nem rendelkezik, a bank
az 6vadéki joganak érvényesitésére az alabbiak szerint jogosult:

A Bank az ovadék érvényesitésére a biztositott kovetelés esedékessé valasakor — a teljesités
elmulasztasa esetén — jogosult (kielégitési jog megnyilasa).

A Bank az 6vadék érvényesitése sordn a nem fogyasztd Ugyfél eldzetes értesitése nélkiil jogosult
az 6vadék targyat —a nem fogyaszté Ugyfél helyett és nevében tézsdén értékesiteni, ha az dvadék
targyaval t0zsdén kereskednek.

Ha az ovadék targyaval t6zsdén nem kereskednek — feltéve, hogy a Bank nem ¢l a kozvetlen
kielégités jogaval — a Bank koteles az ovadék értékesitésére vonatkozd szandékarol irasban
értesiteniaz Ugyfelet. Az eldzetes értesités és az értékesités kozott legalabb 10 (Tiz) napnak kell
eltelnie. Az eldzetes értesitésre a Ptk. rendelkezései az iranyadok. Fogyaszté Ugyfél esetén a
fogyasztdval szembeni kielégitési jogat a Bank birdsagi végrehajtason kiviil csak kozvetlen
kielégités utjan, vagy akkor gyakorolhatja, ha a kielégitési jog megnyildsa utdn az Ugyféllel az
Ovadék targyanak Bank altal torténd értékesitésének modjaban irasban megallapodott.

A Bank a kielégitési joga megnyilasakor jogosulttd valik az dvadék targyanak tulajdonjogat az
Ugyfélhez cimzett egyoldalu nyilatkozattal megszerezni a biztositott kdvetelés dsszege erejéig
feltéve, hogy az 6vadék targya tézsdei vagy egyéb nyilvanosan jegyzett piaci arral rendelkez6
értékpapir, vagy az adott idopontban a Felektdl fiiggetleniil meghatarozhato értékkel rendelkezo,
pénzkdvetelést megtestesitd értékpapir.

A Bankot a biztositék érvényesitését kovetden késedelem nélkiili elszamolasi kotelezettség terheli.

Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy az adasvételi ligyletek létesitésével és a poziciok
fenntartasaval Osszefliggésben keletkezd dvadéknyujtasi kotelezettségeinek azonnal eleget tesz a
BankKELER-nél vezetett 0074/M00000 értékpapirszamlajara torténd transzferalassal vagy az
Ugyfél Banknal vezetett, az adott pénziigyi eszkdz nyilvantartasara megjeldlt szamlahoz tartozé
ugyfélszamlaja, NYESZ pénzszdmlaja, Portfoliokezelt pénzszamlija illetve TBSZ pénzszamlaja
javaratorténd atutalassal illetve pénztari befizetéssel.

Atadasnak kell tekinteni minden olyan eljarast, amely alapjan az 6vadék targya egyértelmiien
azonosithato modon az Ugyfél birtokabdl a Bank birtokaba keriil, vagy az Ugyfél korlatlan
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rendelkezése alol egyébként kikeriil, kiilondsen a fizetési szamlan, betéti szamlan, tigyfélszamlan,
értékpapirszamlan, értékpapir-letéti szamlan a Bank javara valo jovairast, elkiilonitést, zarolast,
ideértve az Ugyfél vagy harmadik személy szamlajan a Bank javara torténd jovairast, elkiilonitést,
zarolastis. A II. Fejezetben részletezett egyes pénziigyi eszkozokre iranyadd szabalyok a jelen
bekezdésben foglaltaktol eltérd rendelkezéseket tartalmazhatnak.

A Bank az Ugyféllel szemben esedékessé valt dijai, kdltségigénye és jarulékaik megfizetéséig,
tovabba esetleges karanak megtéritéséig az Srizetében 1évo és az Ugyfél javara nyilvantartott
pénzeszkozok, illetve értékpapirok kiadasat, illetve a szamlaterhelés végrehajtasat jogosult
visszatartani, illetve ezeket, mint a Bank oOvadékdul szolgdldo eszkozoket a Bank
kedvezményezettségénekmegjelolésével zarolni.

A Bank az Ugyfél javara nyilvantartott szabad pénzés értékpapir allomanybol akar beszamitéssal,
akar az értékpapirok piaci aron valo értékesitése, vagy az értékpapirok tulajdonba vétele utjan, az
Ugyféllel torténd utdlagos elszamolds mellett jogosult az Ugyféllel szemben esedékessé valt
barmely kovetelését, ideértve az Ugyfél biztositék nyujtasi, illetve feltoltési kotelezettségének
elmulasztasabol szarmazé forintban vagy devizaban nyilvantartott kovetelést is, kozvetleniil a
hatalyos jogszabalyoknak megfeleld6 modon kielégiteni ugy, ahogy az a Bank kovetelése
kielégitését a legeredményesebben szolgélja, azonban az Ugyfél — adott koriilmények kozott
Bank altal figyelembe vehetd — lehetd legkisebb érdeksérelmével. A Bank lehetdség szerint az
Ugyféllel torténd elézetes egyeztetést kovetden, az Ugyfél érdekeinek figyelembevételével
gyakorolja ezen jogat.

A Bank az Ugyfél javara nyilvantartott devizak konvertalasaval jogosult az Ugyféllel szemben
fennall6 forintban vagy barmely mas devizaban nyilvantartott, esedékessé valt barmely kdvetelését
kielégiteni. Ezen esetekben a konverzié végrehajtasa az Ugyfél rendelkezése nélkiil torténik, a
konverzio értékérdl, illetve az alkalmazott arfolyamrol a Bank utdlag egyoldaltan irasban
tajékoztatja az tlgyfelet. A konverzidora vonatkoz6 szabalyokat (arfolyamok és értéknapok
tekintetében) jelen Uzletszabalyzat mellékletét képezé Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

Amennyiben az Ugyféllel szemben felszamolasi eljaras indul, a felszamolasi eljaras kezdo
idépontjaban a Banknak az Ugyféllel szembeni kovetelései egy dsszegben esedékessé valnak és a
Bank jogosult az Ugyféllel kotott valamennyi szerz6dését azonnali hatallyal felmondani.

Az Ugyfél megbizasok adisakor az iigylet ellenértékét vagy az iigylet megkotéséhez sziikséges,
adott keretszerz6désben meghatarozott mértékii pénziigyi biztositékot koteles elhelyezni a
Banknal 6vadékként, valamint a Bank kiilon felhivasara az Ugyfél koteles az dvadékot feltdlteni.

Amennyiben a Bank masként nem rendelkezik, az egyes tigylettipusokndl az 6vadék lehet
szamlapénz (a Banknal vezetett szamlan elhelyezett forint illetve deviza pénzosszeg) illetve (a
Bankndl vezetett értékpapirszamlan elhelyezett) magyar allampapir, melyet a Bank sajat
vagyonato6l elkiilonitetten koteles nyilvantartani.

A Bank az Ugyféllel tortént megéllapodasa alapjan jogosult, de nem kételes egyéb értékpapirok
ovadékként torténd elfogadasara.

Az 6vadék fedezeti értékét a Bank a mindenkor hatalyos Fedezetértékelési Szabalyzata alapjan
hatarozza meg, melyet jogosult akar a pozicio lejarati idején beliil is, illet6leg akar a Szabalyzattol
eltéréd modon és mértékben is egyoldalian megvaltoztatni.

Az ovadéknak tekintett értékpapirok értékesitésekor az értékpapir Bank altal jegyzett vételi ara az
elszamolas alapja.

Az értékpapirok biztositékként torténd beszamitidsara vonatkozd szabalyokat, az értékpapirok
fedezeti értékét a Bank allapitja meg, és jogosult azokat a piaci viszonyok fiiggvényében, a piaci

66



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025. aprilis 4. napjatol

viszonyok altal indokolt mértékben barmikor — akar az adott iigylet futamideje alatt is —
modositani.

Az Ugyfél mentesiil a kiilon biztositéknyujtasi kotelezettség alol, amennyiben szabad eszkdzeinek
egyenlege fedezi a sziikséges biztositékot, és hozzajarul ahhoz, hogy a sziikséges biztositéknak
megfeleld Osszeget a Bank zarolja. Tobb, folyamatban 1évé megbizas esetén az egyes
biztositékokat 6ssze kell adni, €s a szamlanak ezt az 6sszeget kell fedeznie, illetve ezt az Gsszeget
kell zaroltatni.

A Bank jogosult a kovetelt biztositék mértékét, illetve 0sszegét barmikor megvaltoztatni, errdl
azonban koteles az iigyfelet megadott elérhetdségén haladéktalanul értesiteni. Az Ugyfél az ily
modon adodo kiilonbozetet koteles az értesitést kovetd munkanapon 10 oraig a Bank
rendelkezésére bocsatani.

Felek megallapodnak abban, hogy a poziciok fenntartasaval Osszefliggésben keletkezd
ovadéknyujtasi kotelezettség teljesitése egyben az ligylet megkotését, pozicid fenntartdsanak
szandékat és az tigyletrdl, ill. az d6vadéknyujtasrol kiildott értesités elfogadasat is jelenti.

Amennyiben a rendelkezésre all6 ovadék nem nyujt fedezetet az Ugyfél kotelezettségének
teljesitésére, arra az esetre az Ugyfél kifejezetten felhatalmazza a Bankot, hogy kovetelésének
osszegével az Ugyfél kiilon, eseti rendelkezése nélkiil, illetve ellenére is megterhelje barmely néla
vezetettszabad rendelkezésti szamlajat, vagy a kovetelését az Ugyfél Bankkal szemben fennéllo
barmely mas kovetelésébe beszdmitsa, €s a kdvetelését ezaltal kielégitse.

A Bank jogosult arra, hogy az Ugyféllel befektetési szolgaltatasra illetve kiegészitd szolgaltatisra
vonatkozoan kotott szerzddéseibdl eredd, mindenkori fennalld kovetelését, ideértve a toke-, kamat,
koltség, jutalék, vagy barmely pozicio kényszer likvidalasabol eredd arfolyamveszteség 0sszegét,
esedékességekor, vagy azt kdvetden barmikor az Ugyfél Banknal vezetett barmely iigyfél-, bank-
, fizetési-, vagy pénzforgalmi szamlakdveteléseibe beszamitsa, akként, hogy az Ugyfél Banknal
vezetett barmely {ligyfél-, bank-, fizetési-, vagy pénzforgalmi szamlajat a Bankkal szemben
fennalld barmely esedékes tartozas Osszegével, a tartozas jogcimétdl fiiggetleniil, a vonatkozé
pénzforgalmi jogszabaly rendelkezései alapjan megterhelje az Ugyfél kiilon rendelkezése nélkiil.
Az Ugyfél a fizetési kotelezettségeinek teljesitése céljabol felhatalmazza a Bankot, hogy a
fentiekben meghatarozott beszamitasi jogat a Bank tévedésének helyesbitését valamint a
pénzforgalmi jogszabdlyokban felsorolt, eldnydsen rangsorolt fizetési megbizasok és hatosagi
atutalas illetdleg atutaldsi végzés alapjan torténd fizetési megbizasok teljesitését kovetden, de
minden mas fizetési megbizas teljesitését megeldzden gyakorolja.

10. Az iigyletek elszamoldsa

A Bank az értékpapirszamla, értékpapir-letéti szamla és az iigyfélszamla terhelését az Ugyfél
megbizasaban meghatarozott értéknapon, illetve ha az iigylet elszdmolasa kézponti szerz6do fél
altal torténik, a kozponti szerz8d6 fél altal megjelolt napon hajtja végre. Az lizleti o6rdkat, és azon
zardidopontot, ameddig a beérkezett és elfogadott megbizdsokat a Bank targynapon beliil teljesiti,
a Bank Uzletszabalyzatdnak 2. szamu mellékletét képezé Uzleti orakra vonatkozé melléklete
tartalmazza. A zar6 idOpontot kovetden érkezett megbizasokat a Bank csak a kovetkezd banki
munkanapon teljesiti.

A megbizasok elszdmoldsa minden esetben az adott piac vagy pénziigyi eszkdz elszamolasi

devizanemében torténik. Az tligyletek elszamolési napja tézsdei szabvanyositott termékek esetén

az adott szabalyozott piacra vonatkoz6 szabalyok szerint torténik, t6zsdén kiviili termékek esetén
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azelszamolas szabalyait a Il. Fejezetben foglalt rendelkezések tartalmazzak.

Teljesiilt megbizas esetén az adott piactol fliggé — OTC (t6zsdén kiviili piac) piacon megallapodas
szerint elszamolasi napon a Bank automatikusan lekényveli a jovairast, illetve terhelést az Ugyfél
Banknal vezetett tigyfél-, illetve értékpapirszamlajan. Kiilon rendelkezés vagy megallapodas
alapjan a Bank atutalja vagy eltranszferalja az Ugyfelet megilletd eszkozoket az Ugyfél altal
megjeloltmasik tigyfél-, bank-, illetve értékpapirszamlara.

A szerz8dés megsziinése esetén az Ugyfél és a Bank haladéktalanul kotelesek egymadssal
elszamolni.

11. Kényszerértékesités (likvidalas), nettositds, poziciolezaro nettositdas

Amennyiben az Ugyfél évadékadési kételezettségének nem, vagy nem hatéridc'iben tesz eleget, a
kovetelését a likvidalt poziciobol szarmazod pénzdsszegbdl, az ovadékbol, illetve az Ugyfél
barmelya Banknal nyilvantartott szabad rendelkezesti eszkozeibol kielégiteni. Az eldbbiekben
leirtakbol szarmazé minden koltség €s kar az Ugyfelet terheli.

Amennyiben a megbizas esetleges modositasa, vagy barmilyen méas ok miatt az Ugyfél altal
ovadékba adott pénzdsszeg ¢és az ligyfélszamlan 1évd mas tigylet mogé fedezetként be nem vont
pénzosszeg nem nyujtana fedezetet vétel esetén a pénziigyi eszkdz vételaranak kiegyenlitéséhez,
a Bank jogosult a hidnyz6 Osszeg erejéig az Ugyfél Bank altal vezetett értékpapirszamlajan
nyilvantartott pénziigyi eszkozok sziikséges mennyiségét értékesiteni és a befolyt vételarbol a
hidnyz6 0sszeget teljesiteni.

Likvidalas: a nyitott tligylettel ellentétes irdnyl, azzal megegyez0 mennyiségli vagy
részmennyiségl, azonos termékre, és hataridore megkdotott ligylet, majd a két iigylet pénziigyi
elszdmoléssal torténd sszezarasa.

Nettositas: a poziciok lejarati napja el6tt két banki munkanappal, illetve opcidk esetén a lejarat
napjan a Bank jogosult az Ugyfél egymassal szembeni, azonos jogalapt, még nyitott pozicioit —
az Ugyfél kiilon rendelkezése nélkiil 8sszezarni, azaz nettdsitani, és az ezen nettositasbol szarmazo
eredményt/veszteséget elszamolni az Ugyfél felé.

Pozici6 lezaré nettositas: amennyiben az Ugyfél a keretszerzodésbél szarmazé kotelezettségét
hataridében nem teljesiti, a Bank jogosult a még el nem szamolt pozicidkat 6sszezarni. A Bank az
Ugyfél esetleges felszamoldsa esetén hitelezdi igényként jogosult a nettd kdvetelést bejelenteni a
felszamolasi eljarasban.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a pozici6 lezaro nettositas eredményeként lejart
fizetési kotelezettsége keletkezik a Bank felé, a Bank jogosult az Ugyfél altal nyujtott pénziigyi
biztositéko(ka)t azonnali hatallyal és minden tovabbi feltétel teljesitése nélkiil igénybe venni, és
abbol kovetelését kielégiteni.

Ugyfél tudomésul Veszi hogy a Bank bérmikor — elézetes ﬁgyelmeztetés nélkl'il is — jogosult az

crer

lezard nettdsitas végrehajtasara ha:

e a mindenkori piaci arakon szamitott veszteséggel illetve arkiilonbozet
elszamolassal csokkentett ovadék (az un. szabad biztositék) mértéke lecsokkent az
eloirt szintala, vagy
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e a Bank az Ugyfelet a pénziigyi biztositék feltdltésének kérése céljabol nem tudja
elérni;

e (¢vadékhiany esetén, az 6vadéknyujtasi kovetelmény teljesitésének hianyaban (az
egyes Ovadék kiegészitési kotelezettséget a II. Fejezetben részletezett egyes
pénziigyi eszkdzokre iranyadd szabalyok szerint kell teljesitenie az Ugyfélnek),

e amennyiben a Bank az tigyfelet a letéti kovetelmény teljesitése végett nem tudta

elérni;
e az Ugyfél ellen, vagy az vadéknyuijtd harmadik fél ellen, vagy (nem a Banknal
elhelyezett oOvadék esetén) a letétkezelo ellen felszamolasi, cséd-, illetve

végrehajtasi eljaras indult;
e az ovadékra végrehajtast vezetnek;

e az Ugyfél vagy az ovadékot nyljté harmadik személy — amennyiben a II.
Fejezetben részletezett egyes pénziigyi eszkozokre irdnyadd szabalyok szerint
harmadik fél helyezhet el 6vadékot meghal.

e az Ugyfél arualapu szarmaztatott eszkdzokre vagy kibocsatasi egységekre, illetve
ezek szarmaztatott eszkozeire vonatkozo kereskedési poziciomérete az Eurdpai
Ertékpapir-piaci Hatosag (ESMA\) altal meghatarozott poziciolimitet meghaladja.

Az Ugyfél nyitott poziciéi koziil a Bank szabadon jogosult megvalasztani a likvidalasra keriild
pozicid(ka)t, mely esetére tekintettel felek kozos megallapodéassal kizarjdk a Bank barmilyen
kartéritési vagy egy¢éb feleldsségét, ha a Bank igazolja, hogy a fenti esetek valamelyike fennallt.

12. Az egyes iigyletek dijazdsa

Az egyes ligyletek dijazasat és a kozvetitéi dijakat jelen Uzletszabalyzat elvélaszthatatlan részét
képez6 Dijtételek jegyzéke tartalmazza. A Dijtételek jegyzékében nem szabalyozottakra jelen pont
rendelkezései az iranyadok.

A Bank a dijazas mértékét sajat hataskorben barmikor modosithatja, de a modositas nem érinti a
hatalyba 1épést megeldzden teljesedésbe ment vagy azon megbizasokat, amelyek teljesitését a
Bank mar megkezdte.

A dijak elsésorban az Ugyfél szamlaegyenlegével szemben keriilnek érvényesitésre, vagy az
Ugyfél koteles a dijakat a Bank pénztaraba befizetni, illetve az iigyfélszamla szémara torténd
atutalassal rendezni.

Amennyiben az Ugyfél szamlajanak egyenlege nem fedezi az esedékessé valt dijakat, Gigy a
hidnyz6 fedezetet az Ugyfél a Bank irasbeli értesitése alapjan az abban megjeldlt idépontig koteles
a Bank szamlajara, vagy pénztaraba befizetni. Késedelmes fizetés esetén a Bank jogosult az Ugyfél
fele a Ptk. szerinti késedelmi kamatot felszdmitani.

A Bank jogosult a Dijtételek jegyzékét az Uzletszabalyzatban meghatarozott esetekben és médon
megvaltoztatni.

A Bank az iigyfeleknek sz610, koltségekre és dijakra vonatkozoé tajékoztatast a 2.1.2.7. pontban
foglaltak szerint teljesiti.

A Bank kiilon Hirdetményben jogosult a Dijtételek jegyzékében meghatarozott dijaknal
kedvezébb dijakat és koltségeket az Ugyfelek szamara elérhetdvé tenni, mely kedvezmények
igénybevételének feltételeit szintén a Hirdetményben hatarozza meg. A Bank a dijkedvezmények
igénybevételére vonatkozé megallapodast az Ugyféllel barmikor jogosult a megallapoddsban
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meghatarozott, ennek hidnyaban 30 napos felmondasi idével felmondani.

12.1. Az Ugyfél megbizdsinak felvételével és tovibbitdsdval, végrehajtdsdval kapcsolatban
felmeriil dijak, koltségek

A megbizas felvételével, tovabbitasaval és végrehajtasaval kapcsolatos dijakat, koltsegeket az
Uzletszabalyzat 11. szamua mellékletét képez6 Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

A Bank a sajat nevében, az Ugyfél javara igénybevett/megvasarolt szolgaltatasok (kozvetitett
szolgaltatas) ellenértékét jogosult az Ugyfélre atharitani.

Kiilfoldi értékpapirra és/vagy szarmazékos pénziigyi eszkdzre sz616 megbizas, teljesitése soran a
Bank jogosult a kiilfoldi kozremiikdo, illetve kozvetitd dijat felszamitani tigyfeleinek.

A Bank altal folytatott tevékenységre megallapitott jutalékok mértékétdl a felek ko6zos
megegyezéssel eltérhetnek.

Jutalék csak a megbizas sikeres teljesitése esetén jar, s a megbizas teljesitésének elszamolasakor
esedékes.

12.2. Ugyfélés értékpapirszamla vezetés, letétkezelés, letéti 6rzés

A jelen Uzletszabalyzat II. fejezetének 6.1 pontja szerint letéti rzésre atvett értékpapirok —
ideértve a certifikatokat is — utan a Bank letéti dijat szamol fel, mely az ligyfélszamlan — eltérd
megallapodas hianyaban — havonta kertil letéti dij jogcimén terhelésre. A dij mértékét a Dijtételek
jegyzéke tartalmazza, mely az Ugyfél 4tlagos éves értékpapir dllomanya utan keriil kiszamitasra.

Ha az Ugyfél nem rendelkezik értékpapir készlettel a vonatkozé idészakban a Bank a hatélyos
dijszabalyzat alapjan tgyfélszamla vezetési dijat szamol fel, mely havonta keriil levonasra a
hatalyos Dijtételek jegyzeke alapjan.

Ertékpapirok letéti 6rzéséhez kapcsolodo egyéb szolgaltatdsok dija:
e Cimlet felvaltasakor az Ugyfél viseli a megfeleld cimletii papirok eldallitasanak
teljes koltségét.
e Amennyiben az értékpapir kibocsatdja a kibocsatasi tajékoztatoban az értékpapirok
kikérésére vonatkozoan kiilon dijat hatdroz meg, €s ez nagyobb, mint a Bank dija,
a Bank a magasabb dijat érvényesiti.

A fentieken kiviil a Bank az Ugyfélnek felszamit minden olyan jarulékot és egyéb koltséget, amely
a Banknak az Ugyfél kiilon igényébdl felmeriilé egyedi eljarasabol adodik, és a letétkezelés
normalis menetében egyébként nem meriilne fel (pl. kiilon tajékoztatas, kimutatas készitése stb.).
A dijazas mértéke ezekben az esetekben egyedi megallapodas targyat képezi.
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13. Osztionzék

A 15/2017. (VL. 30.) NGM rendelet szerinti 0sztonzés elfogadasara csak a Bank tevékenysége,
vagy lugyfélnek nyujtott szolgaltatds javitdsa érdekében torténhet, és nem befolyasolhatja
hatranyosan a Banknak a szerzddés jogszabalyszerti, a szakma szabalyainak megfelel6 és az tigyfél
érdekével Osszhangban torténd eljarasat. Az Osztonzés akkor tekintheté ugy, hogy célja az
iigyfélnek nyujtott szolgaltatas mindségének javitasa, ha
a) azt az érintett tigyfélnek nyujtott tovabbi vagy magasabb szintii — a kapott 6sztonzés
szintjével aranyos — szolgaltatas indokolja,
b) az nem szolgalja kdzvetleniil a Bank vagy alkalmazottjai javat az érintett ligyfél szamara
jelentett nyilvanvalo elény nélkiil,
C) aztegy osztonzével kapcsolatban az érintett tigyfélnek folyamatosan nyujtott elény
indokolja.

Ha a Bank eldzetesen nem tudta megallapitani a neki jard 6sztonzés Osszegét €s ehelyett az adott
Osszeg kiszamitasara szolgald modszert kozolte az tigyféllel, utdlagosan — amikor mar
megallapithato — informaciét kell szolgaltatnia tigyfelei szamara a kapott Gsztonzés pontos
Osszegérol.

A Bank évente egyszer, az éves koltségés dijkimutatasban egyedileg tajékoztatja tigyfeleit az
esetlegesen, az Ugyfélnek nyujtott befektetési szolgaltatassal kapcsolatban kapott Gsztonzések
tényleges 0sszegérol.

A fenti kovetelmények végrehajtdsa soran a Bank figyelembe veszi a jelen Uzletszabalyzatban
meghatarozott, a koltségekre és dijakra vonatkoz6 szabalyokat.

A Bank adott esetben tdjékoztatja az ligyfelet a befektetési szolgaltatasi tevékenység vagy
kiegészité szolgaltatas nyujtasaval Osszefiiggésében kapott 0Osztonzés ligyfélhez valo
tovabbitasanak eljarasarol is.

Nem tartoznak az Osztonzések kozé azok a kifizetések vagy dijak, amelyek a befektetési
szolgaltatasi tevékenységek vagy kiegészité szolgaltatasok nyujtasat lehetévé teszik, vagy ahhoz
sziikségesek — pl. Orzési dijak, elszdmolasi és atvaltasi dijak, igazgatasi dijak vagy jogi koltségek
-, és amelyek természetiiknél fogva nem eredményezhetnek konfliktusokat. a Bank iigyfele
érdekében végzett Dbecsliletes, tisztességes ¢€s szakszerli tevékenységére vonatkozd
kotelezettségével kapcesolatban.

14. Titokvédelmi és adatvédelmi eloirasok
14.1. Ertékpapirtitok

Ertékpapirtitoknak minésiil minden olyan, az Ugyfélré] a Bank rendelkezésére 4116 adat, amely az
Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, {iizleti befektetési tevékenységére,
gazdalkodasara, tulajdonosi, iizleti kapcsolataira, illetve a Bankkal kotott szerzddéseire,
szamlajanak egyenlegére és forgalmara vonatkozik.

Ertékpapirtitok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
e az Ugyfél, vagy torvényes képviseldje a rd vonatkozd kiszolgaltathatd
értékpapirtitok korét pontosan megjelolve kézokiratba, vagy teljes bizonyitd erejii
maganokiratba foglaltan kéri, vagy erre felhatalmazast ad, nem sziikséges a
kozokiratba, teljes bizonyité erejii maganokiratba foglalas, ha az tigyfél ezt az
irasbeli nyilatkozatata Bankkal torténd szerz6déskotés keretében nyujtja;
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e aBszt. az értékpapirtitok megtartasa alol felmentést ad,
e a Bank Ugyféllel szemben fennallo kdvetelése értékesitése, vagy lejart kovetelése
érvényesitése ezt sziikségessé teszi.

Az értékpapirtitok kiadasarol a Bank az Ugyfelet — a jogszabalyi korlatozasokat figyelembe véve
- egyidejlileg tajékoztatja.

Ertékpapirtitok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
a) a hataskorében eljaro Feligyelettel, BefektetS-védelmi Alappal, Orszagos Betétbiztositasi
Alappal, MNB-vel, Allami Szamvev0dszékkel, Gazdasagi Versenyhivatallal,

b) a jogszabalyban meghatarozott tevékenységi korében eljard szabalyozott piaccal,
multilateralis kereskedési rendszer miikddtetdjével, kozponti szerz6dd féllel, a kdzponti
értektarral, a vonatkozd jogszabdlyban meghatarozott ellendrzési jogkorét gyakorlo
kormanyzati ellenérzési szervvel, valamint az eurdpai unids tamogatasok felhasznalasanak
szabalyszerliségét ellen6rzé Eurdpai Csalasellenes Hivatallal (OLAF),

C) ahagyatéki ligyben eljaro kozjegyzdével, valamint a hataskorében eljaré gyamhatdsaggal,

d) a csédeljaras, felszamolasi eljaras, onkormanyzatok adossagrendezési eljarasa, birdsagi
végrehajtasi  eljaras, illetve végelszamolas tigyében eljaré vagyonfeliigyeldvel,
felszamoloval, pénziigyi gondnokkal, végrehajtoval, illetve végelszdmoloval,

e) a biinteteljaras soran eljard tigyészséggel, nyomozo hatoésaggal, valamint az el6készitd
eljarast folytatd szervvel,

f) a biinteté-, valamint polgari {igyben, tovabba cséd-, felszamolasi eljaras, illetve az
onkorményzatok addssagrendezési eljarasa keretében a birésaggal,

g) kiilon torvényben meghatarozott feltételek teljesiilése esetén a titkos informaciogytjtés
folytatasara feljogositott szervvel,

h) a féigazgatd eseti engedélye alapjan a térvényben meghatarozott feladatkorében eljaro
nemzetbiztonsagi szolgalattal,

1) az ado-, vamés tarsadalombiztositasi kotelezettség teljesitésének ellendrzése, valamint az
ilyen tartozast megallapito végrehajthato okirat végrehajtasa érdekében folytatott eljaras
keretében eljar6d adohatdsaggal, vamhatosaggal,

j) afeladatkorében eljaro alapvet6 jogok biztosaval, és

K) a feladatkorében eljaro Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaggal

[) a természetes személyek adossagrendezési eljarasaban eljaré fohitelezével, Csaladi
Csodvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeliigyeldvel, birosaggal;

m) a csddeljarasrol és a felszamolasi eljarasrol szolo torvényben meghatarozott felszamolo

szervezetek nyilvantartasaval és hatosagi ellendrzésével Osszefliggd feladatai sordn eljard, a

felszamolo szervezeteket nyilvantartd hatosaggal

n) a Magyar Konyvvizsgaloi Kamara altal a befektetési vallalkozasnal vagy az arutézsdei
szolgaltatonal jogszabalyi kotelezettségen alapuld konyvvizsgaldi tevékenységet ellatd
konyvvizsgaloja vagy korabbi konyvvizsgaloja ellen inditott fegyelmi eljaras keretében a
Magyar Konyvvizsgaloi Kamaraval, valamint az ligyvédi kamara altal az ligyvéd altal
kezelt letétek kezelésére vonatkozo szabalyok megtartasdnak hatosagi ellenérzése soran,
illetve az tligyvéd ellen indult eldzetes vizsgalat, ligyvédi kamarai hatdsagi eljaras és
fegyelmi eljaras keretében az ligyvédi kamaraval

szemben, e szerveknek a Bankhoz intézett irasbeli megkeresése esetén.

Az értékpapirtitok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn tovabba abban az esetben sem, ha
a) az allami adohatésag nemzetk6zi szerz6dés alapjan kiilfoldi allami adohatosag irasbeli
megkeresésének teljesitése érdekében irasban kér adatot a Banktol, ha a megkeresés
tartalmazza a kiilfoldi hatosag altal alairt titoktartasi zaradékot,
b) a Feliigyelet a kiilfoldi feliigyeleti hatosaggal kotott egyiittmiikodési megallapodasban
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meghatarozott modon kér, illetdleg tovabbit adatot, ha az egyiittmiikodési megallapodas
vagy a kilfoldi feliigyeleti hatésag megkeresése tartalmazza az altala aldirt titoktartasi
zaradékot,

a magyar biiniild6z6 szerv nemzetkdzi szerzddés alapjan, kiilfoldi biiniild6zo szerv irdsbeli
megkeresésének teljesitése érdekében irasban kér adatot a Banktol, ha a megkeresés
tartalmazza a kilf6ldi biintild6z6 szerv altal alairt titoktartasi zaradékot,

a Befektetd-védelmi Alap altal kiilfoldi befekteté-védelmi rendszer, valamint kiilfoldi
feliigyeleti hatosag részére, egyiittmiikodési megallapodasban rogzitett modon kertil sor
adattovabbitasra, ha az adatok kezelésére, illetve felhasznalasara vonatkozoan a
jogszabalyokkal és az Eurdpai Unio kozvetleniil alkalmazando jogi aktusaival legalabb
egyenrangl védelem biztositott,

a pénziigyli informécids egységként miikodd hatéosdg a Pmt-ben meghatarozott
feladatkorében eljarva vagy kiilfoldi pénziigyi informacios egység irdsbeli megkeresésének
teljesitése céljabol irasban kér adatot a Banktol, valamint ha a Bank csoportszinten
meghatarozott pénzmosas ¢és terrorizmus-finanszirozas elleni politikahoz ¢és eljarashoz
kapcsolodo kotelezettségét teljesiti,

ha a Bank az Eurdpai Uni6 altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedések
végrehajtasarol sz616 térvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget
a Bank a FATCA-torvény alapjan az Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség
teljesitése céljabol az allami adohatosag felé szolgaltat adatot,

a Bank az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kotelezettség teljesitése céljabol az allami adohatdsag
felé szolgaltat adatot.

A Bank a nemzetbiztonsagi szolgalat, az ligyészség, a nyomozo hatdsag és az el6készitd eljarast
folytatd szerv és birosag adatkérésére vagy irasbeli megkeresésére haladéktalanul kiszolgaltatja a
kért adatotaz altala lebonyolitott ligyletr6l és a nala vezetett szamlar6l, ha adat meriil fel arra, hogy
az iigyletvagy a szamla

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

kabitoszerrel vald visszaéléssel,

terrorcselekménnyel,

robbanoanyaggal vagy robbantoszerrel valo visszaéléssel,
18fegyverrel vagy 18szerrel valo visszaéléssel,

pénzmosassal,

blinszdvetségben vagy blinszervezetben elkovetett biincselekménnyel,
bennfentes kereskedelemmel,

piacbefolyasolassal

van oOsszefiiggésben.

Nem jelenti az értékpapirtitok sérelmét

a)

b)
c)

d)

az olyan dsszesitett adat szolgaltatasa, amelybdl az Ugyfél személye vagy iizleti adata nem
allapithato meg,
a szamla-tulajdonos nevére, szamlajanak szamara vonatkozo6 adatszolgaltatas,
a referenciaadat-szolgaltatd részér6l a Kozponti Hitelinformaciés Rendszernek (a
tovabbiakban: KHR), illetve e rendszerbdl a referenciaadat-szolgaltatod részére nyujtott, a
jogszabalyban foglaltaknak megfelelé adatszolgaltatas,
a Bank altal megbizott konyvvizsgalonak, jogi vagy egyéb szakértonek, valamint az
intézmény részére biztositasi fedezetet nyujtdo biztositonak a biztositasi szerzodés
teljesitéséhezsziikséges mértékben torténd adatatadas,
a Bank altal a kiilfoldi befektetési vallalkozas, illetleg arut6zsdei szolgaltatd szamara
torténd adattovabbitas, ha

ea) az Ugyfél ahhoz kifejezetten hozzajarult,

eb) a jogszabalyok és az Eurdpai Unio kozvetleniil alkalmazando jogi aktusai
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altal tamasztott kovetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei a kiilfoldi
befektetési vallalkozasnal, arutdzsdei szolgaltatonal minden egyes adatra nézve
biztositottak,

ec) a kiilfoldi befektetési vallalkozas, arutézsdei szolgaltatd székhelye szerinti
allam rendelkezik a jogszabalyok és az Eurdpai Unio kozvetleniil alkalmazando
jogi aktusai altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszaballyal,
a Bank igazgatosaganak irasbeli hozzajarulasival a Bankban mindsitett befolyassal
rendelkezd tulajdonosnak, vagy az ilyen befolydst szerezni kivand személynek vagy
szervezetnek, a szerzddéses kotelezettségek allomanyanak atruhazasardl szolo
megallapodads szerinti atvevd tarsasagnak, vagy ezek tulajdonosa vagy jovObeni
tulajdonosa altal felhatalmazott konyvvizsgalonak, jogi vagy mas szakértének torténd
adatatadas,
a birosag megkeresése esetén a peres fél szamldja felett rendelkezésre jogosultak
alairasmintdjanak bemutatasa,
a Feliigyelet altal — az értékpapirtitokra vonatkozo szabalyok betartasaval — a befektetési
vallalkozasokrdl, illetéleg az arutdzsdei szolgaltatokrol egyedi azonositasra alkalmas
adatok szolgaltatasa
ha) statisztikai célra a Kézponti Statisztikai Hivatal, és
hb) elemzési célbol, illetve a kozponti koltségvetés tervezése céljabol a
minisztérium részére,
a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatatadas a Kiszervezett tevékenységet
veégzo részére,
ajogsértés elkovetdjével szemben a bennfentes kereskedelem, illetve piacbefolyasolas
targyaban meghozott felligyeleti hatarozat indoklasi részének kozzététele,
a Tpt. 205. §-ban meghatarozott bejelentési kotelezettség teljesitése,
aPmtv. 22. § (2) bekezdése alapjan torténd adatatadas, és
a pénzatutalasokat kiséré megbiz6i adatokrol sz6lo, 2006. november 15-i, 1781/2006/EK
eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 4. cikkében meghatarozott adatoknak a rendelet
hatélya ala tartoz6 kedvezményezett fizetési szolgaltatdja és kdzvetitd fizetési szolgaltatd
szdmara a rendelet altal meghatarozott esetekben torténd tovabbitasa
a Feliigyelet altal a Tpt. 181/J. § (15) bekezdés szerinti valsaghelyzetben a mas EGT-allam
kozponti bankjanak vagy az Europai Kozponti Banknak torténd adattovabbitas,
amennyiben az adatok térvény altal eldirt feladatuk teljesitéséhez sziikségesek,
a tulajdonosi megfeleltetés érdekében a kdzponti értéktar részére nyujtott adatszolgaltatas,
a tulajdonosi megfeleltetés érdekében a kozponti értéktar részérdl a kibocsatd részére
nyujtott adatszolgaltatas.
az MNB éltal alapvetd feladatai ellatasa érdekében a jegybanki informacids rendszerben
rendelkezésére all6 adatoknak egyedi azonositdsra alkalmas modon vald atadasa a
Kozponti Bankok Europai Rendszere és annak tagjai szamara, azok kérése alapjan, az
Eurdpai Unio miikodésérdl szold szerzodésbol eredd vagy kozponti banki feladataik
teljesitéséhezsziikséges mértékben,
a befektetési szolgaltatasi tevékenység, kiegészitd szolgaltatds, arutézsdei szolgaltatas,
multilateralis  kereskedési  rendszer mikodtetési  tevékenység  keretében az
értékpapirszdmldhoz vagy ligyfélszdmlahoz kapcsolodd megbizas teljesitése céljabol a
befektetési vallalkozas, az arutdzsdei szolgaltatd és a multilateralis kereskedési rendszer
mukodtetdje altal az értékpapirszamlahoz vagy ligyfélszdmladhoz kapcsolodd megbizés
feldolgozasaban, elszamoldsdban és teljesitésében kozremiikodd befektetési vallalkozas,
arutézsdei szolgaltatd, multilateralis kereskedési rendszer miikodtetdje, kozponti értéktar,
kdzponti szerzoddfél, kockazati tékealap-kezeld, tézsde, tovabba befektetési szolgaltatasi
tevékenységet végzd vagy kiegészitd szolgaltatdst nyjté hitelintézet és befektetési
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alapkezeld részére torténd adattovabbitas;

S) a nyilvantartasba vett vagy elismert kereskedési adattarnak valo, a 648/2012/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet szerinti adattovabbitas;

t) a szanalasi feladatkorében eljar6 MNB altal a pénziigyi kozvetitd rendszer egyes
szereplOinek biztonsagat erdsitd intézményrendszer tovabbfejlesztésérdl szold torvény
szerinti fiiggetlen és ideiglenes értékeldnek valamint az értékelésben kdzremiikodének az
értékelés elkészitése érdekében, a vagyonértékesités alkalmazasa sordn a lehetséges
ajanlattevoknek,tovabba a vagyonértékesités alkalmazasa soran az athidalo intézménynek
nem mindsiilé atvevonek vald adatés informacidatadas;

u) az Ugyfél altal nyilvanossagra hozott allitassal dsszefiiggésben a Bank részérdl a kozte és
az Ugyfél kozotti jogviszonyra vonatkozo, a nyilvanossag eldtti valaszadashoz sziikséges
mértékben torténd adatkozlés.

V) a hitelintézet, valamint a Hpt. 15/A. § szerinti kiilon jovahagyast kapott pénziigyi holding
tarsasag Hpt. szerinti ellen6rz6 befolyasa alatt miikodé befektetési vallalkozas Hpt. 164/B.
§ szerinti kolcsonos adatatadasa,

W) a nyilvanosan mikod6 részvénytarsasag szamara kiillon jogszabalyban biztositott
részvényesi azonositds érdekében az értékpapirszamla-vezetd részérdl a nyilvanosan
miikodo részvénytarsasag részére nyujtott adatszolgaltatas.

A KHR-be atadhat6 adatok korére, illetve az adatatadas feltételei tovabba az tigyfelek jogorvoslati
lehetdségeire vonatkozd tajékoztatast az Uzletszabalyzat 10./A ¢és 10/B sz. mellékletei
tartalmazzak.

Amennyiben az értékpapirtitok kiadasat a Bank jogszabaly erejénél fogva nem tagadhatja meg, az
annak atadasabol ered6 kovetkezményekért a Bankot nem terheli feleldsség.

14.2. Uzleti titok

Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolodd, titkos egészben, vagy elemeinek
Osszességekeént nem kozismert vagy az érintett gazdasagi tevékenységet végzd személyek szamara
nem koénnyen hozzaférhet6 -, ennélfogva vagyoni értékkel bird olyan tény, tajékoztatas, egyeb adat
¢s az azokbol késziilt 6sszeallitas, amelynek a titokban tartasa érdekében a titok jogosultja az adott
helyzetben altalaban elvarhatdo magatartéast tanusitja.

A Bank, valamint a Bankban

a) tulajdoni részesedéssel rendelkez6,

b) tulajdoni részesedést szerezni kivano,

C) vezeto allasu, és

d) alkalmazottként foglalkoztatott

e) a Bank altal megbizott tanusité szervezet és alvallalkozoja ezt a tanusitasi eljaras

lefolytatasa keretében ismeri meg

személy vagy barmely mas személy, aki valamilyen modon birtokaba jutott, az iizleti titkot
az alabbi kivételekkel idObeli korlatozas nélkiil kteles megdrizni.

A titoktartasi kotelezettség nem all fenn a feladatkorében torvény felhatalmazasa alapjan eljard
a) feliigyeleti hatosaggal,
b) Befektet6-védelmi Alappal,
c) MNB-vel,
d) Allami Szamvevészékkel,

e) Allami adohatosaggal,
f) Gazdasagi Versenyhivatallal,
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g) akozponti koltségvetési pénzeszk6zok felhasznalasanak szabalyszeriiségét és
célszerliségét ellenérzo, kormanyzati ellendrzési szervvel,
h) nemzetbiztonsagi szolgalattal
1) rendOrségrdl szolo térvényben meghatarozott belsé biinmegel6zési és blinfelderitési
feladatokat ellatd, valamint terrorizmust elharito szervvel és a
J) pénziigyi informaciés egységként miikodo hatosaggal
szemben.

Nem jelenti az (1) bekezdésben foglalt titoktartasi kotelezettség sérelmét a Hpt. 164/B. §-a szerinti
adattovabbitas.

A titoktartasi kotelezettség az eljaras targyat képez6é tigyre vonatkozoan nem all fenn a
hataskorében eljaro

a) a biinteteljaras soran eljard ligyészséggel, nyomoz6 hatdsaggal, valamint az el6készitd
eljarast folytatd szervvel,

b) biintetd-, valamint hagyatékkal kapcsolatos polgari tigyben, tovabba cséd-, illetve
felszamolasi eljaras, kényszertorlési eljaras, valamint onkormanyzati addssagrendezési
eljaras keretében a birdsaggal,

C) az eurdpai unios tamogatasok felhasznalasanak szabalyszeriségét ellenérz6 Europai
Csalasellenes Hivatallal (OLAF),

szemben.

Nem jelenti az fizleti titok sérelmét az 596/2014/EU rendeletben ¢és annak kiegészitd
jogszabdlyaiban foglalt, a piaci visszaélés megeldzését és felderitését szolgald bejelentési
kotelezettség, valamint a nyilvantartasba vett vagy elismert kereskedési adattarnak valo, a tézsdén
kiviili szarmaztatott tigyletekrdl, a kdzponti szerz6do felekrdl és a kereskedési adattarakrol sz610,
2012. jalius 4-i 648/2012/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: 648/2012/EU
eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet) szerinti bejelentési kotelezettség teljesitése. Nem lehet
iizleti titokra hivatkozassal visszatartani az informéciot a kozérdekii adatok nyilvanossagara és a
kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kiilon torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi és
tajekoztatasi kotelezettség esetén.

Az Ugyfél, szervezet esetén a benne tulajdoni részesedéssel rendelkezd, illetve részesedést
szerezni kivano személy, a nala vezetd allasban 1évo személyek, tovabba alkalmazottai kotelesek
a tudomasukra jutott {izleti titkot idobeli korlatozas nélkiil megtartani.

14.3. Adatvédelmi rendelkezések

A Bank az Ugyfelei és az adatkezeléssel érintett egyéb személyek elézetes tajékoztatasat a
személyes adataik kezelésérdl az alabbiak szerint valdsitja meg:

- a bankfiokokban az Altalanos adatkezelési tajékoztatd mellett az egyes
termékekre és szolgaltatasokra vonatkozo adatkezelési tajékoztatokat helyez
ki;

- a honlapjan (www.mbhbefektetesibank.hu/adatvedelem) elérhet6vé teszi az
egyes termékekre és szolgaltatasokra vonatkozé adatkezelési tdjékoztatokat;

- szerzédéskotés eldtt, vagy azt kovetéen az Ugyfelek kérésére, az egyes
termékekre ¢€s szolgaltatdsokra vonatkozd adatkezelési tdjékoztatd egy
példanyat rendelkezésre bocsatja.

A Bank adatvédelmi tisztviselje az adatkezelési tdjékoztatokban meghatarozott elérhetdségein
keresztiil kérésre az adatkezeléssel kapcsolatban tovabbi tajékoztatast ad.
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14.4. Az adatkezelés alapelvei

A Bank szamara kiemelt fontossagl cél a volt és meglévd tigyfelei, a banki szolgaltatasok irant
érdeklodok (prospect tigyfelek), illetve egyéb a Bankkal kapcsolatba keriild személyek (egyiitt:
¢érintettek) altal rendelkezésre bocsatott személyes adatok védelme, a Bank altal nyujtott
szolgaltatasokkal 0sszefiiggésben ezen érintettek informacios dnrendelkezési joganak a személyes
adatokkezelésével kapcsolatban alkalmazandé jogszabalyok rendelkezései szerinti biztositasa.

Banki szolgaltatasok igénybe vétele soran az érintettek altal megadott vagy a Banknal mas médon
kezelt személyes adatok egytttal értékpapirtitoknak is mindsiilnek. Az értékpapirtitkot a térvény
kiemelten védi.

A Banki szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges személyes adatok kezelésével kapcsolatban
alkalmazandé eldirasokat elsésorban a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldséaro6l, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kivill helyezésér6l szolo 2016/679 EU Rendelet (GDPR), az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény (Infotv.),
tovabba a befektetési vallalkozasokrol és az arutdzsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk
végezhetd tevékenységek szabalyairdl szold 2007. évi CXXXVIIIL. torvény, illetve a Magyar
Nemzeti Bank, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag és az Europai
Adatvédelmi Testlilet ajanlasai tartalmaznak, azonban adatkezeléssel kapcsolatos rendelkezéseket
az egyes banki szolgaltatasokhoz kapcsolodé tevékenységeket (pl. direkt marketing) szabalyozé
agazati jogszabalyok ¢és ajanlasok is tartalmazhatnak, amelyeket a Bank tevékenysége soran
figyelembe vesz.

A Bank minden érintett, igy a Bank honlapja latogatoinak személyes adatait is az alkalmazando
hatalyos jogszabalyoknak teljes korlien megfelelve, tisztességes €s atlathatd modon, csak
meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célokbol, a sziikséges mértékben kezeli és gondoskodik
azok biztonsagarol igy kiillonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés
elleni védelem biztositasa egyben megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket,
valamint kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések
és mas ajanlasok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek.

14.5. Az adatkezelés célja

A Bank éltal végzett adatkezelések elsddleges célja az Ugyféllel befektetési szolgaltatasi
tevékenység végzésére és kiegészité szolgaltatasok nytjtasara iranyuld szerzOdéses kapcsolat
létrehozasa, az Ugyfél igényeinek felmérése és kielégitése, tovabba az Ugyféllel létrehozott
szerzOdéseskapcsolatbdl fakado kotelezettségek teljesitése.

A Bank altal végzett egyes adatkezelések céljai részletesen az adatkezelési tajékoztatokban
keriiltek megjeldlésre.

14.6. Az adatkezelés jogalapja

- A Bank meghatarozott esetekben az Ugyfél személyes adatait az Ugyfél 4ltal megadott,
elozetes, kifejezett és megfeleld tdjékoztatason alapuld hozzdjaruldsa alapjan kezeli. A
hozzajarulas barmikor korlatozas nélkiil és ingyenesen visszavonhat6, azonban az adatkezelés
a viszszavonas idOpontjaig jogszertinek mindsiil.

- A Bank az Ugyfél személyes adatait az Ugyféllel kapcsolatos szerzédésben foglaltak
teljesitéséhez, valamint a szerzédés megkotését megelézéen az Ugyfél kérésére torténd
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1épések megtétele érdekében is kezeli.

- A Bank az Ugyfél bizonyos személyes adatait a Bankra vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitése érdekében is kezeli.

- ABank az Ugyfél személyes adatait kezelheti abban az esetben is, ha az adatkezelés az Ugyfél
vagy mas természetes személy létfontossagl érdekeinek védelme miatt sziikséges.

- A Bank kezelheti tovabba az Ugyfél személyes adatait olyan esetben is, ha az adatkezelés a
Bank vagy egy harmadik f¢l jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen
érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az Ugyfél olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az Ugyfél
gyermek. A jelen pont szerinti jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén, a Bank az Ugyfelet
az adatkezelés megkezdése elbtt tdjékoztatja arrdl, hogy az adatkezelés jogos érdeken alapul,
¢s az érdekek mérlegelésére végrehajtott teszt eredményérol.

14.7. Erintetti jogok az adatkezeléssel sszefiiggésben

- Az Ugyfélnek joga van, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogya személyes adataihoz hozzaférést kapjon (Hozzaférési jog).

- Az Ugyfél jogosult a rd vonatkozé pontatlan adatok helyesbitését, vagy hidnyos adatok
kiegészitését kérni (Helyesbitési jog).

- Az Ugyfél bizonyos esetekben jogosult a kezelt személyes adatai torlését kérni, amely esetben
a Bank, a kérelem megalapozottsaga esetén, koteles a kezelt személyes adatok torlésére
(Torlési jog).

- Bizonyos esetekben az Ugyfél jogosult arra, hogy kérje a személyes adatai kezelésének
korlatozasat (Korlatozasi jog).

- Az Ugyfél bizonyos esetekben kérheti, hogy a Bank rendelkezésére bocsatott személyes
adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja
(Adathordozhatosag joga).

- Meghatarozott feltételek esetén az Ugyfél tiltakozhat a személyes adatainak Bank 4ltal annak
jogos érdekében torténd kezelése ellen (Tiltakozas joga).

- Az Ugyfél, bizonyos korlatozasokkal, jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag
automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra
nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené (Automatizalt
dontéshozatallal szembeni tiltakozas joga).

- Hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén az Ugyfél az adatkezelésre vonatkozod
hozz4ajarulasat barmikor visszavonhatja (Hozzéjaruléas visszavondsanak joga).

- Az Ugyfél kifejezett nyilatkozatdval barmikor jogosult korlatozni vagy megtiltani személyes
adatainak a Hpt. 164/B. §-a szerinti, csoporton beliili tovabbitdsat (Csoporton beliili
adatatadas megtiltasanak joga).

14.8. Jogorvoslati lehetdségek

Amennyiben az tgyfél nem ért egyet a Bank valamely érintetti jog gyakorlasaval 6sszefiiggd
dontésével vagy egyébként ugy érzi, hogy a Bank adatkezelése soran sérelmet Szenvedett, ugy
panaszszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz (NAIH cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; telefon: +36 1 391 1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Abban az esetben, ha a NAIH nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil nem ad
tajékoztatast a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérdl, vagy az
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Ugyfél egyébként ugy itéli meg, hogy a ra vonatkozé személyes adatok kezelése sérti a személyes
adatok védelméhez fiiz6d6 jogait, ugy jogosult birosaghoz fordulni a NAIH vagy a Bank székhelye
szerint illetékes Févarosi Torvényszéken vagy az Ugyfél szokasos tartdozkodasi helye szerint
illetékes torvényszéken.

14.9. Adatdatadas csoporton beliil

A Bank a Hpt. 164/B. § eldirasai alapjan tajékoztatja Ugyfeleit, hogy az ellendrzé befolyasa alatt
mikodé pénziigyi intézménynek, pénzforgalmi intézménynek, -elektronikuspénz-kibocsato
intézménynek, befektetési vallalkozasnak, biztositonak, alternativ befektetési alapkezelonek
(ABAK) vagy atruhazhatd értékpapirokkal foglalkozd kollektiv befektetési vallalkozasnak
(AEKBV) minésiil jogalanyokra iranyadé torvényi eldirdsok szerint bankés értékpapirtitoknak,
fizetési titoknak vagy biztositasi titoknak mindsiilé adatok — ide értve a személyes adatokat is —
vonatkozasabana titoktartasi kotelezettség az egymas kozotti viszonyukban nem all fenn.

A Bszt. 117 § 2a) el6irasa alapjan nem jelenti a titoktartasi kotelezettség sérelmét a Hpt. 164/B. §
szerinti adattovabbitas.

Ezen torvényi felhatalmazasnak megfelelden a Bank a felette ellendrzést gyakorlo (pl. MBH Bank
Nyrt.), és a sajat ellen6rz6 befolyasa alatt miikodo szervezetek tekintetében a tevékenységi koriik
ellatasaval Osszefliggésben a szolgaltatasaik nyujtdsdhoz sziikséges mértékben ezen titoknak
mindsiilé adatokat kdlesondsen megismerhetik, €s az egyedi szolgaltatdsokhoz vald hozzaférés
biztositasa céljabol az ilyen védett adatokat egymdsnak tovabbithatjk és az igy atvett adatokat az
tigyfélkapcsolat 1étrehozasanak és fennallasanak idétartamaban kezelhetik.

A Bank ellen6rzo befolyasa alatt miikodoé és pénziigyi intézménynek, pénzforgalmi intézménynek,
elektronikuspénz-kibocsatod intézménynek, befektetési vallalkozasnak, biztositonak, ABAK-nak
vagy AEKBV-nek minésiilé jogalanyok mindenkori listija kiilon hirdetményben keriil
felsorolasra.

Az Ugyfél elézetes és kifejezett felhatalmazasa alapjan a Bank jogosult tovabba a nem ellenérzé
befolydsa alatt miikodd tovabbi, érdekeltségi korébe tartozo vallalkozasok vagy a Bankkal
stratégiai egylittmiikodést folytatd mas cégek részére is adatok atadasara. Az ilyen cégek
mindenkori listaja kiilon hirdetményben kertil felsorolasra.

Az Ugyfél kifejezett nyilatkozatdval jogosult barmikor korlatozni vagy megtiltani a jelen pont
szerinti adattovabbitasokat. Az adatatadas korlatozasrdl vagy megtiltasarol szolo nyilatkozat
megtehetd a bank honlapjan kozzétett elérhetdségein.

A fenti adatatadéssal érintett adatok kore:

Természetes személyek: Személyazonosité adatok (név, sziiletési hely és idd, anyja neve,
tigyfélazonositd szam) Kapcsolattartasi adatok (lakcim, levelezési cim, e-mail, vezetékes és/vagy
mobiltelefonszam, a DM (direkt marketing célokra adott) felhatalmazasi nyilatkozatban
jovahagyott vagy letiltott csatorndk kore), kereskedelmi adatok (iigyfél altal igénybe vett termékek
és szolgaltatasok jellege és elnevezése, ezek egyenleg, tranzakcid, valamint arazasi jellegii adatai,
iizleti szegmensbesorolasokhoz kapcsolodo adatok)

Villalkozasok, egyéb jogi személyek: cégnév vagy nyilvantartasba vételi név, addszam,
kapcsolattartasi adatok (székhely vagy telephely, levelezési cim, hivatali céli e-mail, tizleti célu
vezetékes ¢€s/vagy mobiltelefonszam, bejelentett kapcsolattartd neve és beosztasa, valamint
kozvetlen iizleti célu elérhetdségei), a DM (direkt marketing célokra adott) felhatalmazasi
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nyilatkozatban jovahagyott vagy letiltott csatornak kore, kereskedelmi adatok (tigyfél altal igénybe
vett termékekés szolgaltatasok jellege és elnevezése, valamint az igénybevétel idépontja, hitel vagy
hiteljellegliszolgaltatas 6sszege, futamido, torlesztd részletek, fizetendo dijak és koltségek, ligytél
lehetségesszolgaltatascsoportokra vonatkozd besoroldsa, kitettség Osszege, jovahagyott keret és
kereten beliil felmeriilt igény nagysaga, jovahagyott eléterjesztés és mellékletei, utolsd két lezart
év beszdmoloja fokonyvi kivonata, évkozi fokonyvi kivonat, hitelkérelmi adatlap, nyilatkozat
igyfélcsoport, ill. nagykockéazat megallapitasahoz, mas pénzintézeteknél 1évo kotelezettségeinek
kimutatasa, torlesztési és késedelemre vonatkoz6 adatok, szerzodésszegés ténye €és koriilményei.

14.10. Adatdtadas harmadik felek részére

A Bank jogosult, illetve bizonyos esetekben koteles az Ugyfélre vonatkozé személyes adatot mas
személyek (cimzettek) részére atadni.

Cimzettek lehetnek kdzhatalmi szervek, hatdsagok vagy més kozhatalmi feladatot ellato szervek,
illetve birosagok, akik részére az adatatadas a Bankra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése
céljabol sziikséges.

Cimzettek lehetnek tovabba olyan harmadik személyek (,,adatfeldolgozok’), amelyek szerzddés
alapjan a Bank nevében és az altala meghatarozott valamely konkrét célbdl kezelik a személyes
adatokat. A Bank kizdrélag olyan adatfeldolgozot vesz igénybe, aki vagy amely megfeleld
garancidkat nyujt a személyes adatok védelmére vonatkozoan.

Amennyiben az adatfeldolgozd tevékenysége megfelel a Bszt. szerinti kiszervezett
tevékenységnek is, akkor az adatfeldolgozo kiszervezett tevékenységet végzének mindsiil. A
kiszervezett tevékenységeket végzok megnevezését a Bank a honlapjan kozzéteszi.

14.11. Nem természetes személy Ugyfél adatainak kezelése

A Bank az azonositas soran felvett, az erre vonatkozd jogszabalyban el6irt adatkoron tal nem
természetes személy Ugyfél esetében az alabbi adatokat tartja nyilvan:
a) KSH szamat,

b) adoszamat,

C) a Képviseld alairasi cimpéldanyat és az azon talalhato személyes adatokat,

d) telefonon, telefaxon érkez6 megbizas elfogadasa esetén az Ugyfélazonositd kodszot,

e) a képviseletre jogosultak alairas mintajat,

f) az Ugyfélnek azokat a szerzodésben az Ugyfél altal onkéntesen megadott adatait, amelyek

az adott bankszolgaltatas igénybevételéhez, vagy a Felek kozotti elektronikus kommunikacidhoz
szlikségesek.
15. A befektetok védelme
15.1. Az Ugyfél pénziigyi eszkizeinek és pénzeszkizeinek kezelésére vonatkozé szabdlyok

A Bank az Ugyfél tulajdonaban 1év pénziigyi eszkdzoket sajat eszkdzeitdl elkiildnitetten kezeli,
azokat csak az Ugyfél rendelkezése szerinti célra hasznalhatja fel.

A Bank koteles olyan nyilvantartast vezetni, amely alapjan barmikor pontosan megallapithatok az
Ugyfél tulajdonat képezd, illetve az Ugyfelet megilletd eszkozok.

A Bank jogosult az Ugyfél tulajdonat képezd eszkdzok kezelésére harmadik felet igénybe venni,
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ha folyamatosan ellendrizni tudja és megbizonyosodik rola, hogy az eszk6zok kezelése megtelel
a jelen pontban foglalt kovetelményeknek, figyelemmel a harmadik fél szakértelmére és piaci
hirnevére tovabba figyelembe véve a pénziigyi eszk6zok tartasahoz kapcsoldod, az tigyfél jogait
esetlegesen hatranyosan befolyasold jogi kovetelményeket. A Bank az Ugyfél tulajdonat képezd
eszkozok kezeléséért ebben az esetben is teljes feleldséggel tartozik €s ugy felel, mintha maga jart
volna el. A Bank megtesz minden sziikséges 1épést annak érdekében, hogy az tigyfeleknek a
harmadik féInél elhelyezett pénziigyi eszkozei a harmadik fél mind a Bank, mind a sajat pénziigyi
eszkozeitdl elkiiloniilten azonosithato legyenek. Amennyiben az ligyfelek pénzeszkozei kdzponti
bankban, hitelintézetben, harmadik orszdgban engedélyezett bankban vagy mindsitett pénzpiaci
alapban keriil letétbe helyezése, a Bank megtesz minden sziikséges 1épést annak érdekében, hogy
az tugyfelek pénzeszkozeit a Bank pénzeszkozeitdl elkiilonitetten azonositott szamla(ko)n
legyenek nyilvantartva. A jelent pontban eldirtak a harmadik fél altal igénybe vett tovabbi,
harmadik félre is iranyadoak.

Harmadik fél igénybevétele soran az Ugyfél tulajdonat képezd vagy 6t megilletd eszkdz olyan
szamlara is kertilhet (pl. kiilfoldi értékpapirok esetében), amelyre vonatkozoan az egyébként a
Bank és az Ugyfél kozott fennalld szerzédésre iranyadé jogtol eltérd jog érvényesiil. Az Ugyfél
tudomasul veszi annak kockazatat, hogy a harmadik félre vonatkoz6 betétbiztositasi vagy
befektetés biztositasi szabalyok, valamint az egyéb, az elhelyezett pénzeszkozt vagy pénziigyi
eszkozt érintd végrehajtasi vagy mas birdsagi, hatésagi eljarasi szabalyok eltérhetnek a magyar
jogszabdlyokban foglaltaktol, és az ezekbdl — mint Bankon kiviil all6 koriilményekbdl — az
Ugyfelet érd esetleges karokért a Bank nem vallal feleldsséget. Tekintettel arra, hogy a vonatkozo
eljarasok idegen nyelven és eltérd eljardsi szabalyokkal folynak, ez az eljarasok iddés
koltségigényét jelentdsen befolyasolhatja.

A Bank nem kéthet olyan biztositéki megallapodast, amelynél a biztositék esetében egy harmadik
fel szamara lehet6ség nyilhat a biztositékként megjelend pénzeszkéz vagy pénziigyi eszkoz
elidegenitésére a biztositéki megdallapodas részét nem képezd kotelezettség kiegyenlitése
érdekében, kivéve, ha ezt azon harmadik orszag joghatosagaban alkalmazandd jog irja eld,
amelyben az Ugyfél pénzeszkdzeit vagy pénziigyi eszkdzeit tartjak. Amennyiben a Bank az emlitett
biztositéki megéllapodast koteles kotni, arr6l a vonatkozd megallapoddsban tdjékoztatja az
Ugyfelet és felhivja afigyelmét a megallapodashoz kapcsolodé kockazatokra is.

A Bank nem kéthet lakossagi tigyfelekkel tulajdonjog-atruhazasos pénziigyi biztositékokrol szolo
megallapodasokat az tigyfél jelenlegi vagy jovébeli, tényleges, vagy fluiggd vagy varhatd
kotelmeinek biztositékakeént vagy fedezeteként.

A Bank irasos elemzést kovetéen szakmai tigyfélnek vagy elfogadhato partnernek mindsiilé olyan
Ugyféllel, amely véllalkozas, tulajdonjog 4truhazassal jaré pénziigyi biztositékrol szolo
megallapodast kothet. Az irasos elemzésben a Bank figyelembe veszi, hogy
a) az ugyféllel szembeni kotelezettség és a tulajdonjog atruhdzassal jard pénziigyi
biztosite¢kok korrelacioja gyenge legyen, valamint az ligyfél kotelezettsége tekintetében a
nemteljesités valoszinlisége alacsony vagy elhanyagolhat6 legyen;
b) a tulajdonjog atruhazassal jard pénziigyi biztositékokrdl szold megallapodasba tartozo
pénzeszkoz és pénziigyi eszkdz értéke jelentdsen magasabb (akar korlatlan is) legyen, mint
az ligyfel kotelezettsége;
c) az ligyfélnek a pénzeszkozei €s pénziigyi eszkozei kellden magas aranyban legyenek a
tulajdonjog atruhdzassal jard pénziigyi biztositékokrol sz6lo6 megallapodasokba bevonva,
fiiggetlentil az egyedi megéllapodasok szdmara és korére.
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A Bank a tulajdonjog atruhazassal jar6 pénziigyi biztositékokrol szold6 megallapodas megkotése
el6tt tajékoztatja a szakmai tigyfelet és az elfogadhato partnert a megallapodas kapcsan a felmeriil6
kockazatokrol és a megallapodasnak a pénzeszkozre €s a pénziigyi eszkozre gyakorolt hatasarol.

A Bank az Ugyfél tulajdonaban 1év6 eszkdzoket kizarolag az Ugyfél elézetes Kifejezett irasos
hozzajarulasa esetén, a hasznalat pontos céljanak megjelolésével hasznalhatja.

15.2. Letéti orzésre vonatkozo szabalyok

A Bank az Ugyfél pénziigyi eszkozét megdrzés céljabol atveszi, az Ugyfél megbizasabol azokat
nyilvantartja és kiadja (letéti 6rzés).

A Bank az Ugyfél pénziigyi eszkdzének letéti drzésére figyelemmel az Ugyfél elézetes irasbeli
hozzajarulas kotelezettségére harmadik személlyel megallapodast kothet.

A Bank azzal kéthet megéllapodast az Ugyfél pénziigyi eszkdzének letéti drzésére, aki a letéti
Orzési tevékenységét illetben a székhelye szerinti allam hataskorrel rendelkezé feliigyeleti
hatésaganak feliigyelete alatt all.

Ha a letéti 6rzést végzd a székhelye szerinti allamban e tevékenysége tekintetében nem all
hataskorrel rendelkezé feliigyeleti hatosag feliigyelete alatt, a Bank akkor kothet vele
megallapodast, ha
a) a pénziigyi eszk0z vagy az azokkal Osszefiiggh befektetési szolgaltatasi tevékenység
jellege miatt ez elengedhetetlen, vagy
b) a Bank a befektetési szolgaltatasi tevékenysége vagy kiegészité szolgaltatasa keretében
szakmai tgyfélnek nyujt szolgaltatast és a szakmai tigyfél irasban Kifejezetten tgy
rendelkezik, hogy az adott féllel kéri a pénziigyi eszkoze letéti Orzésére vonatkozo
megallapodadsmegkotését.

A jelen pontban el8irt kovetelmények betartésat abban az esetben is biztositani kell, ha az Ugyfél
pénziigyi eszkdzének kezelésére illetve letéti Orzésére kivalasztott harmadik személy egy tovabbi
harmadik személlyel kot megallapodast e feladatok végzésére.

15.3. A Befekteti-védelmi Alap

A Befekteté-védelmi Alap a befektetési szolgaltatok altal a tOkepiacrol szold 2001. évi CXX.
torvény eldirasai szerint miikodd 6nallo jogi személy, melynek a Bank is tagja. Az Alap feladata
az ugyfelek részére kartalanitdsi Osszeg kifizetése, amennyiben annak torvényi feltételel
fennallnak. Kartalanitas kifizetésére 1997. julius 1. napjat kovetéen megkotott, biztositott
szerz0désbol ereddkovetelés befagyasa esetén keriilhet sor.

Az Alap altal nyujtott biztositas az alabbi tevékenységek keretében megkotott szerzodésekbol
ered6 kovetelésekre terjed ki:

a) megbizas felvétele és tovabbitasa,

b) megbizas végrehajtasa az tigyfél javara,

C) sajatszamlas kereskedés

d) a pénziigyi eszkoz letéti Orzése és nyilvantartdsa, valamint az ehhez kapcsolodo
ligyfélszamla vezetése,

e) a letétkezelés, valamint az ehhez kapcsolodo értékpapirszamla vezetése, nyomdai tton
eléallitott értékpapir esetében ennek nyilvantartasa és az ligyfélszamla vezetése, kivéve a
909/2014/EU rendelet mellékletének A szakasz 2. pontja szerinti felsd szintii (k6zponti)
értékpapirszdmla vezetését.
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Az Alap kartalanitasi kotelezettsége abban az esetben kovetkezik be, ha
a) a Feliigyelet a Bankkal szemben a Bszt. 133. § (1) bekezdés a) pontjaban meghatarozottak
alapjan felszamolasi eljarast kezdeményez vagy
b) a birosag a Bank felszamolasat rendeli el.
Ha az el6z6 bekezdésben meghatarozott barmelyik esemény bekovetkezik, a Bank errdl koteles
haladéktalanul értesiteni az Alapot.

A kartalanitas megallapitasara az Ugyfél erre irdnyuld kérelme alapjan keriil sor. A kérelmet az
Ugyfél az igényérvényesités elsé napjatol 1 éven beliil terjesztheti el. A kérelem formajat az Alap
hatarozhatja meg. Ha az Ugyfél mentheté okbol nem tudta igényét hatiridében eldterjeszteni, a
kérelem az akadaly elharulasat kovetd 30 napon beliil terjesztetd elo.

Az Alap a kartalanitasra jogosult Ugyfél részére kovetelését személyenként és Alap tagonként
Osszevontan legfeljebb szazezer eurd Osszeghatarig fizeti ki kartalanitasként. Az Alap altal fizetett
kartalanitas mértéke egymillio forint 6sszeghatarig szaz szazalék, egymillio forint 6sszeghatarfelett
egymillio forint és az egymilli6 forint feletti rész kilencven szazaléka.

A Kirtalanitdas mértékének megallapitdsa soran az Ugyfélnek Banknal fennallo, valamennyi
biztositott, és a Bank altal ki nem adott kovetelését 6ssze kell szamitani.

Ha a biztositott kdvetelés értékpapir kiaddsara vonatkozik, a kartalanitds 0sszegét a felszamolas
kezdd idOpontjat megel6zd szdznyolcvan nap atlagarfolyama alapjan kell megéllapitani.
Arfolyamként a tézsdei vagy a t6zsdén kiviili kereskedelemben kialakult 4tlagarat kell figyelembe
venni. Ha az értékpapirnak ezen idészak alatt nem volt forgalma, akkor a kartalanitas alapjaul
szolgalo arat az Alap igazgatosaga allapitja meg. Az ar megallapitdsa altal az Ugyfelet olyan
helyzetbe kell hozni, mintha a felszamolas kezd6 idépontjaban az értékpapirt értékesitette volna.

A fenti bekezdés szerinti dsszeghatarnak és devizaban fenndllo kovetelés esetén a devizéaban,
valutaban kifizetett kartalanitas 6sszegének a megallapitasa a kifizetés idopontjatol fliggetleniil a
felszamolas kezd6 iddpontjanak napjan érvényes MNB altal kozzétett hivatalos devizaarfolyamon
torténik. Az MNB altal nem jegyzett devizakat a belfoldi székhelyti hitelintézetek altal kdzzétett
legmagasabb ¢és legalacsonyabb, az adott pénznemre vonatkozd devizaeladasi arfolyamok
szdmtani atlaga alapjan kell szdmba venni.

Ha a Banknak az Ugyféllel szemben befektetési szolgaltatasi tevékenységbdl szarmazd lejart, vagy
a kartalanitas kifizetéséig lejaro kovetelése van, azt a kartalanitas megallapitasa soran a befektetd
kovetelésébe be kell szamitani. Az Alap a kartalanitast pénzben nyujtja.

Ha a kartalanitasra jogosult a biztositott kovetelés alapjaul szolgald szerzddést, tovabba a
jogosultsag igazolasdhoz sziikséges adatokat rendelkezésre bocsatja, és rendelkezésre all a Bank
altal vezetett nyilvantartas, akkor az Alap legkésébb a kérelem benyujtasatol szamitott kilencven
naponbeliil koteles elbiralni az Ugyfél kartalanitasi kérelmét.

Az Ugyfél szerzddéssel alatdmasztott kovetelésének és a Bank 4ltal vezetett nyilvantartas
adatainak megegyezése esetén, az egyez0ség erejéig az Alap kartalanitast allapit meg, és koteles
gondoskodni a jogosultnak jar6 Osszeg haladéktalan, de legfeljebb az elbiralastol szamitott
kilencvennapon beliil to6rténd kifizetésérol. Kiilondsen indokolt esetben a kifizetési hatarid6 a
Feliigyelet elozetes jovahagyasaval egy alkalommal és legfeljebb tovabbi kilencven nappal
meghosszabbithatd. A kifizetés idépontjanak az a nap tekintendd, amikor az Ugyfél eldszor
hozzajuthatott a megallapitott kartalanitasi dsszeghez.

Az Alap a Tpt.-ben rogzitett feltételek szerint akkor is fizet kartalanitast, ha az Ugyfél részére
kartalanitas az el6z6 bekezdésben irtak szerint nem allapithatd meg, viszont kdvetelését jogerds
birosagi hatarozattal igazolja. Ebben az esetben az Ugyfél a hatarozat jogerdre emelkedését kdvetd
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kilencven napon beliil terjesztheti el6 igényét, amelyhez mellékelnie kell a kovetelést megalapozd
hatarozatot.

Az Alap altal kifizetett kartalanitas mértékéig a kovetelés az Ugyfélrdl az Alapra szall at.

Az Alap a Feliigyelet felszdmolasi eljaras iranti kérelmének benyujtasat, egyéb esetben a
felszamolast elrendeld végzés kozzétételét kovetd tizendt napon beliil a Feliigyelet altal
iizemeltetett honlapon és a sajat honlapjan kozleményben tajékoztatja a befektetOket a kartalanitasi
igényérvényesités lehetdségérol. Az Alap kozzéteszi az igényérvényesités elsd napjat, az
igényérvényesitésmadjat, tovabba a kifizetést végzd szervezet nevét. Az igényérvényesités elsd
napja nem lehet késébb, mint a Felligyelet felszamolasi eljaras iranti kérelmének benyujtasat,
egyeb esetben a felszamolast elrendeld végzés kozzétételét kdvetd harmincadik nap.

Az Alap altal nytjtott biztositas nem terjed Ki

a) az allam,

b) akoltségvetési szerv,

c) ahelyi 6nkormanyzat,

d) az intézményi befektetd,

e) kotelezé vagy onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, Befektetd-védelmi Alap,
illetve a Pénztarak Garancia Alapja

f) az elkiilonitett allami pénzalap,

g) abefektetési vallalkozas, tézsdetag, illetdleg arutézsdei szolgaltato,

h) a Hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol szold 2013. évi CCXXXVII. torvényben
(a tovabbiakban: Hpt.) meghatarozott pénziigyi intézmény,

1) az MNB,

J) az Alap tagjanal vezet6 allast személy, és ezek kozeli hozzatartozoja, tovabba

k) az Alap tagjaban 6t szazalékot eléré vagy azt meghaladd kozvetlen, illetéleg kozvetett
tulajdoni részesedéssel vagy szavazati joggal rendelkezd gazdalkodd szervezet vagy
természetes személy ¢€s ennek ellendrzott tarsasaga, valamint természetes személy
tulajdonos esetén ennek kozeli hozzatartozoja,

I) az Alap tagjanak konyvvizsgaloja

kovetelésére, valamint a felsoroltak kiilfoldi megfelel6inek koveteléseire.

Az el6z6 bekezdés Kk)-1) pontjaban meghatarozott ok akkor zarja ki a kartalanitast, ha az a
kartalanitasi igény alapjaul szolgald szerz6dés megkdtésétdl a kartalanitasi igény benyujtasaig
terjed6 id6szakban, vagy annak egy része alatt fennallt az Alap azon tagjanal, amellyel
kapcsolatban kartalanitési eljarasra keriil sor.

Az Alap altal nyujtott biztositds nem terjed ki az olyan {ligyletbdl eredé kovetelésre sem, amely
esetében a birdsag joger6sen megallapitotta, hogy a befektetés forrasa biincselekménybdl
szarmazott, tovabba nem terjed ki az olyan tigyletekbdl eredé pénzkdvetelésre sem, amely nem
eurdban,vagy az Eurdpai Unio, illetve az OECD tagallamanak torvényes fizetéeszkozében all fenn.

16. Rendkiviili Piaci Helyzet kezelése

Rendkiviili Piaci Helyzetnek mindsiil minden olyan varatlan koriilmény (kiilondsen, de nem
kizarolag valuta/deviza le-, vagy felértékelés, allamcsdd, vagy allamcsdd kozeli allapot, rendkiviili,
az arfolyam-karbantartas keretein tulmutaté jegybanki kamatemelés, vagy kamatcsokkentés, a
pénzés tokepiaci miiveletekre befolyast gyakorld tézsdei, elszdmolohazi, hatdsagi, kormany vagy
kormanykozi vagy mas nemzetkozi dontés, gazdasagi vagy politikai valsag, krizis, fenyegetd
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valsag, terrorcselekmény, természeti csapds, sztrajk, zavargés, katonai agresszio, hadiizenet,
haboru, jarvany, blokad, stulyos energetikai, vagy adatatviteli zavar, nukleéris baleset, adott
iparagat, tevékenységet vagy tarsasagot érinté rendkiviili helyzet) okozta atmeneti vagy tartds
allapot, amelyben a befektetési eszkozokre, vagy meghatarozott befektetési eszkdzre,
instrumentumra jegyzett piaciarfolyamok varatlanul, szamottevé mértékben megvaltoznak, vagy a
Bank megitélése szerint ezekveszélye fenyeget.

A Bank Rendkiviili Piaci Helyzet esetén jogosult az Uzletszabalyzatban és az Ugyféllel kotott
szerzddésben, keretszerzodésben meghatarozott fedezeti mértéktdl eltérd Osszegli potldlagos
biztositék (6vadék) rendelkezésre bocsatasat kérni.

A Bank Rendkiviili Piaci Helyzet esetén jogosult az Uzletszabalyzatban és az Ugyféllel kotott
szerzodésben, keretszerzédésben meghatarozott hataridonél rovidebb hataridét tiizni a potldlagos
biztositék (6vadék) rendelkezésre bocsatasara.

kényszerlikvidalasara az Ugyfél elézetes értesitése nélkiil még abban az esetben is, ha az
Uzletszabalyzat vagy az Ugyféllel kotott szerzodés eltérd rendelkezést tartalmaz az értesitést
illetden.

A Bank Rendkiviili Piaci Helyzet esetén jogosult felfiiggeszteni, illetve korlatozni egyes
befektetési szolgaltatasainak nytjtasat.

A Bank a Rendkiviili Piaci Helyzet beallasarol, illetve megsziinésérél honlapjan torténd kozzététel
utjan haladéktalanul tajékoztatja tigyfeleit. A Bank abban az esetben is jogosult a jelen pont szerinti
intézkedéseket megtenni, amennyiben a tajékoztatasi kotelezettségének késedelmesen tesz eleget.

17. A Bank tevékenységének a BET vagy a Feliigyelet dltali korldtozdsa, felfiiggesztése, illetvea
kozponti szerz0do félnek az Ugyfél megbizasat érinto intézkedése

A Felligyelet a Bank befektetési szolgaltatasi tevékenység végzésére jogositd engedélyét
visszavonja, ha

a) az engedély kiadasanak feltételei mar nem allnak fenn,

b) a Bank pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatasi tevékenység végzésére jogositd
engedélyét visszavonta, kivéve azt az esetet, ha az engedély visszavonasakor a Bank
megfelela befektetési vallalkozasra vonatkozo szabalyoknak és a ra vonatkozd torvény
szabalyai szerint befektetési vallalkozassa alakul at,

c) aBank nem vitatott tartozasat az esedékességet kdvetd 6t napon beliil nem egyenlitette ki,
¢s vagyona (eszkdzei) az ismert hitelezOk kovetelésének kielégitésére nem nyujtana
fedezetet,

d) a Bank az engedélyezett tevékenységet tizenkét honapon beliil nem kezdi meg vagy hat
honapot meghalado6 idétartam alatt nem gyakorolja,

e) aBank atevékenység folytatasaval felhagy,

f) a Bank a tevékenységre vonatkozo, a Bszt.-ben és kiilon jogszabalyban meghatarozott
eléirasokat vagy a Befekteto-védelmi Alap szabalyzataban foglalt kotelezettségeket
ismétlddéen vagy sulyosan megszegi,

g) a Bank a sajat toke feltoltési kotelezettségének a Feliigyelet altal eldirt hataridében nem
tett eleget,

h) aBank a tékemegfelelési kovetelményeknek a Felligyelet altal el6irt hataridében nem tesz
eleget,

i) a Bank az engedélyt a Feliigyelet megtévesztésével vagy mas jogszabalysérté modon
szerezte meg.
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Az el6z0 bekezdés b) és c¢) pontja kivételével a Feliigyelet a befektetési szolgaltatasi tevékenység
végzésére jogositd engedélyt akkor vonja vissza, ha a Bank az iigyfelével szemben fennalld
elismert kotelezettségeinek eleget tett, vagy szerzddéseinek teljesitését mas befektetési vallalkozas
atvallalta. A Feliigyelet meghatarozhatja azokat a feltételeket és eldirasokat, amelyek teljesitéséig
a Bank tevékenységét — az arra vonatkozo szabalyok szerint — koteles folytatni.

A Feliigyelet a tevékenység végzésére jogositd engedélyt hatarozott idore felfliggeszti, ha az
engedély kiadasanak feltételei mar nem allnak fenn, de azok legfeljebb 6 honapon beliil
potolhatok.

A pénziigyi kozvetitérendszer egyes szerepldinek biztonsdgat erdsité intézményrendszer
tovabbfejlesztésérdl szolo 2014, évi XXXVIL torvényben (a tovabbiakban: Szantv.)
meghatarozott szanalas alatt all6 befektetési vallalkozas tevékenységi engedélye a szanalasi eljaras
megszilintetéséignem vonhatd vissza.

A BET felfiiggeszti a Bank kereskedési jogat, attol a naptol kezdédden, amikor a tevékenység
végzésére jogositd engedélyét a Feliigyelet felfliggeszti. Felfiiggeszti tovabba akkor is, ha a
Banknak nincs BET-re bejelentett tizletkotoje.

A Bank tbézsdei tevékenysége megsziinik, ha a Feliigyelet a tevékenység végzésére jogositd
engedélyét visszavonja, vagy ha a BET-r6l kizarjak.

A Bank tevékenységének a tdzsde vagy a Feliigyelet részérdl torténd korlatozasa, felfliggesztése
esetén a Bank honlapjan torténé kozzététel utjan haladéktalanul tijékoztatja az Ugyfelet, hogy a
megbizasat végrehajtani, illetve tovabbi megbizasokat elfogadni nem tud, egyben felhivja az
Ugyfél figyelmét, hogy sajat érdekében az esetleges karok elkeriilése végett tegye meg a sziikséges
intézkedéseket. A tajékoztatast az Ugyfél koteles tudomasul venni és esetleges kara
bekovetkeztének elharitdsa érdekében a részérdl sziikséges 1épéseket megtenni. Ennek
elmulasztasa esetén azUgyfél viseli az ebbdl eredd kockéazatokat és karokat.

A Bank ugyancsak tajékoztatja az Ugyfelet, amennyiben az elszamolohaznak vagy kozponti
szerz6d6 félnek az Ugyfél megbizasat érintd intézkedése kovetkeztében nem tudja a megbizast
végrehajtani. A felek ugy tekintik, hogy ebben az esetben a megbizas a felektdl fliggetlen
koriilmény miatt nem teljesitheto.

18. A Bank dltal igénybe vehetd kizvetitoi halozat miikidtetésére és az ott térténd iizletkitésekre
vonatkozo specidlis rendelkezések

A Bank a szamdra engedélyezett befektetési szolgaltatasi és kiegészitd tevékenységeket fliggd
igyndk vagy befektetési vallalkozas, mint kozvetitd igénybevételével is végezheti. (A Bank altal
igénybevett kozvetitdk jegyzékét az Uzletszabdlyzat 9. sz. melléklete tartalmazza.) A Bank
valamennyi fiigg6 tigynokét Magyarorszagon vették nyilvantartasba.

A Bank altal igénybevett fliggd tigynok egyidejlileg kizardlag a Bankkal allhat olyan szerzédéses
kapcsolatban, amely befektetési szolgaltatdsi tevékenység vagy kiegészitd szolgaltatas
kozvetitésére irdnyul.

A fligg0 ligyndk a befektetési szolgaltatasi tevékenység €s a kiegészitd szolgaltatas kozvetitésére
iranyul6 tevékenységéhez tovabbi kozvetitdt vehet igénybe, azzal, hogy a fliggd ligynok altal
igénybe vett kdzvetitd tovabbi kozvetitét nem vehet igénybe.

Az egyes kozvetitoknel a szemelyes megbizas adasa esetén igeénybe vehetd szolgaltatasok kore
eltérhet, melyrdl az Ugyfél az adott kozvetitonél érdeklédhet.
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A Bank teljes felelésséggel tartozik a fiiggd tigynok €s az altala igénybe vett kozvetité altal a
Bszt.ben foglaltak betartasaért, tovabba a befektetési szolgaltatasi tevékenység, a kiegészitd
szolgaltatas kozvetitésére irdnyuld tevékenység soran okozott karért.

A kdzvetitd a Bank nevében létrehozando szerz8dést megeldzden koteles az Ugyfelet tajékoztatni
arrol, hogy

a) akozvetitést a Bank nevében eljarva

b) fliggd tigynokként vagy befektetési vallalkozasként végzi.

Ezen tajékoztatds megtorténtét, és annak az Ugyfél altal tortént tudomasul vételét a Bank, illetve
a kozvetité az Ugyfél altal alairt nyilatkozat egy példanyaval koteles dokumentaltan igazolni.

A fliggd tigynok igénybevételével torténd tigyletkotés vagy megbizas esetében is az eljaras
altalanos rendje, és a Dijtételek jegyzékében feltiintetett dijak érvényesek, annak kiilon
kovetkezménye,koltség és hataridé kihatasa nincs.

Amennyiben az Ugyfél altal igénybevett kozvetitével a kozvetitésrol szolé szerzédés megsziinik,
az Ugyfél részére a szolgaltatasokat a Bank kozvetleniil nyujtja.

Az Ugyféllel kotott szerzddések abban az esetben is a Bank és az Ugyfél kozott jonnek létre és a
szerzédésekben vallalt jogok és kotelezettségek abban az esetben is a Bankot és az Ugyfelet illetik,
illetve terhelik, ha a szerzddést a Bank nevében és képviseletében eljaro kozvetito irja ala illetleg az
Ugyfél képviseletében meghatalmazott vagy mas képviseld jar el.

19. Allomdny-dtruhdzds

Az Ugyfél alloméany-atruhdzasara sor keriilhet:

a) aBank végelszamolasa vagy felszamolasa soran, vagy

b) aBank és mas befektetési szolgaltatast nyujto kozotti megallapodasa eredményeként.
A Bank jogosult a Feliigyelet elézetes engedélye alapjan a szerzodéses kotelezettségei allomanyat
mas befektetési vallalkozasra az Ugyfél hozzajarulasa nélkiil 4truhazni.

A Bank szerzddéses kotelezettségei allomanyanak atruhazasara a Ptk. tartozasatvallalasra
vonatkozé szabdlyait kell alkalmazni.

A Bank az allomany-atruhazasrol, az arrél rendelkezd szerzddés hatalybalépését megelézden az
Ugyfelet értesiti. Amennyiben az Ugyfél a szerzddéses kotelezettségek allomanyat atvevd
befektetési vallalkozas személyét vagy iizletszabalyzatat elutasitja, a Bank értesitését kovetd 30
napon beliil irdsos nyilatkozatdban koteles megjeldlni azon értékpapirszamla, értékpapir-letéti
szdmla €ésa befektetéshez kapcsolodd pénzmozgasok lebonyolitasara szolgald szdmla szamat,
illetve az azokat vezeté befektetési vallalkozast, amelynél eszkozeit elhelyezni kivanja.
Amennyiben ennek hataridon beliil nem tesz eleget, vagy a tajékoztatas hianyos, a Bank az altala
az értesitésben megnevezett befektetési szolgltatast nytjtot fogja az Ugyfél kovetkezd befektetési

rrrrr

elfogadottnak tekintendd.
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Az atvevd befektetési vallalkozas személyének és iizletszabalyzatanak elfogadasa esetén az Ugyfél
tulajdonaban 1év6 vagy 6t megilletd pénziigyi eszkdze és pénzeszkoze az eldzd bekezdésben
meghatarozott értesitésben megjeldlt hatarnaptdl az atvevd befektetési vallalkozés, illetdleg
arutdzsdei szolgaltatd kezelésébe keriil, és arra az atvevd befektetési vallalkozas
tizletszabalyzatanak elGirasai vonatkoznak.

Az dllomany-atruhazas koltségei, dijai az Ugyfélre nem hérithatok at.

20. Kiszervezett tevékenység

A Bank befektetési szolgaltatasi tevékenységét, kiegészitd szolgaltatasat vagy barmely, a Bszt.
hatalya alda nem tartozo tevékenységét vagy szolgaltatasat Kiszervezheti. A Kiszervezett
tevékenységet végzok jegyzékét, valamint a kiszervezett tevékenységeket az Uzletszabalyzat 8. sz.
melléklete tartalmazza.

A Bszt. értelmében nem jelenti banktitok és értékpapirtitok sérelmét a Bank altal a Kiszervezett
tevékenység végzéséhez sziikséges adatatadas a kiszervezett tevékenységet végzo részére.
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Il. Fejezet

Az egyes iigylettipusokra vonatkozo szabalyok

A Bank a jelen Uzletszabalyzat ,,Altaldnos rész” c. I. Fejezetében foglalt szabalyok mellett az
Uzletszabalyzat mellékleteiben — kiilonds tekintettel a Termékkatalogusra, a Végrehajtasi
politikara és a Dijtételek jegyzékére valamint az aldbbiakban részletezett kiilonds szabalyok
figyelembe vételével teljesiti az Ugyfél megbizasait.

A jelen II. szamu Fejezet 3-5. pontjaiban felsorolt valamennyi pénziigyi eszk6z adéasvételére
adott megbizas elengedhetetlen feltétele, hogy az Ugyfél rendelkezzen az adott pénziigyi
eszkoznél meghatarozott szamlaszerzodéssel vagy — ha az adott termék Ertékpapir-, és
igyfélszamlara és/vagy Nyugdij-el6takarékossagi szamlara és/vagy Tartos befektetési szamlara
is megvasarolhatd — a szamlaszerz8dések valamelyikével. Amennyiben az Ugyfél tobb
szamlaszerzodéssel is rendelkezik, a megbizas megadasakor koteles megjeldlni, hogy a Bank a
megbizast melyik szamldjan hajtsa végre. Ezen informaci6 hidnyaban a Bank csak akkor hajtja
végre a megbizast, ha a megbizas targyabol az érintett szamla minden kétséget kizardan
beazonosithato, ellenkezd esetében a megbizds végrehajtdsit az informdacidé megadasdig
fiiggében tartja.

A Bank a szamlaszerzodés mellett egyes szolgaltatasokhoz kapcsolodoan specialis
rendelkezéseket tartalmazo keretszerzodés megkotését is eldirhatja. Ezen keretszerzédéseket az

Uzletszabdlyzat ,,Szerz6désminték jegyzéke” cimii 3. melléklete tartalmazza.

A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy egyes iizleti szolgaltatasait ideiglenesen vagy tartésan

igynokhalozatanak, vagy altala meghatarozott kornek — ide értve kiilondsen, de nem
kizarolagosan a leanyvallalatokat — nytjtsa. Olyan szolgéltatdsok tekintetében, amelyek

iigyndkhalozaton keresztiil nem elérhetéek, a Bank az Ugyfél kérésére kdzvetlen kiszolgalast
nyujt.
1. Pénziigyi eszkoz elhelyezése (placement)

Pénziigyi eszkoz elhelyezését jelenti a pénziigyi eszk6z Tpt. szerinti forgalomba hozatala, és
nyilvanos értékesitésre torténd felajanlasa. A Bank, kiilon erre vonatkozé szerzddéses kikotés
esetén a pénziigyi eszkoz elhelyezését az eszkoz (értékpapir vagy egyéb pénziigyi eszkodz)
vételére vonatkozo kotelezettségvallalassal (jegyzési garanciavallalas) is vallalja.

1.1. Altaldnos szabdlyok

A Bank a kibocsato, illetve az értékpapir tulajdonos megbizésa, s a vele erre kotott szerzodés
feltételei alapjan latja el az értékpapir forgalomba hozatali tevékenységet. Ennek keretében ha
a Tpt. masként nem rendelkezik
a) a kibocsatoval, illetve az értékpapir tulajdonosaval egyiittmiikodve elkésziti és
kozzéteszi a kibocsatasi tajékoztatot €s a nyilvanos ajanlattételt,
b) a kibocsaté vagy megbizasa alapjan a Bank bejelenti a forgalomba hozatalt a
Feliigyeletnek.
c) értékpapir nyilvanos forgalomba hozatalanak elékészitésével és lebonyolitasaval
a kibocsato, illetéleg az ajanlattevé a Tpt.-ben meghatarozott kivételektol
eltekintve befektetési szolgaltatot koteles megbizni,

d) jegyzési garanciavallalasra és értékpapir letétkezelési, illetéleg értékpapir
szamlavezetési tevékenység végzésére engedéllyel rendelkezd befektetési
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szolgaltato,illetve kozponti értéktar a kibocsatoval torténd megallapodas alapjan
a sajat tulajdonaban 1évo, illetve az értékpapir tulajdonosainak megbizasa alapjan
sorozatban kibocsatott értékpapirra vonatkozo masodlagos értékpapirt bocsathat
ki.

e) alehetséges vasarlok részére felajanlja az értékpapirt,

f) nyilvantartasba veszi a megvasarlasra vonatkozo nyilatkozatokat,

g) gondoskodik a vasarlas elszamolasarol a kibocsato felé /értékpapir, pénz/

h) gondoskodik a vasarlds elszamolasardl az Ugyfél felé /értékpapir, pénz/,
valamint

1) eleget tesz az ezzel kapcsolatos a Tpt.-ben leirt — tajékoztatasi, kozzétételi és
jelentési kotelezettségének.

Ertékpapirok nyilvanos forgalomba hozatala esetén az értékpapir tulajdonosanak a tajékoztaté
félrevezet6 tartalmaval és az informacio elhallgatasaval okozott kar megtéritéséért a kibocsato,
a forgalmazo6 (forgalmazasi konzorcium esetében a vezet6 forgalmazo), az értékpapirban foglalt
jogokért kezességet (garanciat) vallald személy, az ajanlattevd vagy az értékpapir szabalyozott
piacra torténd bevezetését kezdeményezd személy felel. A tdjékoztatoban pontosan,
egyértelmiien azonosithatd moédon meg kell jellni annak a személynek a nevét/megnevezését,
a forgalomba hozatalban betoltott szerepét, valamint lakcimét/székhelyét, aki/amely a
tdjékoztatd vagyannak valamely részének tartalmaért felel. A tajékoztatdban foglalt minden
informaciora, illetéleg az informacié hianyara is ki kell terjednie valamely személy
felelosségvallalasanak.

A t4jékoztatot valamennyi felelds személy koteles kiilon alairt feleldsségvallalod nyilatkozattal
ellatni. A nyilatkozatnak tartalmaznia kell azt, hogy a t4jékoztatd a valdsdgnak megfeleld
adatokat és allitasokat tartalmazza, illetve nem hallgat el olyan tényeket és informaciokat,
amelyek az értékpapir, valamint a kibocsatd és az értékpapirban foglalt kotelezettségért
kezességet (garanciat) vallald személy helyzetének megitélése szempontjabol jelentdséggel
birnak.

Amennyiben a tdjékoztatd értékpapirokra vonatkozé nyilvanos ajanlattételhez kapcsolddik, €s
jelentds 1y tényezd, 1ényeges hiba vagy 1ényeges pontatlansag mertilt fel vagy azt észlelt¢k a
jegyzési 1doszak lezarasa vagy az értékpapirok atadédsa elott — a két esemény koziil az elébb
bekovetkezot figyelembe véve —, akkor azok a befektetdk, akik, illetve amelyek a kiegészités
kozzététele elott megallapodast kotottek az értékpapirok megvasarlasara vagy lejegyzésére, a
kiegészités kozzététele utan két munkanapon belill elallhatnak az elfogado nyilatkozatuktol. Ezt
a hatariddt a kibocsatod vagy az ajanlattevé meghosszabbithatja. A kiegészitésnek tartalmaznia
az elallasi jog végsd hataridejét.

A kiegészitésnek jol lathatoan elhelyezett magyarazatot kell tartalmaznia az elallasi joggal
kapcsolatban, egyértelmiien feltiintetve, hogy:

a) az elallasi jog kizarélag azokat a befektetoket illeti meg, akik, illetve amelyek a kiegészités
kozzététele elott megallapodast kotottek az értékpapirok megvasarlasara vagy lejegyzésére, és
csak akkor, ha az értékpapirok még nem keriiltek atadasra, amikor a jelentds 0j tényezo,
lényeges hiba vagy 1ényeges pontatlansag felmeriilt vagy azt észlelték;

b) a befekteték milyen idétartamon beliil élhetnek elallasi jogukkal; és

c) a befektetok kivel 1éphetnek kapcsolatba, ha élni kivannak elallasi jogukkal.

Semmis az értékpapir adasvételére kotott szerzOdés, ha az értékpapirt nem a nyilvanos
forgalomba hozatalra vonatkozé szabalyok szerint hoztdk forgalomba, és a forgalomba hozatal
nemfelelt meg a zartkori forgalomba hozatal feltételeinek. A befektetdknek okozott karért a
kibocsato és a forgalmazo egyetemlegesen felel.
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A Tpt.-ben meghatarozott kivételektdl eltekintve semmis az értékpapir jegyzése, illetve az
adasvételére kotott szerzodés, ha az értékpapirt a Felligyelet altal engedélyezett tajékoztatd €s
hirdetmény hidnyaban, illetdleg a befektetési szolgaltatd igénybevétele nélkiil hoztak
nyilvanosanforgalomba. Ugyancsak semmis az értékpapir jegyzése, illetve az adasvételére kotott
szerzOdés, ha zartkorllen muikodd részvénytarsasdg részvényét a mikodési forma
megvaltoztatasara vonatkozo kozgytilési hatarozat nélkiil ajanlottak fel nyilvanos értékesitésre,
illetve kezdeményezték annak szabalyozott piacra torténd bevezetését. Ezekben az esetekben a
befektetoknek okozott karért a kibocsatd, az ajanlattevd, illetdleg az értékpapir szabalyozott
piacra torténd bevezetését kezdeményezé személy és a forgalmazo egyetemlegesen felel.

Az értékpapir forgalomba hozatali megbizassal a Bank nem vallal kotelezettséget az
értékpapirok értékesitésére, tevékenysége kizarolag az értékpapirok értékesitésének
megkisérlésére terjed ki. A Bank a tdle elvarhaté gondossaggal koteles eljarni a tajékoztato
elkészitése és az értékesitési eljaras lefolytatasa érdekében.

Az Ugyfél (kibocsato)

a) koteles a Bankkal a szerzédés teljesitése érdekében egylittmiikddni. Ezen
egylttmiikodési  kotelezettségen beliil koteles kiilondsen a megbizas
teljesitéséhez sziikkséges valamennyi adatot, tényt, informaciot dij-, és
koltségmentesen a Bank rendelkezésére bocsatani, lehetévé tenni az
alkalmazottaival ¢és kozremiikdddivel vald zavartalan egyiittmiikodést, és
képvisel6i (alkalmazottai) vagy kozremiikodoi utjan eljarni mindazokban a
megbizas targyaval Osszefiiggd tigyekben, melyekben személyes eljarasat a
koriilmények megkdvetelik.

b) garantdlja, hogy a Bank rendelkezésére bocsatott adatok, tények informaciok,
allitasok a valosagnak megfelelnek, teljesek, s az Ugyfél nem hallgatott el olyan
tényeket és informaciokat, amelyek helyzetének megitélése szempontjabol a
befektetdk szamara kockazatuk felmérése céljabol jelentdsek lehetnek.

c) vallalja, hogy a tudomasara jutott, a szerzOdéssel Osszefliggd 0j adatokrol,
tényekrdl, informéciokrél ¢€s koriilményekrél haladéktalanul tdjékoztatja a
Bankot,az ennek elmulasztasabol eredd karokért felel.

d) vallalja, hogy a tajékoztatd, informacidés Osszeallitas elkészitéséhez és
jovahagyasahoz sziikséges konyvvizsgaloi nyilatkozatokat és/vagy jelentéseket
biztositja, tovabba az értékpapirok forgalomba hozatalaval kapcsolatos reklam és
hirdetési kampanyhoz, nyilvanos forgalomba hozatal esetén a Tpt. és a
vonatkozd jogszabalyok altal eldirt kozzétételi kotelezettségekhez (példaul
nyilvanos ajanlattétel, allokacios eredményének kozzététele stb.) sziikséges
adatokat rendelkezésre bocsatja, a reklam ¢és hirdetési kampanyban
koézremiikodik.

e) vallalja, hogy amennyiben a szerzédésben meghatarozott feladatok teljesitése
érdekében tovabbi, harmadik személyekkel kell vagy kivanatos szerzodést kotni,
ugy ezen szerzddés teljesithetdsége érdekében megteszi a szerzOdés
megkotésére a sziikséges €s elvarhato intézkedéseket.

f) vallalja, hogy nyilvanos forgalomba hozatal esetén a vele elézetesen egyeztetett
tajékoztatot, és a Tpt. és a vonatkozd jogszabalyok szerinti egyetemleges
feleldsségre vonatkozd nyilatkozatot, zartkorii forgalomba hozatal esetén pedig
az informacids Osszeallitast alairja,

g) vallalja a nyilvanos tajékoztatd nyomtatasat, kozzétételét, illetve az ezekkel
kapcsolatos koltségek viselését.
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A Bank tajékoztatja az Ugyfelet kibocsatashoz kapcsoldodé ajanlas meghatarozasanak modjarol,
az ajanlat ara és a kapcsolodo iitemezés tekintetében, tovabba minden olyan fedezeti vagy
stabilizacios stratégiarol, amelyet végre kivan hajtani az ajanlatot illetéen, ideértve a stratégia
altala kibocsaté Ugyfél érdekeire kifejtett esetleges hatdst. Az ajanlati folyamat sordn a Bank
megtesz tovabba minden ésszerli intézkedést annak érdekében, hogy folyamatosan tdjékoztassa
a kibocsato ligyfelet az arképzés alakuldsarol.

Ha a Bank sajat kibocsatasu vagy a bankcsoporthoz tartozé més szervezetek altal kibocsatott
pénziigyi eszkdzoket ajanl ligyfelei szamara, és ezen eszkozok részt vesznek az 575/2013/EU
eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletben, a 2013/36/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelvben vagy a 2014/59/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvben meghatarozott
prudencialis kovetelmények kiszamitasaban, az emlitett tigyfeleket kiegészitd tajékoztatassal
latja el, amely kifejti a pénziigyi eszkoz €és a banki betétek kozotti kiilonbségeket a hozam, a
kockazat,a likviditas és a 2014/49/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv értelmében nyujtott
barmelyvédelem tekintetében.

1.2. A jegyzési garanciavillaldsra vonatkozo szabdlyok

A jegyzési garanciavallalas a Bank egyedi szerzédésen alapul6 kotelezettségvallalasa
j) akibocsatasra keriilé értékpapir sajat szamlara torténd lejegyzésére,
megvasarlasara, vagy
K) a jegyzés vagy eladas meghiusulasanak elkeriilése érdekében az egyedi
szerzddésben vallalt mennyiségli értékpapir lejegyzésére, megvasarlasara.

A jegyzési garanciavallalasi szerzddéssel a Bank — dijazés ellenében — irdsban vallalja az
értékpapirt nyilvanosan vagy zartkorben forgalomba hozni kivand, az értékpapirban
megtestesitett kotelezettség teljesitését a maga nevében vallalo kibocsatd, és /vagy a
forgalmazo(k), mintmegbizé Ugyfél felé fiiggetleniil attél a ténytdl, hogy a forgalomba
hozatalban kozremiikodike, hogy a jogszabélyi feltételekkel kibocsatott értékpapirt sajat
szdmlara lejegyzi, illetve megvasarlasara elkotelezi magat, vagy a jegyzés vagy eladas
meghiusulasanak elkertilése érdekébenaz egyedi szerz6désben meghatarozott feltételekkel
jegyzési, illetve vésarlasi kotelezettséget vallal.

A Bank egyedi dontése alapjan vallal jegyzési garanciat, annak kovetelésére sem a megbizo
Ugyfél, sem a befektetd nem jogosult. A Bank esetenkénti mérlegelési korébe tartozik a
jegyzési garancia kotelezettség vallaldsa, annak mértéke és feltételei.

A jegyzési garanciavallaldsi szerzddés feltételeit a felek alkalmanként egyedileg hatarozzak
meg. A jegyzési garanciavallalds — kiilon szerzddés helyett — része lehet az értékpapir
kibocsatd és a forgalomba hozatallal megbizott k6zotti vagy a forgalmazok egymas kozti
megallapodasanak, vagy egyéb szerz6désnek.

A jegyzési garanciavallalas dija a felek kozotti egyedi megallapodas targya.

Amennyiben a Bank vallalati pénziigyi stratégiaval kapcsolatos tanacsadast is nyujt, a kibocsato
Ugyfelet a kovetkezokrdl tajékoztatja:

a) a Banknal elérhetd kiillonbozé finanszirozasi lehetdségek és az egyes lehetdségekhez
kapcsolodo tigyleti dijak 6sszegének megjeldlése;

b) akibocsatas arképzésére vonatkozo vallalati pénziigyi tanacsadas iitemezése és folyamata;

c) a elhelyezésre vonatkoz6 vallalati pénziigyi tanacsadas iitemezése és folyamata;

d) a célzott befektetokre vonatkozod részletek, akik szamara a Bank fel kivanja kinalni a
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pénziigyi eszkdzoket;

e) a pénziigyi eszkozOk arara és allokaciojara vonatkozd vallalati pénziigyi tanacsadas
nytjtasaban részt vevo relevans személyek munkakori megnevezése és osztalya; valamint

f) a Bank megoldasai azon Osszeférhetetlenségek megelézésére vagy kezelésére, amelyek
akkor meriilhetnek fel, amikor a vallalkozas a befektetési ligyfeleinél vagy sajat szamlas
kereskedései portfoliojaba helyezi el az adott pénziigyi eszkdzoket.

Ervényes jegyzési garanciavallalasi szerz6dés korében alapvetd szerz6désszegésnek mindsiil,
ha a megbizd piaci, gazdasagi, pénziigyi vagy jogi adatai, tényei, informacioi
megalapozatlanok, nem teljes kortick, nem helytalloak.

2. Tokeszerkezettel, iizleti stratégidval és az ezekkel dsszefiiggd kérdésekkel, valamint az
egyesiiléssel és a villalatfelvasdrlassal kapcsolatos tandcsadds és szolgaltatds

2.1. Altaldnos szabdlyok

A Bank az Ugyféllel kotott egyedi szerzédés alapjan, dijazas ellenében vallalja, hogy tanacsot
ad az Ugyfél részére viéllalkozasok tOkeszerkezetével, vallalkozasok egyesiilésével,
szétvalasaval és a tulajdonosi szerkezet atalakitdsaval kapcsolatban, illetve szolgaltatasdval
kozremiikodik a tokeszerkezet atalakitasanak folyamataban.

A Bank tékeszerkezeti tandcsadasa alapjan a konkrét {izleti dontést az Ugyfél hozza meg.

A Bankot nem terheli felel6sség a tokeszerkezeti tanacsadas keretében nyujtott szolgaltatasok
alapjan meghozott befektetési dontések eredményességéért, az Ugyfél altal kittizott cél
eléréséert.

A hosszll tavh tanacsadasra vonatkozo szerzodést a felek barmelyike 45 napos felmondasi
idével, a masikhoz intézett egyoldalu, irasbeli nyilatkozattal felmondhatja. Az eseti
tandcsadasra vonatkozd szerz6dés az elemzés, javaslat atadasaval, vagy az Ugyfél indokolt
irasbeli azonnalifelmondasaval sziinik meg.

A felmondasi id6 lejartakor a felek kotelesek egymassal szemben az addig teljesitett, szerz6dés
alapjan 8ket terheld szolgaltatasokkal elszamolni. A Bank kovetelheti az Ugyféltdl a felmondas
lejartaig elvégzett munkdja ellenértékének és koltségei megtéritését.

2.2. Nyilvanos vételi ajanlat utjan részvénytdarsasdagokban torténd befolydsszerzés szervezése

és az ehhez kapcsolodo szolgaltatds

A Bank, mint a Bszt. 5. § (2) bekezdés d) pontjaban meghatarozott szolgaltatds végzésére
vonatkozé engedéllyel rendelkezé hitelintézet az Ugyfél egyedi megbizdsa esetén
kozremikodik nyilvanosan mikodé részvénytarsasagban torténd kotelezd vagy oOnkéntes
nyilvanos vételi ajanlat Gtjan vald befolyasszerzési eljaras lebonyolitasaban.
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Ennek keretében a Bank

I) kozremiikodik a nyilvanos vételi ajanlat elkészitésében,

m)az elkésziilt, az Ugyfél 4ltal elfogadott és alairt nyilvanos vételi ajanlat
feliigyeleti jovahagyasa érdekében eljar a Feliigyeletnél,

n) kozremiikodik az elfogadd nyilatkozatok nyilvantartasba vételében,
regisztralasaban,

0) kézremiikédik a nyilvanos vételi ajanlatra vonatkozo nyilatkozatok sziikséges
kozzétételében,

p) tanacsadasi tevékenységgel elésegiti a nyilvanos vételi ajanlattételi eljarast.

3. Megbizas alapjdn értékesithetd pénziigyi eszkozok és szolgdltatisok kore

A Bank az alabbi pénziigyi eszkzokre, szolgaltatasokra vonatkozo megbizasok teljesitését vallalja:
a) tézsdei azonnali adasvétel
b) tézsdén kiviili azonnali adasvétel
C) tézsdei szabvanyositott hataridds és opcios ligyletek értékpapir, index és deviza
tekintetében

Sajat szamlas tigyletek:
a) tézsdén kiviili hataridés deviza és deviza opcios tigylet, egzotikus deviza opcios
igylet
b) tézsdén kiviili hataridés allampapir tigylet
C) tézsdén kiviili azonnali értékpapir adasvétel
d) sajatszamlas értékpapir-kolcsonzés

A megbizas kiilonds esetei:
a) elektronikus platformon, a SaxoBank A/S-n (MBH Trading Platform) keresztiil
elérhetd pénziigyi eszk6zok bizomanyosi adasvétele
b) MBH Netbank rendszeren keresztiil elérhet6 pénziigyi eszk6zok bizomanyosi
adasvétele
c) MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazason keresztiil elérhet6
pénziigyi eszk6zok bizomanyosi adasvétele.

3.1. Tozsdei azonnali adasvétel

A Bank Ertékpapir-, és iigyfélszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzodés, a Nyugdij-
eltakarékossagi értékpapir-, €s iigyfélszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzddés és a Tartos
befektetési szamla vezetésérdl szolo tartds befektetési szerzodés alapjan tézsdei azonnali
pénziigyi eszkdozok — ideértve a magasabb kockazatu certifikatokat, ETF-eket és warrantokat
is — vonatkozasaban a Végrehajtasi politikaban foglaltak figyelembevételével teljesiti az
Ugyfél megbizasat.

Az ligyfél az alabbi szabalyozott piacra bevezetett pénziigyi eszkozokre adhat megbizast:

a) Tozsdei részvény

b) T6zsdén kereskedett alapok ETF (Exchange Traded Funds)
c) Certifikatok

d) Warrantok

e) Befektetési jegyek
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Tézsdei azonnali adasvételre vonatkozd megbizas elfogadasanal a Bank az 1. Fejezetben
rogzitett szabalyok szerint jar el.

A Bank megbizast személyesen, irasban ¢és telefonon fogad el.
Telefonszamokrodl az Uzletszabalyzat 15. szamu melléklete rendelkezik.

A telefonbeszélgetés soran a megkotendd ligyletre vonatkozdan az tligyletet oly modon kell
meghatarozni, hogy egyértelmii legyen:

e Pénziigyi eszkdz neve vagy annak beazonositdsdra vonatkozo egyértelmi
informacio

e Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmt informacio

e Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositdsara vonatkozd
egyértelmil informacid

e Pénziigyi eszkOz ara vagy az arra vonatkozo egyértelmii informacio (amennyiben
az Ugyfél nem ad meg arat a megbizast piaci aras megbizasként értelmezi a Bank)

o Megbizas érvényessége, melynek hianyaban a megbizas adott napiként keriil
tovabbitasra; amennyiben visszavonasig érvényes megbizast ad az Ugyfél, a
megbizas lejaratai datum az adott szabalyozott piac mindenkor hatalyos
kereskedési szabalyzata altal keriil meghatarozésra.

A szabalyozott piacra tovabbitott megbizasok esetén az egyes megbizastipusok érvényességére
vonatkozdan az adott szabalyozott piac kereskedési szabalyainak megfelelden, érvényességi
korlatozasok adhatdéak meg.

Az adott szabalyozott piac kereskedési kodexe szabalyozza a megadhatd érvényességi
korlatozasokat, tovabba azt, hogy az Ugyfél mely ajanlattipusok esetén, illetve mely
kereskedési szakaszokban jogosult vagy koteles a fenti érvényességi korlatozasok vagy a
kereskedési kodexbenmeghatarozottak valamelyikét megadni.

Szabalyozott piacok esetén ilyen jellegii korlatozasok az alabbiak lehetnek:
A BET kereskedési rendszerében a BET vonatkoz6, mindenkor hatdlyos kereskedési

szabalyzatanak megfelel6 korlatozasok.

Ajanlattételkor megadhat6 id6beli hatély:
Good-for-Day / Nap: Az Ajanlat csak az adott Tézsdenap végéig érvényes

Good-Till-Date/Adott datumig érvényes: Az Ajanlatban meghatarozott naptari napig
érvényes.

Good-till-Cancelled/Visszavonasig érvényes: Az Ajanlat visszavonasaig érvényes

Immediate or cancel (most rész): az ajanlati mennyiség azon része, amely nem teljesiil
azonnal, visszavonasra keriil.

Fill or kill (most mind): részteljesités nem megengedett. Ha a teljes ajanlati mennyiség nem
tud teljesiilni , az ajanlat visszavonasra kertil.
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A BET-re tovabbitando megbizas megadasa soran kereskedési szakasz feltétel adhatd meg,
melyek az alabbiak lehetnek:

Opening auction only / Csak nyit6 aukcié soran

Closing auction only / Csak zar6 aukcid soran

Auction only / Csak aukcid soran

Intraday Auction only/Csak napkdzbeni aukcio soran

Amennyiben ilyen nem hangzik el a megbizas megadasa soran, akkor korlatozasok nélkiil (no
restriction) vagy az adott kereskedési szakaszban érvényes feltétellel tovébbitja a Bank az Ugyfél
megbizasat.

Arra vonatkoz6 szabalyokat, hogy ezen kereskedési szakasz korlatok mely kereskedési modell
BET szabalyzata a kereskedési kodexrél tartalmazza.

Azonnali a t6zsdei tigylet, ha a felek a szabalyozott piacra bevezetett pénziigyi eszkozre
vonatkoz6 megbizasban az {gylet targyanak tényleges ataddsara a nélkiil vallalnak
kotelezettséget, hogy ateljesités modjat és idejét meghataroztak volna, akotelezettséget a tézsdei
szabalyzatbanmeghatarozott modon és id6ben kell teljesiteni.

A Bank jogosult, de nem koteles elfogadni azokat a megbizasokat, ahol a teljesités
mennyiségének meghatarozasan tal tovabbi utasitast is ad az Ugyfél. (llyen utasitas lehet
példaul “a teljesitett mennyiség a forgalom legfeljebb/legalabb x%-a lehet” stb.)

A Bank jogosult, de nem koételes elfogadni azokat a megbizasokat, ahol a teljesités araként limit
vagy piaci ar meghatérozas mellett az arra vonatkozd tovéabbi utasitast is ad az Ugyfél. (Ilyen
utasitas lehet példaul “az dvatosan vagy folyamatosan a piacon”, “legyen folyamatosan a
legjobb eladasi (vagy vételi) ajanlat” stb.) A Bank azonban nem fogad el és nem teljesit olyan
utasitast tartalmazd megbizast, amelynek megfelelés még a legnagyobb eldrelatds mellett sem
garantalhato (példaul “a napi legmagasabb/legalacsonyabb aron”, “legkedvezbb aron”, “barmi
aron” stb.).

A Bank egyéb ajanlattipusokra is jogosult, de nem kdoteles megbizast elfogadni (pl. stop-limit,
stop-market) amennyiben az adott szabalyozott piac kereskedési szabalyai azt lehetdvé teszik.
A Bank altal miikddtetett elektronikus rendszereken keresztiil adhatd megbizasok estén a
valaszthato ajanlattipusok kore sziikebb lehet az adott szabalyozott piac altal biztositott
ajanlattipusok korénél.

Tézsdei azonnali pénziigyi eszkdzdkre vonatkozd megbizasoknal fennall annak a lehetdsége,
hogy bar az Ugyfél megbizdsa az aktualis piaci arnak megfeleld, mégsem tud megbizasa
teljesiilni az idérendi nyilvantartési €s teljesitési kotelezettség miatt, hiszen eléfordulhat, hogy
a Bank nem tud az sszes leadott megbizasnak megfelelé szamu tigyletet kotni.

A megbizashoz sziikséges 6vadékot harmadik személy nem nyujthatja, az 6vadékra vonatkozo
rendelkezéseket az |. Fejezet tartalmazza.

Az tigyletek kockazatarol az értékpapir és tigyfélszamla szerzodés, valamint a Termékkatalogus
tartalmaz tovabbi informaciokat.

A Bank a t6zsdei azonnali adasvételre vonatkozd megbizast irasba foglalja, a megbizas
részleteit tartalmazo visszaigazolast, valamint a teljesitésre vonatkozo elszamolést kizardlag
postai uton kiildi meg az Ugyfél részére.
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A Day-trade megbizdsok szabdlyai

Az Ugyfél jogosult napon beliili vételre és eladasra szol6 megbizast adni azonnali tdzsdei
igyletekre az ligyfélés értékpapir szamlajara valamint a tartds befektetési szamlajara az alabbi
szabalyok szerint.

,Day-trade” vagy napon beliili ligylet: egy kereskedési napon azonos pénziigyi eszkdz azonos
mennyiségére — csOkkentett 6vadéki kovetelmény megléte mellett, melyet a Bank barmikor
egyoldaluan jogosult mdédositani — adott vételi és eladasi megbizasok, ahol a vételi és eladasi
megbizasok ugyanazon kereskedési napon teljesiilnek, és ebbdl adodoan az adott kereskedési
nap végén az Ugyfélnek nincs nyitott pozicidja.

A Day-trade megbizas adasakor a megbizasnak egyértelmiien tartalmaznia kell azt az
informéciot, hogy az Ugyfél Day trade (napon beliili) iigyletet kivan kotni. Ennek elmaradasa
esetén aDay-trade ligyletekre vonatkoz6 szabéalyok nem keriilnek alkalmazéasra, még abban az
esetben sem, ha vételi és eladasi megbizasok egyébként megfelelnek a jelen definicioban
foglaltaknak.

Az egyes napon beliili iigyletekre vonatkoz6 megbizasok teljesitésének eredményeként az
Ugyfelet veszteség érheti, amelynek viselésére koteles, és amelyet nem harithat at a Bankra.

A Bank jogosult a megbizasok minimalis fedezeti szintjét tigyfelenként és/vagy akar
iigyletenként meghatdrozni. A Bank haladéktalanul értesiti az Ugyfelet a megbizis
visszautasitasarol.

Day trade megbizas esetén, amennyiben az Ugyfél a pozicidjat a folyamatos kereskedési modell
zard aukcios szakaszanak meghirdetett induldsat megel6z6 30 perccel még nem zarta
elleniranyu tigylettel, igy a Bank jogosult, de nem koteles azt kényszerlikvidalni (ellentétes
iranyu tigylettel zarni). A Bank jogosult a nyitott poziciot a kényszerlikvidalasra rendelkezésre
all6 1d6n beliil barmikor lezarni. A kényszerlikvidalds arfolyamaért és esetleges veszteségéért
a Bankot felelésség nem terheli. Az Ugyfél a Bankkal szemben a kényszerlikvidalas pontos
idépontjabdl adoddan az 6t ért esetleges karra vonatkozéan semmilyen igényt nem tamaszthat.

Amennyiben az Ugyfél Day-trade iigylete a kereskedés zarasdig nem zarult le elleniranyt
iigylettel, akkor az Ugyfél haladéktalanul kételes a Bank altal a nem Day trade vételre és
eladdsra meghatarozott fedezetet biztositani. Amennyiben az Ugyfél a kovetkezd banki
munkanapon vagy tézsdei kereskedési napon nem bocsatja rendelkezésre a sziikséges fedezetet
a Bank jogosult likvidalni a poziciot, az Ugyfél a likvidalasbol adodoan a Bankkal szemben
semmiféle igényt nem tdmaszthat, azonban annak koltségeit viselni koteles.

3.2. Tozsdén kiviili azonnali addasvétel

Az Ugyfél Ertékpapir-, és iigyfélszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzédés, a Nyugdij-
elétakarékossagi értékpapir-, és ligyfélszamla vezetésérdl szold szdmlaszerzddés és a Tartods
befektetési szamla vezetésérdl szold tartdos befektetési szerz6dés alapjan megbizast adhat
értékpapiroktézsdén kiviili adasvételére. Ilyen megbizas esetén a Bank megkisérli az OTC
piacon beszerezni, illetve értékesiteni az Ugyfél megbizasaban megadott értékpapirt.

Az Ugyfél az alabbi Bank 4ltal forgalmazott pénziigyi eszkozokre adhat megbizast:
a) Allamkotvények

b) Diszkont kincstarjegyek
c) Lakossagi Magyar Allampapirok (Egyéves, Kétéves, Bonusz és Prémium
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Magyar Allampapir, Magyar Allampapir Plusz)
d) Vallalati kotvények
e) Befektetési jegyek
f) Tézsdén kiviili részvények
g) Warrantok

A Bank megbizast személyesen, irasban ¢és telefonon fogad el.
Telefonszamokrol az Uzletszabalyzat 15. szamu melléklete rendelkezik.

A telefonbeszélgetés soran a megkotendd iigyletre vonatkozoan az ligyletet oly modon kell
meghatarozni, hogy egyértelmii legyen:

e Pénziigyi eszk6z neve vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmi
informacid

e Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii informacio

e Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo
egyértelmil informacid

e Pénziigyi eszkoz ara vagy az arra vonatkozd egyértelmii informéciod

e Megbizas érvényessége, melynek hianyaban a megbizas adott napon, {izleti 6rak
végéig érvényes

Az Ugyfél megbizasa alapjan teljesiilt adasvétel akkor tekinthetd azonnalinak, ha a szerzéd6
felek az adéasvételi szerz6désbodl eredd kotelezettségiiket deviza esetén két munkanapon,
értékpapir esetén nyolc munkanapon beliil teljesitik.

A Bank az Ugyfél esetleges részteljesitésre vonatkozo kikotését elfogadhatja.

A megbizashoz sziikséges dvadékot harmadik személy nem nyujthatja, az 6vadékra vonatkozo
rendelkezéseket az |. Fejezet tartalmazza.

Az Ugyfél jogosult aukcion torténd vételre megbizast adni. Aukciés megbizasok esetén az
aukcion elfogadott ajanlat az 6sszes leadott ajanlat fiiggvényében alakul ki a beadhat6 arsavon
beliil, akar oly modon is, hogy a legmagasabb arsavban aranyos a kielégités.

Allamadéssag Kezelé Kozpont Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag aukcidira vonatkozo
hataridok, illetve teljesitések tekintetében a nyilvanos ajanlattételben kozzétettek az iranyadoak.

A Bank a t6zsdén kiviili azonnali adasvételre vonatkozd megbizast irdsba foglalja, a megbizas
részleteit tartalmazo visszaigazolast és/vagy a teljesitésre vonatkozd elszdmolast kizarolag
postai uton kiildi meg az Ugytél részére, kivéve azt az esetet, ha az Ugyfél személyes atvételrol
nyilatkozik.

3.3. Aukcios megbizds

Aukcids megbizast a Bank a kibocsatod altal meghirdetett értékpapirok aukcios forgalomba
hozatalara vesz fel.

A kibocsat6 altal kozzétett nyilvanos ajanlattétel tartalmazza az aukcion értékesitésre keriild
értékpapirok részletes adatait (nevét, ISIN azonositdjat, lejaratat, kamatozasat, az aukcid
idépontjat, az aukcios értékesitésre meghirdetett mennyiséget, a pénziigyi teljesités napjat, a
lejaratdatumat, a kamatfizetés és torlesztés feltételeit stb.).
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Az aukcids megbizas vonatkozasaban az Uzletszabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a
kibocsatd altal meghirdetett iizleti feltételek az irdnyadok. Az aukcids forgalmazas tizleti
feltételeit a Bank az Ugyfél kérésére koteles betekintésre atadni.

3.3.1 Aukcios megbizads addsa

Aukciés megbizas a vonatkozd Hirdetményben megjeldlt helyszineken adhatd személyesen,
irasban, illetve telefonon a 3.1. (Tozsdei azonnali adasvétel) fejezet alatt talalhato
telefonszamokon. Aukcids megbizast a Bank legkésObb az aukcid napjan, az aukcio kezdd
iddpontjaig fogad el. Az Ugyfél a megbizas megadasakor jogosult az 4ltala megvasarolni kivant
értékpapir bruttd  arfolyamat vagy hozamat meghatirozni. Az  arfolyamilletve
hozammegjeldlésnek Gsszhangban Kkell lennie a kibocsato altal az adott aukciora kozzétett
hatarértékekkel.

Egy megbizason beliil kizarélag egy arfolyamilletve hozamelvaras jelolhetd meg. Egy
megbizas csak egynemii, azonos értékpapirokra vonatkozhat, a kiilonboz6 értékpapirokra
vonatkoz6 megbizasok kiilon szerzédést képeznek.

3.3.2 A megbizas fedezetének biztositisa

A megbizas megadasakor az Ugyfél koteles az aukcios vétel pénziigyi fedezetét a megbizasi dij
Osszegével novelten a Bank rendelkezésére bocsatani.

3.3.3 Aukcios megbizds modositdsa, visszavondsa

Az Ugyfél a Bank vonatkoz6 Hirdetményben megjeldlt helyszinein személyesen, illetve azon
a telefonszamon keresztiil adhat, melyen az eredeti megbizasat adta, legkésdbb az aukcid
napjan, az aukcido kezdé iddOpontjaig modosithatja, illetve visszavonhatja megbizasat.
Modositani kizarolag a megbizasban szerepld névértéket, arfolyam vagy hozammegjelolést
lehet. A megbizads modositasa j megbizasnak tekintendd. A megbizds modositasaért, illetve
visszavonasaért az Ugyfél a mindenkori Dijtételek jegyzékében meghatarozott modositasi dijat,
illetve viszszavonasi dijat koteles megfizetni. A modositas miatti potldlagos értékpapir vagy
pénziigyi fedezetet — beleértve a modositas dijat is — az Ugyfél a modositas beadasaval
egyidejlileg kotelesbiztositani.

3.3.4 Az aukcios megbizdasok elszamoldsa

Sikertelen megbizasok esetén a Bank az Ugyfél 4ltal rendelkezésre bocsatott dsszeget az aukcid
napjan jovairja az Ugyfél Bankszamlajan. Lejaro értékpapir fedezet esetén a lejaratkor esedékes
Osszeget a Bank az Ugyfél szamlajan jovairja.

Amennyiben a megbizas mddositasabol eredden az Ugyfél altal biztositandd pénziigyi fedezet
kevesebb, mint az altala az eredeti megbizas megadasakor fizetett 6sszeg, a Bank a kiilonbozetet
a modositas elfogadasakor tériti vissza a szamlan torténd jovairassal.

Teljesitett vagy részben teljesitett megbizasok esetében a Bank az aukcid pénziigyi
teljesitésének napjan végzi el az Ugyféllel a teljesitések elszamolasat. Az Ugyfél részére
esetlegesen viszszajard osszeget az Ugyfélszamlan jovairja.

A Bank az aukcié eredményeként az Ugyfél tulajdondba keriilt értékpapirokat az Ugyfél
szamlajan legkésdbb az aukciod értéknapjan irja jova, és — eltéré megallapodas hianyaban — az
Ugyfél részére a szamlakivonatot, vagy a Teljesitési Igazolast atadja, vagy postai titon
megkiildi.
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3.3.5 Aukcios visszavasarldasi megbizads

Az aukcios visszavasarldsi megbizasra a kibocsato altal mindenkor meghirdetett feltételek és
az aukcios megbizasra iranyado szabalyok vonatkoznak.

3.4. A tézsdei szabvdnyositott hatdridds és opcios iigylet részvény, részvényindex és deviza
tekintetében

A Bank a t6zsdei szabvanyositott hataridés és opcids megbizasokat a Végrehajtasi Politikajaban
foglaltaknak megfelelden a BET-en hajtja végre a Brokeri keretszerzodés tdzsdei és tézsdén
kiviili szarmaztatott tigyletek megkdtésére természetes személyek részére / nem természetes
személyek részére (a tovabbiakban a jelen Uzletszabalyzatban: , . Brokeri keretszerzédés™)
[2023. november 6. napja elott kotott szerzodés esetén a szerzddés elnevezése: Treasury
keretszerz0dés tézsdei és tézsdén kiviili szdrmaztatott ligyletek megkdtésére természetes
személyek részére / nem természetes személyek részére, a tovabbiakban a jelen
Uzletszabalyzatban:

»lreasury keretszerzodés], (tovabbiakban a Brokeri keretszerz6dés ¢és a Treasury
keretszerzOdés egyiitt: keretszerz6dés) valamint az alabbiakban részletezett feltételek szerint.
A jelen pontban szabalyozott pénziigyi eszkozokre adott megbizasok az Ertékpapir-, és
igyfélszamla vezetésérol sz6l6 szamlaszerzodés keretében vezetett értékpapir-, és
iigyfélszamlan keriilnek végrehajtasra.

Tekintettel arra, hogy a tézsdei szabvanyositott hataridds és opcids ligyletek napi elszamolast,
magas kockazatl, tokeattételes iigyletek, az Ugyfél koteles a pénziigyi eszkdzrol valamint
annak kockazatairol a megbizds megadisa el6tt az Uzletszabalyzat 1. Fejezetben és
mellékleteiben

— kiilonos tekintettel a Termékkatalogusra foglaltak szerint tajékozodni, a felek kotelesek a
megbizas elfogaddsa €s teljesitése soran fokozottan egyiittmiikodni és kotelezettségeiknek
haladéktalanul eleget tenni.

Felek megallapodnak abban, hogy a 3.4.3. pontban részletezett pénziigyi eszkézokre adott
tdzsdei szabvanyositott hataridds €s opcids megbizasok felvétele és teljesitése soran az aldbbi
rendelkezéseket alkalmazzdk. Az itt nem szabalyozott kérdésekben a szamlaszerz6dés €s az 1.
Fejezetben részletezett szabalyok az iranyaddak.

A szamlaszerzédés alapjan az Ugyfél a Termékkatalogusban talalhaté alabbi pénziigyi
eszkozokre adhat megbizast:

a) To6zsdei deviza futures adasvétel

b) Tézsdei deviza opcid adasvétele

) Tozsdei részvényindex futures adasvétele
d) Tézsdei részvény futures adasvétele

e) To6zsdei részvényindex opcio adasvétele
f) Tézsdei részvény opcio adasvétele

3.4.1 A megbizas felvételének dltalanos szabdlyai

Az Ugyfél a tézsdei szabvanyositott iigyletek létesitésére vonatkozé megbizdsat irasban
(személyesen) vagy szoban (telefonon) adhatja meg a Bank részére.

A Bank megbizast személyesen, irasban ¢és telefonon fogad el.
Telefonszdmokrol az Uzletszabalyzat 15. szamt melléklete rendelkezik.
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A Bank nem fogad el olyan megbizast, amely a "legjobb", "legalacsonyabb" vagy
"legmagasabb ar" modon hatarozza meg az arat. A Bank a "legalacsonyabb piaci ar" vagy a
"legmagasabb piaci ar" tartalmi megbizast "piaci aras" megbizasként kezeli és teljesiti, a
teljesités arfolyamaért felelésséget nem vallal;

Amennyiben az Ugyfél masként nem rendelkezik, akkor megbizasa ,,napi ajanlatként” keriil
felvételre.

3.4.2 A megbizas felvételének kiilonos szabalyai

Felek megallapodnak abban, hogy — az Ugyfél Bankkal torténd eltéré megallapodasa
hidnydban — amennyiben egyedi hataridos részvény vételi pozicid nyitasra ad megbizast, a
Bank a soron kovetkezé harmadik havi lejaratra, egyedi hataridés részvény eladasi pozicid
nyitasa esetén a Bank a soron kovetkezd havi lejaratra koti meg az ligyletet akkor is, ha ez a
telefonon keresztiil tortént ligyletkotés soran kifejezetten nem hangzik el. A Bank technikai
okok miatt afenti szabalyozastol eltérhet, melyrdl az Ugyfelet szoban tajékoztatja.

Amennyiben az Ugyfél hataridés index pénziigyi eszkozre ad megbizast és a megbizas soran
nem hangzik el a pénziigyi eszkoz lejarata, csak a lejarat éve, a Bank az adott év decemberi
lejaratara koti meg az tigyletet.

3.4.3 Az egyes pénziigyi eszkozokre adott megbizasok meghatdrozdsa, az
iigyletazonositdas kiilonos szabdlyai

A telefonbeszélgetés soran a megkotendd tigyletre vonatkozoan az tigyletet oly modon kell
meghatarozni, hogy egyértelmi legyen:

Részvényindex futures adasvételére adott megbizas esetén:

a) Pénziigyi eszk6z neve vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmi
informacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii informacio

€) A megbizas tipusa (nyitas/zaras)
(Amennyiben az Ugyfél a megbizas sordn a megbizis irAnyara vonatkozé
informéciot nem ad meg, a Bank ugy tekinteni, hogy a megbizas a pozicid
nyitasara vonatkozik. Ha az Ugyfélnek van ellentétes iranyt nyitott pozicidja, de
nem jeloli meg a megbizas tipusat, akkor a megbizas pozicidzarasként
értelmezendS. Amennyiben a megbizas a pozicidé lezarasara vonatkozik, de
lezdrand6 pozicidjaaz Ugyfélnek nincs, a Bank jogosult a megbizist gy
értelmezni, hogy az a pozicio nyitasara vonatkozik.)

d) Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo
egyértelmill informécid

e) Pénziigyi eszkdz ara vagy az arra vonatkozd egyértelmli informacio
(amennyiben az Ugyfél nem ad meg arat a megbizést piaci aras megbizasként
értelmezi aBank)

Részvényfutures addsvételére adott megbizas esetén:
a) A pénziigyi eszkoz neve vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii
informacio,
b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmi informacio
C) A megbizas tipusa (nyitas/zaras)
(Amennyiben az Ugyfél a megbizds sordn a megbizas iranyara vonatkozo
informaciot nem ad meg, a Bank ugy tekinteni, hogy a megbizas a pozicid
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nyitasara vonatkozik. Ha az Ugyfélnek van ellentétes iranyt nyitott pozicidja, de
nem jeloli meg a megbizas tipusat, akkor a megbizas pozicidzarasként
értelmezendS. Amennyiben a megbizas a pozicié lezarasara vonatkozik, de
lezarandé pozicidjaaz Ugyfélnek nincs, a Bank jogosult a megbizast gy
értelmezni, hogy az a pozicid nyitasara vonatkozik.)
d) Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo
egyértelmi informacid
e) Pénziigyi eszkdz éara vagy az arra vonatkozd egyértelmi informacio
(amenynyiben az Ugyfél nem ad meg 4rat a megbizast piaci dras megbizasként
értelmezia Bank)

Deviza futures addsvételére adott megbizds esetén
a) A pénziigyi eszk6z neve (devizapar) vagy annak beazonositasara vonatkozo
egyértelmil informacio,
b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozé egyértelmii informacio

c) A megbizas tipusa (nyitas/zaras)
(Amennyiben az Ugyfél a megbizas sordn a megbizas iranyara vonatkozo
informaciot nem ad meg, a Bank ugy tekinteni, hogy a megbizds a pozicio
nyitasara vonatkozik.)

d) Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo
egyértelmil informacid

e) Pénziigyi eszkdéz ara vagy az arra vonatkozd egyértelmli informacio
(amennyiben az Ugyfél nem ad meg é4rat a megbizast piaci dras megbizasként
értelmezi aBank)

Tézsdei részvény opciok és részvényindex opciok adasvételére adott megbizas esetén

a) A pénziigyi eszkdz neve vagy annak beazonositasara vonatkozé egyértelmi
informacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii informacio,

C) A megbizas tipusat (nyitas/zaras)
(Amennyiben az Ugyfél a megbizas sordn a megbizds irAnyara vonatkozo
informéciot nem ad meg, a Bank ugy tekinteni, hogy a megbizas a pozicid
nyitasara vonatkozik. Ha a megbizas zarasra vonatkozik, de lezarand6 pozicioja
az tigyfélnek nincs, a megbizas pozicio nyitasaként értelmezendd.)

d) Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo
egyértelmii informécio,

e) Pénziigyi eszkdéz ara vagy az arra vonatkozd egyértelmii informacio
(amennyiben az Ugyfél nem ad meg 4arat a megbizast piaci aras megbizasként
értelmezi aBank)

3.4.4 Ugylet-azonositdis a megbizds kifutdsa, datkotése, lejdrata, Vagy zdrdsa esetén

Az ligylet-azonositds Osszes paraméterének nem kell elhangoznia abban az esetben, ha a
beszélgetés soran a banki ligyintézd szamara egyértelmii, hogy kifutasrol, atkotésrol, lejaratrol,
vagy zarasrol rendelkezik az Ugyfél.

3.4.5 A megbizas teljesitésének kiilonos szabdlyai

Az elado6 vagy vevoé hianya, a limitet, vagy az annal jobb arat el nem ér6 piaci ar miatt, vagy ha
a megbizas barmilyen oknal fogva az adott piaci viszonyok mellett nem teljesithetd, a Bankot
felel6sség nem terheli. "Piaci dras" megbizast a Bank a kereskedés nyito és zard szakaszaban
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nem koteles teljesiteni, az ilyen megbizast a Bank a szabad szakaszban az adott instrumentumra
kotott elso tizletet kovetden koteles megkisérelni. A Bank jogosult megkisérelni a megbizas ezt
megelézéen, illetve a kereskedés nyitd vagy zard szakaszaban torténd teljesitését.
Szabvanyositott hataridds és opcios kontraktusokra vonatkozd megbizdsoknal fennall annak a
lehetésége, hogy bar az Ugyfél megbizasa az aktualis piaci arnak megfeleld, mégsem tud
megbizasa teljesiilni az idérendi nyilvantartasi és teljesitési kotelezettség miatt, mivel
eléfordulhat,hogy a Bank nem tud az Gsszes leadott megbizasnak megfeleld szamu tigyletet
kotni.

A Bank kizarolag az egyedi megbizasban meghatarozott limitarnak megfelel, illetve az Ugyfél
szempontjabol kedvezébb aron kotheti meg az tligyletet.

A Bank
a) koteles az Ugyfél megbizasra vonatkozd instrukcioit legjobb tuddsa szerint, a
lehetdségekhez képest maradéktalanul teljesiteni. A Bankot a megbizés teljesitésének
elmaradasaért csak abban az esetben terheli anyagi felelosség, ha a Bankszerzodésszegést
kovetett el. Anyagi felel6sség terheli az ligykorében eljarva felrohatd magatartasaval
okozott karért, felelésségének mértéke azonban nem haladja meg a tézsdei pozicion
jelentkezd tényleges veszteséget;

b) jogosult az Ugyfél késedelmes fizetése esetén a kotelezettségek mértékéig az iigylet
pénziigyi fedezetét a hatralék kiegyenlitésére felhasznalni.

3.4.6 A megbizdsok biztositéka, ovadéknyujtas

Az Ugyfél koteles a kockdzatanak fedezésére dvadékot nyujtani a Bank szdméra, mely az erre
iranyuld szerzdéssel és az dvadék targyanak atadasaval alapithatd. Az Ugyfélnek a megbizas
megadasaval oOvadéknytjtasi kotelezettsége keletkezik, melyre tekintettel a Felek
megallapodnak, hogy a megbizas megadasa, illetve rogzitése egyben az 6vadékra vonatkozo
szerz8dés megkdtését is jelenti. Az Ugyfél a pozicionyitasra vonatkozod megbizas adasakor
koteles a Bankaltal meghatarozott 6vadékot (alap és valtozé dvadék) a Banknak atadni, vagy
ilyen Osszegll befizetést teljesiteni a Bank szamldjara. Az 6vadékot minden esetben meg kell
hatérozni, és egyértelmiien azonosithatéan ki kell keriilnie az Ugyfél rendelkezése aldl.

Az Ugyfél az iigylet Bank 4ltal meghatarozott mértékii fedezetét 6vadékként a nyitott pozicid
zarasaig folyamatosan koteles biztositani. Ha az ovadék értéke annak részleges igénybevétele
vagy més ok folytan a Bank altal eldirt szint ala csdkken, az 6vadékot az Ugyfél koteles
kiegésziteni. Amennyiben az Ugyfél fizetési, illetve Ovadék rendelkezésre bocsatasi
kotelezettségének hataridében nem tesz eleget, a Banknak jogaban 4ll az Ugyfél poziciéit vagy
annak egy részét kényszerlikvidalni. Kényszerlikvidalas el6tt a Bank nem koteles kiilon
értesitést kiildeni.A Bank a fedezeti tigyleten vagy kényszerlikvidalason keletkez6 kovetelését
jogosult az Ugyfélaltal elhelyezett 6vadékbol kielégiteni.

Amennyiben a rendelkezésre 4116 6vadék nem nyujt fedezetet az Ugyfél kotelezettségének
teljesitésére, arra az esetre az Ugyfél kifejezetten felhatalmazza a Bankot, hogy kdvetelésének
osszegével az Ugyfél kiilon, eseti rendelkezése nélkiil, illetve ellenére is megterhelje barmely
nala vezetett szabad rendelkezésti szamlajat, vagy a kovetelését az Ugyfél Bankkal szemben
fennall6 barmely mas kovetelésébe beszamitsa, és a kovetelését ezaltal kielégitse.

Az 6vadék nélkiil adott vagy részben fedezett megbizast a Bank jogosult, de nem koteles
elfogadni, illetve teljesiteni. Az Ugyfél az altala adott és a Bank altal teljesitett megbizasért,
beleértve ebbe az esetlegesen bekdvetkezett kockazatok, veszteségek, karok viselését is, teljes
kortien helytallni koteles. Ugyfél nem tamadhatja a Bank teljesitését vagy az iigylet
érvényességétazon az alapon, hogy az dvadék biztositasara vonatkozé kotelezettségének nem
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tett eleget. A sziikséges Ovadék hidnyaban a Bank 4altal elfogadott, illetve teljesitett
megbizasbdl, illetve az igy 1étrehozott pozicio likvidalasabol szarmazo minden veszteséget, kart
az Ugyfél koteles viselni, beleértve ebbe az Ugyfélnek a Bank oldalan bekdvetkezd fizetési
kotelezettségért vald helytallasi kotelezettségét is.

Az 6vadék mértéke megegyezik a mindenkor hatalyos KELER altal kiadott Elszamolohazi
Leiratban (www.keler.hu) meghatarozott 6vadék sziikséglet kétszeresével, amely vonatkozik a
termékek kifutdsanak hetében érvényes kiegészitd fedezetre is (ennek mértékét szintén
tartalmazza a Leirat). Az elhelyezett 6vadék megbontasa az alabbiak szerint torténik: 50 % alap
ovadeék és 50 % valtozod ovadék.

A megbizashoz és poziciok fenntartdsahoz sziikséges oOvadékot harmadik személy nem
nyujthatja.

Alap 6vadék a KELER altal elfogadott deviza és értékpapir lehet, melyet a Bank a KELER-nél
zarolt szamlara helyez. Valtozé 6vadékként a Bank a fentieken tul egyéb értékpapirokat is
elfogadhat. Az 6vadékként elfogadhatd eszkdzok felsoroldsat a Bank az Uzletszabalyzat 11.
szamu mellékletét képezo Dijtételek jegyzékének mellékletében tiinteti fel. Az alap 6vadékként
elfogadhat6 eszkozok kore minden esetben a KELER altal elfogadhatd biztositékok koréhez
igazodik, azonban a Bank jogosult azok korét sziikiteni. A KELER 4&ltal nem vagy mar nem
elfogadhat6, azonban a mellékletben feltiintetésre keriilt, vagy ott barmely oknal fogva még
szerepld eszkdzoket a Bank alap ovadékként annak ellenére sem fogadja el, hogy az a felsorolt
eszkozok kozott szerepel.

A zarolt 6vadék beszamitdsara vonatkozo szabalyokat, azok fedezeti értékét a Bank allapitja
meg, és jogosult azokat a piaci viszonyok fliiggvényében vagy kotelez6 elbirasokra tekintettel a
sziikséges mértékben_barmikor — akar az adott ligylet futamideje alatt is — moddositani. A
Bank az 6vadék mértékének megvaltoztatasarol a sajat dontés esetén a valtozas hatalyba 1épése
elétt két munkanappal, a KELER 6vadéki igényének modositasa esetén haladéktalanul, illetve
— amennyiben erre lehetdség van — a valtozas hatalyba 1épése eldtt legalabb két munkanappal
irasban (e-mail) értesiti az Ugyfelet.

Az Ugyfél koteles a fennalld tézsdei iigyletet a hataridd lejarta vagy az opcio lehivésa eltt
folyamatosan finanszirozni, azaz a keletkez6 arfolyamveszteséget megfizetni, illetve készpénz
elszamolast termékeknél az adott instrumentum utolso kereskedési napja, illetve opcio lehivasa
utan végelszamoldsban rendezni.

A Bank az elszamoléds megkiildéséig (minden t6zsdei kereskedési nap 9:00 oraig) megkisérli az
esetleges alap 6vadék hianyt az ovadékként elfogadhatd eszkozok figyelembevételével az
alabbiak szerint rendezni:

f) megkisérli az Ugyfél szabad rendelkezésii eszkozeinek terhére az alap dvadékot
zarolni,

g) amennyiben a szabad rendelkezésii eszk6z6k nem elegenddek, a Bank a valtozo
ovadék elhelyezésére szolgald szamlan elhelyezett eszkdzoket csoportositja at
az alap ovadék szamlara. Ebben az esetben a valtozo ovadékként elhelyezett
eszkozoket, amennyiben azokat a KELER alap 6vadékként nem fogadja el, a
Bankjogosult szabad valasztasa szerint eladni, értékesiteni, visszavaltani, és az
ellenértékbdl az alap dvadéki hianyt kiegyenliteni.

Megbizo a szamlaszerz6dés alairasaval a Bankot ezen eljarasra kifejezetten felhatalmazza,
egyben elfogadja, hogy az ezzel kapcsolatosan esetlegesen keletkezé karat maga viseli, annak
megtéritését a Banktol semmilyen jogcimen nem jogosult kdvetelni.
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Amennyiben az Ugyfél 6vadékadasi kotelezettségét nem teljesiti, illetve finanszirozasi
(arfolyamveszteség-megfizetési) kotelezettségének a Bank felszolitdsdban megszabott
hataridére nem tesz eleget, vagy az eldbbiekben emlitett eljarast kovetden tovabbra is alap
6vadéki hianyall fenn, a Bank minden tézsdei kereskedési nap 9:00 6ratol jogosult a poziciok
likvidalasara, olyan mértékben, hogy az Ugyfél altal adott alap 6vadék az Ugyfél likvidalas utan
megmaradonyitott pozicidinak alap ovadéki sziikségletét fedezze.

Amennyiben a nyitott poziciok arfolyam-kiilonbozeti elszamolasanak eredményeként az
iigyfélszamla negativ egyenleget mutat, a Bank jogosult kdvetelését az Ugyféllel szemben —
az elszdmolas megkiildését kovetd tézsdei kereskedési nap 9:00 ératdél — az alabbi sorrendben
érvényesiteni:

a) megkisérli az Ugyfél szabad rendelkezésii eszkdzeinek terhére, amennyiben az
eszkoz nem pénzben all rendelkezésre, akkor annak értékesitése Utjan, a
kovetelést rendezni;

b) amennyiben a szabad rendelkezésii eszk6z6k nem elegendéek, elészor a valtozo
ovadék elhelyezésére szolgald szamlan elhelyezett eszkozoket vonja el és
értékesiti a Bank;

c) amennyiben a valtoz6 6vadék sem elegendé a Bank az alap 6vadék elhelyezésére
szolgal6 szamlan nyilvantartott eszk6zoket vonja el és értékesiti.

Abban az esetben, ha a Bank az alap 6vadékbol elégiti ki a kovetelését el a Bank jogosult sajat
valasztasa szerinti idépontban a pozicidk likvidalasara olyan mértékben, hogy az Ugyfél
6vadékhianya megsziinjon.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy hataridds arkiildnbdzet elszamolds eredményét illetve a
megbizasi jutalékot a Bank automatikusan elszdmolja az lgyfélszamlan, igy a napi
arkiilonbozeti valtozas iranyatol fiiggéen csokkentheti vagy novelheti az {igyfél szabad
pénzeszkozeit.

Véltozo 6vadék hidnya esetén a Bank az elszdmolas megkiildését koveté masodik tdzsdei
kereskedési nap (T+2) 9:00 oratol kezd6déen jogosult sajat valasztasa szerinti idépontban a
poziciokat likvidalni azt kovetden, hogy az elszamolas keretében értesitést kiildott az
Ugyfélnek, melyben felszolitotta 6t, hogy a kovetkezéd tézsdei kereskedési nap 9:00 éraig
rendezze a hianyt,és a hiany rendezése elmaradt.

Valtozo6 6vadék hiany esetén a Bank kizarolag a nyitott poziciok zarasara vonatkozo megbizast
koteles elfogadni az Ugyféltol.

Amennyiben az Ugyfél 6vadéknyujtisi kotelezettségének teljesitését elmulasztja, és emiatt a
Bank a nyitott poziciét likvidalni kényszeriil, az ezzel kapcsolatos 6sszes koltség €s veszteség
az Ugyfelet terheli, melyek fedezésére a Bank az Ugyféltd] kapott 6vadékokat, illetve sziikség
esetén barmely, a Banknal nyitott pozicioja mogé allitott 6vadékot felhasznalni jogosult az adott
pozicid likvidalasaval egyidejiileg.

Amennyiben a fizikai szallitisti szabvanyositott hataridés és opcids termékekben az Ugyfél
kotelezettségét nem vagy késedelmesen teljesiti, és ennek kovetkeztében a KELER tovabbi
befizetésre kotelezi a Bankot, a fizetési kotelezettség teljes 6sszege az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfél a Banknal 1év0, a sziikséges mérteket meghalado dvadékarol szabadon jogosult
rendelkezni. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a szabad rendelkezés joga oly moddon
biztositott szamdra, hogy a Bank altal az elkiilonitett letétek nyilvantartasara szolgdlo
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szamlakon, az O¢vadéki sziikségletet meghaladd ovadékot a Bank automatikusan ¢és
haladéktalanul az Ugyfél szabad rendelkezésre bocsatja.

Ugyfél felhatalmazza a Bankot, hogy amennyiben barmely, a szdmlaszerz8désbél, vagy az
Uzletszabalyzatbdl szarmazé 6vadéknyujtasi kotelezettségének nem tesz hatariddben eleget,
akkora Bank a sziikséges ovadékot az Ugyfél ndla vezetett értékpapirés/vagy iigyfélszamlajan
sajatkedvezményezettsége megjelolése mellett zarolja.

A Bank koteles a KELER altal meghatarozott hataridén beliil a KELER-nek bejelenteni minden
olyan iigyfelének nevét, adoszamat, adéazonositd jelét, tovabba székhelyét/lakcimét, akire a
KELER altal meghatarozott szabalyok ezt el6irjak.

3.4.7 A megbizdasok visszaigazoldsa, az iigyletek elszamoldsa, az elszamoldasrol kiildott

értesités

Az Ugyfél és a Bank kozott a nyitott poziciok arkiilonbdzetének elszamolasa naponta, az Ugyfél
e célra megnyitott szamlajan, a hivatalos t6zsdei elszamoloarak alapjan torténik.

A Bank szoban (telefonon), illetve elektronikus tton értesiti az Ugyfelet megbizasai
teljesitésérél. A Bank az iigyletet az iizletkdtés napjan az Ugyfél megkeresésére az
Uzletszabalyzatdbanmegjeldlt lizleti 6rak alatt szoban, majd az ezt kdvetd munkanap 9:00 érdig
irasban (e-mail tjan) visszaigazolja a Megbizé részére (visszaigazolas). A Bankot a teljesités
igazolasanak tartalmaért akkortol terheli felelésség, amikor az aznapi tigyletekr6l a KELER
hivatalos értesitését kézhez vette.

Amennyiben az Ugyfél nyitott pozicioval, vagy poziciokkal rendelkezik, a Bank legkésébb a
kovetkezé tézsdenapon 9:00 oraig elektronikus uton elszamolast (visszaigazolas) kiild az
Ugyfél részére, melyben tajékoztatja a nyitott tézsdei pozicidirdl, tovabba értesiti az esedékes
tartozasairol vagy koveteléseirdl, illetve az 6vadéki kovetelményekral.

A Bank a fenti tdjékoztatdsi kotelezettségeit Osszevontan az Ugyfélnek kiildott
visszaigazolasban teljesiti.

A Bank visszaigazoldst postai Giton nem kiild az Ugyfél részére. Amennyiben az Ugyfél nem ad
meg e-mail cimet, illetve a megadott e-mail cimre az értesités barmely a Bank hatokorén kiviil
esd okbol nem kiildhetd el, ugy a Bank az ebbdl fakado karokért semmilyen feleldsséggel nem
tartozik. Az Ugyfél kotelessége, hogy ezen esetekben a Bankot haladéktalanul tijékoztassa és
minden nap a Bank Uzletszabdlyzatiban megjeldlt iizleti 6rdk alatt poziciéi helyzete feldl
érdekl6djon. Azérdeklodés elmulasztasabol fakado karokért a Bank semmilyen felelésséget
nem vallal.

Az esetleges hibak mieldbbi feltarasa érdekében az Ugyfél koteles ezt az értesitést azonnal
ellendrizni és hiba esetén legkésdbb az értesités megkiildésének napjan, az Uzletszabalyzatban
megjeldlt iizleti 6rak alatt kifogast emelni. Amennyiben kifogas nem érkezik az Ugyféltél, az
értesités elfogadottnak tekintendd és késébbi vitanak e tekintetben nincs helye.

Amennyiben az Ugyfél az elszamolas Bank 4ltali megkiildésének napjan, az
Uzletszabalyzataban megjeldlt iizleti orak alatt nem emel kifogast, akkor a megbizas
1étrejottének visszaigazolasban foglaltak szerinti kozlése irasbeli megerdsitésnek tekintendd €s
a megbizas 1étrejotte a visszaigazolasban foglaltaknak megfeleléen mindsiil elfogadottnak az
Ugyfél részérél.
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3.4.8 Az opcio lehivisa

Amennyiben Ugyfél a tézsdei részvény alapu szabvanyositott opcios kontraktus jogosultja a
lejarat napjan legkésobb a KELER altal meghatarozott hataridét (www.keler.hu) legalabb 30
perccel megeldz6 idépontig hivhatja le az opciot.

Az opcio lehivasara vonatkozo megbizas esetén legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia a
megbizasnak:

a) Az Ugyfél neve, azonositdja,

b) opcid tipusa (call, put),

C) pénziigyi eszk6z neve,

d) pénziigyi eszkoz lejarata, amennyiben azt a pénziigyi eszk6z megnevezése nem

tartalmazza,

e) lehivasi ar,

f) lehivand6 mennyiség,

g) lehivas napja — de nem lehet késobbi idopont, mint a lejarat napja.

Az opci6 lehivasara vonatkozo szobeli megbizas esetén jelen Uzletszabalyzat I. Fejezetében
foglaltak az iranyadoak.

A devizara vonatkozd opcio lehivasa, amennyiben a pozicio belsé értékkel rendelkezik
automatikusan torténik az Ugyfél minden tovabbi intézkedése nélkiil.

Az opci6 lehivasanak feltétele, hogy az Ugyfél — legkésébb a lehivassal egyidejiileg — a Bank
rendelkezésére bocsdssa a lehivassal esedékessé¢ valo, a fizetéshez sziikséges pénziigyi
fedezetet, vagy a szallitashoz sziikséges részvényt. Ennek hidnyadban a Bank nem koteles
elfogadni apozicio lehivasara vonatkozo megbizast, melybdl szarmazé minden esetleges kart
az Ugyfél koteles viselni, beleértve ebbe azt az eset is, amikor a Bank a pénziigyi fedezet
hianyban is az Ugyfél rendelkezésének megfelelden lehivja az opciot, mely esetben Bank altal
teljesitett fizetésért az Ugyfél koteles haladéktalanul helytallni.

Fizikai szallitasi szabvanyositott opcids kontraktusok lehivasa esetén az opcid jogosultja a
KELER szabalyzatainak megfelelden jogosult az opcio targyat képezo értékpapirokat a lehivasi
aron megvenni (vételi opcio esetén) vagy eladni (eladési opcid esetén).

Fizikai szallitasti szabvanyositott opcids kontraktusok lehivasa esetén az opcid kotelezettje a
KELER szabalyzatainak megfelelden koteles az opci6 targyat képezo értékpapirokat a lehivasi
aron megvenni (a jogosult eladasi opcidja esetén) vagy eladni (a jogosult vételi opcidja esetén).

Fizikai széllitadsu szabvanyositott hataridds kontraktusok lejaratkori teljesitése esetén a
hataridds tigylet vevéje a KELER szabalyzatainak megfelelden koteles a hataridos tligylet
targyat képezd értékpapirokat megvasarolni, a hataridés tigylet eladdja koteles a hataridds
igylet targyat képezo értékpapirokat eladni.

Amennyiben a pozici6 kifutdsdnak napjan 16 o6raig az Ugyfél nem rendelkezik a poziciorol,

vagy nem biztositja a fizikai szallitdshoz sziikséges fedezetet, a Bank jogosult a pozicid
zarasara.

4. Sajatszamlas iigyletek
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4.1. Altaldnos rendelkezések

Sajatszamlas kereskedés a Bank sajat pénziigyi eszkozei terhére torténd pénziigyi eszkoz
adasvétele, illetve cseréje.

A Bank a sajat szamlarol értékesitett pénziigyi eszk6zokhoz kapcsoldodéan azonnali
szerzddéseket, valamint a hataridés deviza, allampapir és deviza opcids valamint egzotikus
deviza opcids pénziigyi eszkozokre vonatkozoan keretszerzodéseket kot.

A sajatszamlas tgyletek feltételeit, igy a teljesitési hatarid6t, arat, mennyiséget a megbizés
megadasa soran alakitjak Ki a felek.

A sajatszamlas tigyletekre — amennyiben a keretszerzédések masként nem rendelkeznek —
megfeleléen iranyadoak a 3.1., 3.2., 3.3., és 3.4. pontokban foglaltak azzal, hogy a végrehajtas
helyszine sajatszamlas ligyletek esetében nem relevans.

Az Ugyfél megbizasa alapjan teljesiilt adasvétel akkor tekinthetd azonnalinak, ha a szerzéd6
felek az adasvételi szerz6désbdl eredd kotelezettségiiket deviza esetén két munkanapon,
értékpapir esetén nyolc munkanapon beliil teljesitik.

4.2. Ertékpapir azonnali addsvétel

A Bank kizarolag azoknak az értékpapiroknak az elad4sara a mindenkori készlet erejéig —,
megvételére vallal kotelezettséget a mindenkori készlet erejéig, amelyek az aznapi
arfolyamlistaban szerepelnek, és azon az adott értékpapirra eladasi, illetve vételi arfolyam
szerepel.

Azonnali értékpapir adasvételi iigyletekben a Bank és az Ugyfél kozott meghatarozott
értékpapirok meghatarozott aron az lizletkotés napjatol szamitott legfeljebb harmadik Banki
munkanapra) torténd eladasara, illetve vételére keriil sor. Azonnali adasvételi ligyleteket az
Idékorlatig, az adott napi arfolyamon lehet kotni.

A Bank egyoldaltian jogosult meghatarozni és — az Ugyfél elézetes értesitése nélkiil is —
modositani azoknak az értékpapiroknak a korét, amelyek az egyedi tigyletek targyat képezhetik,
ez amodositas azonban a mar megkotott egyedi tigyleteket nem érintheti.

Az értékpapir adasvételi ligyletek jelentds kockazattal jarnak, a Bank szabalyszert eljarasa
mellett az Ugyfélnél keletkez6 esetleges arfolyam-veszteség az ilyen jellegii iigyletek kdvet-
kezménye lehet, annak bekovetkezéséért a szerzdésnek megfelelden és a téle elvarhatod
gondossaggal eljaré Bankot nem terheli feleldsség

4.3. Kiilfoldi értékpapirok adds-vétele

A Bank az adott kiilfoldi értékpapirra vonatkozoan kizarélag olyan Ugyféllel kot szerzddést,
aki rendelkezik az adott értékpapir elszdmolasi devizanemének megfeleld devizaszdmlaval. A
kiilfoldi értékpapirokra vonatkozo pénziigyi elszamolas minden esetben devizaban torténik.

A Bank jogosult meghatirozni az egy Ugyfél altal vasarolhaté vagy eladhatd legkisebb
értékpapir mennyiséget.

Az Ugyfél tulajdonaba keriil8 értékpapirokat a Bank az ellenérték teljes kiegyenlitését kovetSen
irja jova az ligyfélszamlan.
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A Bank kizarolag olyan altala forgalmazott kiilfoldi értékpapirokat vasarol meg, amelyek az
Ugyfél iigyfélszamlajan nyilvantartottak.

A Bank jogosult meghatarozni az egy adas-vételi {igylet soran egy Ugyféltél megvasarolhatd
legkisebb értékpapir mennyiséget, amely minden esetben minimum az adott értékpapir
alapcimlete.

Etto] eltérd egyedi megallapodas hidnyaban, az ligyfélszamla terhelése az adas-vételi
szerzOdés megkdtésének napjaval torténik.

4.4. Szarmaztatott pénziigyi eszkoz adds-vétele

A Bank szarmaztatott iigyletet kizardlag az erre kiilon szerzédést kotott Ugyféllel kot. Az
igyletekre vonatkozd részletes rendelkezéseket a keretszerzddés, a Tozsde és a KELER
mindenkorhatalyos szabalyzatai hatarozzak meg.

4.5. Tozsdén kiviili hataridds allampapir, deviza és deviza opcios, egzotikus deviza opcids
iigylet

A Bank t6zsdén kiviili hataridés allampapir tigyletre, tézsdén kiviili hataridés margin deviza
margin deviza opciok és margin egzotikus deviza opciok adasvételére vonatkozd megbizasokat
hajt végre sajat szamlara, a "Brokeri keretszerzédés ” [2023. november 6. el6tt kotott szerzodés
esetén: ,, Treasury keretszerzodés ] (tovabbiakban: keretszerz6dés) valamint az alabbiakban
részletezett feltételek szerint.

A Bank Deviza hataridés (forward) adasvételi megbizasokat (a tovabbiakban: fizikai
szallitassal torténd hataridds deviza adasvételi megbizasok) hajt végre sajat szamlara a ,, Fizikai
szallitassal torténd tézsdén kiviili hataridds deviza adasvételi szerzédés ' (tovabbiakban: egyedi
szerzddeés).

A jelen pontban szabalyozott pénziigyi eszkdzokre adott megbizasok az Ertékpapir-, és
ugyfélszdmla vezetésérdl szo0ld szadmlaszerz6dés keretében vezetett értékpapir-, és
tigyfélszamlan keriilnek végrehajtasra. A fizikai szallitassal torténd megbizasok elszamolasara
az egyedi szerz6dések ettdl eltérd rendelkezéseket is tartalmazhatnak.

Tekintettel arra, hogy ezen ligyletek magas kockazatiak, az Ugyfél koteles a pénziigyi
eszkozokrol valamint azok kockazatairdl a megbizds megadasa elétt az Uzletszabalyzat .
Fejezetbenés mellékleteiben — kiilonds tekintettel a Termékkatalogusra — foglaltak szerint
tajékozodni,a felek kotelesek a megbizas elfogadasa és teljesitése soran fokozottan
egytittmiikodni és kotelezettségeiknek haladéktalanul eleget tenni.

Felek megallapodnak abban, hogy a tézsdén kiviili hatdridés allampapir, deviza és deviza
opciok és egzotikus deviza opciok adasvételére adott megbizasok felvétele és teljesitése soran
azalabbi rendelkezéseket alkalmazzak. Az itt nem szabalyozott kérdésekben szamlaszerzdés
és az |. Fejezetben részletezett szabalyok az iranyadoak.

4.5.1 A megbizas (ajanlat) felvételének kiilonos szabdlyai

A tézsdén kiviili hataridds allampapir, deviza és deviza opcids, egzotikus deviza opcios
adasvételi iigyletek kotésének célja arfolyamnyereség realizdlasa. A fizikai széllitassal torténd
hataridés deviza adasvételi iigyletek kdtésének a célja deviza konverzio végrehajtasa az Ugyfél
altal megjelolt szamlakon egy késdbbi idOpontban, a szerzddéskotés idOpontjaban
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meghatarozott aron.

Az Ugyfél a tdzsdén kiviili hataridds allampapir, deviza és deviza opcidk, egzotikus deviza
opciok adasvételére vonatkozd megbizast személyesen, irasban és telefonon adhat a Bank
szamara. Telefonszamokrdl az Uzletszabalyzat 15. szamu melléklete rendelkezik.

A Bank a telefonon adott iizleti megbizasokat az 1. Fejezet 3.5.6. pontban foglaltak szerint
hangfelvétel atjan rogziti és hasznalja fel.

A telefonbeszélgetés soran a megkotendo ligyletre vonatkozoan az tligyletet oly mddon kell
meghatarozni, hogy egyértelmii legyen:

a) A pénziigyi eszkoz neve (devizapar) vagy annak beazonositasara vonatkozo
egyértelmi informacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkoz6 egyértelmi informacio,

c) Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo
egyértelmil informacio,

d) Pénziigyi eszkOéz ara vagy az arra vonatkozd egyértelmli informacio
(amennyiben az Ugyfél nem ad meg 4rat a megbizast piaci dras megbizasként
értelmezi aBank)

e) Lejarat / kifutas vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii informacio
(amennyiben az Ugyfél nem ad meg lejarati / kifutasi datumot a Bank hataridés
deviza és deviza opcid esetén 1 hetes lejaratra, hataridés allampapir esetén 1
hoénapos lejaratra koti meg az ligyletet)

f) Opcid esetén az opciod tipusa vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmi
informacio (put/call)

g) Opcid esetén a lehivas ara vagy annak beazonositasara vonatkozo informacio,

h) Allampapir esetén a hozamra illetve valtozé kamatozast értékpapir esetén a
nettd arfolyamra vonatkoz6 informacio

i) Fizikai szallitisra vonatkozd megbizas esetén, annak tényére vonatkozo
egyértelmil informacid

Sajatszamlas opcids deviza ligylet kizarolag eurdpai (csak a lejarat napjan lehivhatd) tipust
lehet, a sajatszamlas egzotikus deviza opcids tigylet kizarolag eurdpai tipusu lehet, amerikai
tipusu barrier vagy window barrier feltétellel.

Bank az altala jegyzett devizak illetve allampapirok koziil, az altala meghatarozott devizdkban
vallalja opcids és hataridds tigyletek illetve allampapirokban hataridds tigyletek megkotését.

A hatéaridés deviza ligyleteknél és deviza opcios €s egzotikus deviza opciods tigyleteknél a
minimum lejarati hataridd egy hét, a maximalis hataridé 370 nap. Ez mind deviza/deviza, mind
pedig deviza/forint ligyletekre értendd. A kothetd minimum 6sszeg mind a hataridds, mind az
opciods tigyleteknél 100.000 eurd, vagy ezzel egyenértékii egyéb deviza. A felek ett6l kolcsonos
megallapodas esetén eltérhetnek.

Fizikai szallitassal torténd deviza hataridds adasvételi ligylet minimalis futamideje az iizletkotés
napjat kovetd 2. banki munkanapon tali lejarat, mig maximalis futamideje 370 nap. Az tigylet
nagysaga minimum 50.000 EUR, vagy ennek megfelelé devizadsszeg.

A hataridés allampapir {igyleteknél a minimum lejarati hataridé egy honap, a maximalis
hataridé 100 nap. A kotheté minimum 6sszeg 50 millio forint névérték. A felek ett6l kolesonos
megallapodas esetén eltérhetnek.
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Az Ugyfél altal adott hataridds allampapir, deviza és deviza opcids, egzotikus deviza opcids
adasvételi ajanlatdnak Bank altal torténd elfogaddsa esetén jon létre az ligylet.

A piaci ar mozgasabol eredéen a stop-loss order pontos teljesitésére a Bank kotelezettséget nem
vallal, melyet Ugyfél tudomasul vesz.

Uj pozicid létrehozasara vonatkozd ajanlatnal a Bank a pozicidnyitas koltségét — minden
deviza esetében a spot arfolyamra vetitve 2 pip; minden allampapir esetében a spot arfolyamra
vetitve 5 bazispont — oly modon szamolja fel, hogy ezt az {igylet irdnytdl fliggden
hozzaadja/levonja az ajanlati arhoz/arbol, amelyiket — kiilon megkotés nélkiil — az Ugyfél
tudomasul veszi.

,,PIp”: az adott devizapar legkisebb arfolyamvaltozasanak mértéke

,Bazispont”: a legkisebb arfolyamvaltozas mértéke kamatozé termék esetén

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank kiilon jutalékot a hatdridés allampapir, deviza és
deviza opcios, egzotikus deviza opcios adasvételi iigyletek kapcsan nem szamol fel, azok
hataridds arban illetve az opcids prémiumban foglaltak.

Amennyiben az adott iigylet az ilizleti 6rdk végén, illetve kovetkez0 munkanap iizleti 6rak
kezdetéig (O/N, azaz overnight) teljesiil, és az Ugyféllel a futamidd egyeztetése a kovetkezd
munkanapon 9:30 oraig nem torténik meg, akkor az iigylet hataridds deviza és opcio esetén egy
hetesként, hataridds allampapir esetén egy honaposként keriil megkdtésre €s visszaigazolasra.

4.5.2 A megbizas teljesitésének kiilonos szabdlyai

4.5.2.1. Tozsdén kiviili hataridds deviza tigylet

A hataridés devizaiigylet a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott olyan iigylet, amelyben az egyik
fél egy adott devizanemben meghatarozott 6sszeget (az ,,Eladott 6sszeg”) a masik félre atruhaz
egy masik devizanemben meghatarozott 0sszeg (a ,,Vasarolt 6sszeg”) ellenében, a felek altal
kolcsondsen elfogadott hataridds értéknapon torténd teljesitéssel.

Az tgylet tipusa lehet elszamolasos vagy fizikai szallitasos. Elszamolasos tigylet esetén,
amennyiben az Ugyfél legkésébb a hatéaridd lejaratat megel6z6 masodik munkanapon az iizleti
orak végéig a nyitott pozicidjarol nem rendelkezik, a Bank a fedezeti kovetelmények megléte
esetén a poziciot 1 hetes lejaratra, és — amennyiben a piaci viszonyok engedik — a nyitott
pozicioval azonos aron automatikusan atkoti. Fizikai szallitdsos iigylet esetén a vasarolt illetve
eladott deviza dsszege a fizikai leszallitas teljesitési hataridején (értéknapjan) az Ugyfél altal
megadott szamlakon jovairasra illetve terhelésre keriil.

4.5.2.2. Tozsdén kiviili hataridds deviza opcios, és egzotikus deviza opcios tigylet

Vételi opcid esetén a vételi opcio vevojének joga van az elére megallapitott kotési aron, az adott
jOovObeni id6pontban megvenni az iigylet targyat az opcids dij megfizetése mellett, a vételi opcid
kiir6ja (az elad6) pedig koteles azt eladni az elore megallapitott aron, az opcids dij fejében.

Eladasi opcio esetén az eladasi opcid vevdjének (mint eladonak) joga van az adott jovObeni
idopontban az elére megallapitott kotési aron eladni az tigylet targyat az opcios dij megfizetése
mellett, az eladési opcio kiirdjanak (a vevonek) pedig kotelessége megvenni azt, az eldre
rogzitett feltételek szerint az opcios dij fejében.

Amennyiben az opcid vevdje ¢l opcids jogaval — lehivja az ligyletet — akkor egy tézsdén
kiviili hataridds deviza iigylet jon 1étre — T+2 napi hataridére —, melyre a 4.2. pontban leirt

111



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025. aprilis 4. napjatol

feltételek érvényesek.

Az opcids tigyletek tekintetében a Bank tézsdén kiviil csak eurdpai tipusu opcios ligyletet
bonyolit: az eurdpai tipusu opcidt az opcid vevoje csak a lehivas idépontjaban jogosult lehivni,
egzotikus deviza opciods ligylet esetén a barrier, illetve window barrier feltételtdl fliggden.
Amennyiben az opci6é a lehivas idépontjaban értékes a Bank automatikusan intézkedik a
végrehajtasrol.

4.5.2.3. Tozsdeén kiviili hataridos dallampapir tigylet

Az tigylet elszamolasos, fizikai szallitas nincs, az tigylet legkésobb a lejarati hataridét megel6z6
masodik munkanapon ellentétes irdnyu ligylet megkotésével zarasra keriil.

4.5.3 A megbizasok teljesitése, a megbizasok biztositéka, ovadéknyujtdas, prémium az

elszamolasos iigyletek vonatkozdsaban

Az ugyanazon lgyfél altal azonos devizara, ellentétes iranyban, azonos lejaratra adott
megbizasokat a Bank eltéré megallapodas hidnyaban poziciézarasnak tekinti és ekként hajtja
végre, azaz a pozicidzarassal érintett {igyletek tekintetében az Ugyfél fennalld fizetési vagy
egyeb teljesitésre vonatkozo kotelezettsége elszamolasara, majd ezen ligyletek nettositasara
kertil sor.

Az Ugyfél koteles a nyitott — nem lezart, azaz nem nettositott, pénziigyileg el nem szamolt —
hataridés allampapir és deviza szerzédések piaci arak megvaltozasabol eredé kockazatanak
fedezésére, valamint az opcié Ugyfél altali kiirasakor pénziigyi biztositékot (6vadékot) nytjtani
a Bank szdmara, mely az erre irdnyuld szerzddéssel és az Ovadék targyanak atadasaval
alapithatd. Az ajanlat megadasa, illetve rogzitése egyben az dvadékra vonatkozo szerzédés
megkotését is jelenti. Az 6vadékot minden esetben meg kell hatarozni, és egyértelmiien
azonosithatdan ki kell keriilnie az Ugyfél rendelkezése alol.

Hataridds deviza és deviza opcids, egzotikus deviza opcios ligyletek esetén az dvadékot kiilon
ovadeéki szerzOdéssel harmadik személy is nyujthatja, azonban hataridds allampapir tigyletek
esetén a Bank ovadékot harmadik személytél nem fogad el.

Amennyiben az tigylet 1étesitését vagy a felhivas kézhezvételét kovetd munkanapon az ovadék
nem all a Bank rendelkezésére, a Bank jogosult a nyitott pozicidt likvidalni és a likvidalasbol
szarmaz6 arfolyamveszteséget az Ugyféllel elszamolni, igy kiilondsen az Ugyfél barmely a
Banknal vezetett szamldjarol kozvetleniil beszedni.

A pénziigyi biztositék szintje devizaparonként és futamiddnként ,.4 t6zsdén kiviili opcios és
hatdridés deviza addsvételi tigyletek pénziigyi biztositék-igényérdl” sz616 Kozleményben kertiil
meghatarozasra.

A Kozlemény a Bank honlapjan a kdvetkezd cim alatt érhetd el:
www.mbhbank.hu/lakossagi/uzleti-ugyfelek/deviza-tipusu-termekek

allampapir margin tigyletek esetén:
www.mbhbank.hu/lakossagi/uzleti-ugyfelek/kotveny-tipusu-termekek.

Az tligyletkotéshez sziikséges pénziigyi biztositeék mértékére vonatkozdan tligyletkotéskor az
Ugyfélnek a Bank iigyintézéi és iizletkotdi is tajékoztatast adnak.

Az adott megbizas kapcsan a megkovetelt biztositék nagysagat az iigylet devizanemétol,
Oszszegétdl és a futamidotol fiiggéen a Bank a fentiektdl eltéréen is meghatarozhatja.

A Bank fenntartja annak jogat, hogy a piaci viszonyok fiiggvényében vagy kotelezé eldirasokra
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tekintettel a sziikséges mértékben az egyes egyedi tligyletek mogé allitandé fedezeteket —
egyoldalu dontésével — a fentiektdl eltéré modon és mértékben is meghatarozhassa, tovabba
jogosult a Kozleményben foglalt eldirasokat egyoldalu dontésével barmikor, akar a pozicid
lejarati idején beliil is — azonnali hatallyal is — megvaltoztatni. Valtoztatas esetén a Bank a
madositasokrol az Ugyfelet a kapcsolattartds céljara megadott email-es elérhetségen értesiti.

Az Ugyfél az iigyletkdtéssel egyidejiileg koteles a Banknal az iigylet forint ellenértékére
vetitett, Kézleményben szerepld, szazalékos értéket ovadékként elhelyezni, illetve meglévo
pozicidesetében az elhelyezett 6vadékot a megadott szintre felt6lteni.

A Bank szamara letett pénziigyi biztositékok — ennek minden tovabbi kikotése nélkiil — a
Keretszerzddés alapjan kotott barmely egyedi tigylet 6vadékaul szolgalnak.

Opciok esetében, ha az Ugyfél az opcid vevdje, ugy a prémium megfizetésén til tovabbi
pénziigyi biztositékot nem kell a Bank szamara adnia. Amennyiben az Ugyfél opciét ad el
(kiird), a pénziigyi biztositék tekintetében a hataridds tigyletekkel azonos szabalyozas
vonatkozik ra azzal a kiilonbséggel, hogy mig a hatdridds ligyleteknél a nyitott allomany
szerzodésben foglalt forint ellenértékére, addig az opcional az opcid targyat képezd mogottes
termék lehivasi aron szamitott értékére kell kiszamitani az 6vadék mértékét a Kozleményben
meghatarozottak szerint.

Amennyiben az Ugyfél altal adott megbizas biztositasara az Ugyfél ugyan elkiilonitett
6vadékkal rendelkezik, az azonban a megbizas teljesitéséhez nem elegendd, a Bank jogosult az
tigyfélBanknal elhelyezett szabad eszkozeibdl kielégitést szerezni.

Amennyiben az Ugyfél nyitott pozicidi atértékelésekor a mindenkori piaci 4rakon szamitott
veszteséggel csokkentett ovadék (az Un. szabad biztositék) mértéke lecsokkent a fentiekben
meghatdrozott szint ald, Gigy a Bank jogosult az Ugyféltél tovabbi pénziigyi biztositékot
(6vadékot) bekérni olyan mértékben, hogy az atértékelési vesztességgel csokkentett ovadék
(szabadbiztositék) mértéke ujra elérje az eldirt szintet.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank barmikor — eldzetes figyelmeztetés nélkiil is — jogosult

az Ugyfél pozicidjanak részben vagy egészben torténd likvidalasara, nettdsitdsara, illetve
pozicid lezar6 nettdsitas végrehajtasara a |. Fejezetben részletezettek szerint.

4.5.4 A megbizasok biztositéka, ovadéknyujtas fizikai szdllitassal torténd teljesités
esetén

Az Ugyfél koteles piaci arak megvaltozasabol eredd kockazatinak fedezésére a megbizas
megadasaval egyidejlileg pénziigyi biztositékot (6vadékot) elhelyezni az egyedi szerz6désben
meghatarozott médon és mértékben.

A Bank fenntartja magéanak a jogot, hogy nagy piaci &rmozgasok esetén a pénziigyi biztositék
mértékét modositsa, tekintettel a hataridds szerz6désbdl szarmazd megndvekedett teljesitési
kockazatokra.

A pozicio fenntartdsaval Osszefliggésben keletkezd ovadéknyujtasi kotelezettség teljesitése
egyben az ligylet megkdtését, pozicid fenntartasanak szandékat és az ligyletrdl, illetve az
6vadéknyujtasrol kiildott értesités elfogadasat is jelenti.

Az egyedi szerz6dés a fentiektol eltérd rendelkezéseket is tartalmazhat.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank barmikor — eldzetes figyelmeztetés nélkiil is — jogosult
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az Ugyfél pozicidjanak részben vagy egészben torténd likvidaldsara, nettdsitasara, illetve
pozicid lezaro6 nettdsitas végrehajtasara a |. Fejezetben részletezettek szerint.

4.5.5 Az iigyletekrdl kiildott értesités

A Bank a jelen pontbeli, sajatszamlas ligyleteket, azok lezarasat, az Ugyfél nyitott pozicidjat és
a fedezetet érinté barmely az Ugyfél szamara nyujtott tajékoztatast koteles megfelelden
dokumentalni és arrdl kdteles az Ugyfelet a kapcsolattartas céljara megadott e-mail-en keresztiil
értesiteni a kdvetkezé munkanap 16:00 érdig. A Bank kiilon felhivija az Ugyfél figyelmét,
hogy a megkotott tigyletekrdl illetve az tigyletek zarasarél, valamint a nyitott poziciérol OTC
hataridds és opciosnapi jelentést (a tovabbiakban visszaigazolas) postai uton nem kiild az
Ugyfél részére.

A Bank az Ugyfél irasbeli kérésére a kikiildottnél részletesebb elszamolast kiild.

Felek megallapodnak, hogy a megbizast mindenkor érvényesnek tekintik és elfogadjak abban
az esetben is, ha az értesités, visszaigazolds barmely okndl fogva nem érkezik meg az
Ugyfélhez. Felek ezen megallapodasa Kiterjed a kovetkezd bekezdésben irt kifogasolasi jogra is
abbanaz értelemben, hogy az Ugyfél nem hivatkozhat a kifogasolasi jog gyakorlasanak
lehetetlenségére, ha a Bank igazolta, hogy az Ugyfél altal megadott e-mail cimre megkisérelte
az értesitéstmegkiildeni.

A fizikai szallitassal torténd tézsdén kiviili deviza adasvételi ligylet az értesitésre vonatkozdan
az egyedi szerz6dés a fentiektdl eltérd rendelkezéseket tartalmazhat.

4.5.6 Kifogas

Abban az esetben, ha a Bank olyan hataridés allampapir, hataridés deviza, deviza opcios,
egzotikus deviza opcios adasvételi tigyletet létesitett, amely nem felel meg a megbizasban
foglaltaknak, az iigylet visszaigazoldsatol szamitott egy banki munkanapon beliil az Ugyfél a
nem megfeleld teljesités miatt kifogast emelhet.

Ha ezzel a jogaval az Ugyfél nem élt, ugy az iigylet érvénytelenségére vagy a Bank felrohatd
magatartasara utobb nem hivatkozhat. Ha az Ugyfél az iigylet ellen egy banki munkanapon
beliil kifogast emel, ugy Bank és az Ugyfél egy banki munkanapon beliil kdteles egyeztetd
targyalast lefolytatni. Az egyeztetd targyalas létrehozasaban, a sikeres lebonyolitdsdban
mindkét fél koteles egytittmiikodési kotelezettségének eleget téve eljarni.

Ha a Bank hibaja folytin az Ugyfélnek vesztesége keletkezik, az Ugyfél igényt tarthat az
okozott kar azonnali megtéritésére az alabbiak szerint: a kar, a hibasan 1étrejott pozicio
likvidalasa vagy a pozicid fenntartdsa mellett az egyeztetd targyalds napjaig keletkezett
arfolyam-kiilonbozet. A pozicio likvidalasa esetén keletkezd arfolyam kiilonbozetet a Bank
koteles megtériteni. Az arfolyam-kiilonbozet megfizetésén tal az Ugyfél kartéritésre nem tarthat
igényt, és ettdl az idéponttol kezdve minden fizetési kotelezettség 6t terheli.

4.6. Tozsdén kiviili azonnali értékpapir adasvétel

Az Ugyfél a Banknal kereskedési céllal tartott értékpapirokra azonnali adasvétel keretében is
kothet iigyletet. Az {igyletek az Ugyfél dontése szerint az Ugyfél értékpapir-, és
igyfélszamlajan vagy nyugdij-eldtakarékossagi szamlajan vagy tartos befektetési szamldjan
kertlilnek végrehajtasra a jelen pontban, az 1. Fejezetben, valamint a szamlaszerzédésekben
foglalt szabalyok szerint.

4.6.1 Azonnali kétvény iigyletek azonositisa

A telefonbeszélgetés soran a megkodtendd ligyletre vonatkozdan az iigyletet oly modon kell

114



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025. aprilis 4. napjatol

maghatarozni, hogy egyértelmii legyen:

a) A pénziigyi eszk6z neve vagy annak beazonositasara vonatkoz6 egyértelm
informacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii informacio,

€) Pénziigyi eszk6z mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo
egyértelmi informacio,

d) Pénziigyi eszk6z hozama, illetve valtozé kamatozasu értékpapir esetén a nettd
arfolyamara vagy erre vonatkozo egyértelmu

Lejar6 értékpapir, vagy kamatfizetés esetén elegendd, ha a megbizas soran az tigyfél mennyiség
helyett a lejar6 6sszeg, esedékes kamat, szamlaegyenleg tjra befektetésérdl rendelkezik.

Az Ugyfél az alabbi Bank altal forgalmazott pénziigyi eszkdzokre adhat megbizast:

a) Allamkotvények

b) Eéléveskinestar] |

c) Kamatozo kincstarjegyek

d) Diszkont kincstarjegyek

e) Lakossagi Magyar Allampapirok (Eéléves, Egyéves, Kétéves, Bonusz és
Prémium Magyar Allampapir)

f) Vallalati kotvények

A Bank megbizast személyesen, irasban ¢s telefonon fogad el.
Telefonszamokrol az Uzletszabalyzat 15. szamu melléklete rendelkezik.

4.6.2 Egyéb rendelkezések

A megbizashoz sziikséges ovadékot harmadik személy nem nyujthatja, az 6vadékra vonatkozo
rendelkezéseket az I. Fejezet tartalmazza.

A Bank az azonnali kotvény adasvételre vonatkozé megbizast irasba foglalja, a megbizas
részleteit tartalmaz6 visszaigazolast kizarolag postai tton kiildi meg az Ugyfél részére, kivéve
azt az esetet, ha az Ugyfél személyes atvételrdl nyilatkozik.

4.7. Sajatszamlas értékpapir-kolcsonzés

A Bank a sajat tulajdondban, 1év6 értékpapirt kolcsonadhatja. Ertékpapir kolesoniigylet targya
csak akkor lehet, ha a kdlcsonbe ado értékpapir feletti rendelkezési joga nem korlatozott.
Forgalomképtelen, korlatozottan forgalomképes, eldvasarlasi, vételi, visszavasarlasi, dvadéki
és zalogjoggal terhelt értékpapir-kolcsoniigylet tdrgya nem lehet. Nyomdai Uton eldallitott,
névreszolo értékpapir csak iires forgatmannyal ellatva lehet kolcsoniigylet targya.

A kolcsonbe adott értékpapir tulajdonjoga atszall a kdlcsonbe vevore.

Ertékpapir-kéleson szerzédés kizardlag hatarozott idére kothetd.

Az értékpapirkolcson esetében a kolesonbeadd jogosult megfelelé ovadékot kiktni. Ovadék
kikotése esetén, ha az ovadék piaci értéke a kolesonbe adott értékpapir piaci értékének az
értékpapirkdlcson-szerzodésben meghatarozott szintje ald csokken, az oOvadékot ki kell
egésziteni, azt folyamatosan a kolcsonbe adott értékpapir piaci értékéhez kell igazitani.

Ha a kolcsonbe vevd a szerzddésben kikotott ovadék kiegészitési kotelezettségének nem tesz
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eleget, a kolcsonbe adod a rendkiviili felmondassal egyidejiileg az 6vadékbol kozvetlen
kielégitést kereshet.

Ha a kolcsonbe vevo a kdlesonszerzodés lejaratakor az értékpapirt visszaszolgaltatni nem tudja,
a kolcsonbe ado részére fizetendd pénzbeli kartérités legkisebb 0sszegeként a kdlcsonbe adas,
illetdleg a lejarat napjanak arfolyamai koziil a magasabbat kell figyelembe venni.

Az Ugyfél altal 6vadékba adott, vagy az Ugyfél szamara értékpapirszamlan nyilvantartott
értékpapir Bank altal torténd kolcsonzéséhez az értékpapir tulajdonoséaval kotott értékpapir
kolcson szerzOdés 1étrejotte sziikséges. Az értékpapir kdlcson szerzédést a Bank jogosult —
kdlcsonbe adoi és kdlecsonbe vevoi pozicidban egyarant — sajat javara megkotni.

Az értékpapir kolcson szerzédés az értékpapir tulajdonosa és az értékpapirt kdlcsonvevé masik
fél kozott 1étrejott mas szerzodés része nem lehet.

Az értékpapirkdlcsonre az Uzletszabdlyzatban és a vonatkozé szerzddésben nem szabalyozott
kérdésekben a Ptk. pénzkolcsonre vonatkozo szabdlyait kell alkalmazni.

A Bank az értékpapir kdlcsonzés utan a Dijtételek jegyzékében meghatarozott mértékli dijat
jogosult felszamolni.

A telefonbeszélgetés soran a megkotendd iigyletre vonatkozoan az iligyletet oly modon kell
meghatarozni, hogy abbol a banki {igyintéz6 szamara egyértelmii legyen:

a) Az tgylet targyat képez6 pénziigyi eszkdz neve
b) A pénziigyi eszkdz mennyisége

c) Aziigylet iranya (adas/vétel)

d) A futamid6

5. A megbizas kiilonos esetei

5.1. A SaxoBank A/S-n (MBH Trading Platform) keresztiil elérhetd pénziigyi eszkozik
bizomanyosi addsvétele

A Bank elektronikus eszkozon (MBH Trading Platform ) keresztiili specidlis bizomanyosi
befektetési kereskedésre vonatkozo keretszerzodés (,,Keretszerzédés Saxobank A/S-n (MBH
Trading Platform Rendszeren) keresztiil elérhetd pénziigyi eszkézok bizomanyosi addsvételére”)
keretein beliil lehetséget biztosit ligyfeleinek az alabbiakban meghatarozott piacokon és
pénziigyi eszkozokre kozvetleniil, vagy tzletkoton keresztiil kozvetve torténd megbizasok
adésara.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank a megbizés teljesitéséhez sziikséges biztositék
elhelyezését — annak Ugyfél altali rendelkezésre bocsatasat kovetden — a SaxoBank A/S-
nél(székhely: DK-2280 Gentofte, Smakkedalen 2., Denmark) az elektronikus platformon az
5.1.6pontban foglaltak szerint teljesiti.

Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadija, hogy az elektronikus eszkdzon keresztiili direkt — nem
telefonos — kereskedés angol vagy magyar nyelven folyik. (Az MBH Trading Platform rendszer
https://www.home.saxo oldalon elérheté magyar nyelvii valtozata a keretszerz6désben és jelen
Uzletszabalyzatban foglaltakhoz képest eltérd fogalmakkal dolgozhat, ezért az Ugyfeleknek
nyomatékosan javasolt ligyletkotés eldtt ezek egyértelmiivé tétele érdekében konzultdlni a
Bankkal.)
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5.1.1 A SaxoBank A/S-n keresztiil elérhetd termékek kore

A Bank az MBH Trading Platform rendszeren az alabbi termékek adasvételére fogadhat el
megbizast az Ugyféltol:
a) aruk, értékpapirok, tézsdei vagy egyéb indexek, devizak és nemesfémek
hataridds tigyletei és CFD-i;
b) veretlen nemesfémek, és szarmaztatott OTC termékek azonnali és hataridos
igyletei;
c) értékpapirok (beleértve a részvényeket, kdtvényeket, kincstarjegyeket,
allampapirokat), valamint a devizak azonnali tigyletei;
d) tdézsdén kiviili deviza opciok (kizardlag eurdpai tipusi);
e) olyan egyéb befektetések, melyekhez a Bank esetenként hozzajarul.

A Bank altal az MBH Trading Platform rendszeren kinalt szolgaltatasok tartalmazhatnak
tokeattételes illetve kevésbé likvid tranzakciokat:
a) short eladasokat (olyan eladas, ahol az Ugyfél kételes a tulajdonaban nem all6
vagyontargy szallitdsara); vagy
b) olyan befektetésekkel kapcsolatos tranzakciokat, melyeket:
e olyan tézsdéken jegyeznek, amelyek nem elismert vagy kijelolt befektetési
tozsdék; és/vagy
e nem jegyeznek semmilyen részvény vagy befektetési tézsdén; és/vagy
e nem konnyen pénzzé tehetd befektetések.

5.1.2 Fogalom meghatdrozdsok

»CFD szerzédés” vagy ,, CFD” (Contract for Difference): Olyan szerzodést jelent, amelyet egy
adott értékpapir arfolyamvaltozasara kotnek. A szerzddd felek nem, vagy csak korlatozottan
rendelkeznek az adott értékpapirral, illetve az értékpapirhoz kapcsolodo jogokkal;

Egyéb fedezet (6vadék): Az Ugyfél Banknal vezetett {igyfélés értékpapirszamlajan vagy tartos
befektetési szamlajan nyilvantartott szabad rendelkezésti eszk6zok;

Elektronikus kereskedéshez tartozo szamla: A Bank SaxoBank A/S-nél vezetett szamlajanak
elkiilonitett alszamlaja, amelyen torténd forgalmazas csak az Ugyfél kozvetlen vagy kdzvetett
rendelkezései alapjan lehetséges. Ezen szdmlan keriilnek kimutatasra a fedezetként
rendelkezésre bocsatott értékpapirokon és pénzen tul az egyes ligyletek eredményei, az
igyleteket terheld kozvetlen koltségek, valamint az iligyletekhez esetlegesen kapcsolodo
kamatkoltségek; Fedezet felhasznadltsdg szintje: A sziikséges 6vadéki igény és a szabad fedezet
hanyadosa;

Felhasznaloi Kézikonyv: Az MBH Trading Platform rendszerrél pontos technikai és miikodési

ismereteket tartalmaz6 angol/magyar nyelvii dokumentum;

Hataridds deviza addsvétel: Az tizletkotést (T napot) kdvetd masodik munkanapnal kés6bb

esedékes deviza adasvétel;

In-the-money opcio: Az opcio lehivasi arfolyama call opcional alacsonyabb, put opcional pedig

magasabb, mint a piaci ar;

Kereskedéshez rendelkezésre dllo fedezet (vagy szabad fedezet): Az Ugyfél SaxoBanknal

nyilvantartott Elektronikus kereskedéshez tartoz6 szamlédjan elhelyezett eszkdzok piaci értéke

novelve a lezart ligyletek eredményével, kapott opcids dijjal, nem realizalt nyereséggel,

csokkentve a lezart iigyletek veszteségével, fizetendd opcids dijjal, a nem realizalt veszteséggel;

Likvidalas: Az MBH Trading Platform rendszer altal automatikusan végrehajtott, a nyitott

igylettel ellentétes irdnyu, azonos termékre, 0sszegre €s hataridére megkotott iigylet, majd a

két ligylet nettdsitasa;

Megbizds és teljesités: A megbizas az Ugyfél altal az MBH Trading Platform rendszerbe bevitt,

tigyletkotésre vonatkozo ajanlat. A megbizas az tigyletkotésre vonatkozo ajanlat MBH Trading
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Platform rendszer altal torténd elfogadéasaval, az ligylet megkdtésével teljesiil; telefonon adott
megbizas esetén a megbizas az Ugyfélnek a Bank felhatalmazott iizletkotdje részére adott
telefonos iigyletkotésre iranyuld ajanlata. Megbizas tovabba az Ugyfélnek a Bank fiiggd
tigynoke tizletkotdjének részére ligyletkotésre iranyuld telefonos ajanlata is (a tovabbiakban a
Bank vagyiigyndke iizletkotdje egyiittesen: lizletkotd). Az Ugyfél a keretszerzodés alairasaval
egyben tudomasul veszi, hogy a Bankkal vagy iigynokével folytatott telefonbeszélgetései
rogzitésre keriilnek, mely felvételek vita esetén, bizonyitékként felhasznalhatok. A megbizas az
iigyletkotésre vonatkozo ajanlat MBH Trading Platform rendszer altal tortén6 elfogadasaval, az
igylet megkdotésével teljesiil;
Nem szdllitisos adasvétel: Olyan adasvétel, mely soran az adasvétel targya nem keriil
leszallitasra, az elszamolas nettositassal, illetve pénziigyi elszamolassal torténik;
Nettositas: A nem szallitdsos adasvétel elszamolasa két, ellentétes irdanyu, ugyanazon termekre,
ugyanazon hataridére, ugyanabban a devizanemben kotott ligylet szembeallitasaval és a
kiilonbozet pénziigyi rendezésével;
Opcio: Felek a keretszerz6dés szempontjabdl opcionak kizardlag az eurdpai fajtaji opciot
tekintik. Az eurdpai opcid olyan opcid, mely alapjan az opcid jogosultja, csak a lehivas napjan
dontheti el, hogy az opcid targyara vonatkozd adasvételt a meghatarozott feltételek mellett
megkoti-e (ez az opcio lehivasa) vagy sem;
»OTC”: Barmely olyan vagyontargyra, értékpapirra, devizara, mas pénziigyi eszkdzre vagy
tulajdonra vonatkozo6 tigyletkotést, szerzodést jelent, beleértve az opcids és hataridds tigyleteket
¢s a CFD-ket is, amellyel nem elismert értékvagy arut6zsdéken kereskednek;
Ovadék: A Pik. altal ilyennek elismert biztositék;
Nyitott pozicié tévabbgorgetése spot iigyletként: Amennyiben az Ugyfél nyitott hatdridés
deviza tligylete lejartaig a poziciézaras nem keriil végrehajtasra, az MBH Trading Platform
automatikusan a nyitott hataridds tigylettel mindenben azonos paraméterrel rendelkezé spot
poziciotnyit meg a lejaré hataridds deviza pozicid helyett.
Pénziigyi biztositék vagy pénziigyi fedezet: Az elektronikus kereskedéshez tartozo szdmlan
nyilvantartott 6sszeg;
Piaci dar: Az MBH Trading Platform rendszerben jegyzett ar és/vagy az iigyletben érintett
to6zsdéken kialakult ar;
Piaci szokvanyok: A tranzakciok vagy szerzédések megallapitasaban, lebonyolitasaban és
rendezésében érintett tozsdéken, kliringintézeteknél vagy mas szervezeteknél vagy piacokon
idor6l idére alkalmazott szabalyokat, szabalyozasokat, szokasokat és gyakorlatokat jelentik,
tovabba az ilyen t6ézsdék, Kkliringintézetek vagy mas szervezetek vagy piacok sajat
hataskortikbenkialakitott gyakorlatat;
Pop-up: Az MBH Trading Platform rendszerben, meghatarozott események kovetkeztében
automatikusan megjelené passziv elektronikus feliilet, amely egy meghatarozott esemény
megtdrténtérdl ad tajékoztatast az Ugyfél szamara;
Poziciozaras/részzards: A meglévd (nyitd) adasvételi tigylettel ellentétes irdnyu, azonos
termékre, Osszegre/ vagy részosszegre azonos devizanemben ¢és hataridére megkotott ellentétes
iranyu adasvételi ligylet, majd ezen iigyletek nettositasa;
Poziciozaras fajtai:

- Nyitott iigyletre vonatkozéan az Ugyfél 4ltal kezdeményezett, pozicidzaras;

- Likvidalas az 5.1.6. pont 7. pontjaban részletezett események bekovetkezésekor;

- Pozici6 lezaro nettositas;

- Kifutés:

o aruk, értékpapirok, indexek, devizak és nemesfémek tézsdei hataridds tligyletei
esetén a kifutds id6pontjaig le nem zart ligyleteket az MBH Trading Platform
rendszer az arra a napra, az adott termékre vonatkozé tézsdei elszamold aron
automatikusan lezarja;

e OTC opciok esetén kifutasa idOpontja az tizletkotéskor megadott kifutasi nap,
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New York-i id6 szerinti délel6tt 10.00 oOra;

e Azon opciok, amelyek kifutaskor ,,In-the-money” tipustiak automatikusan
lehivasra kertilnek a kifutas napjan, és a rendszer spot iigyletként tartja nyilvan
azokat a tovabbiakban ugy, hogy a még nem realizalt nyereséget/veszteséget az
MBH Trading Platform folyamatosan kiértékeli;

e Amennyiben az Ugyfél mar rendelkezik egy ellentétes irAnyt pozicidval a
kifutaskor, ugy a lejart poziciok nettositasra kertilnek;

Spot deviza addsvétel és annak tovabbgorgetése spot iigyletként: Az iizletkotést (T napot)
kovetd masodik munkanapon (T+2) elszamolasra keriilé deviza adasvétel. A nap végéig le nem
zart spot deviza ligylet értéknapjat az MBH Trading Platform automatikusan modositja a
SaxoBank A/S altal naponta meghirdetett (a honlapjan kozzétett — www.saxobank.com)
tom/next swap pontok elszamolasaval egyidejlileg mindaddig, amig a pozicid lezarasra nem
kertil.
Stop-loss (veszteségkorlitozo) rendelkezés: Az Ugyfél azon rendelkezése, mely egy nyitott
igylet lezardsara ad utasitdst egy zar6d iligylet megkdtésével, amennyiben a piaci ar a
rendelkezésben megadott arat eléri.

Stop-loss megbizasok esetén ha:

e vételi megbizasnal az adott termék piaci kindlati ara eléri a megbizas limitarat, a
megbizast a Bank vagy tigynoke piaci aron azonnal végrehajtja.
e cladasi megbizas esetén az adott termék piaci keresleti ara eléri a megbizas limitarat
a Bank vagy tigyndke piaci aron, azonnal végrehajtja.
A fentiek miatt a stop-loss utasitas végrehajtasa nem garantalt a megadott szinten és
mennyiségben.

Szabad biztositék: A mindenkori piaci arakon szamitott veszteséggel csokkentett 6vadék
Szallitdsos addsvétel: Olyan adasvétel, amely soran az adasvétel targya leszallitasra kertil,
melyet kovetden a vevo rendelkezik az adott eszkoz,vagy értékpapir tulajdonjogaval, az eladd
pedig a leszallitott értékpapir ellenértékével;

MBH Trading Platform rendszer: A SaxoBank altal Kifejlesztett elektronikus, on-line
kereskedési platform (saxotrader), illetve ennek webes feliilleten vagy mobil eszkozon
(saxotradergo) elérhet6 verzioja

Tokeattételes iigylet: Olyan tligyleteket jelentenek, amelyeket 6vadék mellett nyitottak meg €s
tartanak fenn. Az 6vadék, mértéke a teljes tigyletérték meghatarozott hanyada;

5.1.3 MBH Trading Platform rendszer

1. ABankaziigyfelei jobb kiszolgalasa érdekében lehetové teszi, hogy az tigyfelek a Bank
honlapjan regisztraljanak (www.mbhbefektetesibank.hu), a demo MBH Trading
Platform rendszer platformot ingyenesen letolthessék, kiprobaljadk és megismerjék,
illetve az MBH Trading Platform webes feliileten vagy mobil eszk6zon elérheté (MBH
Trading Platform ) demo verzidjaba belépjenek, kiprobaljak és megismerjék. A
honlapon tovabba megtalalhatok az MBH Trading Platform rendszer hasznalatat
bemutaté magyar ¢és angol nyelvii bemutatok és az MBH Trading Platform fogalomtar. A
demo MBHTrading Platform rendszeren keresztiil valds iizletkotés nem lehetséges. A
regisztralashoz minden ligyfél sajat magdnak generalja az azonositdjat €s az ahhoz
tartozo titkos jelszot.

2. Az MBH Trading Platform rendszer egy olyan interneten keresztiil elérhetd on-line
kereskedési platform illetve ennek webes és mobil eszkdzon elérhetd verzidja, amely
lehet6vé teszi, hogy az Ugyfél a hét 6t napjan, azaz CET vasarnap 23 6ratél CET péntek
23 oraig a SaxoBank A/S honlapjan kozzétett tajékoztatokban foglalt eltérésekkel, a nap
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24 orajan keresztiil kdzvetleniil kovethesse a nemzetkozi piac alakulésat és kozvetlentil
sajat maga, elektronikus uton, az 5.1.1. pontban megjelolt iigyleteket kosson.

Az Ugyfél a keretszerzédés alairasaval elismeri, hogy megismerte az MBH Trading
Platform programot, illetve ennek webes feliileten és mobiltelefonon elérhetd verzidjat,
¢és ugy dontott, hogy kozvetleniil, vagy az tizletkotoknek telefonon adott megbizasok
formajaban, az MBH Trading Platform rendszer igénybevételével kivan az 5.1.1.
pontban megjeldlt tigyleteket kotni. Az MBH Trading Platform program letdltése az
Ugyfélkotelezettsége és feleldssége.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az MBH Trading Platform rendszer igénybevételének,
tovabbi feltétele (mely egyben a keretszerzodés hatalyba 1épésének is feltétele), hogy —
amennyiben még nem rendelkezik ilyennel — az Ugyfél a Banknal az értékpapirés
tgyfélszamla szerz8dést és/vagy tartés befektetési szerzddést, valamint brokeri
keretszerzédést kosson. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy poziciot csak akkor nyithat
az MBH Trading Platform rendszeren keresztiil, ha el6zetesen irasban Kifejezetten
hozzajarult ahhoz, hogy a Bank az eldzetes tajékoztatasi kotelezettségének a Bank
honlapjan keresztiil, egyéb, utdlagos tajékoztatasi kotelezettségének pedig elektronikus
ton, az Ugyfél altal megadott e-mail cimen vagy hangrogzitéssel ellatott telefonon
keresztiil tegyen eleget, valamint a Bank a MIFID tesztje alapjan kockézatvallald
kategoriaba sorolta (V. profil Kockazatvallald befektetd) és a célpiaci vizsgélat alapjan
az MBH Trading Platform rendszeren keresztiil kotheté valamennyi termékkategoria
megfeleld a szamara. Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy az MBH Trading
Platform rendszeren keresztiil kereskedett pénziigyi eszkzok vonatkozdan a Bank tajékoztatasi
kotelezettségét az adott kereskedési helyszinen, piacon, vagy az érintett ligylet végrehajtasanak
egyéb helyszinein elfogadott nyelven, vagy angol nyelven teljesiti.

A Bank a keretszerz6dés hatalyba 1épésétdl szamitott 2 munkanapon beliil aktivalja az
MBH Trading Platform rendszert. A Bank az aktivalds sikerességérdl hangrogzitds
telefonon, az Ugyfél altal megadott telefonszamon tajékoztatja az Ugyfelet.

A keretszerzddés hatilyba 1épése utan az Ugyfél, mieldtt elészor hasznalja az MBH
Trading Platform rendszert vagy telefonon megbizast ad, koteles leellendrizni, hogy a
rendszer aktivalt allapotba keriilt-e. Az ellendrzés elmaradasabol szdrmazo, tovabba az
esetleges tévedésekért, félreértésért és az ezekbdl eredd karokért a Bank nem véllal
feleldsséget. Az Ugyfél tudomdasul veszi, hogy iigyletkotéseiért maga vallalja a
feleldsséget, az azokbol eredd esetleges karait semmilyen forméban nem jogosult a
Bankra tovabbharitani, vagy a Banktol azok megtéritését kovetelni.

5.1.4 Technikai feltételek

Az Ugyfél kételes az MBH Trading Platform rendszer hasznilatihoz (beleértve a
fedezetellendrzési modult 1s) sziikséges technikai feltételeket biztositani, és vallalja,
hogy az internethez és mobil telefonhalozathoz valo hozzaférését a szamara sziikséges
mértékben folyamatosan fenntartja és a szikséges szdmitastechnikai hattér
mikodoképességét biztositja. Ennek nem teljesitésébdl adoddé minden karért a
feleldsség az Ugyfeletterheli.

A sziikséges technikai kovetelmények leirasa a www.saxobank.com oldalon talalhato.

A Bank nem vallalja a felelésséget, ha az MBH Trading Platform rendszer barmely
elemének hasznélata, vagy annak elérése rajta kiviil all6 okok miatt nem lehetséges.
Felek ilyennek tekintik kiilonosen az internet barmely okbol torténd leallasat, a
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tulterheltségébdl fakadd nem, vagy lassi milkodést, a mobil telefonhaldzat
elérhetdségének akadozasat vagy hianyat és egyéb barmely egyéb olyan okot, amely
miatt az MBH Trading Platform rendszer barmely elemének hasznalata nem, vagy csak
korlatozott mértékben lehetséges.

4. Felek megéllapodnak, hogy az egyedi hataridds, illetve CFD iigyletek elszdmolasa
pozicidzarassal torténik. A pénziigyi rendezés az elektronikus kereskedéshez tartozo
szamlan automatikusan torténik a pénziigyi biztositék terhére, illetve javéara. Ezzel
egyidejiileg a Bank az Ugyfél Banknal vezetett iigyfélés értékpapirszamlajan
nyilvantartott 6vadék terhére, illetve javara elvégzi a pénziigyi elszamolast. A Bank
jogosult az Ugyfélaltal letett 6vadékokbol kozvetleniil és azonnali kielégitést nyerni.

5. Az Ugyfél kijelenti, az MBH Trading Platform rendszer hasznélatéhoz 4ltala igényelt
sziikséges ¢és elégséges ismeretekkel rendelkezik, illetve az altala igényelt sziikséges
felvilagositasokat megkapta.

5.1.5 Ugyletkétés

Az Ugyfél a Bank altal meghatarozott devizdkban a rendelkezésére bocsatott MBH
Trading Platform rendszeren keresztiil sajat kockéazatara és feleldsségére jogosult az
5.1.1. pontban megjelolt tigyletek megkotésére.

Az MBH Trading Platform rendszeren kotott opcios és hataridés devizaiigyleteknél a
maximalis futamidd 365 nap. Ez mind deviza/deviza, mind pedig deviza/forint ligyletekre
értendd.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank bizomanyosi dijat szamol fel a szallitasos
értékpapirtizletek, tézsdei futures tigyletek valamint a tézsdén kiviili spot-, az opcidsés
hataridés deviza adasvételi tgyletekkel, illetve tdzsdén kiviili CFD {gyletekkel
kapcsolatban. A bizoményosi dij mértékét a Bank &ltal kozzétett hatalyos Dijtételek
jegyzéke tartalmazza. A Bank altal felszamitasra keriild bizomanyosi dijak az tigyfél
Banknal vezetett ligyfélszamldjan kertilnek terhelésre.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a szabad pénzeszkdzei nem nyujtanak
elegend6 fedezetet és a dijlevonas eredményeként lejart fizetési kotelezettsége keletkezik
a Bank fel¢, ugy a Bank jogosult az Ugyfél értékpapirszamlajan nyilvantartott értékpapirok
értékesitésére ¢és az értékesitésbdl befolyd ellenértékbdl a kovetelését kielégiteni.
Amenynyiben az értékpapirok ellenértéke nem nytjt elegendé fedezetet a kovetelés
rendezésérea Bank jogosult az Ugyfél iigyletekre elkiilonitett szabad fedezete terhére
rendezni kovetelését.

Az Ugyfél tudomasul veszi tovabba, hogy az MBH Trading Platform rendszeren torténd
izletkotés soran bizonyos {iizlettipusoknal az iigyletkotéshez kapcsolodd olyan
tranzakcios és kozvetitéi dijakat szamolhat fel a Bank, mely dijtételek az elektronikus
platformhoz kapcsolodo szamlan keriilnek terhelésre. A tranzakcios és kdzvetitoi dijak a
www.saxobank.com oldalan tekinthet6k meg.

Megbizas

4.1. Amennyiben az Ugyfél az 5.1.1. pontban leirt iigyletekre vonatkozd ajanlatot
kozvetleniil ad az MBH Trading Platform rendszerben, annak az MBH Trading Platform
rendszer altal torténd elfogaddsa esetén létrejon az ligylet. Konkrét, egyedi tigylet
megkotését az elektronikus rendszer az 5.1.7. pont 1. pontja szerinti értesités
megkiildésével igazolja.
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4.2. Az Ugyfél az MBH Trading Platform rendszerben a piaci 4r mozgasabol eredd
veszteséget korlatozd (Stop-loss) rendelkezést tehet, illetve j pozicidt nyitd, tovabba a
meglévo poziciot, lezard megbizast is megadhat.

4.3. Az iigyfél a kovetkez6 tipusu megbizasokat adhatja:

e A megbizas idétartamanak érvényessége szerint: Nap, Datumig, vagy Visszavonasig
e A megbizas arszintje szerint: Piaci, Limitaras, vagy Stop

Az Ugyfél kijelenti, hogy a megbizasi tipusok piaci szokvanyait ismeri, elfogadja.

4.4. A telefonon adott megbizasok megadasa soran az I. Fejezetben foglaltakon tul el kell
hangoznia, hogy az Ugyfél a megbizas végrehajtasat a Saxo Bankon keresztiil kéri.

Amennyiben az Ugyfél, vagy meghatalmazottja megbizast ad, a Bank iizletk6téjének az
Uzletk6td az ajanlatot rogziti MBH Trading Platform rendszerben. A megbizas megadésa
¢s a megbizas rogzitése azonban nem jelenti azt, hogy az adott ligylet teljesiilt, vagy
teljesiilni fog.

Amennyiben a megbizas megadésa soran a végrehajtas helyére vonatkozoan informacid
nem hangzik el, a Bank a megbizés végrehajtasa soran az Uzletszabalyzatanak mellékletét
képez6 Végrehajtasi politikajaban foglalt altalanos feltételek szerint jar el, melyért a
Bankot felel6sség nem terheli.

Bank az tligyletkotésekre vonatkozd, telefonon adott megbizasokat munkanapokon CET
9:00 ora és 16:30 ora kozott fogad el. Megbizés az alabbi telefonszamokon adhat6: (06
1) 225-4219, (06 1) 225-4220, (06 1) 225-4213. Amennyiben az Ugyfél az 5.1.1. ponthan
leirt igyletekre vonatkozo megbizast telefonon keresztiil ad, a Bank az Ugyfél megbizasat
az MBH Trading Platform rendszerben rogziti, és az tligylet a megbizds MBH Trading
Platform rendszer altal torténd elfogadasa esetén jon 1étre.

5. Amennyiben az Ugyfél a Bankkal befektetési tandcsadasra vonatkozé keretszerzddést
kotott, a Bank az Ugyfélnek erre vonatkozé kezdeményezésére, telefonos iigyletkotés
eseténmegkonzultalja az Ugyfél altal felvetett kérdéseket, azonban ez nem mindsiil a Bank
altalkezdeményezett tigyletkotésnek, mivel a megkotott tigyletek minden kdvetkezménye
az Ugyfelet terheli.

6. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy tekintettel arra, hogy az MBH Trading Platform
rendszeren keresztiil a megbizast az Ugyfél illetve a nevében eljard személy adja meg, a
Bank ezen tigyletkotések soran befektetési tanacsot nem nytjt, azonban az adott termék
megfelel8ségét megvizsgalja, és az alkalmassagi jelentést az Ugyfél szamara elektronikus
tton, az Ugyfél 4ltal megadott e-mailcimre megkiildi.

7. Tekintettel arra, hogy kozvetleniil az MBH Trading Platform rendszeren torténd megbizas
adds esetén az MBH Trading Platform rendszer az Ugyfél nevében eljard személy
megbizas adasi jogosultsagat az Ugyfél azonositdjanak és jelszavanak bekérésén tul
semmilyen formaban nem ellendrzi, az Ugyfél maga viseli az {izletkotés ezen
modszerével Osszefiiggd Osszes kockazatot €s karat, kivéve azt az esetet ha bizonyitani
tudja, hogy a kart a Bank szdndékos eljarasa okozta. Az Ugyfél a jelszé hasznalataval
vallalja, hogy a jelsz6t bizalmasan kezeli, illetéktelen személynek nem hozza a
tudomasara, €s szamara nem teszi hozzaférhetové. Ezen eldirasok megsértésébdl adodo
kockazatokért, esetleg bekovetkezd karokért a felelésséget az Ugyfél viseli.

8.  Végrehajtasi politika
A Bank a keretszerz0dés alapjan kothetd termékekre adott megbizasokat az
Uzletszabalyzat mellékletét képezd Végrehajtisi politikaban foglaltak szerint hajtja
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vegre.

5.1.6 Biztositék

Az Ugyfél a Banknal vezetett iigyfélés/vagy értékpapir szamlarél vagy tartos befektetési
szamlarol a keretszerzodés alapjan kothetd ligyletek megkdtéséhez sziikséges fedezetek
nyujtasarol rendelkezhet irasban, telefonon, vagy elektronikus tton az tizleti 6rak alatt. A
pénziigyi fedezet elektronikus kereskedéshez tartozd szamlara torténd atvezetésével
egyidejiileg a Bank az atvezetett sszeget és/vagy értékpapirt az Ugyfél értékpapirés/vagy
igyfélszamlajan vagy tartos befektetési szamlajan 6vadékként zarolja.

A SaxoBank A/S-nél elhelyezett biztositék szabad rendelkezése bocsatasat a Bank az
Ugyfél kiilon irasban, telefonon, vagy elektronikus titon adott rendelkezése alapjan, az
tizleti orakban meghatarozott hataridokkel teljesiti abban az esetben ha az Gsszeg az
elektronikus platformon is szabad rendelkezésre bocsathato.

A telefonon adott megbizas esetén az I. fejezetben meghatarozott tigyfél azonositasi
szabalyok szerint jar el a Bank

Az Ugyfél biztositék elhelyezésére, illetve szabad rendelkezésre bocsatasra vonatkozodan
megbizast telefonon adhat a Bank szamara.
Telefonszamokrol az Uzletszabalyzat 15. szama melléklete rendelkezik.

Elektronikus aton megbizasokat Bank az I. fejezetben meghatarozott elérhetdségeken
fogad el.

A Bank a telefonon adott, fenti tartalmi megbizasokat az |. Fejezet 3.5.6. pontban
foglaltak szerint hangfelvétel utjan rogziti és hasznalja fel.

Az iizleti 6rdkat a Bank Uzletszabélyzatanak vonatkozd melléklete tartalmazza.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank legkésbb a megbizas Bankhoz torténd érkezését
koveté munkanap 16.00 oraig koteles biztositani, hogy az elektronikus kereskedéshez
tartozo szamlan a kért fedezet rendelkezésre alljon illetve az elektronikus szdmlarol a
pénz szabad rendelkezésre bocsatasa megtorténjen. Az ezen iddpontot megel6zéen, vagy
a sziikséges fedezet nyujtasara vonatkozd Ugyfél rendelkezés elmaradisa miatt
keletkezett esetleges veszteségért a Bank nem vallal és nem visel semmilyen formaban
felelsséget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy iigyletet az MBH Trading Platform rendszeren
keresztiil csak akkor tud kétni, azaz az MBH Trading Platform rendszer az Ugyfél
ajanlatat azegyéb feltételek fennallasa esetén is csak abban az esetben fogadja el, ha az
elektronikuskereskedéshez tartozo szamlan a sziikséges fedezet rendelkezésre all.

Az Ugyfél jogosult és koteles naponta legalabb egy alkalommal de kiiléndsen megbizas
adasa el6tt kozvetleniil — elektronikus kereskedéshez tartoz6 szamléjanak egyenlegérdl és
fedezettségérdl tajékozodni a backoffice.saxobank.com weboldalon. Amennyiben a
weblap az Ugyfél részére barmilyen okbol nem elérhets, az Ugyfél kérésére a
tajékoztatast a Bank felhatalmazott lizletkotdje telefonon is megadhatja.

A Bank nem vallal és nem visel semmilyen forméban feleldsséget azért, ha az Ugyfél
fedezet hianyaban nem tud tigyletet kotni.
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Az Ugyfél koteles a nyitott pozicidi piaci dranak megvaltozasabol eredé kockdzatanak
fedezésére pénziigyi biztositékot nytjtani a Bank szdmdara 6vadék formajaban.
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Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az 5.1.1. pontban leirt iigyleteket megkotni és a
pozicidkat fenntartani csak abban az esetben tudja, ha el6zetesen, illetve folyamatosan
eleget tesz biztositék nyujtasi kotelezettségének. Szallitasos tigylet esetén az tgyfél
koteles az adott termék teljes ellenértékét vagy az értékpapirokat az tigylet megkotése elott
az elektronikus kereskedéshez tartoz6 szamlan rendelkezésre bocsatani.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az MBH Trading Platform rendszer szabalyai szerint —
az 5.1.6. pont 10-12. pontjainak megfeleléen — az MBH Trading Platform rendszer
automatikusan likvidalja a nyitott pozicioit.

A fedezet feltdltés csak az iizleti orak ideje alatt torténhet, az Ugyfél iigyleteket viszont a
nap 24 o6rajaban jogosult kotni, tovabba az arfolyamok valtozasa miatti sziikséges fedezet
is folyamatosan moédosul. Erre tekintettel az Ugyfél tudomasul veszi, hogy sajat
kockazatara és feleldsségére mindenkor eldreldté modon koteles gondoskodni a poziciok
nyitasahoz és fenntartasahoz sziikséges fedezet biztositasarol. Amennyiben az Ugyfélnek
aziizleti orakon kiviil, vagy az 5.1.6. pont 1. pontjaban irt hataridon beliil kellene a fedezet
feltoltési kotelezettségének eleget tennie, akkor az ennek elmaraddsabol fakado
késedelem és/vagy az esetleges likvidalas miatt keletkezett veszteség tekintetében a Bank
nem vallal és nem visel semmilyen formaban feleldsséget.

A sziikséges fedezet mindenkori minimalis szintjét a www.saxobank.com cimii honlap
tartalmazza, melyet a Saxo Bank jogosult egyoldalian, barmikor modositani.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank jogosult a piaci viszonyok fiiggvényében vagy
kotelezd eldirasokra tekintettel a sziikséges mértékben az elfogadott biztositékok korét
akar a poziciok futamideje alatt is egyoldala dontésével modositani.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a pénziigyi biztositékot, vagy annak egy
részét értékpapirban kivanja Dbiztositani, az értékpapirtranszferhez kapcsolodo
valamenynyi koltség 6t terheli.

Elektronikus kereskedéshez tartozo szamla devizaneme az Ugyfél dontése alapjan EUR
és/vagy USD és/vagy HUF lehet. A szdmlapénzként elhelyezett pénziigyi biztositékot a
szamla devizanemében kell az tigyfélnek rendelkezésre bocsatania. Amennyiben az
Ugyfél tobb, eltéré devizanemii Elektronikus kereskedéshez tartozd szamlaval
rendelkezik, az tigylet megkotésekor meg kell jelolnie, hogy melyik devizanemi
Elektronikus kereskedéshez tartoz6 szdmlahoz kapcsolodik az adott iigylet.

A Bank szamara letett pénziigyi biztositékok — ennek minden tovabbi kikotése nélkiil —a
keretszerzédés alapjan kotdtt barmely egyedi iigylet 6vadékaul szolgalnak. Az Ugyfél
kijelenti, hogy az 6vadék jogi tartalmaval tisztaban van.

Opcidk esetében, ha az Ugyfél az opcid vevdje, ugy a prémium megfizetésen tul tovabbi
pénziigyi biztositékot nem kell biztositania. Amennyiben az Ugyfél opciét ad el (kiir6), a
pénziigyi biztositék tekintetében a hataridds iigyletekkel azonos szabalyozas vonatkozik
ra azzal a kiilonbséggel, hogy mig a hataridés tligyleteknél a nyitott allomany
szerzddésben foglalt forint ellenértékére, addig az opcionél az opcid targyat képezd
mogottes termék lehivasi aron szamitott értékére kell kiszamitani a sziikséges ovadéki
igényt.

A sziikséges fedezet mindenkori minimalis szintjének, az elfogadott biztositékok
korének, tovabba a nyujtott pénziigyi biztositék fedezeti értékének Bank altali egyoldali
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mddositasabol szarmazé likvidalas soran az Ugyfélnél keletkezett veszteségekért a Bank
nem vallal és nem visel semmilyen formaban feleldsséget.

A Bank fenntartja annak jogat, hogy az egyes egyedi tigyletek mogé allitando fedezeteket
— egyoldalt dontésével — a fentiektdl eltéré modon és mértékben is meghatarozhassa.

Ugyfél kijelenti, miszerint tudatdban van annak, hogy az altala adott ajanlatokbol
megfelelden sajat érdekei szerint barmikor jogosult megtenni az altala sziikségesnek ¢€s
célravezetonek itélt 1€pést, igy kiillondsen tovabbi pénziigyi biztositékot elhelyezni a
Banknal, vagy a poziciot zarni.

Ugyfél — kiilonds figyelemmel az 5.1.6. pont 6. pontjaban irt feleldsségére — tudomasul
veszi, hogy az MBH Trading Platform rendszer vagy a Bank barmikor — el6zetes

torténd likvidalasara, illetve pozicid lezard nettdsitas végrehajtasara, ha

a) aszabad biztositék mértéke lecsokkent a www.saxobank.com honlapon
meghatarozott szint ald, vagy

b) az Ugyfél ellen vagy az 6vadékot nyujté harmadik személlyel szemben
felszamolasi, cs6d-, végelszamolas, illetve végrehajtasi eljaras inditasa
esetében, vagy

¢) az Ugyfél meghal vagy jogutod nélkiil megsziinik.

Ugyfél felhatalmazza a Bankot, hogy amennyiben barmely, a keretszerzédésbdl vagy az
Uzletszabélyzatbol szarmazod biztositékadasi kotelezettségének nem tesz hataridében
eleget, akkor a Bank a sziikséges biztositékot az Ugyfél nala vezetett értékpapirés/vagy
ugyfélszamlajan sajat kedvezményezettsége megjeldlése mellett zarolja. A Bank ezen
joga semmilyen formaban nem értelmezhetd Ggy, mint amely a Bank jelen, illetve az
el6z6kben foglalt, a nyitott poziciok likvidalasara vonatkozo jogat korlatozza, vagy az
Ugyfél pozicidinak figyelésére vonatkozé kotelezettséget jelentene. A Bank a sziikséges
feltételek fennallasa esetén mindenkor sajat, szabad belatasa szerint valaszt — az Ugyfél
tobb nyitott pozicidja esetén akar pozicionként eltéréen — a zarolas és likvidalas kozott.

crer

tekintettel, k6zos megallapodassal kizarjak a Bank barmilyen kartéritési, vagy egyéb
felelosségét, ha a Bank igazolja, hogy a szabad biztositék mértéke lecsokkent a
www.saxobank.com cimii honlapon meghatarozott szint ala, vagy az 5.1.6. pont 7.
pontjaban levd b., c., alpontokban meghatarozott esetek valamelyike bekdvetkezett.

Az Ugyfél mindenkori piaci 4ron 4tértékelt nyitott pozicidja értékének meghatarozasakor
a felek az MBH Trading Platform rendszer historikus arait hivatalos, piaci arnak fogadjak
el.

Amennyiben az Ugyfél adott Elektronikus kereskedéshez tartozd szadmldjan a CFD,
illetve FX spot ligyletekhez kapcsolodo Fedezet felhasznaltsag szintje eléri a 75%-ot vagy
a nem CFD, illetve nem FX spot tigyletekhez kapcsolodo Fedezet felhasznaltsag szintje
eléri a 80%-ot, a program feliiletén automatikusan megjelené pop-up figyelmezteti az
Ugyfelet a fedezet felhasznaldsara. Ezt a figyelmeztetést a program 90%-0s Fedezet
felhasznaltsagi szint esetén megismétli.
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Amennyiben az Ugyfél adott Elektronikus kereskedéshez tartozo szamlajan a nem CFD,
illetve nem FX spot tigyletekhez kapcsolodo Fedezet felhasznaltsag szintje eléri a 100%-
ot, a program feliiletén automatikusan megjelend pop-up figyelmezteti az Ugyfelet a
kereskedéshez rendelkezésre 4l16 fedezet elérésére, és felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy ne
nyisson ujabb poziciot, tovabba figyelmezteti, hogy a mindenkori sziikséges fedezet hianya
barmikor a nyitott pozicidk figyelmeztetés nélkiili zarasat vonhatja maga utan.

Amennyiben az Ugyfél adott Elektronikus kereskedéshez tartozd szamlajan a CFD,
illetve FX spot tigyletekhez kapcsolodo Fedezet felhasznaltsag szintje eléri a 90%-ot vagy
a nem CFD, illetve nem FX spot {ligyletekhez kapcsoldédo fedezet felhasznaltsag szintje
eléri a 125%-ot, a program feliiletén automatikusan megjelené pop-up figyelmezteti az
Ugyfelet a fedezet kiegészitésének sziikségességére, vagy a meglévd nyitott pozicidinak
zarasara, tovabba arra, hogy a mindenkori sziikséges fedezeti kovetelmények nem
teljesitése barmikor a nyitott poziciok figyelmeztetés nélkiili zarasat vonhatja maga utan.
Az MBH Trading Platform rendszer a likvidalasrol automatikusan elektronikus iizenetet
kiild az Ugyfélnek.

Amennyiben az Ugyfél Elektronikus kereskedéshez tartozé szamlajan a CFD, illetve FX
spot tigyletekhez kapcsolodo Fedezet felhasznaltsag szintje eléri a 100%-ot, a program az
Ugyfélnek az MBH Trading Platform rendszerben meglévé dsszes, az adott Elektronikus
automatikusan likviddlja. Amennyiben az Ugyfél Elektronikus kereskedéshez tartozo
szamldjan a nem CFD, illetve nem FX spot lgyletekhez kapcsolodd Fedezet
felhasznaltsag szintje eléri a 150%-ot, a program az Ugyfélnek az MBH Trading Platform
rendszerben meglévé Osszes, az adott Elektronikus kereskedéshez tartozo szamlajahoz
MBH Trading Platform rendszer errél automatikusan elektronikus tizenetet kiild az
Ugyfélnek.

Amennyiben a fedezet felhasznaltsag szintje a Bank tizleti orai alatt a fenti 5.1.6. pont 10-
12. pontjaiban meghatarozott szint folé nd, az tizletktd telefonon is tajékoztatja az
igyfelet a fedezetlenségrol.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy ez a telefonos értesités kizardlag tajékoztato jellegt, az
semmilyen forméaban nem érinti az Ugyfél 5.1.6. pont 6. pontjaban irt kotelezettségét,
illetve felel6sségét, igy a telefonos tajékoztatas barmely okbdl torténd elmaradasa esetén
az Ugyfélnél keletkezett veszteségekért a Bank nem vallal és nem visel semmilyen
formaban feleldsséget.

Az Ugyfél altal elhelyezett pénziigyi biztositékra a Bank — amennyiben a felek ettdl
eltéréen nem egyeznek meg — nem fizet kamatot.

5.1.7 Az iigyletekre vonatkozo elszamoldsok, nettositds, pozicio lezdro nettositds
Ugyletek egyeztetése:

Az Ugyfél, az altala megkotott ligyletekrdl, azok modositasairdl, lezarasarol tajékoztatast
MBH Trading Platform rendszer altal kiildott, automatikusan generalt tizeneteken (un.
pop-up ablak jelenik meg) keresztiil kap, melyet az Ugyfélnek lehetésége van kinyom-
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tatni. A Bank nem véllal felel0sséget az automatikus tajékoztatasért. A Megbizas
megadasa soran bejelentett kérésére az Ugyfél telefonon is tajékoztatast kaphat az altala
megkotott tigyletekrdl, azonban a Bank nem koteles minden tigyletkotést automatikusan
telefonon is visszaigazolni.

A Bank a megkotott tigyletekrdl az iizletkotést kovetd banki munkanapon legkésébb 16
oraig elektronikus visszaigazolast kiild az iigyfél 4ltal megadott email cimre. Az Ugyfél
elfogadja, hogy ez az elektronikus visszaigazolas egyben az ligylet, irasba foglalasanak is
mindsiil. A Bank a Ugyfél irasbeli kérésére a kikiildottnél részletesebb elszamolast kiild.
Amennyiben az Ugyfél a visszaigazolas kézhezvételét kdvetd banki munkanapon nem
jelzi a Banknak, hogy az ligylet nem a megbizasaban foglaltak szerint j6tt 1étre, az ligylet
1étrejotte a tovabbiakban a visszaigazolasban foglaltak szerint mindsiil elfogadottnak az
Ugyfél részérél.

Az Ugyfél koteles arrél gondoskodni, hogy szamara az MBH Trading Platform rendszer
mindenkor képes legyen értesitést kiildeni. Ha az tigyfél informatikai rendszere vagy
mobiltelefonja, valamely probléma miatt nem képes az értesités fogadasara, gy a Bank
az ebbdl fakado karokért nem vallal és nem visel semmilyen forméaban felelGsséget.

Felek az tizletkotés soran alkalmazott MBH Trading Platform rendszerre tekintettel
megallapodnak, hogy az ajanlatot mindenkor érvényesnek tekintik és fogadjak el abban
az esetben is, ha az automatikus értesités barmely oknal fogva nem érkezik meg az
Ugyfélhez.

A fedezettségi szint ellendrzése on-line, folyamatosan torténik. Szabad biztositékok
hianyaban az MBH Trading Platform rendszer automatikusan figyelmezteti az Ugyfelet
a fedezettségi szint csokkenésére az 5.1.6. pont 10-12. pontjaban irottak szerint.

A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy a lezart iigyletek pénziigyi elszamolasa, illetve
a megbizasok teljesitésének értéknapja a piaci szokvanyoktol, az adott piacra vonatkozo
szabalyoktol, adott tdzsde, illetve elszamolohdz az adott termékre vonatkozo
szabalyzataitol, illetve a Saxobank vonatkozo eldirasaitol fiiggden eltérd lehet.

Az ligylet soran devizaban keletkezett eredményt az MBH Trading Platform rendszer az
tgylet zarasakor az MBH Trading Platform rendszerben érvényes vonatkozo
devizadrfolyamén konvertéalja az Ugyfél Elektronikus kereskedéshez tartozo szamldjanak
devizanemére.

Amennyiben az Ugyfélnek a tézsdén kiviili hataridds deviza iigylet lejarati napja elétt két
banki munkanappal marad nyitott pozicidja, vagy az Ugyfél nyitott spot poziciéja nap
végéig (CET 23 6ra) nem keriil lezarasra a Rendszer a pozicidt automatikusan spot
igyletként tovabbgorgeti. Az ebbdl adodo esetleges veszteségekért a Bank semmilyen
felelosséget nem vallal.

Bank jogosult az Ugyfél altal kotott ligyletek veszteségeinek fedezetéiil nyujtott dvadékot
azonnali hatallyal és minden tovabbi feltétel teljesitése nélkiil igénybe venni, és abbol
kovetelését kielégiteni, amennyiben a pozicié zaras eredményeként az Ugyfélnek fizetési
kotelezettseége keletkezik a Bank felé.

Amennyiben az Ugyfél felszamolas ald keriil, a Bank jogosult az errdl tortént

tudomasszerzést kovetden haladéktalanul az Ugyfél még le nem zart pozicidit lezarni.
(pozicidlezaro nettdsitas)
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Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a pozicié lezard nettdsitas eredményeként
lejart fizetési kotelezettsége keletkezik a Bank felé, a Bank jogosult az Ugyfél altal az
5.1.1. pontban leirt tigyletek veszteségeinek fedezetéiil nyujtott pénziigyi biztositéko(ka)t
azonnali hatallyal és minden tovabbi feltétel teljesitése nélkiil igénybe venni, és abbol
kovetelését kielégiteni.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a keretszerzédésben foglaltak szerint a Bankkal pozicio
lezard nettositasra irAnyulé megallapodast két, mely alapjan a Bank az Ugyfél esetleges
felszamolasa esetén hitelezdi igényként jogosult a nettd-kovetelést bejelenteni a
felszamolasi eljarasban.

A Bank nem felelés semmilyen {iizleti jellegli veszteség vagy barmely mas veszteséget
érintden, amelyet az Ugyfél szenved el, beleértve de nem kizarolagosan a rendszer
hibajat, atviteli hibat vagy késedelmet, illetve egyéb hasonl6 technikai hibékat, kivéve ha
a veszteség a Bank szandékos szerzddésszegésébol fakad.

Az Ugyfél az erre rendszeresitett tirlap kitdltésével, és a Bank szamara iizleti 6rakban
torténé megkiildésével rendelkezhet az elektronikus kereskedéshez tartozd szamlan
nyilvantartott szabad fedezet rendelkezésére bocsatasarol, a Banknal vezetett
igyfélszamlanelkiilonitett fedezet részben vagy egészben torténd felszabaditasarol.

A Bank tizleti 6rai tekintetében az 5.1.6. pont 1. pontjaban irtak az iranyadok.

Az Ugyfél tudomaésul veszi, hogy a Bank legkorabban az erre rendszeresitett , az Ugyfél
altal megfelelden kitoltott Grlap Bankhoz torténd érkezését kovetd munkanap 16.00 oraig
koteles az Ugyfél ligyfélszamlajan a kért pénzosszeget az Ugyfél szabad rendelkezésére
bocsatani. A szabad rendelkezésre bocsatas ezen idépontot megel6zéen meg nem torténte
miatt az Ugyfél esetleges veszteségéért vagy karaért a Bank nem vallal és nem visel
semmilyen formaban feleldsséget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank az 5.1.7. pont 9. pontjaban megfogalmazott
rendelkezést csak abban az esetben hajtja végre, amennyiben az Ugyfél elektronikus
kereskedéshez tartozd szamldjan a rendelkezésben meghatarozott pénzosszeg teljes
egészében a sziikséges fedezetet meghaladoan rendelkezésre all.

Az 5.1.7. pont 9. pontjdban meghatirozott rendelkezés végrehajtasabol adodo
kockazatokért és veszteségekért (pl. nem elégséges fedezet esetén az 6sszes nyitott pozicid
rendszer altali automatikus likvidalasa; az 5.1.7. pont 9. pontja szerinti rendelkezés
hatarid6 lejartat megel6z6 végrehajtasa a Bank részérdl) a Bank nem véllal €s nem visel
semmilyen formaban feleldsséget.

5.1.8 Egyéb feltételek

Az Ugyfél a keretszerz8dést indoklas nélkiil azonnali hatéllyal felmondhatja, ha a Bank
felé fennall6 mindennemii kotelezettségének eleget tett, nem rendelkezik tovabbi nyitott
poziciokkal a Bankkal szemben, és az elektronikus kereskedéshez tartozo szamlajan nincs
pénz vagy allampapir nyilvantartva.

lezarasat kovetd 8 (nyolc) banki munkanapon beliil az Ugyféllel elszamolni.

A Bank a keretszerzédést 45 napos hataridovel, indoklas nélkiil felmondhatja, mely
esetben jogosult a felmondasi id6 utolsé napjan a valasztasa szerinti idépontban az Ugyfél
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altal még le nem zart poziciokat likvidalni. Ez aldl kivételt jelent az Ugyfél

szerzOdésszegése, amely esetben azonnali hatalya felmondasra van lehetdsége a
Banknak.

2. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az iigyletek bonyolitdsa kapcsan folytatott
telefonbeszélgetések rogzitésre keriilnek, az MBH Trading Platform rendszer hasznalata
naplézasra keriil, és jogvita esetén azt bizonyitd erejinek elfogadja. A Bank az
iigyletekkel kapcsolatosan az Ugyfelet az Ugyfél altal megadott telefonszamokon hivja.

3. Vis Maior

A Bank nem felelés az Ugyfél felé semmiféle hiba, akadaly vagy késedelmet illetden,
amennyiben ilyen hiba, akadaly vagy késedelem kozvetve vagy kozvetleniil olyan
koriilményekbdl szarmazik, amely beldthatdan a Bank hataskorén kiviil esik. Ilyen vis
maior esetek magukba foglalnak korlatozas nélkiil barmely technikai nehézséget gy,
mint telekommunikécios hiba vagy megszakitas, a Bank, vagy a SAXO Bank honlapjanak
el nem érhetdsége, a miikodés leallasa. Vis Maiornak mindsiil tovabba, de nem kizarolag
a kihirdetett vagy fenyegeté hdbort, lazadds, polgari elégedetlenség, természeti
katasztrofak, torvényi eldirasok olyan valtozasa, hatosagok altal tett olyan intézkedések,
amelyek a keretszerzodésben irtak teljesitését lehetetlenné teszik sztrajk, kizarasok,
bojkottok vagy blokadok abban az esetben is, ha a Bank nem részese a konfliktusnak,
beleértve az olyan eseteket, ahol a Banknak csak bizonyos funkcioit érintik ilyen
esemeények.

4. A Bank nem vallal felelésséget a SaxoBank A/S esetleges fizetésképtelensége esetén az
Ugyfél 4altal a Bankhoz befizetett pénzeszkozok visszafizetésének esetleges
elmaradasabol eredd karokért, tekintettel arra, hogy az tigyletek lebonyolitasahoz
sziikséges fedezetet kozvetlen modon a Bank biztositja a SaxoBank A/S-nél vezetett
elektronikus kereskedéshez tartozé szamlajan keresztiil. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy
a Bank ezen szamlajanak alszamlain nyilvantartott pénzeszkozei annyiban biztositottak,
amennyiben a betétbiztositds a Bankra, illetve annak betéteire kiterjed. Az egyes
Ugyfelek a SaxoBank A/S fizetésképtelensége esetén a biztositott betéti dsszegbdl a
Banknal nyilvantartott tigyfélalloméanyhoz képest dket megilletd részaranynak megfeleld
mértékben jogosultak.

5.2. MBH Netbank rendszeren keresztiil elérhetd pénziigyi eszkoziok és szolgdltatasok

A Bank az MBH Netbank rendszeren keresztiil torténé befektetési szolgdltatds nyujtdsarol
52016 szolgaltatasi szerzédés (tovabbiakban: Szolgaltatasi szerzédés) Ugyfél és a Bank altal
torténd alairasaval vallalja, hogy interneten keresztiil, magyar, angol és német nyelven, a
Szolgaltatasi szerzédésben, valamint a jelen Uzletszabdlyzatban rogzitett feltételekkel
hozzaférhetévé teszi az Ugyfél részére az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatast
(tovabbiakban: MBH Netbank Ertékpapir szolgéltatas, MBH Netbank Ertékpapir rendszer),
amely keretében az Ugyfél és az altala megjeldlt felhasznalok (tovabbiakban: Felhasznalo(k))
igénybe vehetik az alabbiakban rogzitett szolgaltatasok és termékek korét. Az MBH Netbank
Ertékpapir szolgéltatds igénybevételének feltétele, hogy az Ugyfél és a meghatalmazott
rendelkezzen érvényes MIFIDteszttel.

Az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatis a Bank internetes felhasznaloi feliilete, amelynek
segitségével az Ugyfél — a jelen Uzletszabélyzatban rogzitett korlatozassal — a weben keresztiil
a nap 24 orajaban el tudja érni a Bank altal kinalt, az alabbiakban meghatarozott befektetési
szolgaltatasok ¢és termékek korét, a szolgaltatdsba bevont szadmldkhoz kapcsoloddan
megbizasokat adhat, nyomon kovetheti a megbizasok végrehajtasat, valamint lekérdezheti a
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szamlaegyenleget, tovabba elektronikus forméban letoltheti egyenlegkozlit

Az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas tobb szempont szerinti listdk készitésével tovabbi
segitséget nyujt az informacidszolgaltatasi, egyeztetési és konyvelési feladatokhoz.

Felek rogzitik, hogy az Ugyfél a Szolgaltatasi szerz8désben meghatarozott hitelintézettel
,MBH Netbank szolgaltatas nyujtasardl szolo szolgaltatasi szerzédést” (tovabbiakban: MBH
Netbank szerzédés) kotott.

,Hitelintézet” alatt az Ugyféllel MBH Netbank szerzddést kot szerzédé partner (a fentiekben
meghatarozott hitelintézet) értendd.

(Az MBH Netbank szerzédésben meghatarozott internetes felhasznaloi feliilet a tovabbiakban:
MBH Netbank feliilet)

Az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas az MBH Netbank feliileten, a ,,Befektetések” c. fiilon
keresztiil érhetd el.

5.2.1 Az MBH Netbank Ertékpapir szolgdltatds igénybevételének feltételei

MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas igénybevételére az az Ugyfél jogosult, aki MBH
Netbank szerzddéssel rendelkezik ¢és a Bankkal MBH Netbank rendszeren keresztiil torténd
befektetési szolgaltatas nyljtasardl szo16 szolgaltatasi szerzodést és

a) Ertékpapir-, és igyfélszamla vezetésérdl sz6l6 szamlaszerzédést

és/vagy

b) Nyugdij-el6takarékossagi értékpapir-, és ligyfélszamla vezetésérdl szolo

szamlaszerzddést

és/vagy

c) Tartos befektetési szamla vezetésérdl szolo tartds befektetési szerzédést kotott

és
rendelkezik a szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges technikai feltételekkel.

Az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas igénybevételének tovabbi feltétele, hogy az
Ugyfélnek nem lehet az értékpapir szaml4jan a II. 5.2.5. pontban meghatarozott , Kereskedhetd
és/vagy nyilvantartott termékek” korén kiviili befektetési termék. A Bank jogosult az Ugyféllel
kotott Szolgaltatasi szerzOdést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben az Ugyfél a
Kereskedhetd termékek korén kiviili termék jegyzésére vagy adasvételére ad megbizast. Ilyen
megbizds megadasit megelézden a Bank felhivja az Ugyfél figyelmét a Bankot megilletd
azonnali hatalyt felmondasi jogra. A tajékoztatas esetleges elmaradasa nem jelent a Bank
rész€rol jogrolvald lemondast.

Amennyiben az Ugyfél valamennyi szamlaszerzddése megsziinik, azzal egyidejiileg a
Szolgaltatasi szerzodés is hatalyat veszti. A Szolgaltatasi szerzodés megsziinése sem az MBH
Netbankszerzédés, sem az Ugyfél és a Bank kozott fennalld egyéb szerzédések hatalyat nem
érinti.

Az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas igénybevételéhez a Felhasznalo koteles az alabbi
technikai, muiszaki feltételeket biztositani:

a) személyi szamitogép,

b) Microsoft Windows (Windows 7, 10 vagy tijabb verziok) operacios rendszer,
c) Folyamatosan frissitett virusellenérz6 program,

d) Internet kapcsolat,

e) Internet bongész6 (minimalis rendszerkovetelmény): Microsoft Edge vagy
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Firefox, Opera, Google Chrome (vagy ujabb verziok),
f) SMS fogadasara alkalmas telefonkésziilék és miikodé SMS szolgaltatas
valamely tavkozlési szolgaltatonal

A Bank nem koteles ellendrizni, hogy a Felhasznalé a megfelel6 technikai, miiszaki feltételeket
biztositotta-e az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas hasznalatahoz.

Az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatis minden nap 24 éran keresztiil vehetd igénybe, kivéve
a karbantartasi, hibajavitasi idoket, amelynek iddpontjarél és tartamarol a Bank az Ugyfél MBH
Netbank feliiletén, a ,,Befektetések™ c. fiilon keresztiil ad tajékoztatast.

A sziineteltetésbol adodo esetleges karokért a Bank nem vallal felelosséget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy tekintettel arra, hogy az MBH Netbank rendszeren keresztiil
a megbizast az Ugyfél illetve a nevében eljard személy adja meg, a Bank ezen tligyletktések
soran befektetési tanadcsot nem nyujt.

Az interneten keresztiil adott megbizas végrehajtisa soran a Bank a Budapesti Ertéktézsde
mindenkori nyitva tartdsa valamint az Uzletszabdlyzatban és annak mellékleteiben
meghatarozott feltételek szerint jar el. A megbizds befogadasardl és annak teljesitésérdl —
kiilonos tekintettel a megbizasok befogadasi hataridejének lejartat kovetden adott megbizasokra
a Felhasznalok az MBH Netbank Ertékpapir rendszeren keresztiil kotelesek tajékozodni a , Napi
¢s fliggd megbizasok” c¢. meniipont alatt.

5.2.2 Az MBH Netbank Ertékpapir szolgdltatds dija

Az Ugyfél az MBH Netbank Ertékpapir szolgéltatis igénybevételéért, az MBH Netbank
Ertékpapir rendszeren keresztiil adott megbizasokért, illetve igénybevett szolgéltatasokért dijat,
jutalékot koteles fizetni a Bank felé¢, melynek mértékét, megfizetésének modjat és
esedékességéta vonatkozd mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

Az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas igénybe vétele soran az Ugyfél altal alkalmazott
rendszerek hasznélatival, lizemeltetésével valamint a telefon illetve az internet igénybevétel
jaro koltség kizarolag az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas nyujtasahoz,
illetve a Szolgaltatasi szerzdodésben vallalt kotelezettségei teljesitéséhez mas személyek,
szolgaltatok kozremiikodését is igénybe veheti.

5.2.3 A Felhasznalo azonositasa

A Szolgaltatasi szerzddés keretében megadott elektronikus banki és befektetési miiveletek
teljesitésekor a Bank azokat tekinti jogszeri Felhasznalonak, akik az MBH Netbank
szerzOdésben foglaltak szerint atadott érvényes ,,felhasznaldé azonositd” ¢€s ,,bejelentkezési
jelsz6” megadasaval 1épnek be az MBH Netbank feliiletrél nyilo MBH Netbank Ertékpapir
rendszerbe €s az altaluk megadott telefonszamra SMS-ben elkiildott titkos jelszo megadasaval
hagyjak jova a megbizast.

A Felhasznalok az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatast az MBH Netbank feliileten 1évé
,,Befektetések™ c. flilre torténd kattintassal érhetik el.

A jelen bekezdésben foglalt azonositason tilmenden a Bank tovabbi ellendrzést nem végez, az
MBH Netbank Ertékpapir rendszer hasznélataért minden felelésség az Ugyfelet terheli.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a szolgaltatasi szerzédéshez csatolt Felhasznaloi
Adatlapon meghatarozza a felhasznalokat és azok rendelkezési jogosultsagat, ugy azzal a
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szolgaltatasba bevont szamlaszerz6dése(i)hez csatolt azonositasi adatlapon korabban megadott
rendelkezési jogok nem valtoznak. A megadott felhasznalok az MBH Netbank Ertékpapir
szolgaltatdsba bevont szamla(k) felett kizardlag interneten keresztiil, az MBH Netbank
Ertékpapir szolgaltatas igénybevétele soran jogosultak rendelkezni.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a jelen szolgaltatas keretein beliil a ,,kapcsolattartas
céljara kordbban megadott e-mail cimétdl eltérd emailcimet ad meg, ugy azzal egyidejiileg a a
korabban kapcsolattartas céljara megadott e-mailcimének modositasarol is nyilatkozik.

A Felhasznalé azonositasa kizarolag személyesen, az Ugyfél és Felhasznalo jelenlétében
végezheto.

Ez esetben a felhasznaloi azonositd és a bejelentkezési jelszd az azonositast kdvetden keriil
atadasra az MBH Netbank szerzédésben foglaltak szerint.

A Felhasznalok kotelesek a felhasznalé azonositot, valamint a bejelentkezési jelszot
mindenkivel szemben titkosan kezelni és megdrizni, tovabba a legnagyobb gondossaggal
eljarva biztositani, hogy arrdl jogosulatlan harmadik személy tudomast ne szerezzen, illetve
jogosulatlan harmadik személy ne hasznalhassa az MBH Netbank Ertékpapir rendszert.

A Felhasznalok az azonosité kodokat nem jegyezhetik fel, illetve nem rogzithetik az MBH
Netbank Ertékpapir rendszer részét képez6, vagy mas, a rendszerrel egyiitt 6rzott barmilyen
tipustiadathordozora. A Felhasznalok szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsdnak
mindsiil ezen biztonsagi, megeldzési kotelezettség megszegése. A Bank nem vizsgalja ezen
azonositoé adatok felhasznaldjanak hasznélatra vonatkozé jogosultsdgat, valamint a hasznalat
koriilményeit, az azonosito adatok jogosulatlan harmadik személy altali felhasznalasabol eredd
kéarokértfelel8sségét kizarja, azokért kizarolag az Ugyfél felel.

A fentiek mellett, amennyiben a Bank észleli, vagy annak gyanuja mertil fel, hogy a felhasznaloi
jelszavak kikeriiltek a Felhasznalok birtokabol, jogosult — az Ugyfél haladéktalan értesitése
mellett — a szamla javara/terhére érkezé megbizasok végrehajtasait megtagadni és a
szolgaltatast letiltani, jogosult tovabba az azonositd jelszavak jogszerli hasznalatat
szuroprobaszeriien ellendrizni.

5.2.4 A megbizdsok felvételének és teljesitésének kiilonos szabdlyai

A Bank az MBH Nethank rendszeren keresztiill ad-ott megbizasokat irasba foglalt
szerzOdéseknek tekinti, azokat az irdsban benyUjtott megbizadsokkal azonos tartalmi
kovetelményekkel fogadja be és kezeli. A Bank a hatalyos jogszabalyi el6irasoknak, valamint a
szdmlaszerzOdésekben foglalt rendelkezéseknek nem megfeleld, hidnyos, hibas vagy nem
megfeleld adatokat tartalmazé megbizasok teljesitését jogosult visszautasitani.

Felhasznalok a még nem teljesiilt vagy részben teljesiilt tézsdei megbizésait a ,,napi €s fiiggd
megbizasok” c¢. meniipontban tudjak modositani és visszavonni

A Bank kiilon felhivja az Ugyfél figyelmét a tézsdei megbizasok tézsdei kereskedési rendszer
altal torténd visszautasitasbol eredd kockazatra. Az MBH Netbank rendszeren keresztiil
prompt, illetve hataridds, piaci, vagy limitaras megbizas adhat6, limitaras megbizas esetén
viszszavonasig, adott datumig vagy napi érvényességgel, melyet a Bank automatikusan
kereskedésiszakaszkorlatozas nélkiil (no restriction) tovabbit a BET felé. Eléfordulhat, hogy a
fenti paraméterekkel megadott megbizas az adott kereskedési szakaszban nem érvényes, igy a
BET azt visszautasitja. Az ebbél adodo kockézatok elkeriilése miatt az tigyfél koteles a tdzsdei
megbizasanak tézsde altal torténd befogadasat a ,,Napi és fliggd megbizasok™ c. meniipontban
ellendrizni.

A fenti paramétereknek megfeleld ajanlatok tézsdei altali befogadasanak szabalyait a BET
mindenkor hatalyos szabalyzata a kereskedési kodexr6l tartalmazza (www.bet.hu).
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Az Ugyfél kijelenti, hogy a jelen pontban foglalt feltételeknek megfeleléen igénybe vett
szolgaltatas esetén a beazonositast kovetden adott megbizasokért teljes feleldsséget vallal.

Az Ugyfél koteles a Felhasznalok 4ltal adott megbizasok sziikséges fedezetének a megbizas
id6pontjaban torténd rendelkezésre allasardl gondoskodni, ideértve a megbizasok teljesitése
esetére felszamitanddé azon mindenkori dijak, jutalékok Osszegét is, melyek a megbizas
teljesitésével egyidejlileg esedékesek. Amennyiben a megbizasok koltségeinek fedezetére az
Ugyfélaz MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatasba bevont szamlaja nem szolgal megfelel6
fedezetiil,a Bank koteles a megbizas teljesitését visszautasitani.

A megbizas abban az esetben tekintheté a Bank részérél atvettnek, ha az MBH Netbank
Ertékpapir rendszer kozli a Felhasznalokkal a megbizas atvételének a tényét. Az atvétel ténye
még nem jelenti a megbizas teljesitését. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a befogadott
megbizasok teljesitésérol és a teljesités datumardl koteles tajékozodni a ,Napi és fiiggo
megbizasok” c. meniipontban. Azon megbizasok esetén, amelyek rogzitése kozben valamilyen
technikai problémameriilt fel és ezaltal a Bank az(oka)t nem tudta atvenni, a szoban forgo
megbizas a ,,Napi és fliggd megbizdsok” c. meniipontban nem jelenik meg, a Bank a megbizast
nem tekinti ,,atvettnek”.

5.2.5 Az MBH Netbank Ertékpapir szolgdltatds keretében igénybe vehetétermékek,
szolgaltatasok

A Felhasznalék az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatason keresztiil az alabbi pénziigyi
eszkozoket, szolgaltatdsokat vehetik igénybe:

- Attekinté lekérdezések (megbizasok és tranzakciok)
- Letoltések (elemzések, ligyfél tajékoztatd anyagok)

- Egyenlegkozlok, szamlakivonatok letoltése

- Kereskedhet6 és/vagy nyilvantartott termékek kore:

e BET (Budapesti Ertéktézsde) azonnali — prompt — piacara bevezetett
részvények
e MBH Befektetési Bank Zrt. altal forgalmazott befektetési jegyek
e Forintban és devizaban denominalt allampapirok
- Uj megbizas
e BET prompt vétel/eladas
Befektetési jegy vétel/eladas
allampapir jegyzés
OTC kotvény, allampapir vétel/eladas
Pénzatutalas alszamlak tovabba ligyfél szamlai kozott

Az MBH Netbank feliileten elérheté funkciok részletes leirasat és a kereskedheté/nyilvantartott
termékek korével kapcsolatos részletes informacidkat a Bank honlapjan elérhetd és letdlthetd
Felhasznaloi Kézikonyv tartalmazza.

Az MBH Netbank Ertékpapir rendszeren keresztiil megjelenitett t3zsdei adatok a valods idejii
adatokhoz képest 15 perces késleltetéssel keriilnek megjelenitésre.

5.2.6 Ugyfél tajékoztatisa

A Bank a jogszabaly szerinti iligyfél-tajékoztatasi kotelezettségének, kiilonosen, de nem
kizar6lagosan az MBH Netbank Ertékpapir rendszeren keresztiil adott megbizasok
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teljesiilésérol igy az tigyfélszamla megterhelésérdl, a megbizas azonositasat lehetové tevo
hivatkozasokrol/adatokrol, a Banknak fizetend6 dijakrol vagy egyéb fizetési kotelezettségekrol,
valamint azUgyfél aktudlis szamlaegyenlegérdl, az ligyfélés értékpapirszamla kivonatardl sz616
tajékoztatasrol — valamint az egyes pénziigyi eszkozok jellemzoirdl, piaci helyzetérdl,
volatilitasardl, arfolyam-alakulasarol, illetve az iigylethez kapcsolodd — dvadéki
kovetelményekrdl, dijakrol és egyéb koltségekrsl Ugyfél felé elektronikus titon, az MBH
Netbank Ertékpapir rendszeren keresztiil tesz eleget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a kiildési modra vonatkozd eltéréen nem
rendelkezik, a jelen pontban megjelolt értesitéseket a Bank postai Giton nem kiildi meg.

Az egyenlegkozld, a visszaigazolds ¢és egyéb tdjékoztatas megkiildottnek mindsiilnek,
amenynyiben azok az Ugyfélnek az MBH Netbank Ertékpapir rendszerben 1évé feliiletén
clhelyezésre keriiltek, az Ugyfél szamara elérhetdk. Az egyenlegkdzl6knek és
visszaigazolasoknak az MBHNetbank Ertékpapir rendszerében az Ugyfél szamara biztositott
feliiletén tortént elhelyezésére és elérhetdvé tételére — ellenkezé bizonyitasaig — a Bank
rendszereiben rogzitett adatok iranyadoak.

Az MBH Netbank Ertékpapir rendszerében a

* szamlatorténet €s a megbizasok idébeli korlatozas nélkiil,

*az egyenlegkozlok a visszaigazolasok a lekérdezés iddpontjatdl szamitott 1 évre
visszamendleg kérdezhetdk le.

5.2.7 Eljaras a kommunikdcios kapcsolat hibdja esetén

Ha a Felhasznalok az MBH Netbank Ertékpapir rendszerbe torténd belépése, illetve a
rendszerben rogzitett megbizasok Bank fel¢ torténd benyujtdsa a Felhasznalok tavkozlési
szolgaltatbja altal biztositott elektronikus adatatviteli vonal meghibasodésa vagy a
kommunikaciés kapcsolatakadalyoztatidsa miatt nem lehetséges, akkor az Ugyfélnek lehetdsége
van azokat a szamlaszerzédésekben rogzitett feltételek teljesitése mellett az egyes pénziigyi
eszkdzoknél, jelen Uzletszabalyzat I1. fejezetében meghatarozottak szerint benyujtani.

A Banknak az Ugyfél altal — a hibaelharitast kdvetden — kezdeményezett megbizas(ok)
esetében feliilvizsgalati (kiilonos tekintettel a duplikalt megbizas kezdeményezés kisziirését
tamogato) kotelezettsége nincs.

A Bank nem felelés az Ugyfél dltal a banki szolgéltatasok elérése érdekében igénybe vett
iizemeltetOk, kozvetitd szolgaltatok érdekkorében felmeriild, illetve a telefonvonalak, privat
telefonkozpont, illetve a szamitastechnikai rendszerek hasznalatabol eredé karokért — ide nem
értveBank altal a szolgaltatasa nyujtasanak eldsegitése érdekében megbizott kozvetitdk vagy
kiszervezett tevékenységet végzo szolgaltatok tevékenységébdl eredd karokat, melyek a Bank
érdekkorébe esnek —, valamint az Ugyfelek altal igénybe vett telefonkésziilék, szamitogép vagy
mas,tavolrol hozzaférést biztositd eszkdzok hasznalatabol eredo karokért, tovabba nem vallal
felelésséget a szamitogépes elektronikus rendszerekhez az Ugyfél hibajabol (i) illetéktelen
személyek altal torténd hozzaférés soran az Ugyfélnek okozott vagy (ii) illetéktelen személyek
altal torténd hozzaféréssel illetéktelen személy altal megszerzett informéciok felhasznéldsaval
az Ugyfél 4ltal elszenvedett karokért. Az Ugyfél eziiton az el6zéekben irtak szerint
visszavonhatatlanul mentesiti a Bankot minden a Bank érdekkorén kiviil es6 olyan felel6sség
alol, amely aszamitastechnikai rendszer, illetve haldzat hibajabol, vagy barmely egyéb okbol
torténd megszakadasabol kovetkezhet be. A Bank kizarja tovabba azon megbizdsok nem
teljesitésébol eredo feleldsségét, amelyek az adatatvitel sebességébdl adodnak.
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A Felhasznalok az MBH Netbank Ertékpapir szolgaltatast az Ugyfél kockazatira és
felelésségére hasznaljak, szamitogépiiket és telekommunikaciés rendszeriiket az Ugyfél
felelésségére kapesoljak a Bank kozponti rendszeréhez. Az MBH Netbank Ertékpapir rendszer
nem megfeleld, szakszerlitlen hasznalatabol szarmazé karokért, a Felhasznaloknal fellépd
technikai meghibasodasbol, az ez alapjan felmeriilé adatvesztésbol eredd karokért, az adatok
nem megfeleldatvételéért, vonalhibaért a Bankot feleldsség nem terheli.

5.2.8 Egyéb kikotések, feleldsségvallaldasi hatdrok

Felhasznalok kotelesek az MBH Netbank Ertékpapir rendszer hasznalata soran az adott
helyzetben elvarhatd magatartast tanusitani, igy kiillonosen kotelesek a Hitelintézetnek
haladéktalanul bejelenteni €és a hozzaférési jogosultsag letiltasat kezdeményezni, ha észlelték,
hogy az MBH Netbank Ertékpapir rendszer hasznalatahoz és az Ugyfél azonositasahoz
sziikséges titkosadatok — a felhasznal6 azonositd, valamint a bejelentkezési jelszo, az SMS
fogadasara bejelentett mobil telefonkésziilék SIM kartyaja — kikertiltek a birtokukbol (6rzésiik
alol), vagy ezen azonosito adatok jogosulatlan harmadik személy tudomasara jutottak.

A Felhasznalok a bejelentést és a letiltas kezdeményezését a Hitelintézettel kotott MBH
Netbankszerzodésben megjeldlt elérhetdségeken, illetve személyesen a Hitelintézet
tigyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségében tehetik meg.

A bejelentésnek tartalmaznia kell a bejelentd személyazonosito adatait, az Ugyfél iigyfélkodja
¢és személyazonositd adatait (természetes személy esetén: név, lakcim, anyja neve, sziiletési
hely, datum; jogi személy, jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag esetén: név, székhely,
képviseletre jogosult személy adatai), a bejelentés alapjaul szolgaldé esemény megjeldlését,
helyét, idopontjat.

Bank jogosult a bejelentéssel kapcsolatban az Ugyfelet megkeresni.

A Bank a bejelentést hatalytalannak tekinti, haa bejelentd személye nem azonosithaté, az Ugyfél
igyfélkodja helyteleniil kertilt megadasra, vagy ha a bejelentés koriilményei és tartalma alapjan
valosziniisithetd, hogy az abban foglaltak valdtlanok. A bejelentés hatalytalansdgabdl eredd
jogkovetkezményekért és karokért a Bankot felelésség nem terheli. A bejelentd
személyazonossaganak ellendrzése érdekében a Bank jogosult tovabbi adatokat kérni.

A bejelentést kovetden a Bank az MBH Netbank Ertékpapir rendszerhez torténd hozzaférési
jogosultsag letiltasat haladéktalanul elvégzi, a letiltas feloldasaig a rendszer nem hasznalhato.

A bejelentést kovetden a Bank viseli a kart az olyan megbizasok vonatkozaséban, amelyek a
Felhasznalok birtokabol kikeriilt vagy ellopott azonosito adatok, kodok hasznalataval térténtek,
vagy az MBH Netbank Ertékpapir rendszer jogosulatlan hasznilatabol erednek. A Bank
mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy a megbizasokkal 6sszefiiggésben keletkezett kart
a Felhasznalok csalard modon eljarva okoztak vagy akart az MBH Netbank Ertékpapir rendszer
biztonsdgos hasznalatra vonatkozo, a Szolgaltatdsi szerzdédésben, valamint az
Uzletszabdlyzatban  el8irt  kotelezettségeinek  szdndékos vagy sulyosan gondatlan
megszegésével okoztak.

/////

ismételt aktivalasat kdvetden vehetd igénybe.

A Bank a Felhasznalok letiltasra vonatkozd bejelentésérdl olyan nyilvantartast vezet, amely
megbizhatoan és megvaltozhatatlanul biztositja a bejelentések iddpontjanak é€s tartalmanak
bizonyitasit. A Bank az Ugyfél kérésére koteles igazolast kiadni a bejelentés idépontjardl és
tartalmarol.
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A Bank biztositja az adatvédelemre és adatbiztonsagra vonatkozo jogszabalyok betartasat,
azonban az MBH Netbank Ertékpapir rendszer miikodésének biztonsagaval, illetve
titkossadgaval kapcsolatban kizarolag olyan mértékig vallal felelosséget, amilyen mértékig a
rendszer hasznalatakor annak lebonyolitasaban résztvevd egyéb szolgaltatok (pl. a
telefontarsasag) sajatrendszeriikkel kapcsolatban ezt megteszik. A Bank ebbdl eredd karért nem
vallal kartéritési kotelezettséget.

Az Ugyfél 4ltal bejelentett, SMS iizenetek fogadasara alkalmas telefonkésziilékek
hivoszdmaban bekovetkezett valtozds bejelentésének elmulasztasabol vagy késedelmes
teljesitésébodleredd karokért a Bank feleldsséget nem vallal.

5.3. MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazdson keresztiil elérhetd pénziigyi
eszkozok és szolgaltatasok

5.3.1 Szerzodéskotés

A ,Szolgadltatasi Szerzodés MBH Netbroker és MBH Mobilbroker szolgaltatas nyujtasarol”
elnevezésii szerz8dés (tovabbiakban: Szolgéltatasi szerzédés) Ugyfél és a Bank altal torténd
megkotésével a Bank vallalja, hogy interneten keresztiil, magyar nyelven, a webes feliileten,
valamint magyar nyelven, Google Play vagy Apple Appstore online applikacios aruhazbol
letolteni képes eszkoz felhasznédldsaval mobil applikacion keresztiil a Szolgaltatasi
szerzédésben és a jelen Uzletszabalyzatban rogzitett feltételekkel hozzaférhetdvé és
folyamatosan elérhetévé teszi az Ugyfél részére az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker
alkalmazast és az azon keresztiil elérhetd szolgaltatasokat.

Az Ugyfél jogosult az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas hasznalatira
Meghatalmazottat (Az Ugyfél és a Meghatalmazottak egyiitt: Felhasznald) kijeldlni. A
szolgéltatasnytijtas korében az Ugyfélre vonatkozd szabdlyok értelemszeriien iranyadok a
Meghatalmazottakra is.

Az Ugyfél az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker szolgaltatisba bevont tébb szamla esetén
szdmlanként jogosult meghatarozni a Meghatalmazott rendelkezési jogosultsagat, azzal, hogy
a Meghatalmazott felhasznéloi jogosultsdgai meghatalmazéasban rogzitett rendelkezési joganak
terjedelméhez igazodnak.

A Felhasznalok a szolgaltatast az Ugyfél kockazatara és feleldsségére hasznaljak. Az Ugyfél
koteles a Szolgéltatasi szerzédésben, valamint az Uzletszabalyzatban és a Felhasznaloi
kézikonyvben foglaltakat valamennyi Felhasznaloval megismertetni. Az ennek elmaradasabol
eredd, valamint a nem szabalyszerli hasznilatbol eredd mindennemii karért Ugyfél
felelosséggel tartozik.

Szerzédéskotésre az Ugyfél és a Meghatalmazottak azonositisat kdvetden, a Bank honlapjan
kozzétett értékesitési pontokon (bankfiokok) keresztiil van lehetdség.

Az Ugyfél a Szolgaltatasi szerzddés megkdtésével a Banknal vezetett valamennyi iigyfélés
értékpapirszamlaja, ideértve a Szolgaltatasi szerzdés megkdtését kdvetden nyitott, valamint a
kiilonleges rendeltetésti (igy kiilonosen: NYESZ, TBSZ) ligyfélés értékpapirszamlakat is,
kivéve az MBH Trading Platformhoz kapcsolodoan elkiilonitett pénzés pénziigyi
eszkozoket és poziciokat automatikusan bevonja az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker
szolgaltatasba. az MBH Netbroker ¢s MBH Mobilbroker alkalmazason keresztiil kotott egyes
tigyletek az Ugyfél 4ltal megjeldlt, szolgaltatasba bevont iigyfélés értékpapirszamldjan keriilnek
végrehajtasra.
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Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker
alkalmazason keresztiil torténd tigyletkotések soran befektetési tanacsot nem nyujt.

A Bank kizarélag kényelmi funkcioként — amennyiben az Ugyfél az alkalmazasba torténd
belépéskor ezt valasztja — elérhetdvé teheti az Ugyfél szamara az MBH Netbroker és MBH
Mobilbroker alkalmazds egyes funkcidinak elérését angol nyelven is. A Bank felhivja az
Ugyfél figyelmét, hogy az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas angol nyelvii
kényelmi funkciéjanak hasznalatatol fiiggetleniil az Ugyfél és Bank kozotti
kapcsolattartas hivatalos nyelve tovabbra is a magyar.

Az MBH Netbroker ¢és MBH Mobilbroker alkalmazéas angol nyelvii kényelmi funkciojanak
hasznélata esetén sem érhetd el a szolgaltatds valamennyi funkcidja, az abban megjelend
valamennyi tajékoztatas és egyéb informacid teljeskortien angol nyelven, a Bank sajat
hataskorben egyoldalian hatarozhatja meg, hogy az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker
alkalmazas mely funkcioit teszi elérhetéové angol nyelven is, ezeket egyoldalian
modosithatja.

Amennyiben az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker angol nyelvii verzidjaban megjelend
angol nyelvii nyilatkozatok, tajékoztatdsok vagy mas informéciok és ezek magyar nyelvii
verzidi kozott barmely tartalmivagy értelmezési kiilonbség meriil fel, gy minden esetben a
magyar nyelvil verzio az irdnyado.

Az Ugyfél az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker angol nyelvii verziéjat kizarélag a
fentiek tudomasulvétele alapjan, sajat felelésségére hasznalhatja, a Bank Kkizarja a
felelosségét az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker angol nyelvii verzidjanak
hasznalatabdl-, az ezzel kapcsolatos nyelvi akadalyokbol vagy a tartalmi és értelmezési
eltérésbol adodo félreértésekért és az ezekhez kapcsolodo kartértéritési igényekért.

5.3.2 Az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazds szolgadltatds
igénybevételének technikai feltételei

Az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker szolgéltatds miikddtetéséhez sziikséges technikai
eszk6zok (hardver, szoftver) miiszaki jellemz0irdl, a rendszer hasznalatarol, valamint a feliilet
rendeltetésszerii kezelésérol a Felhasznaloi kézikonyv nyujt tajékoztatast. A Bank a
Felhasznélo1 Kézikonyvet honlapjan folyamatosan elérhetdvé teszi, illetve értékesitési pontjain
az Ugyfél kérése esetén rendelkezésre bocsétja.

A Bank nem kételes ellendrizni, hogy az Ugyfél és a Meghatalmazott a megfelelé technikai,
miiszaki feltételeket biztositotta-e az MBH Netbroker ¢s MBH Mobilbroker alkalmazas
szolgaltatas hasznalatdhoz. A szolgaltatds mindennap, 24 6ran keresztiil vehetd igénybe, kivéve
a karbantartasi, hibajavitasi idoket, amelynek idépontjarol €s tartamarol a Bank a honlapjan ad
tajékoztatast. A szolgaltatas sziineteltetésére valo jogot a Bank fenntartja maganak, igy az ebbol
adodo esetleges karokért a Bank nem vallal felelosséget.

A megbizasok Bank altal meghatarozott benyujtasi és befogadasi hataridejét az Uzletszabalyzat
”Uzleti 6rak” cimii melléklete tartalmazza.
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5.3.3 A Felhasznalo azonositdsa

A Felhasznalok azonositasa az MBH Netbroker és Mobilbroker szolgéltatasok igénybevétele
soran az Uzletszabalyzatban meghatarozott modon, azonositasi kodokkal torténik.

A Szolgaltatasi szerz6dés keretében megadott megbizasok teljesitésekor Felhasznalonak
mindsiil az a személy, aki a jelen Uzletszabalyzatban foglaltak szerint atadott érvényes
,felhasznald azonositd” és ,,bejelentkezési jelsz6” megadasaval 1ép be az MBH Netbroker és
MBH Mobilbroker alkalmazasba.

MBH Netbroker és MBH Mobilbroker applikdcion keresztiil, a Felhaszndlo beazonositasat
kdvetden adott megbizasokat (ideértve a Meghatalmazott 4ltal adott megbizasokat is) az Ugyfél
sajat megbizasainak kell tekinteni, melyekért az Ugyfelet teljes feleldsség terheli. A
Felhasznald beazonositasat kovetden adott megbizasok tekintetében a Bank a Felhasznalod
személyét mas modon nem vizsgalja.

A Banktol kapott felhasznald azonositd €s jelsz6 a Felhasznalot egyarant feljogositja az
applikacion (MBH Mobilbrokeren) és a webes feliileten (MBH Netbrokeren) valo belépésre.

Az erre alkalmas késziilékkel az Ugyfélnek lehetdsége van az MBH Mobilbroker (Mobil
applikacid esetén) titkos jelszoé hasznalata helyett biometrikus modon torténé azonositas
valasztasara. A jelen bekezdésben foglalt azonositason tilmenden a Bank tovabbi ellenbrzést
nem veégez.

Az Ugyfélhez tartozo Felhasznalonak (Mobil applikacid esetén) egyiddben csak egy eszkozon
van lehetdsége a biometrikus azonositas rogzitésére €s hasznalatara.

Amennyiben ugyanazon Felhasznald egy masik eszkozon keresztiil is azonositja magat az
MBH Mobilbroker rendszerben, és azon is engedélyezi a biometrikus azonositast (amellett,
hogy az eredeti késziiléken is engedélyezte mar), abban az esetben az eredeti késziiléken torténd
biometrikus azonositas automatikusan torlésre keriil, a tovabbiakban csak felhasznalonév ¢és a
jelsz6 megadasaval van lehetdség a belépés kezdeményezésére, illetve tranzakciok
jovahagyasara.

5.3.4 Jelszo kezelés, jelszo potlas

Az els6 bejelentkezéskor sziikséges jelszot a Bank biztositja a szerzédeskoteskor megadott
mobiltelefonszamra valo kikiildéssel. A kapott jelszot az Ugyfél koteles megvaltoztatni.

Amennyiben az Ugyfél jelszavat elfelejti, abban az esetben a Bank dijmentes jelszopotlasi
lehetdséget biztosit. Az Ugyfélnek az azonositast kovetben az MBH Netbroker és MBH
Mobilbroker alkalmazas esetében az elfelejtett jelszo funkcio hasznalataval van lehetdsége a
jelszo potlasara.

A tranzakciok jovahagyasahoz sziikséges kodok szintén az Ugyfél, szerz8déskotéskor megadott
mobiltelefonszdmara keriilnek kikiildésre. A Bank nem vallal feleldsséget a mobiltelefonszam
véltozasabol kovetkezd karokért, amennyiben az Ugyfél a mobiltelefonszdm véltozasat az
Uzletszabalyzatban foglaltak szerint nem jelentette be a Banknak.
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5.3.5 Elérheto szolgaltatasok kore

Az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazasban az alabbi funkciok érhetdk el:

e Attekint6 lekérdezések (megbizasok / tranzakciok)
e Kotvény kereskedés, ez alatt értve:
o Lakossagi allampapir (Magyar Allampapir) jegyzése
o Lakossagi allampapir (Magyar Allampapir) visszavaltasa
o Egyéb kotvény jegyzése vagy vétele, ez alatt értve:
= Magyar Allamkotvény
= Diszkont Kincstarjegy
= Vallalati kdtvény
o Egyéb kotvény visszavaltasa, ez alatt értve:
= Magyar Allamkotvény
= Diszkont Kincstarjegy
= Vallalati kdtvény

(A kereskedhetd kotvény termékek iddszakosan érhetdk el, ezért eléfordulhat, hogy az
adott fajtabol vételi lehetéség nem all rendelkezésre.)

o Befektetési jegy vétele

o Befektetési jegy visszavaltasa

e A Budapesti Ertéktézsde (BET) azonnali piacan kereskedett részvény vétele
e A Budapesti Ertéktézsde (BET) azonnali piacan kereskedett részvény eladasa
e Valos idejii BET adatok felés leiratkozas

e Szamlatorténet szlird

o Elkiildott megbizasok statusza, adatai

e Szamlainformacio €s szdmlaegyenlegek megtekintése

e Kereskedhetd termékek attekintd

e Tranzakciokhoz kapcsolodd automatikus tizenetek

e Biometrikus azonositas (ujjlenyomattal, vagy Face ID segitségével mobil applikacio esetén)
e Arfolyam informéciok historikus megjelenitése

e Pénz atutalas fizetési szamlara

e Pénz atutalas ligyfélszamlak kozott

o Kedvencek funkcio

e Devizavaltas

e Dokumentumok

Az Ugyfél devizavaltss funkciot kizarolag befektetési szolgaltatashoz kapcsoléddan
kezdeményezhet. A devizavaltas funkcioé kizardlag annak érdekében keriilt kialakitasra, hogy
amennyiben az Ugyfél HUF devizanemtél eltérd devizaban denomindlt befektetési terméket
szeretne vasarolni, de nem rendelkezik ehhez megfelel6 deviza egyenleggel, akkor a befektetési
termékmegvasarlasahoz a Bank lehetéséget biztositson a HUF fedezet atvéltasara. Az Ugyfél
koteles az atvaltott 0sszeget az atvaltast kovetden haladéktalanul befektetni, a devizavaltas
funkcié hasznalata az atvaltott Osszeg befektetésének hianyaban jogszabalyba {itkdzik, mely
egyben azUgyfél részérél stilyos szerzddésszegésnek mindsiil és megalapozza a Bank azonnali
hatalyu felmondasi jogat.
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Az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazasban megtalalhaté allomanyi adatok
tajékoztatd jellegiick, ami a Bank altal alkalmazott arfolyamok és készletinformaciok altal
Kimutatott brutto érték, amely nem tartalmazza az esetleges dijakat, adolevonasokat. Az
informacié csupan tajékoztatd jellegli, az abbol eredd befektetési dontésekért, esetleges
félreértésekét a Bank nemfelelés. Az alkalmazott arfolyamokrol a Felhasznaloi Kézikonyv
nyujt informaciot.

Az MBH Netbroker ¢s MBH Mobilbroker alkalmazasban megjelené allomanyi adatok nem
tartalmazzédk az MBH Trading Platform (SAXO A/S) platformhoz kapcsoloddan elkiilonitett
pénzés pénziigyi eszkoz készleteket, poziciokat.

5.3.6 Ugyfél MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazdson keresztiil torténé
tajékoztatasanak kiilonos szabalyai

A Bank a jogszabaly szerinti ligyfél-tdjékoztatasi kotelezettségének, kiilonosen, de nem
kizarolagosan az MBH Netbroker ¢s MBH Mobilbroker alkalmazison keresztiil adott
megbizasokteljesiilésérdl, az ligyfélszamla megterhelésérdl, a megbizas azonositasat lehetdvé
tevd hwatkozasokrol/adatokrol, a Banknak fizetendé dijakrol vagy egyéb fizetési
kotelezettségekrol, valamint az Ugyfél aktudlis szamlaegyenlegérdl, valamint az egyes
pénziigyi eszk6zok jellemz6irdl, piaci helyzetérdl, volatilitasarol, arfolyam-alakuldsarol, illetve
az lgylethez kapcsolodd ovadéki ¢és biztositeki kovetelményekrdl, dijakrol és egyéb
koltségekrdl Ugyfél felé elektronikus formatumban, az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker
alkalmazason keresztiil tesz eleget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a kiildési modra vonatkozéan eltéréen nem
rendelkezik, a jelen pontban megjelolt értesitéseket a Bank postai titon nem kiildi meg.

A visszaigazolas és egyéb tajékoztatas megkiilddttnek mindsiilnek, amennyiben azok az Ugyfél
részére az MBH Netbroker ¢s MBH Mobilbroker alkalmazéasban 1év6 feliiletén elhelyezésre
keriiltek, az Ugyfél szamaéra elérhetdk. A visszaigazoldsoknak az MBH Netbroker és MBH
Mobilbroker alkalmazis rendszerében az Ugyfél szamara biztositott feliileten tortént
elhelyezésére €s elérhetove tételére — ellenkezd bizonyitasaig — a Bank rendszereiben rogzitett
adatok az iranyadoak.

Az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazasban a szamlatorténet €s a megbizasok
lekérdezhetdségének maximalis iddintervalluma az elmult 3 év.

A Bank jogosult az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker rendszeren keresztiil az Ugyfél
szdméra tranzakcidkhoz kapcsolodd értesitések, iizenetek kiildésére, illetve az Ugyfél
hozzajarulasa esetén marketingcéli kommunikéacio eljuttatasara.

Az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker szolgaltatds megsziintetése esetén az alkalmazason
keresztiil rendelkezésre bocsatott dokumentumok a tovabbiakban az alkalmazason keresztiil
nem érhetdek el az Ugyfél szamara, azok érzési idd alatti ismételt tadasat azonban az Ugyfél
jogosult a bankfiokban, személyesen kezdeményezni. Az MBH Netbroker és MBH
Mobilbroker szolgiltatas megsziintetése esetén az Ugyfél koteles az alkalmazdson keresztiil
rendelkezésére bocsatott dokumentumok letoltésére, ennek elmulasztasaért a Bank nem vallal
felelosséget.

Az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker szolgaltatas megsziintetését kovetden atadasra keriild
informaciokat és dokumentumokat Bank a tovabbiakban az MBH Netbroker ¢s MBH
Mobilbroker alkalmazas helyett papir alapon bocsatja az Ugyfél rendelkezésére.
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5.3.7 Eljards a kommunikdcios kapcsolat hibdja esetén

Ha a Felhasznalok MBH Netbroker ¢s MBH Mobilbroker alkalmazasba torténd belépése,
illetve a rendszerben rogzitett megbizasok Bank fel¢ torténd benyujtasa a Felhasznalok
tavkozlési szolgaltatoja altal biztositott elektronikus adatatviteli vonal meghibasodasa vagy a
kommunikaciés kapcsolat akadalyoztatisa miatt nem lehetséges, akkor az Ugyfélnek
lehetésége van a megbizasokat a vonatkozo feltételek teljesitése mellett, az egyes pénziigyi
eszkdzoknél, jelen Uzletszabalyzat I1. fejezetében meghatarozottak szerint benyujtani.

A Banknak az Ugyfél altal — a hibaelhdritast kovetéen — kezdeményezett megbizas(ok)
esetében feliilvizsgalati (kiilonos tekintettel a duplikalt megbizas kezdeményezés kisziirését
tamogatd) kotelezettsége nincs.

A Bank nem felelés az Ugyfél 4ltal a banki szolgaltatasok elérése érdekében igénybe vett
iizemeltetdk, kozvetitd szolgaltatok érdekkorében felmertild, illetve a telefonvonalak, privat
telefonkozpont, illetve a szamitastechnikai rendszerek hasznalatabol eredd karokért — ide nem
értve Bank altal a szolgaltatasa nytjtasanak eldsegitése érdekében megbizott kozvetitdk vagy
kiszervezett tevékenységet végzo szolgaltatok tevékenységébdl eredd karokat, melyek a Bank
érdekkorébe esnek —, valamint az Ugyfelek altal igénybe vett telefonkésziilék, szamitogép vagy
mas,tavolrol hozzaférést biztositdo eszk6zok hasznalatabol eredd karokért, tovabba nem vallal
feleldsséget a szamitogépes elektronikus rendszerekhez az Ugyfél hibajabol (i) illetéktelen
személyek altal torténd hozzaférés soran az Ugyfélnek okozott vagy (ii) illetéktelen személyek
altal torténd hozzaféréssel illetéktelen személy altal megszerzett informaciok felhasznalasaval
az Ugyfél 4ltal elszenvedett karokért. Az Ugyfél eziiton az eldzéekben irtak szerint
visszavonhatatlanul mentesiti a Bankot minden a Bank érdekkorén kiviil es6 olyan feleldsség
alol, amely a szamitastechnikai rendszer, illetve halozat hib4jabol, vagy barmely egyéb okbol
torténd megszakadasabol kovetkezhet be. A Bank kizarja tovabba azon megbizdsok nem
teljesitéseébol eredo feleldssegét, amelyek az adatatvitel sebességébdl adodnak.

A Felhasznalok az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas szolgaltatast az Ugyfél
kockazatéra és feleldsségére hasznaljak, mobiltelefonjukat, telekommunikacios rendszeriiket az
Ugyfél felelésségére kapesoljak a Bank kdzponti rendszeréhez. Az alkalmazas nem megfeleld,
szakszerlitlen hasznalatabol szarmaz6 karokért, a Felhasznaloknal fellépd technikai
meghibasodasbol, az ez alapjan felmeriild adatvesztésbdl eredd karokért, az adatok nem
megfeleldatvételéért, vonalhibaért a Bankot feleldsség nem terheli.

5.3.8 Egyéb kikitések, felelosségviallalasi hatarok

A Felhasznalok kotelesek a felhasznaldo azonositot, valamint a bejelentkezési jelszot
mindenkivel szemben titkosan kezelni és megérizni, tovabba a legnagyobb gondossaggal
eljarva biztositani, hogy arrdl jogosulatlan harmadik személy tudomést ne szerezzen, illetve
jogosulatlan harmadik személy ne férhessen hozza és ne hasznalhassa az MBH Netbroker és
MBH Mobilbroker alkalmazast az Ugyfél nevében. A Felhasznalok az azonosité kodokat nem
jegyezhetikfel, illetve nem rogzithetik az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas
részét képezd,vagy mas, az applikacidval egylitt 6rzott barmilyen tipust adathordozora (pl, a
mobiltelefon tarhelyére, vagy onnan elérhet6 tarhelyre, felhébe). A Felhasznalok szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartdsanak mindsiil ezen biztonsagi, megeldzési kotelezettség
megszegése. A Bank nem vizsgalja ezen azonositd adatok felhasznaldjanak hasznalatra
vonatkozo jogosultsagat, valamint a hasznalat koriilményeit, az azonositoé adatok jogosulatlan
harmadik személy altali felhasznalasabol ered6 karokért felelésségét kizarja, azokért kizarolag
az Ugyfél felel. A Felhasznal6 koteles meggy6zédni arrél, hogy a felhasznald azonositét és a
jelszavait az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas feliiletén adja meg, az
esetlegesen mas, nem a Bank altal izemeltetett weboldalon, alkalmazasban torténd adatatadas
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esetén a Bank az ebbdl eredd karokért a feleldsségét kizarja.

Felhasznalok kotelesek az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas hasznalata soran
az adott helyzetben elvarhatdé magatartast tantsitani, igy kiilondsen kotelesek a Banknak
haladéktalanul bejelenteni és a hozzaférési jogosultsag letiltasat kezdeményezni, ha észlelték,
hogya alkalmazas hasznalatahoz és a Felhasznal6 azonositasahoz sziikséges titkos adatok — a
felhasznald azonositd, valamint a bejelentkezési jelszo, az SMS fogadasara bejelentett mobil
telefonkésziilék SIM kartyaja — kikeriiltek a birtokukbdl (6rzésiik alol), vagy ezen azonosito
adatok jogosulatlan harmadik személy tudomasara jutottak.

A Felhasznalok a bejelentést és a letiltas kezdeményezését a Bank honlapjan megjeldlt telefonos
igyfélszolgalati elérhetdségeken, illetve személyesen a Bank tligyfélforgalom szamara nyitva
allo helyiségében tehetik meg. A bejelentés elmulasztasaért, késedelmes teljesitéséért vagy
hatalytalansagaért, az ebbdl eredd karokért a Bank nem vallal feleldsséget, az ebbdl szarmazo
valamennyi kar és jogkdvetkezmény kizarélag az Ugyfelet terheli.

A bejelentésnek tartalmaznia kell a bejelentd személyazonosito adatait, az Ugyfél tigyfélkodjat
¢és személyazonositod adatait (természetes személy esetén: név, lakcim, anyja neve, sziiletési
hely, datum; jogi személy, jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag esetén: név, székhely,
képviseletre jogosult személy adatai), a bejelentés alapjaul szolgaldé esemény megjelolését,
helyét, idépontjat.

Bank jogosult a bejelentéssel kapcsolatban az Ugyfelet megkeresni.

A Bank abejelentést hatdlytalannak tekinti, ha a bejelentd személye nem azonosithatd, az Ugyfél
igyfélkodja helyteleniil keriilt megadésra, vagy ha a bejelentés koriilményei és tartalma alapjan
valdszintisithetd, hogy az abban foglaltak valdtlanok. A bejelentés hatalytalansagabol eredd
jogkovetkezményekért és karokért a Bankot felelosség nem terheli. A  bejelentd
személyazonossaganak ellendrzése érdekében a Bank jogosult tovabbi adatokat kérni.

A bejelentést kovetden a Bank az MBH Netbroker és az MBH Mobilbroker alkalmazashoz
torténd hozzaférési jogosultsag letiltasat haladéktalanul elvégzi, a letiltas feloldasaig a rendszer
nem hasznalhato.

A bejelentést kovetden a Bank viseli a kart az olyan megbizasok vonatkozasaban, amelyek a
Felhasznalok birtokabol kikeriilt vagy ellopott azonosito adatok, kodok hasznalataval torténtek,
vagy az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas jogosulatlan hasznalatabol erednek.
A Bank mentesiil a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a megbizdsokkal Osszefiiggésben
keletkezett kart a Felhasznalok csalard médon eljarva okoztak vagy a kart a alkalmazas
biztonsagos hasznalatra vonatkozd, a Szolgaltatasi szerz6désben, valamint az
Uzletszabalyzatban  eldirt  kotelezettségeinek  szandékos vagy sulyosan  gondatlan
megszegésével okoztak.

A letiltast kovetéen az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas szolgaltatas a
hozzaférési jogosultsagok ismételt aktivalasat kovetden vehetd igénybe.

A Bank a Felhasznalok letiltasra vonatkozd bejelentésérdl olyan nyilvantartast vezet, amely
megbizhatoan és megvaltozhatatlanul biztositja a bejelentések iddpontjanak és tartalmanak
bizonyitasat. A Bank az Ugyfél kérésére koteles igazolast kiadni a bejelentés idépontjardl és
tartalmarol.

A Bank biztositja az adatvédelemre ¢s adatbiztonsagra vonatkozd jogszabalyok betartasat,
azonban az MBH Netbroker ¢s MBH Mobilbroker alkalmazas miikddésének biztonsagaval,
illetve titkossagaval kapcsolatban kizarolag olyan mértékig vallal felelésséget, amilyen mértékig
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az alkalmazashasznalatakor annak lebonyolitasdban résztvevd egyéb szolgaltatok (pl.
internetszolgaltato, telefontarsasdg, mobiltelefon késziilés gyartdja) sajat rendszeriikkel
kapcsolatban ezt megteszik. A Bank ebbdl ered6 karért nem vallal kartéritési kotelezettséget.

Az Ugyfél 4ltal bejelentett, SMS iizenetek fogadasara alkalmas telefonkésziilékek
hivoszdmaban bekovetkezett valtozas bejelentésének elmulasztasabol vagy késedelmes
teljesitésébodleredd karokért a Bank feleldsséget nem vallal.

5.3.9 Szolgaltatds felmonddsa, megsziintetése

Az Ugyfél azonnali hatillyal, a Bank 45 napos felmondasi iddvel, irasbeli nyilatkozat
formajaban, indokolas nélkiil, valamint a Felek egyiittesen, koz0s megegyezéssel sziintethetik
meg a Szolgaltatasi szerzédést. A Szolgaltatasi szerzédés megsziinik, ha az Ugyfél valamennyi
szdmlaszerzédése megsziinik.

Amennyiben az Ugyfél a Szolgaltatasi szerzddést azonnali hatéllyal mondja fel, a Bank a
Felhasznalok az MBH Netbroker ¢s MBH Mobilbroker szolgéltatishoz vald hozzaférési
jogosultsagat a felmondas Bank altali kézhezvételét kovetd banki munkanapon, a Bank rendes
felmondasa esetén a felmondasi id6 lejartat koveté banki munkanapon sziinteti meg.

A Bank jogosult a Szolgaltatasi szerzddést irdsban, indokolas mellett azonnali hatallyal felmondani
¢s ezzel egy idOben a szolgaltatast letiltani, ha az Ugyfél barmely kotelezettségét nem teljesiti, és a
szerzOdeésszegest felszolitas ellenére nem sziinteti meg vagy barmely kotelezettségét sulyosan,

illetve ismételten megszegi.

A Szolgaltatasi szerz6dés megsziinésekor a Bank és az Ugyfél kotelesek egymadssal elszamolni.

Az

MBH Netbroker ¢s MBH Mobilbroker szolgaltatassal kapcsolatosan felszamitott, a Bank szdmara
meg nem fizetett dijak, koltségek a Szolgaltatasi szerzddés megsziinésének napjan egy 0sszegben

esedékessé valnak.

A Szolgaltatasi szerzé6dés barmely okbdl torténé megsziinése nem érinti az Ugyfél Bankkal fennallo

egyéb szerzodéses kapcsolatat.

6. Szamlavezetés korébe tartozo szolgaltatdsok
6.1. Letéti orzés

Letéti 6rzés keretében a Bank az Ugyfél pénziigyi eszkdzeit az aldbbiakban meghatirozott
modokon atveszi megdrzésre, valamint az Ugyfél megbizasabol azokat nyilvantartja és kiadja.

A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy egyes értékpapirok — igy kiilondsen piacra nem
bevezetett, illetve illikvid értékpapirok — letétbe vételét, illetve szamlan torténd jovairasat azok
tipusatol (dematerializalt vagy nyomdai iton eldallitott értékpapir) fliggetleniil indokolés nélkiil
megtagadja. A letéti Orzésért az tigyfél letéti dijat koteles fizetni, a 11. sz. mellékletben foglalt
dijjegyzékben foglaltak szerint.

A Banknak, mint letéteményesnek a letéti dij, illetve koltségek erejéig a megdrzésre atadott
értékpapirokra vonatkozoan térvényes zalogjoga van.

6.1.1 Dematerializalt pénziigyi eszkiozok letéti 6rzése és nyilvantartisa

Letétbe keriil a dematerializalt uton eldallitott értékpapir, illetve egyéb pénziigyi eszkdz a
Banknal torténd vasarlassal, transzferalassal (dematerializalt pénziigyi eszk6zok atvezetése mas
befektetési szolgéltatonal/pénziigyi intézménynél vezetett értékpapirszamlarol a Banknal
vezetett értékpapirszamlara) és keletkeztetéssel (dematerializalt értékpapirok jovairdsa a
kibocsato rendelkezése alapjan a Banknal vezetett értékpapirszamlan).

A Bank a pénziigyi eszk6zok letéti 6rzésére harmadik személlyel megallapodast kothet. A Bank
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a Magyarorszagon kibocsatott €s forgalomképes pénziigyi eszkozoket elsésorban a KELER-nél
vezetett szamlan helyezi el. A harmadik személynél elhelyezett pénziigyi eszkdzok
nyilvantartasa gyiijto elven torténik.

Az Ugyfél kiilon rendelkezése esetén, a Bank az ertekpapirok nyilvantartasara a KELER-nél
vezetett f6szamlajan beliil elkiilonitett alszamlat nyit az Ugyfél részére. Az Ugyfél tudoméasul
veszi, hogy az alszamlan elhelyezett papirok felett csak a Bankkal egytitt rendelkezhet.

o

6.1.2 Nyomdai uton eléallitott értékpapirok letéti orzése letétkezelés és az ehhez
kapcsolodo szolgaltatasok

Letétbe keriilhet a nyomdai tton eldallitott értékpapir, megdrzés és kezelés céljabol dijfizetés
ellenében, a Bankhoz torténd beszallitassal, azaz a nyomdai uton eldallitott értékpapirok
fizikai atadasaval.

Nyomdai uton eldallitott értékpapir letéti érzését a Bank az Ugyfél megbizasabél kiilon
szerz6dés alapjan, kizarolag egyedi esetekben, a Bank befektetési szolgaltatasi tevékenységéhez
kapcsolodod mas tigyletek lebonyolitdsa érdekében vallal. A szerz6dést a Bank hatarozatlan
idére koti meg. Az Ugyfél a megérzésen tal (letéti rzés) kezelési feladatok ellatdsaval is
megbizhatjaa Bankot (letétkezelés). A Bank a kiegészitd szolgaltatasi tevékenysége keretében
nem vesz letétbe pénzt, értéktargyat és egyéb mas, értékpapirnak nem tekinthet6 okiratot.

A nyomdai uton eldallitott értékpapirok letéti Orzés atadas-atvételi jegyzokonyvvel, értékpapir
letéti szamlan torténd jovairassal, és tételes, darabszamra kiterjedd ellendrzéssel torténik. Az
atvétel ellendrzése soran azonban a Bank nem vizsgalja az értékpapirok eredetiségét, illetve
valodisagat és az atvett értékpapirok eredetiségéért, illetve valodisagaért a Bankot semmilyen
felel6sség nem terheli.

A Bank az Ugyfél kiilon rendelkezése hianyaban a nyomdai uton eldallitott értékpapirokat
gyljto letétként kezeli, és az atvételt kovetden beszallitja a KELER-nél vezetett értékpapir
letéti szamldjara. A Bank alapértelmezésben — gyiijtd letét esetén — nem vallalja, hogy a
nyomdai tton eldallitott értékpapirok kiadasat a letétbe helyezett értékpapirokéval megegyezd
sorszamés cimletbontasban teljesiti.

Az Ugyfél kérelme alapjan lehetdség van a nyomdai titon eldallitott értékpapirok sorszam és
cimlet szerinti &rzésére is egyedi letétként, ennek feltétele, hogy az Ugyfél az értékpapirok
atadasaval egyidejiileg erre vonatkozo Letéti 6rzési szerzodést (Egyedi letét) kosson a Bankkal.
A letéti Orzési szerz6désben a Bank vallalja, hogy a Letéti 6rzési szerzédésben foglalt
értékpapirok kiadasakor az eredeti, letétbe helyezett értékpapirokéval megegyezd sorszamu és
cimletbontasu papirokat adja at.

Egyedi letét esetében a Bank a ndla letétbe helyezett nyomdai ton eldallitott értékpapirokat
kizarélag a letevoé Ugyfél olyan kifejezett hozzéajarulésa alapjan adhatja mas drizetébe, amely
kiterjed az alletéteményes személyére is.

A Bank minden nyomdai uton eldallitott értékpapir atvételekor a befektetési szolgaltatasi
tevékenységet ellatd személytdl elvarhatd gondossaggal megvizsgalja, hogy az értékpapir

a) az alakilag teljes, nem sériilt,

b) ha a nyomdai uton eléallitott értékpapir osztalék-, kamatvagy egyéb
szelvénnyel egylitt keriilt eldallitasra, a beszallitott nyomdai titon eldallitott
értékpapir tartalmaz minden le nem jart, esedékes szelvényt,

C) a nyilvanosan forgalomba hozott, nyomdai uton eléallitott értékpapir
sorszama a kdzponti értékpapir-nyilvantartas alapjan érvényes-e,
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d) zart korben forgalomba hozott, nyomdai uton eldallitott értékpapir nincs-e
kozjegyz0i letiltas alatt.

A Bank csak a fenti feltételeknek megfeleld, nyomdai uton eldallitott értékpapirt vesz letéti
Orzésbe. A Bank megtagadja az okirati formaban eldallitott értékpapir letétbe vételét a
kovetkezo esetekben:

a) az értékpapir sériilt, kellékhianyos, azonositasra alkalmatlan, eredete
kétséges, illetve olyan névre szo6ld értékpapir, amelynek adatai alapjan az
Ugyfél nem tekinthetd az értékpapir jogos birtokosanak, vagy a forgatméanyok
lancolataban megszakitas talalhato,
b) az értékpapir nem azonos a kisér6 bizonylataban feltiintetett adatokkal,
C) a Bank a vizsgalat eredményeként megallapitja, hogy az értékpapir
kozjegyz0i letiltas alatt all,
d) az értékpapir hamis vagy hamisitott, illetve ennek alapos gyanuja meriil
fel.

A Bank nem vizsgalja a megeldz6 forgatmanyokon szerepld esetleges atruhazé

nyilatkozatoknak, tovabba az alairasoknak a hitelességét.

A kiilfoldi értékpapirok hitelességét és érvényességi feltételeit a Bank nem vizsgalja.

A megbizés id6tartama alatt a Bank az ligyfelet a letétre vonatkozo6 1ényeges koriilményekrol
értesiti.

Az Ugyfél kérésére a Bank letéti igazolast vagy szamlakivonatot 4llit ki a letétben tartott
értékpapir(ok)rol. A letéti igazolas tartalmazza az értékpapir pontos megnevezését,
darabszamat, tovabb4 a tulajdonos nevét (cégnevét), lakcimét (székhelyét), és a letéti igazolas
kiadasanak céljat.

Az Ugyfél az egyedi letétként atadott zarolas alatt nem allo értékpapirokat vagy egy résziiket
irasbeli utasitdssal barmikor visszakérheti. Ha az egész értékpapir mennyiséget visszakéri,
akkor az a Letéti 6rzési szerz0dés megsziintetését jelenti, amennyiben csak a letétbe helyezett
értékpapirok egy részét, ugy a mennyiség, cimlet és sorszam alapjan modositani kell a
szerzOdeést.

Hatérozatlan idejii letét esetén az Ugyfél barmikor, a Bank pedig 45 napos felmondasi idével
jogosult a Letéti 6rzési szerzodést irasban felmondani.

Amennyiben a letéti Orzésben vagy letétkezelésben 1évOé okirati formdban eldallitott
értékpapirok kibocsatoja jogutdd nélkiil megsziinik, vagy a letétben 1évd értékpapirok egyéb
okbdl érvénytelenné valnak és az Ugyfél azokat a Bank felszolitasa ellenére nem viszi el, a
Bank jogosult a vonatkozd jogszabalyokban foglaltak szerint az érvénytelen értékpapirok
megsemmisitését kezdeményezni.

Ha a letéti Orzési, illetve az értékpapirszamla szerzodés vagy a letétkezelési szerzodés
megsziinik, az Ugyfél koteles a letétet visszavenni. Ennek elmulasztasa esetén a Bank Ptk.
6:364.§ (6)alapjan a megbizas nélkiili ligyvitel, valamint a jogalap nélkiili birtoklas szabalyai
(a tovabbiakban: felelds 0rzés) szerint jar el. A felelds Orzés idOtartama alatt a Bank a Ptk. 5:9.§
(3), 6:585.§ (2) alapjan alkalmazandd 6:272.§ szerint szamitja fel a Dijtételek jegyzékében
egyébként meghirdetett dijakat.

Amennyiben az Ugyfél a letéti 6rzésre atadott értékpapirjait fel kivanja venni, tigy igényének a
Bank a bejelentésétdl szamitott masodik napon — a mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében
meghatarozott dij ellenében — csak abban az esetben tud eleget tenni, ha az értékpapirjait
egyedi letétként adta at, illetve ha a gy(ijt6 letétként kordbban atadott értékpapirokat még nem
dematerializaltak.
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6.2. Letétkezelés kiilonos szabdlyai

Ha a szerzddés letétkezelésre is kiterjed, a Bank véllalja, hogy a gyiijtd letétként letétbe
helyezett és az értékpapirszamlan jovairt értékpapir bevételeit is beszedi, €s azokat jovairja a
Bank altal az Ugyfél részére vezetett iigyfélszamlan, vagy az Ugyfél és a Bank
megallapodasaban megjel6lt szamlan. Nyomdai aton eldallitott értékpapirok esetén a Bank a
bevételek beszedésétkizarolag abban az esetben vallalja, ha az ehhez sziikséges nyilatkozatok,
illetve a Bank altal megkivant egyéb informaciok rendelkezésre allnak. A Bank letétkezelés
keretében egyéb kapcsolodd szolgaltatast is nyujthat, amelynek dijat a Dijtételek jegyzéke
tartalmazza. Az iizletszabalyzat alkalmazasaban bevétel: a kamat, az osztalék, a hozam, a
toketorlesztés, a lejarati tokefizetés. Az Ugyfél a bevételek beszedéséhez sziikséges
nyilatkozatokat vagy egyéb okiratokat
- ideértve a bevételhez kapcsolodod adofizetési kotelezettség megallapitasahoz sziikséges
nyilatkozatokat és okiratokat is koteles a Bank felhivédsara, a Bank altal megjeldlt hataridore a
Banknak atadni. Az e kotelezettség elmulasztasabol vagy késedelmes teljesitésébdl fakado kart
az Ugyfél viseli.
A Bank letétkezel6i feladata nem terjed ki arra, hogy az értékpapir értékének megérzése, illetve
az elérhetd legnagyobb hozam biztositasa érdekében eljarjon.
Nem felel a Bank a letét bevételének beszedéséért, ha azt az Ugyfél és az értékpapir kibocsatoja
(forgalmazoja) kozott fennalld jogvita, vagy a kibocsato felrohaté magatartasa vagy a kibocsato
érdekkorében felmertilt ok akadalyozza.
A Bank az Ugyfél eszkdzei és pénzeszkdzei kezelésére a tole elvarhaté gondossiggal
kivalasztott harmadik személlyel (alletéteményes vagy kozremiikods) az Ugyfél hozzajarulasa
nélkiil megallapodast kothet, ha ez a harmadik személy megfelel a Bszt. 57. § (1) — (3)
bekezdésében foglaltaknak. A Bank e jogszabalyhelyeken eldirt rendelkezések ellendrzése
érdekébenrendszeresen, de legalabb havonta egyezteti az 4ltala vezetett nyilvantartasokat és
szamlakat aharmadik felek nyilvantartasaival és szamlaival, valamint legalabb évente — a tdle
elvarhat6 gondossaggal — feliilvizsgalja a kivalasztott személyt, valamint a pénziigyi eszkdzok
letéti 6rzésére altala alkalmazott megoldasokat.
A Bank az Ugyfél értékpapirszamldjan nyilvantartott értékpapirokat érintd tarsasagi
eseményekkel kapcsolatban az alabbiak szerint jar el:

a) tarsasagi esemény alatt értend6 jelen pont alkalmazasaban mindazon alkalom, amikor

az értékpapir tulajdonosa jogosult az értékpapirhoz kapcsolddd jogok kibocsatoval

szembeni gyakorldsara, illetve amely eseményt a KELER vagy a kibocsato tarsasagi

eseményként kezel,

b) a Bank altal letétkezelt értékpapirokat érint6 tarsasagi események figyelemmel

kisérése az Ugyfél kotelessége, a Bank a tarsasagi eseményeket nem kiséri figyelemmel

ésnem monitorozza;

€) a Bank a letétkezelt értékpapirokat érintd tarsasagi eseményekrdl jogosult, de az

SRD2 Szolgaltatasok kivételével nem koteles az Ugyfelet értesiteni.
Amennyiben a Bank valamely tarsasagi eseményrél a kibocsatotol vagy az alletételményesétol
értesités kap, akkor azt jogosult, de az SRD2 Szolgéltatasok kivételével nem kételes az Ugyfél
részére tovabbitani. Ennek soran a Bank tartalmi feliilvizsgalatot, illetve forditast nem végez, a
tarsasagi eseményrdl szolo értesitést valtozatlan tartalommal, az eredeti tajékoztatas nyelvén
tovabbitja az Ugyfélnek, és az abban foglaltak valodisagaért, illetve teljeskdriiségéért
feleldsséget nem vallal. A Bank a tovabbitott tarsasagi esemény kapcsan nem végez tanacsadast
az Ugyfél részére, igy kiilondsen nem nyujt jogi,add,vagy szamviteli tandcsot. Az Ugyfél
mindenkor koteles a kibocsatok és a Bank honlapjat figyelemmel kisérni az
értékpapirszdmldjan nyilvantartott értékpapirokra vonatkozd tarsasagi események nyomon
kovetése céljabol.
A hosszl tava részvényesi szerepvallalas 0sztonzésérdl €s egyes torvények jogharmonizacios
célu modositasarol szol6 2019. évi LXVII. térvény (,,Htv.”), illetve az Europai Bizottsag 2018.
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szeptember 3-i (EU) 2018/1212. szamu rendeletének (,,SRD2 Rendelet”) hatalya ala tartozo
kibocsatok Bank altal vezetett értékpapirszamlan nyilvantartott részvényei tekintetében a Bank
,»kozvetitoként” az alabbi szolgaltatasokat nyujtja (,,SRD2 Szolgaltatasok™):

a) a részvényesek személyazonossagara vonatkozo informaciokérés és valasz
tovabbitasa az SRD2 Rendelet eldirasai szerint;
b) kozgytilési értesités és egyéb kozgyiiléssel kapcsolatos értesitések
tovabbitasa az SRD2 Rendelet eldirasai szerint;
C) kozgytléstdl eltérd vallalati eseményekre vonatkozd informaciok
tovabbitasa az SRD2 Rendelet eldirasai szerint.
Amennyiben az SRD2 Szolgaltatasok nyujtisa soran valamely értesités/informacié Ugyfél
részére torténd tovabbitasa sziikséges, akkor azt a Bank az Ugyfél altal a kapcsolattartas céljara
megadott e-mail cimére kiildi meg. A Bankjogosult az értesitéseket/informacidkat a honlapjan
is kozzétenni. A Bank nem tartozik felelosséggel, ha barmely értesités/informacio az e-mail cim
hianya, a kibocsatoi, illetve banki honlapUgyfél altali figyelemmel kisérésének elmulasztasa
vagy egyéb, a Bank érdekkorén kiviil esd okbol nem, vagy csak késve jut az Ugyfél tudomasara.
E-mail cim megadasanak hianyaban a Bank az értesitések/informaciok postai Gton torténd
tovabbitasara nem koteles.
Amennyiben a Htv., illetve az SRD2 Rendelet eltéréen nem rendelkezik a 12.2.8-12.2.9. pontok
rendelkezései az SRD Szolgaltatasok vonatkozasaban is megfelelden irdnyadok.

Egyedi letét esetén letétkezelési szolgaltatast a Bank csak kiilon megallapodas keretében —
eljarasi dij ellenében — végez.

A beszedett sszeg jovairasra keriil az Ugyfél ligyfélszamlajan, és a tovabbiakban errél az Ugyfél
rendelkezik.

6.3. Az Ertékpapir- és iigyfélszdmla vezetése
6.3.1 Szamlanyitds szabdlyai, szamla feletti rendelkezés

A Bank a ,,Szamlaszerz0dés értékpapir, értékpapir-letéti és tigyfélszamla vezetésére, valamint
egyes befektetési szolgaltatdsok nyujtasdara” (korabbi elnevezése: Szamlaszerz6dés értékpapir-
és tgyfélszamla vezetésére, a jelen Uzletszabalyzat alkalmazasiban: Ertékpapir- 6és
tgyfélszamla vezetésérdl szold (szamla)szerzodés) megkdtésével kotelezettséget vallal arra,
hogy az Uzletszabalyzat mellékletét képezd Dijtételek jegyzékében rogzitett dijazas ellenében
az Ugyfél javara az Ertékpapir- és ligyfélszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzodésben és a
jelen Uzletszabalyzatban meghatéarozott feltételek szerint értékpapir-, értékpapir-letéti szamlét
¢és ugyfélszamlat nyit, a szamlan nyilvantartott pénziigyi eszkozoket, illetve pénzeszkozoket
nyilvantartja és kezeli — ideértve aletéti orzést illetve letétkezelést is —, a szamla javara és
terhére az Ugyfél, illetve a szamla felett meghatalmazottként bejelentett rendelkezésre
jogosultak altal adott megbizasokat teljesiti, tovabba a szdmla egyenlegérél az Ugyfelet értesiti.

A Bank a z értékpapir- és tigyfélszamla vezetésérol szolo szamlaszerzddés megkotésével
egyidejiileg atadja az ligyfél részére az MNB honlapjan elérhetvé tett adatok lekérdezéséhez
sziikséges, egyedileg kiilon jogszabalyban meghatarozott mddszertan szerint képzett belépési
azonositot. A belépési azonositot megvaltoztatni, vagy Ujra megképezni nem lehet, annak
elvesztése esetén az azonositot a Bank, az tigyfél irasbeli kérelmére, ismételten atadja.

A szamla feletti rendelkezésre az Ugyfél, valamint az a személy jogosult, akit az Ugyfél
szabalyszerli meghatalmazassal erre feljogositott.

Az Ugyfél tudomaésul veszi, hogy a Bankot a szamlavezetési szolgaltatdssal dsszefiiggésben
keletkezett kovetelései biztositékaul jogszabalynal fogva zalogjog illeti meg a szamlatulajdonos
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szamlakovetelése felett. Ennek alapjan a Bank jogosult a szamlavezetéssel Osszefliggésben
keletkezett kovetelései 0Osszegével csokkenteni a szamla egyenlegét. A zalogjog a
szamlaszerzodés megkotésével, a zalogjognak a hitelbiztositéki nyilvantartasba valo
bejegyzése nélkiil 1étrejon.

6.3.2 Ertékpapirszimla

A Bank értékpapirszamla vezetési szolgaltatas keretében nyilvantartast vezet a dematerializalt
értékpapirrdl és a hozza kapcsolddo jogokrol az értékpapir-tulajdonos javara.

Az értékpapirszamla Ertékpapir-, és ligyfélszamla vezetésérél szolo szamlaszerzédéssel jon
létre, mellyel a Bank kotelezettséget vallal arra, hogy az Ugyfél tulajdonaban 4116 értékpapirt a
szamlavezetdnél megnyitott értékpapirszimlan nyilvantartja és kezeli, az Ugyfél szabalyszerii
rendelkezését teljesiti, valamint a szdmlan tortént joOvairasrol, terhelésrél és a szamla
egyenlegérol az Ugyfelet haladéktalanul értesiti.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az értékpapir letéti 6rzése gytijtd elven torténik, ezért koteles
a Banknak cimzett és a Bank 74/M00000 szamu értékpapirszamldjara inditott értékpapir
transzfer megbizasai kozleményében az Ugyfél nevét, egy egyedi vagy két személyes azonosito
adatat vagy tgyfélkodjat feltiintetni. Ezen adatok hidnydban a Bank jogosult a jovairast
megtagadni, és a tételt 24 o6ran beliil visszautasitani.

Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy amennyiben kiilfé1di elszamolohazon, vagy kiilfoldi kdzponti
szerz6do félen keresztiil indit értékpapir transzfert a Banknal vezetett értékpapirszamlaja javara
koteles a Bankkal egyeztetni az elszdmolas technikai részleteit, melynek elmaradasabol eredd
kér az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfél jogosult az értékpapirszaman nyilvéantartott szabad rendelkezésti pénziigyi
eszkozeire irasban transzfer megbizast adni a Banknal vagy mas szamlevezetonél vezetett
értékpapirszdmla javara. Amennyiben az Ugyfél megbizasabol kiilfoldi elszamoldhazon, vagy
kiilfoldi kdzponti szerz6dé félen keresztiil inditott értékpapir transzfer megbizas — a Banknak
fel nemrohato okbol — amiatt nem teljesiil, hogy a kedvezményezett nem fogadja az értékpapir
transzfert vagy a megbizas befogadasat kdvetden az Ugyfél visszavonja a megbizasat, a Bank
jogosulta transzfer dijjal az Ugyfél ligyfélszamlajat megterhelni.

A transzfer megbizasok dijait a Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

6.3.3 Zarolt értékpapir-alszamla

A Bank zarolt értékpapir-alszdmlara vezet 4t minden olyan értékpapirt, amelyet jogszabaly,
birdsagi, hatosagi intézkedés vagy szerzddés alapjan harmadik személyt megilletd jog terhel,
illetéleg amelyrdl az Ugyfél igy rendelkezik.

Az 4tvezetést a Bank aznap hajtja végre, amely napon errdl az Ugyfél, a jogszabaly, birdsagi,
hatosagi intézkedés vagy szerzddés alapjan erre jogositott személy rendelkezett. A zérolas
addig tart, ameddig azt a kérelem benyujtasara jogositott irasbeli kérelmében megjeldlte.
Amennyiben a kérelem benytjtasara jogositott a zarolas iddtartamardl nem rendelkezett, €s a
zarolt értékpapirnak futamideje van, Uigy a zdrolds a futamidd végéig tart. Abban az esetben, ha
az értékpapirnak nincs lejarata, €s a kérelem benyujtasara jogositott a kérelemben a zarolas
idotartamat nem jelolte meg, a Bank a zarlatot mindaddig fenntartja, amig a felszabaditasra
vonatkoz6 rendelkezés nem érkezett meg hozza.

A zarolt alszamlarol az értékpapir csak akkor szabadithato fel, ha a zarolas oka megsziinik, és
errdl az arra jogosult nyilatkozott. Ebben az esetben az értékpapirt a Bank visszavezeti az
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értékpapir-szamlara.

A zarolt alszamlan meg kell jel6lni a zarolas jogcimét igy kiilondsen dvadek, zalogjog, birdsagi
letét, igényper, végrehajtasi eljaras -, valamint azt a személyt, akinek javara azt bejegyezték.

A zarolés tényérdl a Bank értesiti azt a személyt, akinek a javara a zarolast elvégezte, tovabba
az érintett birdsagot, végrehajtot, mas hatdsagot. A Bank csak az Ugyfél altal a zarolasi
kérelemben megjeldlt, beazonosithatd személyektdl fogad el rendelkezést.

A Bank a jogosultsag bejegyzésének torlése soran szintén igy jar el.

Ha a jogosult igazolja a Bank felé, hogy megszerezte a javara zarolt értékpapir tulajdonjogat, a
Bank gondoskodik az értékpapir 0j tulajdonos altal megjelolt értékpapir-szamlara toérténd
haladéktalan atvezetésérol.

A zérolas id6tartama alatt a zarolt értékpapir hozamait eltéré rendelkezés hianyaban a Banknem
zarolt tételként irja jova az Ugyfél javara.

6.3.4 Ugyfélszamla

A Bank az Ugyfél javara iigyfélszamlat nyit és vezet. Az iigyfélszamla az Ugyfél
pénzeszkodzeinek nyilvantartasara szolgdlo, korlatozott rendeltetésii szdmla, amely kizarolag a
Bank altal nyujtott befektetési szolgaltatas vagy kiegészité szolgaltatas soran igénybe vett
szolgaltatasokhoz kapcsolodd tranzakciok lebonyolitasara szolgal. A Bank az iigyfélszamlan
tartja nyilvan azUgyfelet megilletd bevételt, és az ligyfélszamlardl teljesiti az Ugyfelet terheld
kifizetést. A Bank az ligyfélszamlan elkiilonitetten tartja nyilvan az azonnali, illetve az opcids
¢s hataridods iigyletekbdl eredd kotelezettségeket.

A Bank tgyfélszamlat Magyarorszag hivatalos pénznemében valamint a Dijtételek
jegyzékében meghatarozott devizanemekben vezet.

A Bank az ilgyfélszdmla egyedi beazonositdsa céljabol az iligyfélszamlahoz egyedi
szdmlaszamot ad ki (tovabbiakban egyiittesen ligyfélszamla), mely az iigyfélszamlara érkezo
atutalasok egyedi azonositasara is szolgal.

A Bank felhivja az Ugyfelek figyelmét, hogy, az Ugyfél az iigyfélszamlarol torvény eltérd
rendelkezése hidnyaban kizarolag az Ugyfél nevére szo6l6 mas iigyfélszamlara vagy az Ugyfél
nevére sz0lo, hitelintézetnél vezetett fizetési szamlara kezdeményezhet atutalast. A jelen
pontbeli rendelkezésbe titk6z6 atutalasi megbizas teljesitését a Bank visszautasithatja.

Ha térvény vagy kormanyrendelet masként nem rendelkezik, akkor az tigyfélszamlaval
kapcsolatban a fizetési modok koziil csak egyszerii atutalas vagy készpénzfizetés alkalmazhato.

A Bank jogosult az Ugyféllel szemben fennall6 pénzkdveteléseit kozvetleniil az iigyfélszdmlara
terhelni az Ugyfél intézkedése vagy kiilon hozzajarulasa nélkiil. A Bank koveteléseivel minden
mas megbizast megel6z8en jogosult az Ugyfél iigyfélszamlajat megterhelni.

A Bank az tigyfélszamlan elhelyezett pénzeszk6zok utan kamatot nem fizet.

Az Ugyfél ligyfélszamlaja terhére atutalasi megbizast nytjthat be irasban Bankon beliil vagy
mas szolgaltatonal vezetett ligyfél- vagy bankszadmla javara -, amelyet a Bank a pénzforgalmi
jogszabalyokban eldirtak szerint teljesit a megbizas tovabbitisianak modja illetve az Ugyfél
rendelkezése alapjan.
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Amennyiben a Bank az Ugyfél szamdra fizetési szamlat is vezet, az {igyfélszamlardl a fizetési
szamlajara torténo atvezetésekre telefonon is elfogad megbizast, kiilonos tekintettel arra, ha az
atvezetés 0sszege egy megkotott ligyletet fedezetének a biztositasahoz sziikséges.

A telefonon adott megbizdsnak az atutalas végrehajtashoz sziikséges valamennyi adatot
tartalmaznia kell. A megbizas felvétele soran a Bank az 1. Fejezetben meghatarozott ligyfél-
azonositasi szabalyokat alkalmazza.

Az Ugyfél az ligyfélszamlajarol a Bankndl vezetett fizetési szamldjara vagy NYESZ szdmlajara
vagy TBSZ szamlajara atutalasi megbizast telefonon adhat.
Telefonszamokrol az Uzletszabalyzat 15. szamt melléklete rendelkezik.

A Bank a telefonon adott, fenti tartalmi megbizasokat az 1. Fejezet 3.5.6. pontban foglaltak
szerint hangfelvétel utjan rogziti és hasznalja fel. Az Ugyfél jogosult ligyfélszamldja terhére
illetve javara deviza konverziés megbizasok addsara, az alkalmazott arfolyamok és teljesitési
napok tekintetében az Uzletszabalyzat mellékletét képezd Dijtételek jegyzékében foglaltak az
iranyadoak.

Az Ugyfél {igyfélszamlaja terhére illetve javara pénztari kiilletve befizetést eszkozolhet. A
fliggd tigynokeinél az Ugyfélnek lehetésége van forinttdl eltérd valutdban is pénztari
miiveleteket kezdeményezni, melynek feltételeirél illetve dijairol az Ugyfél a fiiggé iigyndknél
tajékozodhat.

A kozvetitdk jegyzéke, mint a jelen Uzletszabalyzat 9. sz. melléklete, az www.mbhbefektetesi-
bank.hu internetes honlapon, valamint a kézvetiték kirendeltségeiben érheto el.

Az Ugyfél 1.000.000,Ft feletti készpénz vagy ennek megfeleld dsszegii valuta felvételi és
befizetési szandékat — a pénztarkészlet tervezhetOsége érdekében a pénztari tranzakcidt
megel6z6 munkanap 14:00 oraig telefonon, a Bank felé koteles jelezni.

Az ligyfélszamlan — Ugyfél kérésére vagy automatikusan — végrehajtott deviza konverziok
valamint fizetési megbizasok dijait a Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

6.3.5 A papir alapon benyujtott dtutaldsi megbizdsok teljesitése

A papir alapon benytjtott atutalasi megbizasok teljesitése InterGiro2 vagy VIBER fizetési
rendszerben torténik az alabbiak szerint:

Az InterGiro2 (BKR IG2) fizetési rendszer keretében a targynapra atvett fizetési megbizasok
feldolgozasa és teljesitése targynapon, napkdzbeni tobbszori elszdmolas 5 elszamolasi ciklus
keretében — torténik meg.

A Bank az InterGiro2 fizetési rendszer igénybevételével teljesiti az Ugyfél 4ltal forint
pénznemben, kiilonb6zé pénznemek kozotti atvaltast nem igényld, belfoldi pénzforgalmi
szolgaltatoaltal kezelt fizetési és tigyfélszamlara cimzett, papir alapon benyujtott atutalasokat.

6.3.6 Atutaldsi megbizdsok VIBER fizetési rendszerben trténd teljesitése

A Bank villalja, hogy az Ugyfél vonatkozé rendelkezése alapjan az Ugyfél papir alapon
személyesen atadott elkiildott forint alapu belfoldi bankkozi atutaldsi megbizésat, annak
atvételét kovetden Valos Idejli Bruttd Elszdmolasi Rendszeren — a tovabbiakban: VIBER —
keresztiil a megbizas befogadasatol szamitott 2 6ran beliil teljesiti.

A megbizéasnak tartalmaznia kell, hogy az atutalds modja VIBER, ennek hidnydban a Bank
automatikusan IG1 rendszeren keresztiil teljesiti @ megbizast.

Amennyiben az Ugyfél és a Bank kozott egyedi megallapodas jott 1étre telefonon torténd
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megbizasfelvételre, az egyedi megallapodasban megjelolt sszeghatarig a Bank telefonon is
elfogadja a megbizast. A megbizasnak az atutalds végrehajtasdhoz sziikséges adatokon tul
mindenesetben tartalmaznia kell az atutalas modjat — VIBER —, ennek hianyaban a Bank
automatikusan 1G2 rendszeren keresztiil teljesiti a megbizast.

6.3.7 Az elektronikus uton valamint a telefonon adott atutaldsi megbizdsok teljesitése

Az elektronikus uton —MBH Netbank értékpapir modulon keresztiil — valamint telefonon —
az Ugyfél és a Bank kozott telefonon torténé megbizasfelvételre 1étrejott megéllapodas alapjan,
az abban megjelolt értékhatarig — adott forintban torténd, konverziot nem igényld, mas
pénzforgalmi szolgaltato altal vezetett szamlara (fizetési szamla, ligyfélszamla) cimzett, belfoldi
atutalasi megbizasok teljesitése InterGiro2 (1G2) fizetési rendszerben torténik az alabbiak
szerint:

A Bank vallalja, hogy az InterGiro2 fizetési rendszer keretében a targynapra befogadott
atutalasi megbizéasokat napkozbeni tobbszori elszamolassal teljesiti.

Targynapi teljesitésre a Bank az Uzletszabalyzat 2. szamt mellékletében (Uzleti 6rdk) megjeldlt
hataridéig benyujtott megbizasokat fogadja be. A megjelolt lizleti oran tul beérkezett
megbizasokat a Bank a kvetkez6é munkanapon dolgozza fel illetve teljesiti.

A Bank biztositja, hogy az InterGiro2 fizetési rendszerben adott atutalasi megbizasok Osszege
a kedvezményezett pénzforgalmi szolgéltatojdnak az MNB-nél vezetett pénzforgalmi
szamlajan legkésébb a fizetési megbizas Bank altali befogadasat kovetd 4 (négy) oran beliil
jovairasrakeriiljon. A Bank a fizetési megbizast akkor tekinti befogadottnak, ha a megbizast
teljesitéséhez sziikséges valamennyi adat — igy kiilondsen a rendelkezésre jogosult
beazonositasat lehetdvétevo adat — birtokaban atvette, a pénziigyi fedezet rendelkezésre all és
a megbizas konyvelésemegtortént.

A Bank az Ugyfél 4ltal benyujtott atutalasi megbizasokat az atvétel sorrendjében, a megbizasok
befogadasanak rendje szerint teljesiti.

Az Ugyfél atutalasi megbizast — VIBER vagy 1G2 — telefonon adhat.

A Bank a telefonon adott, fenti tartalmi megbizasokat az 1. Fejezet 3.5.6. pontban foglaltak
szerint hangfelvétel utjan rogziti és hasznalja fel.

Az Ugyfél az eldzetesen altala jovahagyott InterGiro2 atutaldsi megbizas banki teljesitése soran
vagy teljesitését kdvetden a megbizas visszavonasat legkésObb az eredeti InterGiro2 atutalési
megbizas teljesitésre torténd befogadasat kovetd 45. (negyvenotddik) naptari napon, a Bankhoz
benyujtott, a Banknal bejelentett modon alairt, erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyon
(RECALL megbizas) kezdeményezheti.

A RECALL megbizas alapjan a Bank az eredeti InterGiro2 megbizas teljesitésétdl fiiggden,
haladéktalanul intézkedik a megbizas torlése vagy visszahivasa érdekében.

A Bank a RECALL megbizas alapjan ellendrzi az eredeti megbizas teljesitését, majd az
alabbiak szerint jar el:

- Amennyiben a RECALL megbizdsban megjeldlt eredeti atutalasi megbizast a Bank
atvette, de még nem fogadta be, a Bank megtesz minden tdle elvarhatdt az eredeti
megbizas torlése érdekében.

- Ha a RECALL megbizasban megjelolt eredeti fizetési megbizas atvétele ¢és
befogadasa megtortént vagyis a Bank a teljesités érdekében sziikséges feladatokat
elvégezte
-, a Bank RECALL {izenetet indit a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja felé
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az eredeti megbizas visszahivasa érdekében.

A belfoldi elszamolohaz (GIRO Zrt)) felé tovabbitott RECALL {izenet alapjan a belfoldi
elszamolohaz a feldolgozéasbol kizarja az eredeti megbizast, amennyiben az még nem kertilt
tovabbitasra a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja felé és az elszamolohaz nem kezdte
megaz eredeti megbizas elszamolasat. A Bank ez esetben a belfoldi elszdmolohaz kizarasra
vonatkozo értesitése alapjan rendezi a megbizas dsszegét az Ugyfél iigyfélszamlajan.

Amennyiben a belfoldi elszamolohaz felé tovabbitott a RECALL {izenetben megjelolt eredeti
fizetési megbizast a belfoldi elszdmolohaz tovabbitotta a kedvezményezett pénzforgalmi
szolgaltatoja felé vagy a belfoldi elszdmolohdz mar megkezdte az eredeti fizetési megbizas
feldolgozasat a RECALL iizenet fogadéasakor, a belfoldi elszamolohédz tovabbitja a RECALL
iizenetet a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatoja felé.

Az eredeti InterGiro2 4tutaldsi megbizasnak a kedvezményezett szamlajan torténd jovairasat
kovetden az InterGiro2 rendszerben inditott RECALL {izenet alapjan kizardlag a
kedvezményezett hozzajarulasa mellett torténhet a visszahivott InterGiro2 atutalasi megbizas
Osszegének visszautaldsa (pozitiv valasz) vagy a kedvezményezett rendelkezése alapjan a
visszahivas elutasitdsa (negativ valasz). Az InterGiro2 4tutalds visszahivasara vonatkoz¢ iizenet
cimzett pénzforgalmi szolgaltatd altali fogadasat kovetéen a kedvezményezettnek 45
(negyvenot) naptari nap all rendelkezésére a visszahivas kezdeményezés megvalaszolasara.

Az InterGiro2 RECALL megbizasok esetében a Bank feleldssége kizardlag a RECALL
megbizas teljesitéséig, a RECALL iizenetek tovabbitasaig terjed.

Amennyiben az lgyfélszamlan nem 4all rendelkezésre atutalashoz sziikséges Osszegli
szamlapénz a Bank automatikusan az Ugyfél minden tovéabbi értesitése nélkiil visszavasarolja
az Ugyfél értékpapirszamlajan rendelkezésre all6 allampapirok koziil a legrovidebb lejarath
értékpapirt @ megbizas teljesitéséhez.

Ha az tigyfélszamlan 1év6 pénziigyi fedezet nem teszi lehetdvé valamennyi esedékes megbizas
teljesitését, a Bank az érkezés sorrendjét veszi figyelembe a megbizasok teljesitésénél, ha az
Ugyfél eltéréen nem rendelkezik.

6.3.8 Az Ugyfélés Ertékpapirszimlin nyilvintartott eszkiozok

Az Ertékpapir- és iligyfélszamla vezetésérél szolé szamlaszerzédés alapjan az Ugyfél a
Termékkatalogusban talalhato alabbi pénziigyi eszk6zokre adhat megbizast:

a) Allamkotvények

b)  Kamatozo kincstarjegyek

c)  Diszkontkincstarjegyek

d) Lakossagi Magyar Allampapirok Egyéves, Bonusz és Prémium Magyar
Allampapir, Magyar Allampapir Plusz)

e)  Vallalati kotvények

f)  Allampapir repo és forditott repo

g) Tozsdei részvény azonnal adasvétele

h)  Toézsdén kiviili részvény azonnali adasvétele

i)  Befektetési jegyek

j)  Certifikatok

k)  Warrantok

I)  Toézsdén kereskedett alapok ETF (Exchange Traded Funds)
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m)  Ertékpapir kolcson

A sziikséges keretszerzddés(ek) rendelkezésre allasakor a fentieken tulmenden Ugyfél a
Termekkatalogusban felsorolt valamennyi pénziigyi eszkdz adasvételere adhat megbizast az
Ugytél az értékpapir-€s tigyfélszamlan.

6.3.9 A megbizasok teljesitésének kiilonos szabalyai

A Bank az Ertékpapir- és iigyfélszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzédés, illetve
keretszerzodések alapjan kothetdé ligyletekre, termékekre adott megbizasokat az
Uzletszabalyzat mellékletét képezd Végrehajtasi politikaban foglaltak szerinthajtja végre.

Szamlavezetett ligyfél esetén bejovo/kimend atutalasait, illetve bejové/kimend értékpapir
transzfereit a Bank csak akkor fogadja, érkezteti/inditja az lgyfél-, vagy
értékpapirszamlakra/rél, ha az Ugyfél, vagy amennyiben képviselé jar el, az Ugyfél
képviseletében eljaré személy azonositasa egyértelmii (legalabb egy egyedi vagy két személyes
adata a bejovo/kimend atutalasi, illetve a transzfer bizonylaton feltiintetésre keriilt).

6.3.10 A szamlakezelés korébe tartozo egyéb szolgaltatasok

Az Ugyfél vagy meghatalmazottja kifejezett kérése alapjan a Dijtételek jegyzékében
meghatarozott kiilon dij ellenében a Bank az alabbi szolgaltatasokat nyujtja:

a) a fentiekben meghatarozott idépontokon tul is barmikor letéti igazolast,
szamlakivonatot allit ki (szdmlakivonat kiallitasat az Ugyfél a kérelme
benytjtasat megel6zo legfeljebb 5 évre visszamendleg kérheti);

b) vallalja az esedékes hozam, kamat, osztalék és torlesztés beszedését

c) kiallitta a kozgyllési részvételhez, illetve az addbevallashoz sziikséges

igazolasokat.

6.3.11 Az értékpapir- és iigyfélszamla modositisa, megsziinése

Felek az Ertékpapir- és iigyfélszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzédést kozos megegyezéssel

barmikor mddosithatjdk €s megsziintethetik.

Az értékpapir- és iigyfélszamla szerz8dést az Ugyfél barmikor, azonnali hatallyal, irasban
felmondhatja. Ha az értékpapirszamla egyenlege nem nulla, az Ugyfél felmonddsa abban az
esetben érvényes, ha az Ugyfél a felmondassal egyidejiileg mas értékpapirszdmlavezetdt is
megjeldl. Amennyiben az iigyfélszamla egyenlege nem nulla és az Ugyfél a felmondéssal
egyidejlilega sajat nevére hitelintézetnél vezetett, nevére sz616 fizetési szamlat nem jeldl meg,
a szamlan 1évd pénzt a Bank az Ugyfél részére legkésébb a megsziinést kdvetd munkanapon
készpénzbenvagy postai tton kifizeti.

Amennyiben az Ugyfélnek a felmondas kozlésekor van a Bankkal létrejott szerz8dés alapjan
még nem teljesitett ligylete, az Ugyfél koteles haladéktalanul az ilyen iigylet lezarasara
vonatkoz6 megbizast adni a Banknak, a felmondas pedig az ilyen iigylet teljesitését (lezarasat)
kdvetden hatalyosul az Ugyfél felmondasa esetén koteles tovabba a Bankkal szemben fennallo
valamennyi kotelezettségét teljesiteni, koteles tovabba a szdmara az adott lizleti évben
megkiildésre keriilt valamennyi okiratot alairasaval megfeleléen ellatva visszajuttatni a
Bankhoz.
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Bank jogosult az Ugyféllel kotott Ertékpapir- és iigyfélszamla vezetésérdl szold
szamlaszerzOdést 45 napos hatariddvel irasban egyoldaltian,indoklds nélkiil felmondani. A
felmondasi id6 alatt az Ugyféltél Gjabb megbizasokat a Bank nem fogad el, azonban a
megnyitott pozicidk, iigyletek zardsira vonatkozéd megbizasokat a piaci lehetdségek kereti
kozott teljesiti.

A Bank jogosult a szerzddést 30 napos felmondassal megsziintetni, ha szdmlavezetési
tevékenységével felhagy, vagy az Ugyfél a szamlavezetéshez kapcsolodo fizetési
kotelezettségét ismételt felszolitas ellenére nem teljesiti. A Bank a felmondas kozlésével
egyidejileg felhivja a szamlatulajdonost, hogy a felmondési id6 alatt jelolje meg az uj
szdmlavezetot.

A Bank jogosult az Ertékpapir- és tgyfélszamla vezetésérél szold szamlaszerzédést
egyoldaluan 30 napos felmondasi hataridével felmondaniaz értékpapirés tigyfélszamlat abban
az esetben, ha az ligyfél az ligyfélszamlara vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseket és/vagy a
megkotott szerzodés rendelkezéseit megsérti, nem teljesiti, vagy, ha az tgyfélszamla
hasznélatéra, tovabba az egyes megbizasok, rendelkezések megadéséra a jogszabalyi eldirdsok
¢s/vagy szerzddéses rendelkezések megszegésével keriil sor.

Az Ugyfél kiilon is tudomasul veszi, hogy a Bank jogosult a tartdsan, 365 napot meghaladéan
nem forgalmazé szamla vezetésére vonatkozo Ertékpapir- és ligyfélszamla vezetésérdl szolo
szamlaszerzodést 30 napos felmondasi idovel egyoldalian felmondani és a felmondasi id6
elteltével az tigyfélés értékpapirszamlat megsziintetni abban az esetben,

e haaszamla egyenlege nulla, vagy

e ha a szamla pozitiv egyenlege nem haladja meg a Bank mindenkor hatalyos Dijtételek
jegyzékében kozzétett minimum készpénzfelvétel, illetve utaldsi dij dsszegét.

Az Ugyfél kiilon is tudomasul veszi, hogy a Bank jogosult az Ertékpapir- és iigyfélszamla
vezetésérdl szolo szamlaszerzédést 30 napos felmondasi idével egyoldalian felmondani és a
felmondasi idé elteltével a szamlat megsziintetni,ha az Ugyfél dij meg nem fizetésbdl, illetve
elszamolasbol eredd tartozasa miatt a szamla egyenlege tartdsan, legalabb egy naptari
negyedévet meghaladdan negativ.

A Bank az Ertékpapir- és tigyfélszamla vezetésérél szolo szamlaszerzdést irasban azonnali

hatéllyal felmondhatja, ha az Ugyfél

e a Bankndl vagy mas befektetési szolgéltatast nyujtonal olyan szerzédést kot, amely
bennfentes kereskedésre utal, vagy piacbefolyasolasra alkalmas, illetve manipulacios
célzatn,

e jogszabdlyi, egyéb forgalmazasi tilalomba vagy az elszdmolohdz szabalyzataba {itk6z6, a
kereskedési limiteket figyelmen kiviil hagyo szerzddést kotott,

e olyan egyéb koriilményei valnak ismertté, amelyek miatt a Bszt. alapjan a szerzoédéskotés
megtagadasanak lenne helye

e olyan egyéb koriilményei valnak ismertté, amelyek a Bank iizleti tevékenységének mas
tigyfelek altali megitélését hatranyosan érinthetik, avagy a Bank megitélése szerint kizarjak
a szerzddéses kapcsolat tovabbi fenntartasat,

e a pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo
torvény altal meghatarozott kotelezettségeit a Bank felszolitasa ellenére nem teljesiti,

e vagy az Ugyfél a jelen Uzletszabalyzatban vagy a Bankkal kotdtt barmely szerzédésében
meghatarozott sulyos szerz6désszegést kovetett el.
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Az Ugyfél kételes a felmondasi id6 alatt, a Bank altali azonnali hatalyu felmondas esetén ennek
kézbesitését kdveté 5 munkanapon beliil, az Ugyfél altali felmondas vagy azonnali hatalyt
felmondas esetén a felmondas (azonnali hataly( felmondas) kozlésével irasban rendelkezni
arrdl, hogy a Bank a szamlain nyilvantartott pénziigyi és pénzeszkozoket mely szamlara
transzferalja,illetve utalja.

Uj szamlavezeté megjeldlésének hidnyéban, tovabba ha az Ugyfél a fizikai formaban eléallitott
papirokat, nem veszi at legkésébb a megsziinés napjaig, a Bank jogosult a szamla egyenlegét
az altala vezetett gy(jtészamlan sajat szamldjatol elkiilonitetten, azonosithaté modon
nyilvantartani a jogosult koltségére és veszélyére. A gyljtészamlan elkiilonitett egyenleg
vonatkozasaban a Bankot kizarolag 6rzési kotelezettség terheli az 0j szamlavezet6 bejelentéséig.
Uj szamlavezetd bejelentéséig a Bank 4ltal gyijtészamlan elkiilonitett egyenleg
vonatkozasaban kibocsatd kérelme vagy a Feliigyelet hatarozata alapjan elrendelt tulajdonosi
megfeleltetési kotelezettsége a jogosult adatainak atadasa tekintetében a Banknak sziinetel,
valamint tulajdonosi igazolas kiallitasara a Bank nem kotelezheté. A Bankot a szerzédés
megsziinésétdl az 1j szamlavezetd kijeldléséig az Orzési kotelezettség teljesitéséért Dijtételek
jegyzékében meghatarozott dijazas illeti meg.

Amennyiben a Bank szdmlavezetési tevékenységével felhagy, és az Ugyfél ismételt felhivas
ellenére nem gondoskodik 1j szamlavezetd kijelolésérdl, a Bank gondoskodik 0 szdmlavezetd
kijeldlésérdl az Ugyfél koltségére. Az 1ij szamlavezetd az Ugyféllel torténd szerz8déskotésig az
el6zd bekezdésben foglaltaknak megfelelden jar el.

A Bank a szamlavezet6 kijelolésének elmulasztasabol eredd karokért feleldsséget nem vallal.

A felmondas csak irdsban érvényes. Az értékpapirszamla kimeriilése onmagaban nem sziinteti
meg az tiigyfélés értékpapir szdmlaszerzdést.

A szamla megsziinésekor a Bank és az Ugyfél elszamolnak egymaéssal. A szamla
megsziinésekor a Bank kiadja az Ugyfelet megilletd értékpapirokat vagy transzferalja az altala
megjellt ertekpapirszamlara, a fizikailag atvenni szandekozott értékpapirokat kiadja az
Ugyfélnek, illetve — a mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében meghatarozott koltsegeinek
és dijainak levonasat kdvetden — Kifizeti, vagy az Ugyfél elézetes kérésére az Ugyfél altal
megjeldlt szamlara atutalja az Ugyfél részére jard pénzosszeget.

6.4. Nyugdij-elotakarékossdagi szamla

A Nyugdij-el6takarékossagi szamlara az Uzletszabalyzat értékpapir- és iigyfélszamlara
vonatkoz6 rendelkezései az alabbi eltérésekkel iranyadoak.

6.4.1 A szamlanyitds szabdlyai

Bank kotelezettséget vallal arra, hogy dijazas ellenében, . Szdmlaszerzédés Nyugdij-
elotakarékossagi értékpapir-, és pénzszamla vezetésére, valamint egyéb befektetési szolgaltatasok
nyujtasara” (korabbi elnevezése: Szdmlaszerzodés Nyugdij-elotakarékossagi értékpapir-, és
pénzszamla vezetésére, a jelen Uzletszabdlyzat alkalmazasdban: NYESZ-(Szamla)szerzédés vagy Nyugdij-
elotakarékossagi értékpapir-, és pénzszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzédés) alapjan természetes
személy tigyfelek részére (tovabbiakban: Elotakarékoskodd) nyugdij-eldtakarékossagi szamlat nyit
(tovabbiakban NYESZ szamla) a NYESZ szamlan nyilvantartott pénziigyi eszkozoket, illetve
pénzeszkozoketnyilvantartja és kezeli, a NYESZ szamla javara és terhére az El6takarékoskodo, illetve az
altalafeljogositott személyek altal adott megbizasokat teljesiti, tovabba a NYESZ szamla egyenlegérdl az
Eldtakarékoskodot értesiti.

156



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025. aprilis 4. napjatol

A NYESZ szamla feletti rendelkezési jogra Uzletszabalyzat 1. Fejezetében foglaltak az
iranyadok azzal az eltéréssel, hogy barmely NYESZ szamlarol torténd kifizetésre — akar
értékpapirtranszferalas, akar atutalas vagy készpénzfizetés utjan — a meghatalmazott nem
adhat megbizast.

A NYESZ szamla nyugdij-el6takarékossagi pénzszamlabol és értékpapirszamlabol (vagy
nyugdij-letéti szamlabol) all, amelyeket a Bank egyiitt kezel. A Bank kizarolag az 1995. évi
CXVIl.térvény (Szja. tv.) szerinti NYESZ-R megjeldlésti szamlat vezet.

A szamlanyitas feltétele, hogy az Eltakarékoskodd —a szamlanyitassal egyidejiileg — minimum
5.000,Ft befizetést teljesitsen nyugdij pénzszamlaja javara.

Bank koteles az Ugyfél részére az Szja. torvényben, illetve egyéb vonatkozo jogszabalyban
megjelolt igazolasokat az ott megjeldlt hataridoére kiallitani.

Amennyiben a NYESZ szamléval kapcsolatban az Ugyfélnek adozasi kotelezettsége
keletkezik, azt a mindenkor hatalyos Szja. tv. szerint koteles teljesiteni.

6.4.2 ANYESZ értékpapirszamla

A Bank a NYESZ értékpapirszamlan az Eldtakarékoskodo tulajdondba keriild, illetve onnan
kikeriil6 értékpapir allomanyrdl, illetve értékpapirrol kiallitott okirat lloméanyrdl az azonositd
adatok feltiintetésével — azok akar fizikai formaban, akar dematerializalt formaban léteznek
— nyilvantartast vezet. Az Elo6takarékoskodd szerzodéses iigyleteinek és egyéb
rendelkezéseinek megfelelden a nyilvantartott dllomény javara, illetve terhére jovairdsokat és
terheléseket hajt végre, szamlakivonatot készit a lebonyolitott szamlaforgalomrol, a szamlak
egyenlegérol.

A nyugdij-elétakarékossagi értékpapirszamlan és a nyugdij-el6takarékossagi letéti szadmlan
jovairt értékpapirok fedezetként nem ajanlhatok fel, dvadék targyat nem képezhetik.

6.4.3 ANYESZ pénzszamla

A Bank a NYESZ pénzszamla egyedi beazonositasa céljabol a NYESZ pénzszamlédhoz egyedi
szamlaszamot ad Ki (tovabbiakban egyiittesen NYESZ pénzszamla), mely a NYESZ
pénzszamlara érkez0 atutaldsok egyedi azonositasara szolgal.

Amennyiben a NYESZ értékpapirszamlan nyilvantartott befektetési eszk6zok hozama, a
befektetési eszk6zok értékesitésébdl szarmazo ellenérték devizaban keletkezik, a Bank a deviza
Oszszeget a jovairas napjan érvényes kiilkereskedelmi deviza vételi arfolyamon a Magyarorszag
torvényes fizetdeszkozére konvertalja.

A nyugdij-eldtakarékossagi pénzszdmlan nyilvantartott pénzeszk6zok a NYESZ-R szamla
javara teljesitett tigyleten kiviil mas tigyletben fedezetként nem ajanlhatok fel, 6vadék targyat

nem képezhetik.

A NYESZ-R szamlan elhelyezett pénzosszeg utan a Bank kamatot nem fizet.
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6.4.4 NYESZ szamlan nyilvantartott pénzeszkozok, pénziigyi eszkozok

A nyugdij-el6takarékossagi pénzszamlat a Bank kizardlag Magyarorszag torvényes
fizetéeszkozében vezeti.
A nyugdij-eldtakarékossagi pénzszamlan

a) az Elétakarékoskodo altal befizetett vagy atutalt pénz,

b) a nyugdij-elotakarékossagi  értékpapirszamlan  és/vagy a  nyugdij-
elétakarékossagi letéti szamlan nyilvantartott befektetési eszkdzok hozama, a
befektetési eszkozok értékesitésébol szarmazo ellenérték,

c) az Elétakarékoskodd masik szamlavezetdnél vezetett nyugdij-el6takarékossagi
pénzszamlajarol a szamlavezeté altal kiadott, az el6takarékoskodd nyugdij-
elotakarékossagi pénzszamlaja egyenlegérdl kiallitott igazolas alapjan érkezo
atutalas, és

d) az allami adohatosag altal az El6takarékoskodo javara atutalt elétakarékossagi
tamogatas keriilhet jovairasra.

A nyugdij-el6takarékossagi értékpapirszamlan a nyugdij-eldtakarékossagi pénzszamla
egyenleg fedezete mellett az Elétakarékoskodo altal adott megbizasok teljesitésébdl szarmazo
dematerializalt értékpapirok irhatéak jova, nyugdij-elOtakarékossagi letéti szamlan az igy
keletkezényomdai uton eléallitott értékpapir helyezhet6 letétbe.

Az Eldtakarékoskodd a NYESZ szamlan az alabbi tranzakciok, tigyletek lebonyolitasara illetve
Magyarorszag torvényes fizetdeszkdzében denominalt pénziigyi eszkozok adasvételére
jogosult:

a) Magyar Allam altal kibocsatott, Bank altal forgalmazott:
= Allamkotvények
= Lakossagi Magyar Allampapirok (Eéléves, Egyéves, Kétéves, Bonusz
és Prémium Magyar Allampapir)
= Kamatoz6 kincstarjegyek
» Diszkontkincstarjegyek
b) Budapesti Ertéktézsdére bevezetett értékpapirok

c) Bank altal forgalmazott befektetési jegyek
d) Bank altal forgalmazott kotvények

6.4.5 A megbizdsok teljesitésének kiilonos szabalyai

A Bank a NYESZ Szamlaszerzédes alapjan kotheto termekekre adott megbizasokat az
Uzletszabalyzat mellékletét képez6 Végrehajtasi politikaban foglaltak szerint hajtja végre.

A megbizas teljesitésének, valamit az Ovadéknyujtds szabélyait, az értékpapirkezelés
gyljtéelvének leirdsat, a szamlakezelés korébe tartozd szolgéltatasokat, valamint az
értesitésekre vonatkozé rendelkezéseket az Uzletszabélyzat , Ertékpapir-és iigyfélszamla
vezetése” c. pontja tartalmazza.

6.4.6 Nyugdij-elotakarékossdgi nyilatkozat
Az eldtakarékoskodd az addbevallasaban tigynevezett nyugdij-elétakarékossagi nyilatkozatot
tehet, ha az addbevallds vonatkozasi évének utols6 napjan még nem sziintette meg a

Nyugdijel6takarékossagi szamlajat.

Szamlatulajdonos nyugdij-el6takarékossag nyilatkozatban rendelkezhet az altala NYESZ-R
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megjeloléssel ellatott Nyugdij-el6takarékossagi szamlara befizetett 6sszegek 20%-anak, de
legfeljebb az ad6évben 100 ezer forintnak (annal az El6takarékoskodonal, aki 2020. januar 1.
elotttolti be a jogszabalyok alapjan red irdnyado oregségi nyugdijkorhatart, 130 ezer forintnak)
az Osszevont adodalapja addjanak az adokedvezmények levonasa utan fennmarad6 részébol
torténdatutalasardl (tovabbiakban: nyugdij-eldtakarékossagi tamogatas)

A NYESZ-R szamlan elhelyezett megtakaritasokra vonatkozd adozasi szabalyokrol, az
elotakarékossagi tamogatas igénybevételének feltételeir6l, valamint a szamlardl torténd
kifizetésekrol a Bank ,,Nyugdij-el6takarékossagi szamla (NYESZ-R) terméktdjékoztatd” cimi
dokumentuma rendelkezik.

6.4.7 A Nyugdij-elotakarékossdagi szamlaval kapcsolatban felmeriilo dijak, koltségek

A Nyugdij-el6takarékossagi szama megnyitasa dijmentes. A Bank jogosult a szamlavezetésért,
a mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében rogzitett dijat és a NYESZ szerzédésben vallalt
kotelezettségei teljesitésével kapcsolatban felmeriild egyéb, a mindenkor hatdlyos Dijtételek
jegyzékében rogzitett dijat az Elotakarékoskodoval szemben felszamitani.

A NYESZ-R szamlara adott vételi megbizasok utan a Bank dijat nem szamol fel.

6.4.8 A NYESZ szamlarél torténd kifizetés szabdlyai
A Nyugdijszolgdltatds fogalma

Tekintet nélkiil a szamlanyitas idépontjara, ,,nyugdijszolgaltatasnak” mindsiil a Nyugdij-
elotakarékossagi szamlan nyilvantartott pénz-és pénziigyi eszkozok egyiittes dsszege, ha az
Elétakarékoskodo a felmondas idépontjaban igazolni tudja, hogy jogosult az Szja tv. 3. §-anak
23. pontjadban meghatarozott nyugdijra, és a felmondéasra a szamlanyitas adoévét kovetd
harmadikadoévben vagy azt kdvetden kertil sor.

Nyugdijszolgaltatasnak mindsiilo kifizetés 2013. januar 1-jét megelozoen nyitott szamlak esetén

Nyugdijszolgéltatasnak mindsiild kifizetés esetén a Nyugdij-elotakarékossagi szamlan
nyilvantartott kovetelés adomentesen vehetd fel. Ez esetben a Bank nem allit ki igazolast az
Elétakarékoskodo részére, az Eldtakarékoskodonak nincs addbevalldsi kotelezettsége.

Nyugdijszolgaltatasnak mindsiild kifizetés 2013. janudr 1-jét kovetoen nyitott szamlak esetén

e) Abban az esetben, ha az Eldtakarékoskodd nyugdijszolgaltatasnak mindsiilé
kifizetésrdl rendelkezik és a szdmlanyitas a kifizetést megeldzo tizedik adoéven
belill tortént:

- a Bank altal kiallitott igazoléas alapjan az Eldtakarékoskodo koteles a
keletkezett jovedelme utan az addt az egyéb jovedelemre és az
onadozasra vonatkozo rendelkezések szerint megallapitani, bevallani és
megfizetni (adokoteles nyugdijszolgaltatas).

- azonban a nyugdij-elOtakarékossagi nyilatkozat(ok) alapjan az
adohatosag altal mar atutalt nyugdij-eldtakarékossagi tdmogatasokra
vonatkozodan nincs visszafizetési kotelezettség.

f) Abban az esetben, ha az El6takarékoskodd nyugdijszolgaltataisnak mindsiilé
kifizetésrol rendelkezik és a szamlanyitas a kifizetés évét megel6zo tizedik
addévben, vagy azt megelézden tortént, illetleg ha jogosultsaga rokkantta
nyilvanitasa alapjan keletkezett, a szamlan nyilvantartott kovetelés adomentesen
vehet6 fel (adomentes nyugdijszolgaltatds). Ez esetben a Bank nem allit ki
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igazolast az Eldtakarékoskodd részére, az Elotakarékoskodonak nincs
adobevallasi kotelezettsége.

Nyugdijszolgaltatisnak nem mindsiilo kifizetés

Abban az esetben, ha az Eldtakarékoskodd nem jogosult az Szja tv. 3. §-a4nak 23. pontjaban
megjelolt nyugdijra vagy a szamla megsziintetése a szamlanyitas adoévét koveté harmadik
adoévet megelézden torténik, a NYESZ-R szamlar6l torténd kifizetés nem mindsiil
nyugdijszolgaltatasnak.

A Banknal vezetett NYESZ-R szamlarol nyugdijszolgaltatasnak nem mindsiil6 kifizetés csak a
teljes allomany kifizetésével kérhet6, mely egyben a szamla megsziintetését is jelenti.

Ha az addéévben az Elotakarékoskoddé a Nyugdij-el6takarékossagi szamlaja terhére
nyugdijszolgaltatasnak nem mindsiild kifizetésrdl rendelkezett

a) erre az adoévre vonatkozo adobevallasaban nem tehet nyugdij-el6takarékossagi
nyilatkozatot,

b) a Bank altal kiallitott igazolas alapjan koteles a keletkezett jovedelme utan az
adot az 6nadozasra vonatkozo rendelkezések szerint megallapitani, bevallani és
megfizetni,

c) koteles a nyugdij-el6takarékossagi nyilatkozat(ok) alapjan az adohatdsag altal
mar atutalt nyugdij-eltakarékossagi tiamogatasok 120%-at a kifizetés adoévére
vonatkozo adobevallasban bevallani és az adobevallas benyujtasara el6irt
hatarid6ig megfizetni.

Mas szamlavezetonél vezetett Nyugdij-elotakarékossagi szamldra torténd hidanytalan dtvezetés

Nem kell a Nyugdijszolgaltatdsnak nem mindsiild kifizetés c. pontban foglaltakat alkalmazni,
tovabba nem kell egyéb jovedelmet megéllapitani, illetve az Eldtakarékoskodonak az
adobevallasban feltiintetni, ha a Nyugdij-elétakarékossagi szamlan nyilvantartott allomanyt a
szamla megsziintetésekor hidnytalanul maés szdmlavezetdnél vezetett ,NYESZ-R jelzési”
Nyugdij-elétakarékossagi szamléjara transzferaltatja.

Oriklés

A Nyugdij-el6takarékossagi szamlan elhelyezett pénzeszk6zok ¢€s pénziigyi eszkozok
orokolhetok. Az orokosnek az Szja. 1. szamu mellékletének 7.1. alpontja értelmében nincs
adofizetésikotelezettsége, nem kell az adébevallasban feltiintetni.

A NYESZ-R szamla oroklése az illetékrdl szolo 1990. évi XCIIL. térvény oroklési illetékre
vonatkoz6 rendelkezéseinek hatalya ala tartozik.

Tartos befektetési szamlava torténd dtalakitds

Az El6takarékoskodd rendelkezhet a Nyugdij-eldtakarékossagi szadmla megsziintetésével
egyidejlileg a NYESZ-R szdmlan elhelyezett teljes megtakaritas tartos befektetéssé torténd
atalakitasarol, vagyis az allomany Tartos befektetési szamlara torténé hianytalan atvezetésérol.

Ebben az esetben a Nyugdijszolgaltatasnak nem mindsiil6 kifizetés c. pontban meghatarozott
szankciokat nem kell alkalmazni, tovabba nem kell a szamitott kdvetelésbdl egyéb jovedelmet
megallapitani, azonban az atalakitas évére vonatkozoan az Eldtakarékoskodd nem tehet
nyugdij-el6takarékossagi nyilatkozatot, tovabba az atalakitis évében valamint az azt megel6z6
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évben atutalt el6takarékossagi tamogatasok Osszegét 20%-kal novelten koteles az atalakitas
évérevonatkozo addbevalldsaban bevallani és az addbevallas benyujtasara eldirt hatariddig
megfizetni.

Az adémentes illetve adokoteles nyugdijszolgaltatasnak mindsiild kifizetés esetén a NYESZ
szamlan 1évo pénziigyi eszkoz szerzési értékének meghatarozasat a Dijtételek jegyzékének 7.
szamu melléklete részletezi.

6.4.9 ANYESZ-R szamla megsziinése

A NYESZ-R szamla megsziinik:
g) az Eldtakarékoskodo részérdl torténd irasbeli felmondassal,
h)  aBank részérdl térténd irasbeli felmondassal,
1)  az Elotakarékoskodoé halalaval,
J) a Bank az Elétakarékoskodo kérésére barmely Osszegben kifizetést teljesit a
szamlarol.

Az Eldtakarékoskodo az alabbi tranzakcidk lebonyolitasara kizarolag a NYESZ szémla
megsziintetésével jogosult megbizast adni:
a)  értékpapir transzferalas Bankon beliil vagy mas befektetési szolgaltatonal
vezetett értékpapirszamla javara,
b)  egyszeri atutalas Bankon beliil vagy mas befektetési szolgaltatonal vezetett
igyfélvagy bankszamla javara,
C)  pénztari készpénz felvétel

Elétakarékoskodo a NYESZ-R szamla megsziintetésekor kérheti:

a) aNYESZ-R szamla normal ligyfélés értékpapirszamlava torténd atalakitasat

b) a NYESZ-R szamlan nyilvantartott allomany mas befektetési szolgaltatonal
vezetett tigyfélés értékpapirszamlara torténd atvezetéseét

c) aNYESZ-R szamla teljes allomanyanak masik szamlavezeténél vezetett
NYESZ-R szamlaja javara torténd transzferalasat,

d) aNYESZ-R szamla értékpapir allomanyanak — legkésobb a felmondas
idépontjat kovetd 30 napon beliili értékesitését és az ellenérték kifizetését.

Az Eldtakarékoskodod tudomasul veszi, hogy amennyiben a NYESZ szamlara vonatkozé
jogszabalyok megvaltozasa, vagy hatalyon kiviil helyezése a nyugdij-el6takarékossagi szamlan
torténd eldtakarékoskodasi lehetdség megszlinik, vagy mas konstrukcioban kothetd/tarthatd
fenn, és az El6takarékoskodo a térvényi valtozast vagy a Bank felhivasat kdvetden 90 napon
beliil nem rendelkezik masként, a NYESZ szdmla automatikusan, minden tovabbi nyilatkozat
vagy szerzOdéskotés nélkiil atalakitasra keriil ligyfélés értékpapirszamlava.

6.5. Tartos befektetési szamla (Adofarago befektetési szamla)

A Bank kotelezettséget vallal arra, hogy dijazas ellenében, ,,7artos befektetési szerzodés tartos
befektetési szamla vezetésére, valamint egyes befektetési szolgaltatasok nyvjtdsdra ™ (korabbi elnevezése:
Tartos befektetési szerzodés tartos befektetési szamla vezetésére, a jelen Uzletszabalyzat alkalmazasaban: Tartos
befektetési szerzodés) alapjan belfoldi illet6ségli természetes személyek részére, valamint a
személyi jovedelemadordl szold 1995. évi CXVIL térvény (tovabbiakban: Szja.) 67/B § (14)
bekezdésében meghatarozott személyek részére az Szja.-ban meghatarozott tartés befektetési
szerzddések koziil kizardlag értékpapir tipust befektetések nyilvantartasara szolgald Tartds
befektetési szamlat (tovabbiakban: TBSZ) nyit, a TBSZ-en nyilvantartott pénziigyieszk6zoket,
illetve pénzeszkdzoket nyilvantartja és kezeli, a TBSZ javéra és terhére az Ugyfél, illetve az
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altala feljogositott személyek altal adott megbizasokat teljesiti, tovabba a TBSZ egyenlegérdl
az Ugyfelet értesiti.

Nincs lehetdség a lekotott pénzosszeg kamatozod bankbetétben, takarékbetétben torténd
elhelyezésére.

A Tartds befektetési szerzddésre az Uzletszabélyzat értékpapirés iigyfélszamlara vonatkozo
rendelkezései az alabbi eltérésekkel iranyadoak.

A TBSZ feletti rendelkezési jogra Uzletszabalyzat 1. Fejezetében foglaltak az iranyadok azzal
az eltéréssel, hogy barmely TBSZ szamlarol torténd kifizetésre — akar értékpapir transzferalas,
akar atutalas vagy készpénzfizetés utjan — a meghatalmazott nem adhat megbizast.

A Tartés befektetési szamla ,,Tartdos befektetési ligyfélszamlabol” és ,,Tartdos befektetési
értékpapirszamlabol” all. A Bank a Tartos befektetési ligyfélszamlan elhelyezett pénzeszk6zok
utankamatot nem fizet.

Bank koteles az Ugyfél részére az Szja. torvényben, illetve egyéb vonatkozo jogszabalyban
megjelolt igazolasokat az ott megjeldlt hataridoére kiallitani.

Amennyiben a TBSZ-szel kapcsolatban az Ugyfélnek addzasi kotelezettsége keletkezik, azt a
mindenkor hatalyos Szja. tv. szerint koteles teljesiteni.

A Tartos befektetési szerzodes tartos befektetési szamla vezetésére, valamint egyes befektetési
szolgaltatasok nyvjtasara elnevezést szerzodés a szamlanyitas éveét kovetd 6todik év utolsé napjan
hatalyat veszti.

6.5.1 A Tartos befektetési szamla nyitdasdval és a szamldra torténd befizetéssel
kapcsolatos szabdlyok

Tartds befektetési szerzodést az a belfoldi és kiilfoldi, de belfoldiként addzd természetes
személy, valamint az Szja torvény 67/B § (14) bekezdésében meghatarozott személy jogosult
kotni, aki a szamlanyitassal egyidejlileg legalabb 25.000,Ft, vagy ennek megfeleld értéki
deviza befizetést teljesit.

Befizetésnek mindsiil:

a) Készpénz befizetése

b) Mas szamlardl torténd atutalas (az tigyfél koteles az atutalas kozlemény rovataban
feltiintetni a szamla tipusat — ,,TBSZ” —, és szamat az egyéni azonosito adatokon
feliil, melyek hianyaban a Bank jogosult az atutalast visszautasitani)

c) Az Ugyfél ,NYESZ-R” megjellésii szamlajat az Szja. tv. 44/B. § (5) bek. szerint
megszinteti, vagyis a NYESZ-R szaml4jan nyilvantartott teljes allomany
hianytalan athelyezésérdl rendelkezik a Tartos befektetési szamla javara €s annak
értéke eléri a 25.000 forintot. Ez a befizetés a Nyugdij-eldtakarékossagi szamla
megsziintetését és az Uzletszabalyzat 11. sz. mellékletét képezd Dijtételek
jegyzékének 7. szamu mellékletében foglalt adokotelezettség teljesitésétvonja
maga utan.

A Banknal minden naptari évben csak egy Tartds befektetési szerzodés kothetd.

A Tartos befektetési szamlara csak a szamlanyitas évében (gyljtéév) teljesithetd befizetés, mely
Osszeg a gyljtéévben eseti vagy rendszeres jelleggel, tovabbi 0sszegekkel novelhetd. Ezt
kovetden a TBSZ egyenlege befizetéssel nem, csak a szamlan nyilvantartott pénziigyi eszk6zok
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értékesitésébol szarmazo ellenértékkel, valamint a pénziigyi eszk6z0k hozamaval novelheto.
Az egyes Tartos befektetési szamlakon nyilvantartott allomanyok kozott atcsoportositds nem
lehetséges, azonban egy Tartds befektetési szerzddés keretében tobb devizédban vezetett
alszamla 1is nyithato, mely esetben az egyes alszamldkon fennallé allomanyok
atcsoportosithatoak.

A Tartos befektetési szerzédés keretében elhelyezett megtakaritasok addzassal kapcsolatos
szabalyairdl a Dijtételek jegyzékének 8. szamu melléklete rendelkezik.

6.5.2 Lekotési idoszak

A gytijtéévet kdvetd év januar 1-jével kezdddik meg a haroméves lekotési idészak, majd ezt
kovetéen — az Ugyfél eltérd tartalmu nyilatkozata hidnyaban a kétéves lekotési periddus. A
gylijtéévet kovetden (a 3+2 éves lekotési idoszak alatt) a szamla egyenlege tovabbi befizetéssel
nem, csak a szdmlan nyilvantartott pénziigyi eszk6zok értékesitésébdl szarmazd ellenértékkel,
valamint a pénziigyi eszkdzok hozamaval névelhetd.

A 3+2 éves lekotési iddszak végén a Tartos befektetési szamla megsziinik, azonban a szamlan
1év6 megtakaritas az Szja. rendelkezései szerint tartds befektetés keretében jra befektethetd.

6.5.3 A megbizas teljesitése, a Tartos befektetési szamlan nyilvantartott eszkozok

A Tartds befektetési szamlara befizetett 6sszeget az Ugyfél szabadon valasztott, ellendrzott
tOkepiaci tgylet keretében kereskedett pénziigyi eszkozbe és olyan pénziigyi eszkdzbe
fektetheti,amelyeknek a befektetési hozama kamatjovedelemnek mindsiil.

Tartos befektetési szamlara korlatlan szamu vételi, eladasi megbizas adhat6 a szdmlanyitast
kovetden az alabbi, Bank altal forgalmazott, Termékkatalogusban részletezett alabbi pénziigyi
eszkozokre:

a) Allamkotvények

b) Kamatozo kincstarjegyek

c) Diszkontkincstarjegyek

d) Lakossagi Magyar Allampapirok (Egyéves, Bénusz és Prémium Magyar

Allampapir, Magyar Allampapir Plusz)

e) Vallalati kotvények

f) Tozsdei részvény azonnal adasvétele

g) Toézsdén kiviili részvény azonnali adasvétele

h) Befektetési jegyek

1) Certifikatok

J) Warrantok

k) Toézsdén kereskedett alapok ETF (Exchange Traded Funds)

I) MBH Trading Platform kereskedheté CFD (Contract for Difference) tigyletek

m) MBH Trading Platform kereskedhet6 devizaopciok

n) MBH Trading Platform kereskedhet6 spot deviza-, aranyés eziistiigyletek

0) MBH Trading Platform kereskedhet6 hataridés termékek

p) MBH Trading Platform kereskedhet6 t6zsdén kiviil kotott hataridés deviza

tigyletek (Forward Outright)

2013. januar 1-jét kovetden a zarkorben kibocsatott értékpapirokra kotott iligyletek nem
mindsiilnek ellendrzott tékepiaci ligyletnek, igy azok TBSZ szamlara nem vasarolhatok. A
2013. januar 1-jét megeldzden vasarolt zartkorben kibocsatott értékpapirok értékesitésébdl,
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osztalék-
, kamatilletve hozamfizetésébdl szarmazo dsszeget TBSZ szamlan kell elhelyezni.

6.5.4 Tartos befektetési szamlarol torténd kifizetési lehetoség a szamla megsziintetése

nélkiil

A Tartos befektetési szamla egy hossza tava befektetési forma, amelynél a teljes lekotott
pénzosszeg vonatkozasaban adoémentesség érheté el abban az esetben, ha a szamlanyitas
adoévébenilletve az azt kdvetd naptari évtdl szamitott haroméves lekotési idészak, majd — az
Ugyfél eltérotartalmi nyilatkozata hidnyaban — tovabbi kétéves lekotési periodusbol 4ll6, azaz
Osszesen 5 éves id6tartam (tovabbiakban: lekotési id6szak) alatt a szamla nem szlinik meg (azaz
arrdl az Ugyfél a lekotdtt pénzdsszeget, és/vagy a befektetési hozamo(ka)t sem részben sem
egészébennem veszi fel, a befektetésben 1€év0 pénziigyi eszkdzt (eszkdzok barmelyikét) a
lekotési nyilvantartasbol nem vonja ki).

A tartds befektetésbol szarmazo jovedelmet az Ugyfélnek nem kell bevallania, ha az adéjanak
mértéke nulla szazalék.

Az Ugyfélnek, a haroméves lekdtési id6szak utolsd napjat megelzden tett nyilatkozatéval
lehet6sége van a szamla megsziintetése nélkill részosszeg kivételére a haroméves lekotési
iddszakutolso napjat kovetd elsé banki napon, ha a szamlan legalabb 25.000,Ft értékii befektetés
marad.

A Bank megallapitja az Ugyfél jovedelmét, melyrél igazolast allit Ki.

A Bank éaltal kiallitott igazolds alapjan koteles az adobevallasdban a tartds befektetésbol
szarmaz6 jovedelmét bevallani és az adobevallas benyujtasara eldirt hataridoig megfizetni
10%-o0sadokulcs alkalmazasaval.

Az Ugyfélnek lehetdsége van a Tartds befektetési szamla megsziintetésével a teljes alloméany
megszakitas nélkiili athelyezésére egy masik befektetési szolgaltatonal illetve hitelintézetnél
vezetett, azonos évben nyitott Tartos befektetési szamla javara amennyiben igazolni tudja, hogy
az atvevo befektetési szolgaltatonal illetve hitelintézetnél rendelkezik az adott évi szdmléval,
tovabba ha az atvevd szdmlavezetd a Tartds befektetési szamlan elhelyezett valamennyi
pénziigyi eszkoz atvételét vallalja.

A Bank a fenti médon megsziintetett Tartos befektetési szamlardl a jogszabalyban foglaltak
megfelelden igazolast ad ki a maganszemélynek és az allomanyt atvevd befektetési
szolgaltatonak illetve hitelintézetnek

A Tartés befektetési szdmla athelyezéséhez kapcsolddo koltségeket a Dijtételek jegyzéke
tartalmazza.

6.5.5 A Tartos befektetési szerzddés modositasa, megsziintetése

A Tartos befektetési szerzédés megsziinik:
a) kozos megegyezéssel
b) az Ugyfél hallaval
C) az Szja. torvényben meghatarozott lekotési idoszak végével

d) haa Bank az Ugyfél kérésére —a 6.5.2. ponthan szabalyozott hdroméves lejarati
részfeltorés kivételével — a szamlanyitast kovetden a szamlarol barmely 6sszegben
kifizetést, atutalast vagy értékpapir transzfert teljesit

e) amennyiben a Tartds befektetési szamla egyenlege a gy(ijtéév utolso napjan nulla
vagy negativ

f) barmely fél azonnali hatalyu felmondasaval, az alabbi feltétel teljesiilése esetén
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Az Ugyfél csak abban az esetben mondhatja fel a Tartds befektetési szerzddést, ha a
felmondaskor az Ugyfélnek nincs a szerzddés alapjan még nem teljesitett (pénziigyileg
elszdmolt) tligylete, és/vagy a Tartés befektetési szamla egyenlege nem negativ. Tartozas
fennallasa esetén a Tartds befektetési szamla csak a tartozas kiegyenlitésével sziintetheté meg.

Bank a Tartos befektetési szerzédés megsziinése esetén az Ugyfél rendelkezése szerint jar el.
Az Ugyfél rendelkezhet a szdmlan 1évé allomany készpénzben torténé kifizetésérél,
atutalasarol vagy az allomany Banknal vezetett/nyitott értékpapirés tigyfélszamlajara torténd
atvezetésérol vagy az altala megadott szamléra torténd transzferalasarol.

Az Ugyfél a lekotési idSszak végével torténd megsziintetés az alabbiakrol rendelkezhet:

e rendelkezés a teljes Tartos befektetési szamlan nyilvantartott allomany atvezetésérdl a
targyévben nyitott Gjabb Tartds befektetési szamla javara (targyévi gytijtééves Tartods
befektetési Szamla);

e rendelkezés a Tartos befektetési szamlan nyilvantartott — az Ugyfél 4ltal meghatarozott
allomanyrész atvezetésérdl a targyévben nyitott Gjabb Tartos befektetési szamla javara
(targyévi gytijtééves Tartds befektetési Szamla) és a fennmarad6 allomanynak az
Ugyfél javara vezetett értékpapirés iigyfélszamlara torténd atvezetésérol;

e rendelkezés a teljes Tartds befektetési szdmlan nyilvantartott allomany Ugyfél
javara vezetett értékpapirés ligyfélszamla javara torténo atvezetésérol.

Az Ugyfél a 6.5.2. pont szerinti haroméves lejarati részfeltdrés esetén rendelkezhet a Tartos
befektetési szamlan nyilvantartott iigyfél altal meghatarozott részallomany Ugyfél javara
vezetett értékpapirés ligyfélszamla javara torténd atvezetésérdl, a Tartds befektetési szamla
legalabb 25.000,-Ft értékii megtakaritassal torténd, egyidejii fenntartasa mellett.

A Tartds befektetési szerzédés megsziinésére egyebekben az Uzletszabélyzat értékpapirés
tigyfélszamla megsziinésére, illetve megsziintetésére vonatkozo rendelkezései az iranyadoak.

Amennyiben a Tartos befektetési szerzédés megsziinése esetére az Ugyfél a jelen pontban
meghatérozottak szerinti rendelkezési kotelezettségének nem tesz eleget, a Bank az Ugyfélnek
a megsziint Tartds befektetési szamlan nyilvantartott allomanyat az Ugyfél javara vezetett
értékpapirés ligyfélszdmlara vezeti at, ennek hidnydban a pénzigylr eszkozoket ¢&s
pénzeszkdzoketgyijtd szamlara helyezi. A gytijtd szamla 6rzési szabalyait jelen Uzletszabalyzat
Il. fejezetének az értékpapirés ligyfélszamla modositdsara, megsziinésére vonatkozd része
tartalmazza. Az ennek keretében felszamitott dijakat a Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

6.5.6 Tartos befektetési szamla megsziinésének/megsziintetésének adozasi szabdlyai

Az Ugyfél a Tartds befektetési szerzo6dés megkdtése esetén e megtakaritdsi formahoz kotve
van. A 6.5.4. pontban foglaltak kivételével a szamlarol torténd eszkdzkivonds esetén a szamla
megszlinik, ami az adokedvezmény, illetve adomentesség elvesztésével jar az alabbiak szerint:

Amennyiben az Ugyfél a Tartds befektetési szamlat a szamlanyitds évében, illetve a lekdtési
iddszak els6 harom évében sziinteti meg, a megszakitas napjara megallapitott lekotési hozam
utan 15%-o0s adokulcesal adozik.

Amennyiben az Ugyfél a Tartos befektetési szamlat a haroméves lekotési idSszak utolsd
napjaval, vagy azt kovetden, a kétéves lekotési periddusban sziinteti meg, a keletkezett
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jovedelemutan 10%-o0s adokulccsal adozik.

Eszkozkivonasnak és ezzel egyidejileg a lekotés megszakitasanak ¢és a szamla
megsziintetésének mindsiil, ha az Ugyfél a lekotdtt pénzosszeget, és/vagy a befektetési
hozamo(ka)t akar részben felveszi vagy a befektetésben 1év0 pénziigyi eszkozt (eszkozok
barmelyikét) a lekotési nyilvantartasbol Kivonja. A szamla megsziinése esetén, egy 0j Tartos
befektetési szerz6dés megkotésével sem lehet az addig elért kedvezményt igénybe venni.

A Bank a keletkezett jovedelemrdl igazolast allit ki, mely alapjan az Ugyfél kételes jovedelmét
az adobevallasban bevallani és az adobevallas benyujtasara el6irt hataridéig megfizetni.

6.5.7 Dijak, jutalékok, koltségek

A Tartos befektetési szamla vezetéséért, valamit a szamlan végrehajtott tranzakciokért a Bank
a mindenkor hatdlyos Dijtételek jegyzékében kozétett dijat szamolja fel, az ott megjelolt
gyakorisdggal. Amennyiben a Dijtételek jegyzéke eltéréen nem rendelkezik, a Tartos
befektetési szamla esetében is a normal értékpapir és ligyfélszamla vezetésére, illetve az azon
végrehajtotttranzakciokra vonatkozo kondicidk az irdnyadodak.

A Bank a szamlavezetési dijat valamennyi Tartos befektetési szamlanal kiilon felszamolja.

6.5.8 A Tartos befektetési szamla orioklése

A Tartds befektetési szamla 6roklésére az altalanos illetékszabalyok, valamint az értékpapirok
oroklésére vonatkozé szabalyok érvényesek azzal, hogy nem kell a Tartds befektetési szamlan
keletkezett bevételbdl jovedelmet megallapitani az Ugyfél halala esetén, ha az a lekotési
idészak megsziinése elott kovetkezik be. Maga a szamla nem o6rokolhetd, a szamlan 1évo
allomanyta Bank a jogerds hagyatékatado végzés bemutatasaig zarolja.

6.6. Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Szamliak (PKSZ)
6.6.1 Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Ertékpapir Szamla

A Bank a Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Ertékpapir Szamla (PKESZ)
alatt az alabbi alszamlak egyiittesét érti: )
i) az értékpapirok nyilvantartasara szolgal6 Ertékpapirszamla

i) a hozza kapcsolodo Ugyfélszamla.

Portfoliokezeléshez Kapcsoloédo Ertékpapir Szamla kizarolag harmadik fél (Portfoliokezeld)
altal nyujtott portfoliokezelési szolgaltatashoz kapcsoldddan nyithato.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Szamla kizarolag a Portfoliokezeldvel kotott
portfoliokezelési szerz0dés megkotése utan nyithatd. A Portfolidkezeléshez Kapcsolodod
Ertékpapir Szamla vezetésére vonatkozo keretszerzddés és a Portfoliokezelésre vonatkozo
szerzOdés 1) a Portfolidkezelést végzd harmadik fél, i1) a Bank, mint a Portfoliokezeléshez
Kapcsolodé Ertékpapir Szamla vezetdje és iii) az tigyfél kozott létrejott haromoldalt
szerz6désként egy dokumentumba is foglalhato.

Az Ugyfél koteles a Portfolidkezeléshez Kapesolodd Ertékpapir Szamla megsziintetését
kezdeményezni a Banknal a portfoliokezelési szolgaltatasra vonatkozd szerzédés barmely
jogcimen torténd megsziinése esetén, a portfoliokezelés keretében kezelt vagyon atadasa-
atvétele napjarol torténd rendelkezéssel egyidejiileg.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Szamlat kizardlag 18. életévét betoltott
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cselekvOképes maganszemélyek és lakossagi ligyfél besorolasu jogi személyek nyithatnak.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Szamlanak tarstulajdonosa nem lehet, a szamla
vonatkozasaban elhaldlozasi rendelkezés nem adhato, kedvezményezett nem jel6lheto.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolédd Ertékpapir Szamla vonatkozasaban meghatalmazottként
kizarélag a Portfolidokezeld jelolhetd meg.

A Portfolidkezeléshez Kapcsolodd Szamla vonatkozasaban az Ugyfél rendelkezési joga
korlatozott. Az Ugyfél kizarolag a szamlara valo befizetést kezdeményezheti, iigyleti megbizas
¢s aszamlarol torténd kifizetés kizarolag a Portfoliokezeld, illetve a képviseletében eljaro
személyaltal adhaté meg.

A Portfolidkezeléshez Kapcsolddd Szamlardl pénz atvezetés kizarolag az Ugyfél Banknal vezetett

tigyfél és értékpapirszamlaja javara indithatd. A Portfoliokezeléshez Kapcsolodod Befektetési
Szamlarol pénz kifizetés nem teljesithetd.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolddd Szamlara a vonatkozo keretszerzédésben és az Uzletszabalyzat
jelen pontjaban eltéréen nem szabalyozott kérdések tekintetében a normal tigyfélés

értekpapirszdmlakra vonatkozo szabalyokat megfelelden alkalmazni kell.
6.6.2 Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Tartos Befektetési Szamla (PKTBSZ)

A Bank a tartos befektetési szerzédésre vonatkozé mindenkor hatalyos jogszabalyi
rendelkezések szerint az arra jogosult Ugyfélnek, a jogszabdlyi rendelkezések szerint
Portfolidkezeléshez Kapesolodd Ertékpapir Tartos Befektetési Szamlat nyithat és vezethet,
annak figyelembe vételével, hogy Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Tartds Befektetési Szamla
kizar6lag harmadik fél (Portfoliokezeld) altal nyujtott portfolidkezelési szolgaltatashoz
kapcsolodoan nyithato, illetve az Tartés Befektetési Szamlabol a vonatkozd nyilatkozat
megtételét kovetden mindsitheto at.

A Bank az Ugyfél javara egy adoévben kizardlag egy Tartds Befektetési Szamlat vagy
Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Tartos Befektetési Szamlat nyit.

A Bank Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Tartds Befektetési Szamla alatt az alabbi alszamlak
egylittesét érti:

) az értékpapirok nyilvantartasara szolgalo Ertékpapirszamla,

i) a hozza kapcsolodo Ugyfélszamla.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Tartos Befektetési Szamla kizarolag a Dijtételek jegyzékében
meghatarozott minimum 0sszeg befizetésével — nyithatdé meg.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodod Tartds Befektetési Szamla megnyitdsanak feltétele, hogy a
szamlanyitaskor az Ugyfél mar rendelkezzen a Banknal Tartos Befektetési Szamlaval.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Tartés Befektetési Szamlat kizarolag 18. életévét betoltott
cselekvOképes maganszemélyek nyithatnak.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodod Tartds Befektetési Szamlanak tarstulajdonosa nem lehet, a
szdmla vonatkozasaban elhaldlozasi rendelkezés nem adhato, kedvezményezett nem jelolheto.
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A Portfoliokezeléshez  Kapcsolodd  Tartés  Befektetési Szamla  vonatkozasaban
meghatalmazottként kizarolag a Portfoliokezeld jelolhetd meg.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Tartds Befektetési Szamla kizarolag a Portfoliokezel6vel
kotott portfoliokezelési szerzédés megkotése utan nyithato.

Az Ugyfél kételes a Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Tartos Befektetési Szamla megsziintetését
vagy a jelen fejezet szerinti Tartds Befektetési Szamlava valo atmindsitését kezdeményezni a
Banknal a portfoliokezelési szolgaltatasra vonatkozd szerzddés barmely jogcimen torténd
megszlinése esetén, szamlamegsziintetés esetén a portfoliokezelés keretében kezelt vagyon
atadasaatvétele napjardl torténd rendelkezéssel.

A Portfolidkezeléshez Kapcsolodd Tartés Befektetési Szdmla javara befizetést teljesiteni és
értékpapirt atvezetni kizardlag a Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Tartés Befektetési Szamla
megnyitasanak addévében lehetséges. Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Tartdos Befektetési
Szamlara értékpapirt atvezetni, transzferdlni kizarolag az Ugyfél nyugdij-elStakarékossagi
szamlajarol, annak megsziintetése esetén lehetséges.

Az Ugyfél a Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Tartds Befektetési Szamla terhére fizetési,
atvezetési, illetve transzfer megbizast kizarolag a Szamla felmondasa esetén adhat, kivéve a
Szamlamegnyitasat kovetd harmadik év utols6 napjara, mint értéknapra vonatkoz6 megbizast,
ez utobbi esetben feltéve, hogy a megbizas végrehajtasat kovetéen is meghaladja a Szamla
egyenlege az Szja. térvényben meghatarozott minimum Gsszeget.

A Portfolidkezeléshez Kapcsolodd Tartés Befektetési Szadmla és Szerzddés a Szamla
megnyitasat kovetd otodik naptari év végén megsziinik. Amennyiben az Ugyfél ezen
megsziinés esetére nem rendelkezik, akkor a szamlan taldlhatd pénzeszkozoket, illetve
pénziigyi eszkozt a Bank megbizas nélkiili tigyvitelébe veszi.

A Bank a Portfoliokezeléshez Kapcsolddo Tartos Befektetési Szamla vezetéséért, valamint az
ezen szamldk javéra, terhére adott megbizasok utan a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak
megfelelden, a mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében ¢és Hirdetmény(ek)ben
meghatarozott modon és mértékben szamit fel dijat.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Tartds Befektetési Szamla vezetésére €s szolgaltatasaira a
jelen Uzletszabalyzatban és a Bank egyéb iizletszabalyzataiban, illetve altalanos szerzddési
feltételeiben meghatarozott rendelkezések a mindenkor hatalyos jogszabalyokban
meghatarozott eltérésekkel alkalmazandoak.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Tartds Befektetési Szamla javéra, illetve terhére kizardlag
az Szja. torvényben meghatarozott iigyletek kothetdek. Az Ertékpapir Tartds Befektetési
Szamlan nem helyezhetd el olyan pénziigyi eszkéz, amely nem felel meg az Szja. torvényben
meghatarozott feltételeknek.

A Portfolidkezeléshez Kapcsolodo Tartds Befektetési Szamla vonatkozasaban az Ugyfél
rendelkezési joga korlatozott. Az Ugyfél kizarolag a szamlara valo befizetést

kezdeményezheti, ligyleti megbizas és a szdmlarol torténd kifizetés kizardlag a

Portfoliokezeld, illetve a képviseletében eljard személy altal adhaté meg.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Tartos Befektetési Szamlara a vonatkozo keretszerzodésben és
az Uzletszabalyzat jelen pontjadban eltéréen nem szabdlyozott kérdések tekintetében a
Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Szamlara vonatkozo szabélyokat megfelelden alkalmazni kell.
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6.7. Stabilitas Megtakaritdsi Szamla

A Bank a Stabilitas Megtakaritasi Szamlara (a tovabbiakban: SMSZ) vonatkoz6 mindenkor
hatalyos jogszabalyi rendelkezések szerint az arra jogosult Ugyfélnek, a jogszabalyi
rendelkezések szerint SMSZ szamlat vezethet.

A Bank Stabilitas Megtakaritasi Szamla alatt az alabbi alszamlak egyiittesét érti:
i) az értékpapirok nyilvantartasara szolgald Ertékpapirszamla,
i) a hozza kapcsolodo Pénzszamla.

Az SMSZ-re csak a szamla nyitasaval egyidejilileg, egy alkalommal volt teljesithetd befizetés,
a Bank az SMSZ vezetését kizardlag az allomany-atruhdzas eredményeképpen atvett korabbi
FHB tigyfelek vonatkozasaban végzi, ij SMSZ nyitasara elhaldlozasi szamlanyitas
kivételével jelen Uzletszabalyzat rendelkezései szerint nincs lehetdség.

Az SMSZ kizardlag irasban, a mindenkor hatalyos vonatkozé Dijtételek jegyzékében
meghatarozott dijak befizetésével sziintethetd meg.

A Bank az SMSZ vezetéséért, valamint ezen szamla javara, terhére adott megbizasok utan a
mindenkor hatdlyos jogszabdlyoknak megfelelden, és a mindenkor hatilyos Dijtételek
jegyzékében meghatarozott modon és mértékben szamit fel dijat.

Az SMSZ pénzszamlan kizarolag a Szamlatulajdonos altal befizetett vagy atutalt pénz, a
befektetési eszkozok értékesitésébdl szarmazd ellenérték, és az SMSZ értékpapirszamlan
nyilvantartott befektetési eszkdzok hozama kerililhet jovairasra. Az SMSZ pénzszamla
egyenlege utdnkamatfizetés nem torténik.

Az SMSZ értékpapirszamla javéra, terhére kizarolag a Magyar Allam, illetve az Eurdpai
Gazdasagi Térség mas tagallamaiban kibocsatott, forintban jegyzett dematerializalt
allampapirra vonatkozoan adhato tligyleti megbizas.

Az Bank az Ugyfél befizetésérol, valamint a részére az SMSZ-rél teljesitett kifizetésrol a
befizetés, illetve a kifizetés megtorténtét kovetd 8 (nyolc) naptari napon beliil igazolast allit Ki.

A 2016. évi CLXXI. torvény 11. §-a értelmében a Stabilitasi Megtakaritasi Szamla konstrukcio
értékesitése 2017. januar 18. napjatdl megsziintetésre keriilt. Az SMSZ-hez a 2017. januar 17.
napjan hatalyos, Magyarorszag gazdasagi stabilitasarol sz6lo 2011. évi CXCIV. térvényben
meghatarozott adokedvezmény ¢és adofizetési kotelezettség kapcsolodhat. Adofizetési
kotelezettség akkor keletkezik, amikor az Ugyfél részére az SMSZ-rdl a Bank kifizetést —
ideértve a szamlan talalhato értékpapirok szamlarol torténd kivonasat is — teljesit.

A 2015. julius 01. napjat megel6zéen vagy a 2016. julius 01. napjat kovetden megnyitott SMSZ
esetén, ha az adofizetési kotelezettség keletkezése és az SMSZ-re torténd befizetés kozott eltelt
ido

- kevesebb mint 3 év, az ad6 alapja a kifizetett 6sszeg 200%-a;

- legalabb 3 év, de kevesebb mint 4 év, az ado alapja a kifizetett 6sszeg 100%-a,;

- legalabb 4 év, de kevesebb mint 5 év, az ado alapja a kifizetett 6sszeg 50%-a;

- legalabb 5 év, akkor a kifizetés utan adofizetési kotelezettség nem keletkezik azzal, hogy
kifizetett Osszegnek mindsiil a Szamlan talalhato értékpapirok kivonasakor a kivont
értékpapirokszokasos piaci értéke is.

Az adokulcs megegyezik az adokotelezettség keletkezése évének elsG napjan hatalyos, a
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természetes személyek kamatjovedelmére vonatkozo adomértékkel.

A 2015. jalius 01. napja és 2016. jalius 01. napja kozott megnyitott SMSZ esetén az ado6 alapja
a kifizetett 6sszeg 100%-a. Amennyiben az adofizetési kotelezettség keletkezése és az SMSZre
torténd befizetés kozott eltelt 1dd

- kevesebb, mint 1 év, akkor az adofizetési kotelezettség az addalap 20%-a;

- legalabb 1 év, akkor az adofizetési kotelezettség az addalap 10%-a azzal, hogy kifizetett
Oszszegnek mindsiil a Szadmlan taldlhatd értékpapirok kivonasakor a kivont értékpapirok
szokasospiaci értéke is.

Az SMSZ-re a szamlatulajdonos halala esetére irasban egy vagy tobb kedvezményezettet
jelolhet meg. Kedvezményezett jelolése esetén az SMSZ nem képezi a hagyaték részét. Ha az
SMSZ-r61 a kedvezményezett vagy Orokos részére Kkifizetés torténik, akkor a
kedvezményezettet, illetve  Orokost a  adofizetési  kotelezettség  tekintetében
szamlatulajdonosnak, az elhunyt szamlatulajdonos befizetését pedig a kedvezményezett, illetve
orokos befizetésének kell tekinteni. A kedvezményezettet, illetve Orokost adofizetési
kotelezettségen kiviil mas fizetési kotelezettség nem terheli.

Az SMSZ-re befizetett 6sszeg a befizetés idopontjaban megszerzett jovedelemnek mindsiil —
ha nemzetko6zi szerz6dés ettdl eltéréen nem rendelkezik —, ez azonban nem jelenti azt, hogy a
befizetés forrasaul szolgald jovedelem mentesiilne az adokotelezettség alodl.

Az SMSZ megsziintetésére vonatkozo szabalyok megegyeznek az egyéb szamlak
megsziintetésének feltételeivel, azzal a kitétellel, hogy az SMSZ csak akkor sziintetheté meg, ha
az SMSZrdl torténd pénzvagy értékpapir kivonashoz kapcsolodd adofizetés kotelezettségek
maradéktalanul teljesitésre kertiltek.

1. Adoelszamolas (adolevonds, befizetés és nyilvantartds)

A Bank kifizet6helyi kotelezettségébdl eredé6 az add levonasaval, befizetésével és
nyilvantartdsaval kapcsolatos tevékenységre vonatkozé szabalyokat az Uzletszabalyzat 11. sz.
mellékletét képezd Dijtételek jegyzékének melléklete tartalmazza.

A Bank az Adézas rendjérdl szolo torvénynek megfelelé formaban és tartalommal az iigyfelek
részére adoigazolast allit Ki a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott hataridéig.

8. Jelentéstétel, nyilvanossdgra hozatal

8.1. A péncziigyi eszkozok piacairol, valamint a 2002/92/EK irdnyelv és a 2011/61/EU
iranyelv modositasdarol sz0lo, az Eurépai Parlament és a Tandcs 2014. mdjus 15-i
2014/65/EU Irdnyelven alapulo jelentéstétel

8.1.1

A Bank az arualapu szarmaztatott eszk6zokkel vagy kibocsatasi egységekkel, illetve ezek
szarmaztatott eszkozeivel kereskedési helyszinen kiviili kereskedés esetén a kereskedés
helyszine szerinti illetékes hatosag vagy a kozponti illetékes hatosag részére legalabb naponta
rendelkezésre bocsatja az altala, valamint tigyfeleik altal, azok tigyfelei altal a végsé tligyfél
eléréséig

- a kereskedési helyszinen kereskedett arualapu szarmaztatott termékekben, kibocsatasi
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egységekben, illetve ezek szarmaztatott eszkdzeiben €s a gazdasagilag egyenértékii, tézsdén
kiviili szarmaztatott tigyletekben tartott poziciok teljes bontasat. Ezen jelentésnek tartalmaznia
kell minden tigylet minden lejaratahoz kapcsoloddan az Gsszes pozicidt, tovabba ezen jelentést
a Bizottsag (EU) 2017/1093 végrehajtasi rendeletében meghatarozott formatumban kell
kozzétenni.

A Bank naponta bejelenti sajat maga, valamint tigyfelei altal és azok iigyfelei altal a végso
ugyfél eléréséig az adott szabalyozott piacon végrehajtott iigyletek révén tartott poziciok adatait
az olyan szabalyozott piacon kereskedett arualapt szarmaztatott termékekre, kibocsatasi
egységekre vagy azok szarmaztatott eszkdzeire vonatkozoan a személyek kiilonb6zo kategoriai
szerint Osszesitett poziciokrol, megjelolve a hosszi és rovid poziciok e kategoridk szerinti
szamat, az el6z0 jelentés ota abban bekovetkezett valtozasokat, az Osszes nyitott pozicid
szazalékos ardnyat kategorianként és a poziciobirtokosok szdmat kategérianként amelyen
arualapu szarmaztatott termékekkel vagy kibocsatasi egységekkel vagy azok szarmaztatott
eszkozeivel kereskednek.

A Bank a Feliigyeletnek legalabb naponta egyszer atadja az adott szabalyozott piacon jelen 1év6
Osszes személy tobbek kozott a szabalyozott piac tagjai €s azok iigyfelei pozicidinak teljes kord,
amelyen d4rualapti szarmaztatott termékekkel vagy kibocsatasi egységekkel vagy azok
szarmaztatott eszkozeivel kereskednek.

8.1.2 Ugyletjelentési kitelezettség

A Bank a pénziigyi eszkozokkel teljesitett iigyletek adatair6l a lehetd leghamarabb, de
legkésobb a kovetkez6 munkanap zarasaig mindenre kiterjedé és pontos jelentést koteles az
illetékeshatdsagnak tenni.

Az e pontban emlitett kotelezettség alkalmazandé az alabbiakra:

a) a piacra bevezetett, vagy kereskedési helyszinen kereskedett pénziigyi eszk6zok, vagy olyan
pénziigyi eszk6zok, amelyekre vonatkozoan forgalmazas engedélyezése iranti kérelmet
nyujtottak be;

b) azok a pénziigyi eszk6zok, amelyeknél az alapul szolgald pénziigyi eszkozzel valamely
kereskedési helyszinen kereskednek; tovabba

C) azok a pénziigyi eszkozok, amelyeknél az alapul szolgald eszkoz egy olyan pénziigyi
eszkozoket tartalmazd kosar vagy index, amelyekkel valamely kereskedési helyszinen
kereskednek. A kotelezettség attol fiiggetleniil alkalmazandé az a), b) és ¢) pontban emlitett
pénziigyi eszkozokkel végzett ligyletekre, hogy az tigyleteket a kereskedési helyszinen
folytatjak-e le.

A jelentéseknek adatokat kell szolgaltatniuk kiilondsen a vasarolt vagy eladott pénziigyi
eszk6zok nevérdl és szamardl, a teljesités mennyiségérdl, datumardl és idejérdl, az tigyleti
arakrol, tartalmazniuk kell azoknak az ligyfeleknek az azonositasat, amelyek nevében a Bank
az adott tigyletet teljesitette, a Bankon beliil a befektetési dontésért és az tigylet teljesitéséért
felelds személyeknek és a hasznalt szamitogépes algoritmusoknak az azonositdsat, annak az
alkalmazand6 mentességnek az azonositasat, amely alapjan a kereskedésre sor keriilt, az érintett
befektetési vallalkozasok azonositasanak modjat, valamint a 236/2012/EU rendelet 2. cikke (1)
bekezdésének b) pontjaban meghatarozottak szerinti, részvényekkel és allampapirokkal
kapcsolatos, az emlitett rendelet 12., 13. és 17. cikkének hatdlya ald tartozo6 short iigyleteknek
az azonositasat.

Azoknal az ligyleteknél, amelyeket kereskedési helyszinen teljesitettek, a jelentéseknek
tartalmazniuk kell az tgyletek tipusait azonositdé megjeloléseket is, a MIFIR 20. cikk (3)
bekezdésének a) pontja és a 21. cikk (5) bekezdésének a) pontja alapjan elfogadandé
intézkedéseknek megfeleléen. A szarmaztatott igyletekre vonatkozoan a jelentésekben fel kell
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tiintetni, hogy aziigylet a 2014/65/EU iranyelv 57. cikkének megfeleléen objektiven mérhetd
modon csokkenti a kockéazatokat.

Amennyiben a Bank megbizasokat tovabbit a pénziigyi eszkézre vonatkozoan, a megbizas
tovabbitasakor meg kell adnia a fent meghatdrozott Gsszes adatot, vagy valasztasa szerint a
tovabbitott megbizast végrehajtasat kovetden a fentiekben foglalt el6irasok szerint tigyletként
jelentheti, feltiintetve, hogy az ligylet egy tovabbitott megbizasra vonatozik.

Az tigyfelek azonositasat célzo, fentiek szerinti azonositas bejelentésére a Bank a jogi személy
¢€s egy¢éb, nem természetes személy tigyfelek azonositasara 1étrehozott, LEI kédot hasznal.

A Bank az illetékes hatosagnak benyujtott jelentések hianytalansagaért, pontossagaért és idében
torténd benyujtasaért felelds. Nem felel a Bank az ARM-nek vagy a kereskedelmi helyszinnek
tulajdonitand6 jelentések teljessége, pontossaga vagy idében torténd benyujtasa tekintetében
fennalld hianyossagok vonatkozdséban, ha a fent emlitett ligyletek részleteirdl a nevében vagy
egy kereskedési helyszin nevében eljar6 ARM-en keresztiil tesz jelentést.

8.2. A pénziigyi eszkozok piacairdl és a 648/2012/EU rendelet modositasdrol szolo az
Eurdpai Parlament és a Tandcs 600/2014/EU Rendeletén (2014. majus 15., MIFIR)
alapulo nyilvanossagra hozatali kotelezettség

8.2.1

A Banknak nyilvanossagra kell hoznia az azon részvényekre, letéti igazoldsokra, t6zsdén
kereskedett alapokra, certifikdtokra és mads, hasonld pénziigyi eszkozokre vonatkozdan
teljesitettiigyletek arat, volumenét és idOpontjat, amelyekkel az adott kereskedési helyszinen
kereskednek. Minden ilyen {igylet adatait — amennyire technikailag megvaldsithato — a valos
1d6hoz legkozelebb esd iddpontban kell kozzétenni.

Ezen iigyletek esetén a megbizds befogadasanak feltétele, hogy az Ugyfél MiFID/MIFIR
rendelkezésekben eldirt jelentéstételhez, vagy nyilvanossagra hozatalhoz sziikséges minden
informdciot, adatot a Bank rendelkezésére bocsasson.

8.2.2

Az illetékes hatdsagok engedélyezhetik a Bank szdméra, hogy az ligyletek adatait, az ligylet
nagysagrendjétol vagy tipusatdl fliggden, halasztottan tegye kozzé, kiilondsen olyan tigyletek
tekintetében, amelyek

a) meghaladjak az adott, valamely kereskedési helyszinen kereskedett kétvény, strukturalt
pénziigyi eszkdz, kibocsatasi egység vagy szarmaztatott termék, illetve az adott, valamely
kereskedési helyszinen kereskedett kotvény-, strukturalt pénziigyi termék-, kibocsatasiegység-
kategoria vagy szarmaztatott-termék-kategoria szokasos piaci nagysagrendjét; vagy

b) valamely kereskedési helyszinen forgalmazott olyan kétvényre, strukturalt pénzigyi
eszkozre, kibocsatasi egységre vagy szarmaztatott termékre, illetve olyan, valamely kereskedési
helyszinen kereskedett kotvény-, strukturalt pénziigyi termék-, kibocsatasiegység-kategoriara
vagy szarmaztatott-termék-kategoriara vonatkoznak, amelynek nincs likvid piaca;

¢) meghaladnak valamely kereskedési helyszinen forgalmazott kétvényre, strukturalt pénziigyi
eszkozre, kibocsatasi egységre vagy szarmaztatott termékre, illetve olyan, valamely kereskedési
helyszinen kereskedett kotvény-, strukturalt pénziigyi termék-, kibocsatasiegység-kategoriara
vagy szadrmaztatott-termék-kategoriara jellemz6 nagysagrendet, ami sziikségtelen kockazatnak
tenné ki a piaci likviditast biztositd szereploket, figyelembe véve, hogy az érintett piaci
szereplOk lakossagi vagy intézményi befektetok-e.
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Az az illetékes hatosag, amely egy vagy tobb olyan kereskedési helyszin feliigyeletéért felelds,
amelyeken kotvények, strukturalt pénziigyi eszkdzok, kibocsatasi egységek vagy szarmaztatott
termékek egy adott kategoridjaval kereskednek, atmenetileg felfiiggesztheti a jelenpontban
emlitett kitelezettségeket, ha az emlitett pénziigyieszkoz-kategoria likviditasa a MIFIR 9. cikk
(5)bekezdésének a) pontjaban emlitett modszertannak megfeleléen meghatarozott kiiszobérték
alacsokken. Az emlitett kiiszobértéket az érintett pénziligyi eszkdz piacara jellemzd objektiv
kritériumok alapjan kell meghatarozni. Az ilyen atmeneti felfliggesztést kozz¢ kell tenni az
¢érintettilletékes hatdsag weboldalan.

Az atmeneti felfiiggesztés kezdetben harom honapot meg nem haladé idészakra érvényes,
onnan szamitva, hogy az érintett illetékes hatosag a felfiiggesztést a weboldalan kozzétette.
Afelfiiggesztés alkalmanként legfeljebb harom honappal meghosszabbithato, amennyiben az
atmeneti felfiiggesztés indoka tovabbra is fennall. Az atmeneti felfiiggesztés automatikusan
hatalyat veszti abban az esetben, ha a harom honapos iddszak elteltével nem hosszabbitjak
meg. Az illetékes hatdsag a halasztott kozzététel engedélyezésével 6sszefiiggésben:

a) a halasztas idGtartama alatt elbirhatja az tgyletre vonatkozd adatok szitkebb korének
kozzétételét, vagy tobb ligylet adatainak Osszesitett formaban torténd kozzétételét, illetve e két
modszer kombinalasat;

b) a meghosszabbitott halasztasi idétartam alatt engedélyezheti, hogy az egyes iigyletek
nagysagrendjének kozzétételére ne keriiljon sor;

C) az allampapiroktol eltéré nem tulajdonviszonyt megtestesité eszk6zok esetében
meghosszabbitott halasztasi id6tartamra engedélyezheti tobb {igylet adatainak Osszesitett
formaban torténd kozzétételét;

d) az allampapirok tekintetében hatarozatlan idére engedélyezheti tobb tigylet adatainak
Osszesitett formaban torténd kozzétételét.

Az é4llampapirok esetében a b) és a d) pont vagy kiilon-kiilon vagy egymast kovetden vehetd
igénybe, azaz amikor letelik az a meghosszabbitott iddszak, amely alatt el lehet tekinteni a
nagysagrend kozzétételétdl, akkor lehetdség nyilik a nagysagrend dsszesitett formaban torténd
kozzétételére.

Valamennyi egyéb pénziigyi eszkdz esetében a halasztas idétartamanak leteltekor kozzé kell
tenni az tligyletre vonatkozo hianyz6 adatokat és az egyes ligyletekre vonatkozd valamennyi
adatot.

8.2.3

A Bank valamely kereskedési helyszinen Kkereskedett részvényekkel, letéti igazolasokkal,
tozsdén kereskedett alapokkal, certifikatokkal és mas hasonld pénziigyi eszkozokkel kotott
igyletek esetén koteles nyilvdnossagra hozni ezeknek az tligyleteknek a volumenét és
arfolyamat, valamint az tgyletkotés id6épontjat. Ezeket az informaciokat egy jovahagyott
kozzétételi mechanizmuson keresztiil kell nyilvanossagra hozni.

Az e pont szerint kozzétett informacioknak és a kozzétételi hatariddknek meg kell felelniiik a
MIFIR 6. cikk alapjan elfogadott kdvetelményeknek, ideértve a 7. cikk (2) bekezdésének a)
pontjaval 6sszhangban elfogadott szabalyozastechnikai standardokat is. Amennyiben a 7. cikk
alapjan elfogadott intézkedések a valamely kereskedési helyszinen kereskedett részvényekkel,
letéti igazolasokkal, t6zsdén kereskedett alapokkal, certifikatokkal és mas, hasonld pénziigyi
eszkozokkel végzett ligyletek egyes kategdridi vonatkozésdban halasztott kozzétételrol
rendelkeznek, gy e lehetdség akkor is vonatkozik ezen iigyletekre, ha azokat a kereskedési
helyszineken kiviil teljesitik.

A Bank valamely kereskedési helyszinen kereskedett kotvényekkel, strukturdlt pénziigyi
eszk6zokkel, kibocsatasi egységekkel és szarmaztatott termékekkel kotott tigyletek esetén
kotelesnyilvanossagra hozni ezen tigyletek volumenét és arfolyamat, valamint az tigyletkotés
iddpontjat. Ezeket az informaciokat jovahagyott kozzétételi mechanizmuson keresztiil kell
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nyilvanossagra hozni. Az egyes iigyleteket egyszeri alkalommal, egy egységes jovahagyott
kozzétételi mechanizmuson keresztiil kell nyilvanossagra hozni.

Az e pont szerint kdzzétett informacioknak €s a kdzzétételi hatariddknek meg kell felelniiik a
MIFIR 10. cikk alapjan elfogadott kovetelményeknek, ideértve a 11. cikk (4) bekezdésének a)
¢s b) pontjaval 6sszhangban elfogadott szabalyozastechnikai standardokat is.
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Ha a 11. cikk alapjan elfogadott intézkedések a valamely kereskedési helyszinen kereskedett
kotvények, strukturalt pénziigyi eszkozok, kibocsatasi egységek és szarmaztatott termékek
meghatarozott kategoriai tekintetében halasztott kdzzétételrdl és az ligyletre vonatkozé adatok
szlikebb korének kozzétételérol, tobb Tligylet adatainak Osszesitett formaban torténd
kozzétételérol, illetve e két modszer kombinalasar6l, vagy az iigyletek nagysagrendjére
vonatkozo adatokkozzétételétol valo eltekintésrdl rendelkeznek, akkor ez a lehetség akkor is
vonatkozik ezekreaz tigyletekre, ha azokat a kereskedési helyszineken kiviil teljesitik.

8.24

Portfoliotomoritési  szolgaltatds nytjtdsa esetén a Banknak jovahagyott kozzétételi
mechanizmuson keresztiil a MIFIR 10. cikkben meghatarozott hataridon beliil nyilvanossagra
kell hozniuk a portfoliotomorités keretében teljesitett tigyletek volumenét, és hogy mikor
teljesitették azokat. A Bank a nyilvanossagra hozatal soran a Bizottsag (EU) 2017/567
felhatalmazason alapul6 rendelete 18. cikkében meghatarozottak szerint jar el.

A Bank a portf6liotomoritési szolgaltatas nyujtasa soran koteles megfelelnie a Bizottsag (EU)
2017/567 felhatalmazason alapuld rendelete 17. cikkében foglaltaknak.

A Banknak teljes és pontos nyilvantartast kell vezetnie az 6sszes olyan portfoliotomoritésrol,
amelyet a Bank szervez, vagy amelyben részt vesz. E nyilvantartasokat kérésre haladéktalanul
az illetékes hatosag vagy az ESMA rendelkezésére kell bocsatani.

A Bankra a portfoliotomoritési szolgaltatds nyujtdsa esetén nem alkalmazand6 az
tigyfélmegbizas legjobb végrehajtasara vonatkoz6 kotelezettség, a MIFIR 8., 10., 18. és 21.
cikke szerinti atlathatosagi kotelezettségek, valamint a 8.1.1. pont szerinti kotelezettség.
Tovabba a szarmaztatott termékek OsszetevOinek megsziintetésére ¢és helyettesitésére a
portfoliotomorités soran nem vonatkozik a MIFIR 28. cikke.

8.3. Az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak a tézsdén kiviili szarmaztatott iigyletekrol,a
kozponti szerz0dd felekrdl és a kereskedési adattdarrol szolo 648/12/EU rendeletéhez(2012.
julius 4.) (a tovabbiakban: EMIR) kapcsolddo szolgaltatasok és kotelezettségek

8.3.1 Jelentéstétel

A Bank és az Ugyfél kozott létrejott ,,Kiegészitd megéallapodas az Europai Parlamentnek és a
Tanacsnak a tézsdén kiviili szarmaztatott ligyletekrdl, a kdzponti szerz6do felekrdl és a
kereskedési adattarrdl szolo 648/12/EU rendeletébdl (2012. julius 4.) (,,EMIR”) fakadd
kotelezettségek teljesitésére” megallapodas (tovabbiakban: EMIR megallapodas) alapjan a Bank
az Ugyfél nevében teljesiti az Ugyfélre kozvetleniil hatdlyos EMIR 9. cikke szerinti jelentéstételi
kotelezettséget.

Az EMIR megiéllapodas létrejéttével a Bank villalja, hogy az Ugyfél és Bank kozott 1étrejott
sajatszamlas €s bizomanyosi szarmaztatott iigyletek adatait, azok modositasa illetve lejaratot
megel6zd lezardsa esetén az adatok valtozasait az tigyletkotést, modositast illetve lezarast
kovetd munkanapon kozvetleniil vagy harmadik fél igénybevételével tovabbitja egy, az adatok
fogadasara felhatalmazott adattarhaz felé, amennyiben az Ugyfél a Bank rendelkezésére
bocsatotta LEI kodjat.
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A jelentéstétel az alabbi keretszerzédések illetve szerzodések Keretein beliil megkotott
iigyleteket érinti:

a) Brokeri keretszerz6dés [2023.november 6. el6tt kotott szerzodés esetén: Treasury
keretszerzodés],

b) Keretszerz6dés Saxobank A/S-n (MBH Trading Platform rendszeren) keresztiil elérhetd
pénziigyi eszk6zok bizomanyosi adasvételére,

c) Fizikai szallitassal torténé OTC FX adasvételi szerzodés.

Az EMIR megaéllapodas megkotésével a Bank vallalja, hogy a visszamendleges jelentéstételi
kotelezettségét Is teljesiti:

- 2012. augusztus 16. el6tt megkotott, de 2012. augusztus 16-an még nyitott tigyletek
- 2012. augusztus 16. és 2014. februar 11. kozott kotott igyletek

A jelentéstételi kotelezettség teljesitéséért a Bank jogosult a Dijtételek jegyzékében
meghatarozott mértéki dijat felszadmolni.

A Bank kizarja a feleldsségét, ha az Ugyfél az EMIR megallapodas megkotésével tett
nyilatkozata ellenére a szarmaztatott ligyleteinek adatait mas szolgaltaton keresztiil vagy
kozvetleniil is tovabbitja.

8.3.2 Portfolio egyeztetés

Az EMIR megallapodas 1étrejottével a Bank és az Ugyfél a nyitott tdzsdén kiviili szarmaztatott
tgyleteit az EMIR és a Bizottsag 149/2013/EU felhatalmazason alapulod rendeletének (a
648/2012/EU eurdpai parlamenti ¢és tandcsi rendeletnek a kozvetett elszdmolasi
megallapodasokrol, az elszamolasi kotelezettségrdl, a nyilvanos jegyzékrol, a kereskedési
helyszinhez valohozzaférésrdl, a nem pénziigyi szerz6do felekrdl és a nem kozponti szerz6dd
fél altal elszamolt tézsdén kiviili szarmaztatott {igyletek tekintetben alkalmazott
kockazatcsokkentési technikakrol szo16 szabalyozasi technikai standardok tekintetében torténd
kiegészitésrol) valo megfelelésérdekében egyeztetik.

Az egyeztetés soran a Bank az Ugyfél részére a kapcsolattartas céljabol megadott e-mail cimre,
ennek hianyaban az Ugyfél allando lakcimére megkiildiaz alabbi keretszerzédések illetve
szerzddések keretein beliil kotott, fordulonapon nyitott tigyletek (,,portfolio-alloméany”) lényegi
adatait illetve értékelését:

a) Brokeri keretszerzodés [2023. november 6. el6tt kotott szerzodés esetén: Treasury
keretszerzodés],,
b) Fizikai szallitassal torténé OTC FX adasvételi szerzodés

A portfolio-allomany fordulonapja:

- anapi egyeztetés esetén el6z6 munkanap

- heti egyeztetés esetén a hét utolsé6 munkanapja

- negyedéves egyeztetés esetén a negyedév utolsé munkanapja
- éves egyeztetés esetén az év utolsé munkanapja
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A porfolio-allomany egyeztetetést a Bank az alabbi hatarid6 betartas mellett teljesiti:

- anapi egyeztetés esetén kovetkezé munkanap 12:00,

- heti egyeztetés esetén a hét utolsd6 munkanapjat koveté munkanap 12:00,

- negyedéves egyeztetés esetén a negyedév utolsé munkanapjat koveté 2. munkanap
18:00,

- ¢éves egyeztetés esetén az év utolsé munkanapjat kovetd 2. munkanap 18:00.

A porfolio-allomany allomany egyeztetést az Ugyfél és a Bank az alabbi rendszerességgel
végzik, amennyiben az Ugyfél az EMIR szerint pénziigyi szerz6dd félnek vagy elszamolasi
értékhatart meghalad6 nem pénziigyi szerzodo félnek mindsiil:

— minden munkanapon, ha a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott lezaratlan tdzsdén kiviili
szarmaztatott ligyletek szama legalabb 500;

— hetente egyszer, ha a hét folyaméan barmikor a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott
lezaratlan t6zsdén kiviili szarmaztatott ligyletek szama legalabb 51, de legfeljebb 499;

- negyedévente egyszer, ha a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott lezaratlan tézsdén kiviili
szarmaztatott ligyletek szama a negyedév folyaman végig legfeljebb 50.

Amennyiben az Ugyfél az EMIR szerint elszamolasi értékhatart nem meghaladé nem pénziigyi
szerz6d6 félnek mindsiil, az Ugyfél és a Bank az allomany egyeztetést az alabbi
rendszerességgel végzik:

- negyedévente egyszer, ha a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott lezaratlan tézsdén kiviili
szarmaztatott ligyletek szama negyedév soran barmikor meghaladja a 100-at

— évente egyszer, ha a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott lezaratlan tdzsdén kiviili
szarmaztatott ligyletek szama nem haladja meg a 100-at.

9. Befektetési tandcsadas

A Bszt. alapjan befektetési tandcsadasnak mindsiil pénziigyi eszkdzre vonatkozo tigylethez
kapcsolddo, személyre szo6ld ajanlas nyujtdsa. Nem mindsiil befektetési tanacsadasnak a
nyilvanossag szamara kozolt tény, adat, koriilmény, tanulmany, riport, elemzés és hirdetés
kozzététele, tovabba a befektetési vallalkozas altal az ligyfél részére adott, a Bszt. szerinti
elézetes és utdlagos tajékoztatas.

A Bank a befektetési tanacsadast kizarolag nem fiiggetlen alapon nyujtja. A Bank altal kinalt
befektetési termékeket a Bank vagy a vele kapcsolatban all6 tizleti partnerek — példaul hazai
befektetési alapkezeld, vagy kiilfoldi pénzintézet sziik kore bocsatja ki, illetve egyes szerzodott
lizleti partnereitdl visszatéritést kaphat az értékesitett befektetési termékek utan.

A Dbefektetési tandcsadds nyujtasanak feltétele valamely Szamlaszerzédés valamint 2023.
november 6. napjan vagy azt kdvetden létesitett jogviszony esetén a ,, Brokeri keretszerzédés”
vagy a ,, Private Banking szolgaltatds biztositasarol szolo szerzodés” vagy a ,, Prémium
szolgaltatas biztositasarol szolo szerzodés” (tovabbiakban a Szamlaszerzédésen kiviili
barmelyik elbb felsorolt szerzédés: keretszerzédés) megkotése és az Ugyfél altal megfeleléen
kitoltott, érvényes, Bank altal értékelt MIFID teszt alkalmassagi teszt része. 2023. november 6.
napjat megeldzden létesitett jogviszony esetén a befektetési tandcsadas nyujtasanak feltétele
valamely Szamlaszerz6dés valamint a ,,Megbizdsi keretszerzédés befektetési tandcsaddsra’ C.
keretszerzodés (tovabbiakban: keretszerzédés) megkotése és az Ugyfél altal érvényesen
kitoltott, érvényes, Bank altal értékelt MIFID teszt alkalmassagi teszt része. Amennyiben az
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Ugyfél Szamlaszerzddése és/vagy keretszerzédése megsziinik, ezzel egyidejiileg megsziinik
befektetési tanacsadasra vonatkozo jogosultsaga is.

A Bank az Ugyfél 4ltal kitoltott MIFID teszt alkalmassagi teszt részével gy6zédik meg arrdl,
hogy az Ugyfél ismeretei és az egyedi szerzédés vagy megbizas targyat képezd pénziigyi
eszkOzzel vagy tigylettel kapcsolatos gyakorlata, kockazatviseld képessége megfelel6-e ahhoz,
hogy megalapozott befektetési dontést hozzon. A tesztben az Ugyfél az egyedi szerzédésben
vagy megbizasban foglaltak teljesitése érdekében a sziikséges mértékben feltarja jovedelmi
helyzetét és befektetési céljait annak érdekében, hogy a Bank az Ugyfél koriilményeihez
igazodo, a befektetési elvarasai megvaldsitasara alkalmas ligyletet vagy pénziigyi eszkozt
tudjon ajanlani szamara.

Az alkalmassagi teszt alapinformdcidinak nyomon kovetése céljabol az Ugyfél koteles
bejelenteni a teszt altal vizsgalt adatokban torténd barmely pozitiv és negativ valtozast.

A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, és az Ugyfél a megbizas megadasaval elfogadja, hogy a
Bank 4ltal nytjtott befektetési tanacsadds alapjan a konkrét iizleti dontést az Ugyfél hozza meg.
A Bankot feleldsség kizarolag azért terheli, hogy az altala adott tanacs a jogszabalyoknak
megfeleld és szakszerli volt-e. A Bankot a tanacsadas alapjan az Ugyfél 4ltal hozott iizleti
dontésekért, a befektetéseinek eredményéért, hozaméért, esetleges veszteségéért semmiféle
felel6sségnem terheli.

A Bank az Ugyfél eseti felkérése alapjan az Ugyfél altal kozolt informaciokat és a piaci
helyzetet figyelembe véve pénziigyi eszkdzre vonatkozo szerz8deskotesekre is javaslatot tehet
az Ugyfélnek.

A Bank 4ltal adott tanacs iizleti titoknak mindsiil, azt az Ugyfél kizarélag a sajat maga javéara
hasznalhatja fel.

A tanicsadas torténhet szoban és telefonon is a jelen Uzletszabalyzatban foglaltak szerint. Az
Ugyfél tudomasul veszi, hogy az Ugyfél és a Bank kozotti telefonbeszélgetésekrdl a Bank
hangfelvételt készit. A hangfelvételt az Ugyfél és a Bank kolcsondsen bizonyitd erejiinek
tekintik, és az a megbizassal kapcsolatban koztiik kialakult vitas kérdések rendezéséhez
barmikor felhasznalhato.

Tekintettel arra, hogy az Ugyfél altal igénybe vehetd online rendszereken (MBH Trading
Platform, MBH Netbroker, MBH Mobilbroker és az MBH Netbank) keresztiil a megbizast az
Ugyfél, illetve a nevében eljard személy adja meg, a Bank e rendszereken keresztiil torténd
igyletkotések soran befektetési tandcsot nem nyu;t.

A Bank altal nyujtott befektetési tandcsadds dijat — erre vonatkozo6 eltérd megallapodas
hianyaban — tartalmazza az Ugyfél altal a Banktol igénybe vett befektetési és/vagy kiegészité
befektetési szolgaltatdsokért fizetett dij. A felek esetleges eltér6 megallapodasat a
keretszerzddés vagy kiilon megallapodas is tartalmazhatja.

A Bank a befektetési tandcsadas keretében csak olyan pénziigyi eszkdzt, vagy ligyletet ajanl,
mely a MIFID teszt alapjan az Ugyfél szamara alkalmas. A Bank a szerzédés megkotését,
illetve az egyedi megbizas végrehajtasat megtagadja, ha a MIFID teszt eredménye nem teszi
lehetévé az adott pénziigyi eszkoz tekintetében kért szolgaltatas nytjtasat a Megbizd szamara.

A Bank a befektetési tanacsadas nyujtasakor jelentést készit a lakossagi tigyfele szamara, amely
az adott tanacsok Osszegzését ¢s annak kifejtését tartalmazza, hogy a nyujtott ajanlas mitdl
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alkalmas a lakossagi iigyfél szamara, ideértve azt is, hogy miként felel meg az ligyfél céljainak
¢és személyes koriilményeinek, tobbek kozott a sziikséges befektetési futamiddre, az iigyfél
ismereteire €s tapasztalataira, valamint az ligyfél kockazattal szembeni beallitottsagara és
veszteségelnyeld képességére tekintettel.

A Bank az alkalmassagi jelentésbe foglalja, hogy az ajanlott szolgaltatasok vagy eszk6zok
valoszintleg indokoljak-e, hogy a lakossagi ligyf¢l a rendelkezések rendszeres feliilvizsgalatat
kérje, és felhivja erre az Ugyfél figyelmét.

Amennyiben a Bank altal nyujtott szolgdltatds rendszeres alkalmassagi értékeléseket és
jelentéseket tesz sziikségessé, ugy a kezdeti szolgaltatds meghatarozasat kovetd jelentéseknek
elegendé csupan az érintett szolgaltatasok és eszkozok és/vagy az tligyfél koriilményeinek
valtozasait bemutatniuk, vagyis nem sziikséges megismételniiik az els6 jelentés minden
részletét.

A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy az altala nyujtott befektetési tandcsadas alapjan a
konkrét iizleti dontést az Ugyfél hozza meg. A Bankot felel8sség kizarolag abban az esetben
terheli, ha az altala adott tanacs nem felel meg a jogszabalyokban foglaltaknak vagy nem
szakszeri. A Bankot az 4ltala nyujtott befektetési tanacsadas alapjan az Ugyfél éltal hozott
tizleti dontésekért, a befektetéseinek eredményéért, hozamaért, esetleges veszteségéért
semmiféle felelésség nem terheli,

Ha a befektetési tanacsadas nytjtasa befektetések kozotti valtast eredményez amely toérténhetaz
egyik eszkoz eladasaval és egy masik eszk6z vasarlasaval vagy egy 1étez6 eszk6z modositasara
vonatkozo6 jog gyakorldsival — a Bank az Ugyfél meglévd befektetéseirdl és az ajanlott 0
befektetésekrdl gyiijtott sziikséges informaciok, alapjan elvégzi a valtas koltség-haszon
elemzését annak megvizsgalasa érdekében, hogy a valtas a koltségeket meghalado elonyokkel
jar-eés errdl az Ugyfelet tajékoztatja.

A Bank lakossagi iigyfélnek nyujtott befektetési tanacsadasi tevékenysége keretében, az tigylet
megvalositasat megeldzden tartds adathordozon nyilatkozatot tesz a tandcsadas Ugyfél szamara
valo alkalmassagarol (a tovabbiakban: alkalmassagi nyilatkozat), amelyben ismerteti az adott
tanacsadast, és hogy az miként elégiti ki a lakossagi tligyfél preferenciait, céljait és egyéb
jellemzd igényeit.

Ha a pénziigyi eszkoz vételére vagy eladasara vonatkozo megallapodast hangrogzitds telefon,
vagy MBH VideoBank igénybevételével kotik meg, a Bank tartdés adathordozon adja at az
irasos alkalmassagi nyilatkozatot kdzvetleniil azt kdvetSen, hogy az Ugyfél megkdtotte a
megallapodast, feltéve, hogy

a) az Ugyfél beleegyezett, hogy az alkalmassagi nyilatkozatot az {igylet megkdtését kovetden
indokolatlan késedelem nélkiil atvegye; valamint

b) az Ugyfél nem élt a Bank altal felajanlott lehetdséggel, hogy az iigyletkdtést elhalassza
annak érdekében, hogy az alkalmassagi nyilatkozatot atvegye.
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10. Befektetési elemzés és pénziigyi elemzés, makrogazdasagi elemzés

A Bank sajat dontése alapjan makrogazdasagi elemzést, valamely pénziigyi eszkdzre, tézsdei
pénziigyi eszkozre vagy annak kibocsatdjara vonatkozdan, nem személyre szolo ajanlast
(befektetési elemzés), illetve tokepiaci befektetéshez sziikséges pénziigyi kovetelményekrol,
kockazatokrol, ezeknek tokepiaci eszkozokkel vald kezelésérdl nem személyre sz616 pénziigyi
elemzést készit, és azt nyilvanossagra hozza. (A tovabbiakban egyiitt: befektetési elemzés.) A
befektetési elemzés végzésérdl a felek a szolgaltatds nyujtasadnak feltételeirdl egyedileg
allapodnak meg.

A Bank jogosult meghatarozni, hogy mely makrogazdasagi adatokra vagy mutatokra, mely
pénziigyi eszkozokre, ligyletekre, piacokra és mely kibocsatokra vonatkozdan készit befektetési
elemzést. A Bank nem vallal felelosséget az 4ltala rendszeresen kozolt elemzések
kozzétételének barmely oknal fogva torténd elmaradasaért, vagy az elemzés targyanak
megvaltoztatdsaért. A befektetési elemzést felhasznald Ugyfél kizarolagos feleléssége, hogy a
befektetési elemzés alapjan meghozott befektetési dontéssel sajat vagy mas pénzét,
vagyontargyat részben vagy egészben a tékepiac hatdsatol tegye fiiggévé. Az Ugyfél minden
esetben koteles maga is megbizonyosodni a befektetési elemzésben foglalt megallapitasok
helyességérdl és eldzetesen tdjékozodni az adott pénziigyi eszkozre, tigyletre, illetve
kibocsatora  vonatkoz6  tdjékoztatokrol,  kozzétételekrol és  egyéb  informacios
dokumentumokrol, azokat megismerni, sajat koriilményeit (pl. befektetési céljai,
kockazatviseld képessége, jovedelmi és vagyoni helyzete stb.) felmérni, mérlegelni és a
befektetési dontését ezek alapjan meghozni.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a befektetési elemzés nem személyre szabottan késziil, és a
Bank a befektetési elemzés természeténél fogva nem képes, illetve nem is koteles azt barmely
Ugyfél személyi koriilményeire tekintettel elkésziteni.

A Bank a befektetési elemzést elsddlegesen a nyilvanossag szamara késziti, azonban befektetési
elemzés készitésére az Ugyféllel egyedi megallapodast is kothet. A felek a megallapodasban
egyedileg hatdrozzak meg az elemzés targyat. Nem mindsiil befektetési elemzésnek a
befektetési tanacsadas, és a Bank altal az Ugyfélnek nyujtott jogszabaly szerinti elézetes vagy
utdlagostdjékoztatas, amely nem zarja ki, hogy a Bank egy ilyen tajékoztatas nyujtasa soran az
altala kozz¢ tett befektetési elemzésre hivatkozzon.

A befektetési elemzés felhasznalasa, terjesztése, barmely formaban vald sokszorositasa
kizarélag a Bank eldzetes irasbeli jovahagyasaval torténhet, ¢s minden esetben meg kell jelolni
a Bankot, mint az elemzés készit6jét.

11. Portfoliokezelés

A portfoliokezelés az a tevékenység, amelynek sordn az Ugyfél eszkdzei elére meghatarozott
feltételek mellett, az Ugyfél altal adott megbizas alapjan, az Ugyfél javara pénziigyi eszkdzokbe
keriilnek befektetésre és kezelésre azzal, hogy az Ugyfél a megszerzett pénziigyi eszkdzbdl
ered6 kockazatot és hozamot, azaz a veszteséget és a nyereséget kozvetleniil viseli.

A Bank a portfoliokezelési tevékenysége sordn értékpapir tigyleteket kot, illetve egyéb
befektetéseket eszkdzol a sajat nevében a portfoliokezelési szerzodést kotd Ugyfél javara, illetve
terhére, tigy a tOézsdei, mint tézsdén kiviili kereskedelemben. A Bank a portfoliokezelési
szerzédések keretében vallalja, hogy legjobb tudasa szerint mindenkor az Ugyfél érdekében jar
el, a rendelkezésre bocsatott pénziigyi eszkdzoket a lehetd legkedvez6bb hozam elérése céljabol
fekteti be és kezeli.
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A Bank a portfoliokezelést egyedi keretszerz6déskotés alapjan végzi. A szerzddéses feltételeket
az egyedi keretszerzodés tartalmazza.

Portfolidkezelési szolgaltatast a Bank kizardlag az ngfél altal kitoltott teljes MIFID teszt
alapjan nyujt. Azon pénziigyi eszkozokre, melyek az Ugyfél vonatkozasaban nem alkalmasnak
mindsiiltek, a Bank a portfoliokezelési megbizas megkotését megtagadja.

A Bank a megkotott portfolidkezelési szerzodései keretében, az egyes altala kezelt, kiilonb6zo
Ugyfelei tulajdonat képezd, vagy ugyanazon Ugyfél altal kiilon portfoliokezelési megbizas
alapjan portfoliokezelésbe adott portfoliokat elkiilonitetten kezeli és tartja nyilvan. A Bank altal
kezelt portfoliokban 1évé eszkozok nem képezik a Bank tulajdonat. A Bank az egyes altala
kezelt portfoliok, illetve az egyes Ugyfelek tekintetében az egyenld elbanas elve, és az egyedei
portfoliokezelési szerzodésekben rogzitett, a Bszt. eldirasainak megfeleld allokacios elvek
szerint jar el. A Bank a portfoliokezelési tevékenysége keretében az altal kezelt portfolioba
tartozopénziigyi eszkdzok esetében a sajat nevében, de az Ugyfél javara és terhére jar el.

A Bank a portfoliokezelési tevékenysége sordn — ha az Ugyfél kifejezetten eltérden nem
rendelkezik — az Ugyfél javara kezelt portfolio terhére nem szerezhet i) sajat maga altal
forgalombahozott pénziigyi eszkozt, ii) kapcsolt vallalkozasa altal forgalomba hozott pénziigyi
eszkozt, ide nem értve a szabalyozott piacra bevezetett ¢és a multilateralis kereskedési
rendszerben kereskedés targyat képezdé értékpapirt, és iii) a Tpt. szerinti nyilvanos vételi
ajanlattételi kotelezettségeteredményezd befolyast.

A Bank portfoliokezelési tevékenysége keretében az Ugyfél javara kezelt portfoli6 terhére nem
kothet tigyletet szabalyozott piacra be nem vezetett vagy multilateralis kereskedési rendszerben
torténd kereskedés targyat nem képezd értékpapirra olyan személlyel vagy szervezettel,
amelyben a Bank mindsitett befolydssal rendelkezik, vagy amely a Bankban mindsitett
befolyassal rendelkezik.

Ha a portfoliokezelési szolgaltatds nytjtasa befektetések kozotti valtast eredményez amely
torténhet az egyik eszkoz eladasaval és egy masik eszkdz vasarlasaval vagy egy 1étezd eszkoz
mddositasara vonatkozo jog gyakorlasaval a Bank az Ugyfél meglévd befektetéseirdl és az
ajanlott 0j befektetésekrdl gyljtott sziikséges informaciok alapjan elvégzi a valtas koltség-
haszon elemzését annak megvizsgalasa érdekében, hogy a valtas a koltségeket meghaladd
elénydkkel jar-e és errdl az Ugyfelet tajékoztatja.

Amennyiben a Bank a portfolidkezelési tevékenysége keretében az Ugyfél javara olyan
pénziigyi eszkozt szerez, amely tekintetében jogszabaly bejelentési vagy kozzétételi
kotelezettsegetir eld, azt a Bank teljesiti.

A Bank a portfoliokezelési megbizas teljesitéséhez — kiilon hozzajarulasok nélkiil —
alvallalkozot vehet igénybe, ideértve a kiszervezést is. Alvallalkozoként kizardlag
portfoliokezelési tevékenységre a Bszt. szerinti engedéllyel rendelkezd portfolidokezeld, vagy
sajat joga alapjan erre jogosult kiilfoldi vallalkozas vehetd igénybe. A Bank a harmadik
személy(ek)tél igénybe vett portfolidkezelési tevékenységért az Ugyfél felé, mint sajatjaért
felel. A Bank a megbizas teljesitéséhez jogosult az alvéllalkoz6i korbe nem tartozd
kozremiikodot igénybe venni. Ilyen kozremiikodonek mindsiilnek kiilondsen az tligyletek

lebonyolitasat végzo szervezetek, a Tézsde, aKELER KSZF, stb.

A szerzodés a felek részérdl rendes vagy rendkiviili felmondassal szilintetheté meg, melynek
részletes szabalyait a szerz6dés tartalmazza.
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A portfoli6 egyes elemeire vonatkozé felmondas esetén részleges elszamolasra keriil sor a felek
kozott, ami a szerzddés hatdlyat a részleges elszamolassal nem érintett portfolido elemek
tekintetében nem érinti. A felek kozotti elszamolas annak esedékességekor a Banknal 1évo
portfolidatadasaval vagy a felmondasi idén beliil az Ugyfél elézetes irasbeli kérésére a portfolid
likvidalasi feltételeiben torténd, felek kozotti kiillon megallapodas szerint torténik.

A portfolio likvidalasa tényleges értéken, azaz alkoté elemeinek az elszamolas
esedékességének napjan érvényes piaci arfolyaman torténik. Az Ugyfelet terhelik a likvidalasbol
adodo koltségek, az esetleges hozamveszteség, illetve a likvidalas teljesithetetlenségéb6l adodo
kovetkezmények.

A Bank a portfoliokezelés nyujtasaval kapcsolatban harmadik személyektdl semmilyen dijban
vagy juttatdsban nem részesiil.

Abban az esetben, ha az Ugyféllel kotott portfoliokezelési szerzédés ilyenre hivatkozik, a
portfoliokezelés targyaul szolgald portfoli6 minimalis értékhatdra (Minimalis Erték):
30.000.000,Ft, azaz harmincmillio forint.

12. Befektetési hitel nyujtisa

Befektetési hitel a Bank altal, deviza belfoldi maganszemély részére nyujtott kéleson, amelynek
célja, hogy az tligyletben meghatarozott pénziigyi eszkdz vasarlasa a Bank kozremutikodésével
valésuljon meg az Ugyfél javara. A megvésérolt pénziigyi eszkdz a hitel futamideje alatt a
Banknal vezetett zarolt értékpapirszamléra keriil, és a Bank, a hitelszerz6désbdl eredd
valamennyi kovetelése fedezetéiil szolgal. A Bank a vonatkoz6 Hirdetményben meghatarozott
pénziigyi eszk6zok megvasarlasahoz nyujt hitelt. A Bank a befektetési hitel nyujtasakor a
vonatkozoHirdetményben meghatarozott kamatot és koltségeket szamitja fel.

A befektetési hitel igénybevételének feltétele — a Hirdetményben meghatarozott feltételek
maradéktalan teljesitése mellett — érvényes értékpapirés lgyfélszamla szerzddés,
pénzforgalmi keretszerzOdés Private Banking iligyfelek részére, tovabba a befektetési
hitelszerz6dés megkotése. A Bank mérlegelheti, hogy a vonatkozo belsé szabalyozasa és az
Ugyfél kockazatviselé képessége és fizetdképessége alapjan nyujt-e hitel, és a hitel folyositasat
az Ugyfél altal teljesitendd biztositék nyujtasahoz kotheti.

A Bank nem nyujt befektetési hitelt
a) a Bank altal kibocsatott részvény megvasarlasahoz,
b) aBank tulajdonaban 1év6 egyszemélyes részvénytarsasag altal kibocsatott részvény
megvasarlasahoz, és
c) olyan vallalkozas részére, amelyben a Bank tiz szazalékot elér6 vagy azt meghalado
tulajdoni részesedéssel rendelkezik.

A Bank a befektetési hitel nytjtasara vonatkozd dontés elétt meggydzddik a Hirdetményben
meghatarozott, sziikséges fedezet, illetdleg biztositék meglétérdl, annak valos értékérdl és
érvényesithetdségérol.

A befektetési hitel az egyedi hitelszerzodésben meghatarozott futamidé utolsé napjan, illetve
azonnali hatalyl felmondas esetén a felmondas napjan jar le az egyedi hitelszerzddésben, az
annak részét képezd Altalanos Szerzdési Szabalyokban, a Bank Pénziigyi Uzletszabalyzataban
és a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott feltételek fennallisa esetén a hitelszerzédést
azonnali hatallyal felmondhatja. A felmondas napjan a futamidé lejar, és a Bank jogosult a
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befektetési hitel igénybevételével megvasarolt pénziigyi eszkdzt az Uzletszabalyzat 1.11.
pontjaban foglaltak szerint kényszerértékesiteni, az értékesitésbol befolyt ellenértéket pedig a
kolcson torlesztésére forditani. A Bank jogosult a kényszerértékesitést kovetden fennalld
kovetelését a biztositékokbol kdzvetleniil kielégiteni.

A befektetési hitelnyujtas szerzédéses feltételeit a felek egyedi befektetési hitelszerzédésben
rogzitik, melynek része a Bank vonatkozé Altalanos Szerzédési Szabélyai és Pénziigyi
Uzletszabalyzata. A befektetési hitelre a vonatkozoé egyedi hitelszerzédésben és az
Uzletszabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. vonatkozo szabalyait kell alkalmazni.

183



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.

BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO

UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025. aprilis 4. napjatol

MBH Befektetési Bank Zrt.

Az Uzletszabalyzat mellékleteinek jegyzéke

wh e

©NOo O A

Az MBH Befektetési Bank Zrt. elérhetéségei

Uzleti 6rak

Szerzédésmintdk jegyzéke, az tigyféllel kotendd szerzodésekre vonatkozo
formanyomtatvanyok

Végrehajtasi politika

Az Ugyfelek tajékoztatasanak altalanos szabalyai

Panaszkezelési szabalyzat

Osszeférhetetlenségi Iranyelvek (Policy)

A Kkiszervezett tevékenységek kore és a Kiszervezett tevékenységet végzok
jegyzéke

Az MBH Befektetési Bank Zrt. altal igénybe vett Magyarorszag teriiletén
sz€khellyel rendelkez6 kozvetitok jegyzéke

10A Tajékoztato a kozponti hitelinformacios rendszerre (a tovabbiakban: KHR) iranyado

szabalyokrol, a nyilvantartas céljarol, a nyilvantartott személyt megilletd jogokrol,
a KHR altal kezelt adatok felhasznalasarol, valamint az adatok atadasarol
természetes személy ligyfél esetén

10B T4jékoztato a kozponti hitelinformacios rendszerre (a tovabbiakban: KHR) irdnyado

11.

12.

13.
14.

15.

szabalyokrol, a nyilvantartas céljarol, a nyilvantartott személyt megilletd jogokrol,
a KHR 4altal kezelt adatok felhasznalasarol, valamint az adatok atadasardl
vallalkozasnak mindsiil6 tigyfél esetén

Dijtételek jegyzéke

Termékkatalogus

Befektetési hitelre vonatkozo Altalanos Szerzddési Szabalyok

Altalanos Szerzddési Feltételek MBH Netbank Rendszeren keresztiil torténd
befektetési szolgaltatas nyujtasardl a Magyar Posta Befektetési Szolgaltatd Zrt-t6l
atvett ligyfelek részére

Uzletkotok elérhetéségei ligyfelek részére
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