Az MTB Zrt. altal kibocsatott és a Takarékbank Zrt. kézvetitésével rendelkezésre bocsatott
bankkartyak hasznalatanak felhasznalasi feltételei az Apple Pay szolgaltatasban

Az aldbbi feltételek kiegészitik az MTB Zrt.-vel - a Takarékbank Zrt., mint kdzvetité utjan -
kordbban megkotdtt - a Lakossagi és Vallalati Bankkartydk Uzletszabdlyzata és Altaldnos
Szerz6dési Feltételei (tovabbiakban: Bankkdrtya ASZF) hatalya alatt Iétrejott - bankkartya
szerz6déseket, amelyek alapjan az MTB Zrt. az Apple Pay-be digitalizdlhaté betéti
bankkartydkat bocsatott a kartyabirtokosai részére. Jelen felhasznalasi feltételek kizardlag a
Takarékbank Zrt. kozvetitésével létrejott olyan bankkartya szerz6désekre vonatkoznak,
amelyek alapjan az MTB Zrt. lakossagi VISA betéti bankkartyakat bocsatott ki, igy jelen
feltételek kizardlag ezen tipusu bankkartydk Apple Pay szolgaltatdsban torténd hasznalatara
vonatkoznak. Az Apple Pay szolgéltatds hasznalatdval On elfogadja a jelen Apple Pay
szolgdltatas felhaszndlasi feltételeit.

Jelenleg a 2019. november 1. napja el6tt a Takarékbank Zrt. jogel6dje, a Takarék
Kereskedelmi Bank Zrt. és a kozvetitGjeként eljaré Magyar Posta Zrt. kozvetitésével létrejott
bankkartya szerz6dések alapjan kibocsatott és 2020. janudr 1. utdn még nem ujragyartott,
poétolt, vagy megujitott bankkartyak nem hasznalhatéak az Apple Pay szolgaltatasban.

Hogyan mikodik az Apple Pay?

Az MTB Zrt. dltal kibocsatott, fent meghatarozott lakossagi VISA betéti bankkartya
hasznalhatd az Apple Pay fizetésre, miutdn az hozzdadasra (digitalizalasra) kerilt az Apple Pay
fizetésre alkalmas Apple eszkdzre (IPhone, lpad, Apple Watch, Mac szamitdgép) telepitett
Apple Pay Wallet-hez. Az Apple Pay Wallet az Apple Inc. mobiltarca alkalmazasa, amely az
Apple Pay miikddésének elengedhetetlendl szlikséges feltétele.

Az MTB Zrt. altal kibocsatott bankkartydjanak Apple Pay Wallet-hez t6rténé hozzdaddasat
kévetSen, On az Apple Pay-be digitalizalt bankkartydjaval fizethet a VISA kdrtyatarsasag
elfogaddi logdjaval ellatott azon keresked@inél, ahol elérhet6 a bankkartydval torténd
érintéses vagy az Apple Pay fizetési lehetSség. igy On anélkil fizethet a bolti
elfogaddhelyeken, a mobilalkalmazasokban, illetve az interneten, hogy a bankkartydja
fizikailag Onnél lenne.

Az Apple Pay tranzakcidk Osszegét minden esetben az MTB Zrt. altal a rendelkezésére
bocsatott bankkartydjahoz tartozo, az MTB Zrt. kdzvetitSjénél nyitott bankszamlara terheljik.

Fontos tudnivalék

Bankkartya digitalizalasa az Apple Pay Wallet-be

A kartyabirtokos egy bankkartyat maximum 10 Apple eszkdzbe tud egyidejlleg digitalizalni.
A kartya digitalizaciéjahoz sziikséges lehet az Apple ID fidkhoz tartozo jelszé megadasa.

Amennyiben a kartyabirtokos a tokenizalandd (hitelesitendd) bankkartya adatait 24 éran
bellil egymds utan 5 alkalommal rosszul adja meg (kartyaszam, lejarati datum vagy CVV2),



akkor a tokenizacids kérés elutasitasra kerdl.

A kartyabirtokos egy adott bankkartya tokenizalasanal legfeljebb 5 alkalommal kérhet SMS-
ben jelszot a hitelesitéshez, ezt kovet6en a hitelesités csak a Takarékbank Zrt. telefonos
Ggyfélszolgdlatan keresztil lehetséges, TPIN-es azonositast kovetéen a Takarékbank Zrt.
Ggyfelei szdamara.

Amennyiben a kartyabirtokos egy adott bankkartya tokenizaldsanal a hitelesitéshez SMS-ben
kapott jelszét 3 alkalommal rosszul adja meg, akkor a hitelesités csak a Takarékbank Zrt.
telefonos ligyfélszolgalatan keresztil lehetséges.

Fizetés

Az Apple Pay Wallet-be digitalizalt bankkartyaval torténd fizetéshez el kell inditani az Apple
Pay mobiltarca alkalmazast és kdvetni kell a biztonsagi utasitasokat.

Az Apple Pay-ben kezdeményezett fizetési tranzakcidot Osszeghatartél flggetlentl a
kartyabirtokosnak hitelesitenie kell. A tranzakcié hitelesitése nem a plasztik bankkartyahoz
tartozé PIN kéd megaddsdval, hanem az Apple késziilékben tarolt biometrikus azonositd
megadasaval torténik (ujjlenyomat azonositas (Touch ID), vagy arcfelismerés (Face ID)), illetve
amennyiben a hitelesités a biometrikus azonositdssal nem tud megtorténni, akkor a
képernydzar feloldasara hasznalt jelkdd megaddsaval.

A Bankkartya ASZF Fizetési m(ivelet Jévahagyasa fejezetében felsoroltak mellett a tranzakcié
jovahagyottnak mindsul akkor is, ha a kdrtyabirtokos a jelen , Fizetés” cimszé alatt, a fentebb
részletezett médon hagyta jéva a fizetési muiveletet.

A digitalizalt és a plasztik bankkartyara egyittesen a plasztik bankkartyahoz beallitott napi
vasarlasi limit maximum vonatkozik.

A tranzakcioi részleteit megnézheti a Takarék Netbankban/a Takarék Mobilapplikacidban, a
bankszamlakivonaton, valamint az Apple Pay Wallet-ban.

Az Apple Pay Wallet-be digitalizalt bankkartya a plasztik bankkartya szamatdl eltéré
kartyaszdammal keril rogitésre. Ennek a kartyanak az utolsé 4 szamjegye fog megjelenni a
tranzakcié végrehajtasat igazold bizonylaton. Ennek kiilondsen a keresked8i aru visszavét
sordn van jelent&sége. Aru visszavét esetén kérjiik ne a fizikai bankkdrtyajat (normal, plasztik
bankkartya), hanem az aru, szolgaltatas ellenértékének kiegyenlitésére eredetileg hasznalt
Apple eszkdzt érintse a POS termindlhoz.

A digitalizalt bankkartyat barmikor tordlheti az Apple Pay Wallet alkalmazason keresztiil, ez
nem befolydsolja a (plasztik) bankkartyaja miikodését.

Az Apple Pay-be tokenizalt bankkartya automatikusan megsziintetésre keril (és igy tovabbi
tranzakcié végzésére nem hasznalhatd), amennyiben a tokenizalt bankkartyahoz kapcsolodé
plasztik bankkartya felfliggesztésre, letiltasra vagy megszlintetésre kerdil.

A jelen szerz6dési feltételek elfogaddsdval a kartyabirtokos tudomdsul veszi és elfogadja,
hogy az MTB Zrt. - az Adatkezelési Tdjékoztatdban foglaltak szerinti sorrendet figyelembe



véve - elsédlegesen a Kartyabirtokos altal, az egyéb szolgaltatdsok biztositdsa céljabol (SMS és
Netbank szolgdltatas, erGs ugyfél-hitelesités), masodlagosan az altalanos kapcsolattartasi
célbél az MTB Zrt.,, vagy a kartyaszerz6dés kozvetitGjeként eljard Hitelintézet részére
megadott telefonszamot az Apple Pay szolgdltatas sordn felhaszndlja, tekintettel arra, hogy a
telefonszam hasznalata sziikséges feltétele az Apple Pay szolgaltatds igénybevételének.

Dijak

Az Apple Pay hasznalata dijmentes. A szolgdltatas hasznalata azonban adatforgalmat
generdlhat.

Biztonsag

Az Apple eszkdz eladasa vagy cseréje el6tt a kartyabirtokos koteles toérélni az Apple Pay
alkalmazasbdl az 6sszes digitalizalt bankkartyat a ,Kdartya eltavolitasa” menlponttal. Ennek
elmulasztasa a kartyabirtokos felel6ssége és a mulasztasabodl ered6 kart koteles viselni.

Az Apple eszkoz feloldasdahoz hasznalt informacidkat (jelkdd) a kartyabirtokos koteles
bizalmasan kezelni, azokat harmadik féllel nem oszthatja meg. A kartyabirtokos jelkddra
vonatkozd meglrzési kotelezettségével kapcsolatos rendelkezések azonosak a Bankkartya
ASZF-ben a PIN kddra vonatkozd el6irasokkal, ezért ahol a Bankkartya ASZF PIN kéd kifejezést
haszndl, azalatt az Apple Pay szolgaltatasban a jelkddot is érteni kell. Az MTB Zrt. semmilyen
korilmények kozott nem kér ilyen informacidkat az tgyfeleitdl. Kérjik, hogy amennyiben az
Apple eszkoze illetéktelenek kezébe keril, ellopjak vagy elveszitette, illetve ha a
szolgdltatassal kapcsolatban barmilyen rendellenességet észlel, hivja a +36 1 311 3110 -es
telefonszamot.

Az Apple eszkdézre ne telepitsen jogosulatlanul mddositott iOS rendszert, mert igy
illetéktelenek hozzaférhetnek a késziiléken tarolt adatokhoz.

Az Apple eszkdzon kizardlag a kartyabirtokos biometrikus azonositéja tarolhaté.

Az eszkd6zon mds személy részére megengedett biometrikus hitelesitésbdl fakadd esetleges
visszaélésekért a Bank nem vallal felel§sséget.

Amennyiben a (fizikai) betéti kartyaja barmilyen okbdl kifolydlag tiltasra keril, abban az
esetben a hozzdadott, digitalizalt kartya az Apple Wallet alkalmazdsban sem hasznalhaté.

Adatkezelés

Az Apple Pay szolgaltatds igénybevételére vonatkozdan az Apple és az MTB Zrt. adatkezelési
el6irdsai az irdnyaddak.

Az MTB Zrt. rendszeresen tovabbit az Apple felé statisztikai adatokat a tranzakcidkkal
kapcsolatosan, de anonim mddon. Ezek az adatok nem alkalmasak az egyes kartyabirtokosok
azonositdsara.

Az Apple, az Apple Pay és az Apple Wallet az Apple Inc. bejegyzett védjegyei.






