Tisztelt Ugyfeliink!

Az MBH Befektetési Bank Zrt. Befektetési Szolgaltatasi Tevékenységekre és Kiegészito
Szolgaltatasokra vonatkozo Uzletszabalyzatanak (a tovibbiakban: Uzletszabdlyzaf)

- 2023. janius 30., illetve

- 2023. julius 17.

napjaval modosulo, torlésre keriilo és j rendelkezéseil,

ahol a 2023. jinius 30. naptol modosulé valtozasok az alabbi sorszammal rendelkezé be-
jegyzések:
#1., #16., #26., #30., #53., #54., #60., #61.

l. Fejezet

Altalanos rész

Bank adatairol

Név: MBH Befektetési Bank Zrt.
Székhely/levelezési cim: 1117 Budapest, Magyar Tudésok Koritja 9. G. épiilet
Fo6 tevékenységi kor: Egyéb monetaris kozvetités 64.19
Cégjegyzékszam:01-10-041206
Adészam: 10241662-4-44
Elérhetéségek:

Telefonszam: +36/-1/-311-3110

Internet: www.mbhbefektetesibank.hu

A Bank feliigyeleti hatosdga: Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB), székhely:
10541055 Budapest, Szabadsag—tér—8-9Krisztina krt. 55., levelezési cim: H-1534 Budapest
BKKP Postafiok 777., honlapcim: waan-mab-hawww.mbh.hu.

A Bank befektetési szolgaltatasait, illetve kiegészitd szolgaltatasait kozvetitok (ligyndkhalozat)
Utjan is nytdjtja. A kozvetitdk altal torténd szolgaltatasnyujtas szabalyait a jelen Uzletszabalyzat
1.17. pontja tartalmazza. A kozvetiték jegyzéke, mint a jelen Uzletszabélyzat 9. sz. melléklete,
a Bank székhelyén, a www-mbhbefektetesibank-huwww.mbhbefektetesibank.hu internetes
honlapon, valamint a kozvetitdk kirendeltségeiben érhetd el.

#2.

1. Az Uzletszabdlyzat hatdlya és alkalmazdsa

1 A 16161t rendelkezések athtizott, az Uj rendelkezések alahuzott, szines betiivel szerepelnek.


file:///C:/Users/u069543/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/76NQNNYP/www.mbhbefektetesibank.hu
https://www.mbh.hu/
file://///b-file1/kozos/Bszt_kozvetitok_Uzlet/2%200%201%207/Email%20technikai/www.mbhbefektetesibank.hu
file://///b-file1/kozos/Bszt_kozvetitok_Uzlet/2%200%201%207/Email%20technikai/www.mbhbefektetesibank.hu

1.1. Az Uzletszabdlyzat hatdlya

ol(e2)

A Bank ¢és tigyfelei kozott 1étrejott jogiigyletekre, illetve ezek egyes részleteire, - ha azokrol
sem a vonatkoz6 szamlaszerzddés vagy keretszerz8dés, sem a jelen Uzletszabalyzat nem ren-
delkezik — a piaci szabvanyok, a polgdri torvénykionyvrél szolo 2013. évi V. torvény (a tovab-
biakban: Ptk.), a tékepiacrol szol6 2001. évi CXX. torvény (a tovabbiakban: Tpt.), a Bszt. és a
pénzforgalmi jogszabalyok, a pénziigyi eszkzok piacairdl, valamint a 2002/92/EK irdnyelv és
a 2011/61/EU iranyelv modositasarol sz616, az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2014. majus 15-
12014/65/EU Iranyelvben (MIFID I1) foglalt felhatalmazas alapjan kiadott jogszabalyok, pénz-
ligyi eszk6zok piacairdl és a 648/2012/EU rendelet modositasarol szolo az Eurdpai Parlament
¢s a Tanacs 600/2014/EU Rendelet (MiFIR) valamint az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak
a t0zsdén kiviili szarmaztatott ligyletekrdl, a kozponti szerz6do felekrdl és a kereskedési adat-
tarrdl szolo 648/2012/EU Rendelet (EMIR) rendelkezései valamint a Budapesti Ertéktdzsde
Zrt. (a tovabbiakban BET), szabalyozott piacok illetve elismert t6zsdék (a tovabbiakban egyiit-
tesen: szabalyozott piacok), multilateralis kereskedési rendszerek, illetve a KELER Zrt. vala-
mint a KELER KSZF Zrt. (a tovabbiakban egyiittesen: KELER) és a kozponti szerz6d6 felek
(tovabbiakban egyiittesen: kdzponti szerz6do felek) szabalyai és az egyéb vonatkozd jogszaba-
lyok az iranyadoak. (...)”
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1.2. A Bank szamdra engedélyezett befektetési szolgdltatdsi tevékenységek és kiegészito
szolgaltatasok

(e

A Bank a Bszt. 4. § (2) bekezdése 1. pontjaban meghatarozott algoritmikus kereskedest rem
folytatfolytathat, tovabba ilyen kereskedést az Ugyfelei szamara sem-teszi-lehetévéelérhetéve
teheti.

A Bank a kovetkez tevékenységek iizletszerii végzésére is jogosult:

a) részvénykonyv vezetése
b) értékpapir kolcsonzés

A jelen Uzletszabalyzatban pénziigyi eszkozoknek - ideértve annak megosztott fokdnyvi tech-
nologia utjan kibocsatott forméjat is - mindsiilnek az aldbbiak:
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1.4. Az l"/zletszabdlyzat kozzététele, modositisa és a szerzodések, keretszerzodések meg-
sziintetésének dltalanos szabdlyai

(-2)

A Bank kifejezetten fenntartja maganak a jogot, €s az Ugyfél elismeri a Bank azon jogat, hogy
az Uzletszabalyzat ¢és az Ugyféllel fennallo keret- és egyedi szerzédések rendelkezéseit 01 be-
fektetési és/vagy kiegészitd szolgaltatas bevezetésekor kiegészitse, tovabba, hogy a bel- és kiil-




foldi pénz- és tékepiaci viszonyok (kiilondsen az 1.15. pontban (Rendkiviili piaci helyzet keze-
1ése) foglalt esetekben), a jogszabalyok, hatdsagi elbirasok, igy kiilondsen az kliring- és elsza-
molohazak, kozponti szerzddo felek, szabalyozott piacok és kereskedési helyszinek szabalyza-
tai valtozasainak megfelelden, vagy a banki lizletmenet, illetve iizletpolitika megvaltozasat fel-
ismerve, ahhoz igazodva, az Uzletszabalyzat és az Ugyféllel fennallo keret- és egyedi szerzo-
dések barmely rendelkezését, ideértve az Uzletszabalyzat, illetve a keret- és egyedi szerzédések
valamennyi mellékletét, egyoldalian moédositsa. A Bank az Uzletszabalyzat és/vagy az Ugy-
féllel fennalld keret- és egyedi szerzddések modositasarol, annak hatalybalépését 15 nappal
megeldzden értesiti ligyfeleit, kivéve, ha az Uzletszabalyzat és/vagy az Ugyféllel fennallo ke-
ret- és egyedi szerzédések valamennyi médositasa az Ugyfél szamara nem kedvezétlen, vagy
annak modositasa jogszabalyvaltozas miatt kovetkezett be. Amennyiben az Ugyfél a véltozas
ellen a modositas hatalybalépéséig irdsban nem tiltakozik, azt altala elfogadottnak kell tekin-
teni.

Amennyiben az Uzletszabdalyzat és/vagy az Ugyféllel fennéllo keret- és egyedi szerzédések va-
lamennyi médositasa az Ugyfél szamara nem kedvezétlen — pl. 0j pénziigyi eszkdz bevezetése,
szélesebb koril szolgaltatasnyjtas, a teljesitési hataridék Ugyfél szamara kedvezbb modosi-
tasa stb. —, vagy annak modositasa jogszabalyvaltozas miatt kovetkezett be, a modositott Uz-
letszabalyzat a kozzététellel egyidejiileg 1ép hatalyba.

A Bank iigyfeleit az Uzletszabdlyzat, illetve a keret- és egyedi szerzédések és mellékletei mo-
dositasarol Hirdetmény utjan, az tigyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben, és a honlapjan tor-
ténd kozzététellel értesiti. A Bank jogosult az Uzletszabalyzat, illetve a keret- és egyedi szer-
z6dések és mellékletei modositasarol az Ugyfelet irasban, postai aton, vagy — az Ugyfél 4ltal
tett erre vonatkozo nyilatkozat esetén — elektronikus uton is értesiteni.

A Hirdetményt azon a banki munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni, amely banki munkana-
pon az lizleti 6rdk alatt a Bank ¢és a kozvetitok ligyfélfogadasra nyitva 4ll6 helyiségeiben és a
honlapon torténd kozzététel megtortént.

Az Uzletszabalyzat, illetve a keret- és egyedi szerzddések és valamennyi mellékletének modo-
sitasa a hatalybalépéstdl kezdve vonatkozik a kordbban megkotitt szerzodésekre €s megbiza-
sokra is, kivéve, ha azok mar teljesedésbe mentek, vagy teljesitésiik megkezd6dott.

.
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1.5. A4 vitas kérdések rendezése

A Bank torekszik arra, hogy a szerz6désekbol szarmazo értelmezési €s vitas kérdéseket az tigy-
felekkel békés uton rendezze. A jelen Uzletszabalyzattal szabalyozott kérdésekben felmeriilt
vitadk rendezésében a Bankot a TOkepiaci és Treasury Igazgatosag képviseli. Az tigyfelek a T6-
kepiaci és Treasury Igazgatosaghoz a Bank Panaszkezelési Osztalyan (e-mail: vgyfelszelga-
fat@mbh-huugyfelszolgalat@mbhbank.hu, telefon: +36/-1/-311-3110) keresztiil fordulhatnak
a felmeriilt vitak rendezésére.

Amennyiben a kozottuk felmerult Vltas kerdeseket kozos megegyezes utJ an nem tudJ ak ren-
dezni, a felek, ha : » : o .
kétiklakozotti 10gv1taban a hataskorrel és 1lletekesseggel rendelkezo rendes blrosagok |ogosul—

tak eljarni.
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A felek eltér6 kikotése hianyaban jogvita esetén a magyar jog az iranyado.

(..)
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2. A befektetési szolgaltatasi tevékenység dltalanos szabalyai
2.1. Az Ugyfél dltalanos, elézetes tijékoztatisa
2.1.1. Altaldnos tijékoztatds
2.1.1.7.
(o)
A tdjékoztatés elektronikus formatumban torténd megadasanak feltétele minden esetben, hogy

az Ugyfél rendelkezzen a Bankkal kotott Electratnternet BankingMBH Netbank szerzédéssel.

#1.

2.1.2. Elozetes tajékoztatds

2.1.2.7.
Tajékoztatas a koltségekrol és a kapcsoldodo dijakrol

Az Ugyfeleknek sz016, koltségekre és dijakra vonatkozd tajékoztatas elézetes és utdlagos koz-
z¢étételéhez a Bank a kovetkez6 elemeket Gsszegzi:

a) a Bank vagy amennyiben az Ugyfelet egyéb felekhez irdnyitottak, az egyéb felek altal az
Ugyfélnek nyujtott befektetési és/vagy kiegészitd szolgaltatasokért felszamitott minden koltség
¢s kapcsolodo dij; és

b) a pénziigyi eszkozok eldallitasaval és kezelésével Gsszefliggd minden koltség és kapcso-

16d¢ dij.
Az a) és b) pontban hivatkozott koltségek felsorolasa a Bank honlapjan kertil kozzétételre, va-
lamint személyes iigyintézés esetén a Bank a fiokban az Ugyfél kérésére rendelkezésre bocsatja.
Az Ugyfél elfogadja, hogy telefonon, illetve MBH-Trading-Platformonelektronikus csatornin
keresztiil torténd tigyletkotés esetén a Bank a koltségekrdl és dijakrol szo61o tajékoztatasi kote-
lezettségének a honlapjan keresztiil tesz eleget.

(...)
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2.3. A Bank szerzodéskotést megelozd tajékozoddsi kotelezettsége

A Bank felhivja lakossagi / szakmai tigyfelei figyelmét, hogy a tékepiaci miiveletek kockazatot
hordoznak. A Bank az egyes konkrét pénziigyi eszk6zokre vonatkozdan az ligyfélfogadasra
nyitva allo helyiségekben, €s a Bank honlapjan, valamint ElectratnternetbankingMBH Netbank
rendszereken Termékkatalogust, tovabba leirasokat, adatokat, elemzéseket tesz kozzé.

(...)"
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A MIFID teszt elvégzése soran feltarasra keriil az Ugyfél foglalkoztatasi helyzete, munkakore,
beosztasa, tovabba az Ugyfél pénziigyi teherviseld képességének megallapitdsa céljabol az al-
kalmassagi teszt megvizsgalja az ligyfél jovedelmi helyzetét, vagyonanak Gsszetételét, kiilon
értékelve eszkozeinek likviditasat és esetleges fenntarthatdsagi preferenciait is.

.y
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2.5. Tobb azonos, illetve tobb kiilonbozd tipusu teszt esetében alkalmazott eljarads

ol--2)
Amennyiben az Ugyfél és Bank kozott 1étrejott befektetési tandesadasitanacsaddsra, vagy pert-

folidkezelésiportfoliokezelésre vonatkozo keretszerz8dés megsziinik, és az Ugyfél mas befek-
tetési szolgaltatast kivan igénybe venni, a Bank a pénziigyi eszkoz megfelelésétmegfeleldségét
a tovabbiakban is az Ugyfél MIFID tesztje alapjan vizsgalja.

#11.

2.6. A MIFID teszt alanya
A Bank a MIFID teszt alanyat az alabbiak szerint hatarozza meg:

a) Természetes személy Ugyfél esetén minden esetben a szdmlatulajdonos iigyfél a tesz-
telés alanya. Abban az esetben, ha az Ugyfél nevében meghatalmazott jar el az iigylet-
kotések soran, a MIFID teszt vonatkozo része az Ugyfél képviseletében eljaré megha-
talmazottra vonatkozik, azzal, hogy a mogottes tigyfélnek a pénziigyi helyzetét és be-
fektetési céljait kell vizsgalni, mig az ismeretek €s a tapasztalatok a természetes személy
képviseldjére vonatkoznak.

Ha a természetes személy cselekvOképességét jogszabaly, hatdsagi vagy birdsagi hata-
rozat korlatozza vagy kizarja, az alkalmassagi és megfelelési teszt soran torvényes kép-
visel6je, eondnoka, gyamja, illetve a gyamhatdsag Gtjan is eljarhat és nyilatkozatot te-
het.

.y
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Amennyiben az Ugyfél nem tudja, vagy nem kivanja bemutatni az eredeti cégkivonatot, abban
az esetben a Bank (a cégnyilvantartasrol, a eéenyivanessagrét-ésa-birdsagi cégeljarasrol és a
végelszamolasrol szolo 2006. évi V. torvény értelmében) lekérheti a cégkivonatot az Igazsag-
iigyi Minisztérium Cégnyilvantartasi és Céginformécids Szolgalata (a tovabbiakban: Szolgalat)
altal kiadott online rendszeren keresztiil vagy a http://www.e-cegjegyzek.hu/info/page/ceginfo
vagy http://cegkivonat.eu honlapokrol. (A rendszerb6l valéd informaciok letdltéséért a Szolgalat
dijat szamol fel). A cégkivonat lekérésének Dijtételek jegyzékében meghatarozott mértékii dijat
az Ugyfél koteles a Banknak megtériteni.

(...)"
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3. A Megbizdsokra vonatkozo szabalyok
3.1. Megbizasok dltalanos szabdlyai

A Bank az Ugyfél megbizisa alapjan sajat nevében, az Ugyfél javara /szamlajara/ az alabbiak-
ban részletezetirészletezetett, valamint a megbizasban rogzitett feltételek mellett kot adasvételi
tigyletet penziigyi eszkozre. A jelen Uzletszabélyzat mellett a felek jogait és kotelezettségeit
aaz Ugyféllel megkotott keretszerzodések, valamint az egyedi szerzédések (megbizasok) rog-
zitik.

A megbizasok teljesitésének elfeltétele, hogy az Ugyfél rendelkezzen az adott megbizas meg-
addsdhoz sziikséges keretszerzédéssel, az Ugyfél azonositasa a jogszabalyoknak, és az Ugyfél-
lel kotdtt szerzddésben foglaltaknak megfelelden megtorténjen és az Ugyfél iigyletkotéshez
sziikséges fedezetet a Bank altal eldirtak szerint rendelkezésre bocsassa. Az esetleges fedezet-
lenség miatti nem teljesitett megbizasok miatt az Ugyfelet ért karért a Bank a felel8sségét ki-
zarja.

A Bank a megbizasok elfogadasat megel6zden a kdvetkezdket jogosult vizsgalni:

a) az Ugyfél-azonossagot a mar rendelkezésre 4116 adatok alapjan

b) amegbizas teljesitéséhez elegendd fedezet vagy a Bank egyes limitekre vonatkozo tigy-
viteli rendje szerinti megfelel limit all-e rendelkezésre

) a letétbe helyezett értékpapirok rendelkeznek-e a sziikséges kellékekkel

d) okirati formaban kiallitott, névre szol6 értékpapirok esetében az atruhazasi lancolatot

e) a hivatalos letiltasokat

f) ajogosult személyét és az alairasok hitelességét (a rendelkezésre jogosult személy ala-
irasanak egyezGségét a Bank szamara bejelentett alairas-minta alapjan)

g) az-ajanletta befektetési eszkoz, ligylettipus, befektetési konstrukcid megfeleldségét, il-
letve alkalmassagat az Ugyfél piaci ismeretei és kockazatviseld képessége szempontja-
bol

e az Ugyfél 4ltal aldirt szamlaszerzédés, illetve keretszerzédések rendelkezésre
allnak-e

e meghatalmazott altal adott megbizéds esetén az adott iigylettipus megkdtésére
felhatalmazta-e az Ugyfél az adott személyt (rendelkezésre jogosultsag ellendr-
z8se)

h) a szamlatulajdonos kiskortinak mindsiil-e.

A torvényes képviseld a kiskort vagyonanak kezelése soran koteles a vonatkoz6 jogszabalyok
értelmében, a kiskort vagyonanak védelmét és a kiskoru érdekét figyelembe véve, a szdmara
eldirt gondossaggal eljarni.

A kiskort szamlaja terhére adott azon megbizdsok végrehajtasat megel6zéen, amelyek a kis-
koru személyes tulajdonat képezd, vonatkoz6 jogszabalyban meghatarozott 6sszeget megha-
lad6é mértékii pénzeszkozeire vagy pénziigyi eszkozeire vonatkezikvonatkoznak, a torvényes
képviseld koteles a gyamhivatal eldzetes irasbeli jovahagyasat a Bank rendelkezésére bocsa-
tani. Gyamhivatali jovahagyas dtadasanak hidnyaban a Bank jogosult a megbizas végrehajtasat
megtagadni.

A Bank az altala megjeldlt, a jelen iizletszabalyzat 2. szamut mellékletét képezd Uzleti 6rak alatt
telefonon, MBH VideoBankon, irasban illetve elektronikus tton adott megbizast (elektronikus



ut alatt értve a Bank: ugyfelszelgalat@mbh-huugyfelszolgalat@mbhbank.hu; e-mailcimére beér-
kezett, az Ugyfél altal irasban adott beszkennelt megbizasokat) fogad el.

A Bank telefonon keresztiil az Uzletszabalyzat 11. Fejezetben részletezett egyes pénziigyi esz-
k6zoknél meghatdrozott telefonszamokon fogad el megbizést. A Bank a fentiektdl eltérd tele-
fonszamon vagy e-mailcimen adott megbizasekmegbizasokat jogosult, de nem kételes elfo-
gadni. A Bank az emiatt keletkez6 karokért a feleldsségét kizarja.

.y
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3.2. A szerzodések és megbizdsok nyilvantartasanak megorzésére vonatkozo dltalanos ko-
vetelmények

(e

A Bank a szerzddéses dokumentumokat a szerz0dés teljesitésétol, illetve annak megsziinésétol
szamitott 8 (nyolc) évig meg6rzi. A Bank a megbizas teljesitésével kapcsolatos_telefonbeszél-
getéseket, elektronikus tizeneteket, irasbeli dokumentumokat (belsé feljegyzést, jegyzokonyvet
stb.), a megbizas teljesitésétdl szamitott legalabb 5 (6t) évig megérzi- - illetve amennyiben azt
a Feliigyelet el6irja, legfeljebb (7) hét évig - megdrzi.

3.3. Az Ugyfél azonositisa a megbizds felvétele sordn

Megbizas felvételekor az Ugyfél azonositdsa érdekében az aldbbi adatokat jogosult a Bank be-
kérni:

a) Ha a természetes személy Ugyfél adja a megbizast:
- az Ugyfél neve, €s egy tetszdleges, a Bank szamara bejelentett személyes, vagy
egyéb azonosito adata; (ideértve a Calvis kddot és a Banknak bejelentett kodszot

is).

- MBH VideoBank szolgaltatas esetén a Videdhivas soran az Ugyfél — beazono-
sitasra alkalmas lathatdsdganak biztositasa mellett - a személyazonossag igazo-
lasara alkalmas ¢€s érvényes okmanyainak bemutatdsdval azonositja magat,
amely alapjan kétséget kizaréoan megallapithatd, hogy az okiratban szerepld sze-
mély azonos a videofelvételen szerepld személlyel.

b) Ha a természetes személy Ugyfél meghatalmazottja adja a megbizast:
- az Ugyfél nevén kiviil az Ugyfél egy tetszdleges, a Bank szamdra bejelentett
személyes, vagy egyéb azonositd adata; (ideértve a Calvis kddot €s a Banknak
bejelentett kodszot is), tovabba a meghatalmazott neve,
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- MBH VideoBank szolgéltatas esetén a Videohivas soran az Ugyfél meghatal-
mazottja— beazonositasra alkalmas lathatosaganak biztositasa mellett - a Sze-
mélyazonossag igazoldsara alkalmas €s érvényes okmanyainak bemutatasaval
azonositja magat, amely alapjan kétséget kizardan megallapithatd, hogy az ok-
iratban szereplO személy azonos a videofelvételen szerepld személlyel.

Természetes személy Ugyfél Bank szamara bejelentett személyes, vagy egyéb azonosito
adata lehet:

Ugyfél anyja neve

Ugyfél sziiletési helye és ideje

Ugyfél személyazonositdo okméanyanak tipusa, szama
Ugyfél lakcime

Ugyfél Bank 4ltal meghatarozott kodja (Clavis kod)
Ugyfél altal meghatéarozott kodszo

Ugyfél hataridés KELER koédja

C) Ha anem természetes személy Ugyfel adja a megbizast:

- az Ugyfél nevén kiviil az Ugyfél egy tetszoleges, a Bank szdmara bejelentett,
vagy egyéb azonositd adata; (ideértve a Calvis kédot és a Banknak bejelentett

kédszot i is ), tovabba a meghatalmazott vagy kepv1selo neve,

- MBH VideoBank szolgaltatas esetén a Videdhivas soran a nem természetes
személy Ugyfél meghatalmazottja, vagy képviseldje— beazonositdsra alkalmas
lathatosdganak biztositasa mellett - a személyazonossag igazolasara alkalmas €s
érvényes okmanyainak bemutatasaval azonositja magat, amely alapjan kétséget
kizar6an megallapithatd, hogy az okiratban szerepld személy azonos a videofel-
vételen szerepld személlyel.

d) Ha elfogadhato partner Ugyfél adja a megbizast, akkor a meghatalmazott vagy képvi-
selé nevének és az Ugyfél nevének, vagy valamelyik a Bank szamara bejelentett, vagy
egyéb azonositd adatdnak elhangzésa sziikséges.

Nem természetes személy Ugyfél Bank szdmaéra bejelentett, vagy egyéb azonosito adata

lehet:

Ugyfél Bank 4ltal meghatarozott kodja (Clavis kod)

Ugyfél altal meghatarozott kodszo

Ugyfél hataridés KELER kodja

Ugyfél cégjegyzékszama vagy nyilvantartasi, nyilvantartasba vételi szdma
Ugyfél székhelye

SaxoBank A/S-n (MBH Trading Platform rendszer) keresztiil elektronikus tton adott
megbizasok esetén

az Ugyfél jelszava és
az Ugyfél user neve



f) ElectratnternetBankingMBH Netbank Ertékpapir feliileten, elektronikus titon adott
megbizasok esetén:
o az Ugyfél felhasznald azonositoja és
e az Ugyfél bejelentkezési jelszava és
e amegbizas jovahagyasahoz sziikséges titkos jelszo

g) MBH Netbroker ¢és MBH Mobilbroker alkalmazason keresztiil, elektronikus titon adott
megbizasok esetén:
o az Ugyfél felhasznald azonositoja és
o az Ugyfél bejelentkezési jelszava vagy biometrikus jelsz6 és
e amegbizas jovahagyasahoz szilikséges titkos jelszé vagy biometrikus jelszd

szolgaltatasara koteles.

Személyesen adott megbizas esetén az Ugyfél, az Ugyfél meghatalmazottja vagy képviseldje a
megbizas megadasat megeldzden személyazonossaganak megéllapitasa érdekében koteles be-
mutatni a személyazonossagat igazol6 okiratot. A Bank az okirat érvényességét koteles ellen-
Orizni.

Ugyfél a fentickben meghatérozott iigyfél-azonositasi szabalyokat elfogadja. A Bank az iizlet-
kotés ezen modszerével 0sszefliggésben torténd visszaélés miatt az Ugyfélnél keletkezett bar-
mely kar megtéritésére abban az esetben koteles, ha a kart a Bank szandékos szerzddésszegéssel
okozta.

#15.
3.5. Megbizasok felvételének dltalanos szabdlyai

3.5.2. 4 megbizas targydanak dra, drfolyama

(e

Stop loss (stop-piaci) ar: Altaldban a veszteség minimalizalasara szolgald megbizas tipus,
amely egy piaci ar feletti arszinten megadott vételi megbizast vagy egy piaci ar alatti arszinten
megadott eladasi megbizast jelent. Az in. kiiszobar elérésekor a megbizas piaci aras megbizas-
ként viselkedik. A megbizds, a piaci folyamatokra tekintettel a stop loss (stop piaci) arként
meghatarozott 4rnal kedvezdtlenebb piaci drfolyamon is teljestilhet.

(..)

#16.




3:54.3.5.3.  Megbizas részteljesitésére vonatkozo korlatozdasok

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bankot semmilyen feleldsség nem terheli, ha az Ugyfél
barmely megbizasa az adott piaci viszonyok mellett nem, vagy csak részben teljesithetd.
Amennyiben az Ugyfél részérol a megbizas sordn nem hangzik el olyan informaci6, ami kizarja
a részteljesitést, a Bank jogosult, de nem koteles a megbizast részben is teljesiteni (a tovabbi-
akban: részteljesités).

..y
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3.5:6.3.5.5. Telefonon adott megbizasok kiilonos szabdlyai

p(-2)
A Bank a hangfelvételeket — felek eltérd rendelkezése hidnydban — a jogszabalyban megha-
tarozott ideig, azaz legalabb a hangfelvétel rogzitésétol szamitott 5 (6t), — illetve amennyiben

azt a Feliigyelet el6irja, legfeljebb 8{nyele}7 (hét) — évig tarolja. A hangfelvételekhez vald
hozzaférésre a Bank erre feljogositott alkalmazottja kizarélag, az értékpapirtitokra vonatkozé
szabalyok betartasa mellett jogosult.

Az Ugyfel elozetes egyeztetes alapJan a Bank erre fel_]og051t0tt alkalmazottjanak Jelenleteben

melle%t—a hangfelvetel megsemmlsltesenek ldOpOIlt_] alg _]ogosult az—a}tal-arpe&tesan—(dafe&r&es
e wétela Bank altal rogzitett hangfel-

Vetelek meghallgatasara
A hangfelvételrélhangfelvételekrél az Ugyfél mésolatot kérhet. A Felek a hangfelvétel kiada-

sarol jegyzOkonyvet allitanak ki, és a kiadott példany mésolatéat zart boritékban a Banknal ala-
irasukkal ellatva a jegyz6konyvhoz csatoljak. Az ellenkezd bizonyitasaig a Felek a hangfelvétel
Banknal elhelyezett példanyét fogadjak el hiteles példanyként. A hangfelvételt az Ugyfél és a
Bank koélcsondsen bizonyito erejlinek tekintik, az a kozottiik 1étrejott megbizassal kapcsolatban
kialakult vitas kérdések rendezéséhez barmikor felhasznalhat6. A Felek a megbizas visszaiga-
zolasat fogadjak el irAnyadonak, kivéve azt az esetet, ha az Ugyfél a visszaigazolasban foglaltak
ellen az Uzletszabalyzatban foglaltak szerinti hatdridében és modon kifogast emelt.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben az Ugyfél telefonos elérhetdséget ad meg a
Banknak, gy Ugyfél véllalja, hogy az adott telefonszadmot kizarolag 6 hasznalja és biztositja,
hogy amennyiben a Bank az Ugyfél felé hivast kezdeményez, ugy kozvetleniil az Ugyféllel
1étesit kapcsolatot.

3.5.7.3.5.6. Irdsban, illetve elektronikusan adott megbizdsok kiilonos szabdlyai

Az Ugyfél iizleti orak alatt irasban, illetve e-mail-ben adott megbizasat a Bank elfogadja, ha



e aztjogszabaly vagy a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései szerint nem kell meg-
tagadni,

e az Ugyfél és a Bank kozott jelen Uzletszabalyzat rendelkezései illetve a megko-
tott irasbeli keretszerzodés erre lehetdséget biztosit, és

e a megbizds minden olyan kelléket tartalmaz, amely a megbizas teljesitéséhez
elengedhetetlen, ide értve hogy az a megbizas addsara jogosult, azonositott sze-
mélytdl szarmazik

A Bank ezuton is kifejezetten felhivja az Ugyfél figyelmét arra a tényre, hogy a megbizasok
jelen pontban foglaltak szerinti megadasa az adott tigylet tipusatol fiiggetlen, tovabbi kockaza-
tot jelenthet az Ugyfél szamara.

A Bank elektronikus titon adott megbizasnak tekinti az Ugyfél altal irdsban adott, beszke-
neltbeszkennelt megbizasok 1.3.1. pontban megjel6lt e-mail cimekre torténé megkiildését az

Electra-nternet BankingMBH Netbank valamint az MBH Trading Platform rendszeren keresz-
tiil és aaz MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazason keresztiil adott megbizasokat.

A Bank valamennyi iigyfele szamara biztositja az Electratnternet BankingMBH Netbank rend-

szer szolgaltatast, az erre vonatkozo szolgaltatasi szerzédés alapjan. Az Ugyfél az Electra-In-
ternet BankingMBH Netbank Ertékpapir feliileten keresztiil is jogosult megbizast adni a I1. Fe-
jezetben rogzitett szabalyok szerint.

#19.

3.5:8.3.5.7.  MBH VideoBank szolgdltatds igénybevételével adott megbizdsok kiilonos sza-
balyai

o(--2)
AAz MBH VideoBank szelgattatasszolgaltatast kiilon regisztracio €s el6zetes szerzodeskotés

nélkiil a MBH Bank a%en—@g-yfelel—al-tal—vehetekNyrt n mlnt kozvetitdn keresztiil vehetik
igénybe-akik az tigyfelek.

Az MBH VideoBank részletes hasznalatat, funkcioit és technikai feltételeit az MBH Befektetési
Bank Zrt. altal az Ugyfél rendelkezésére bocsatott felhasznaléi kézikonyv tartalmazza, amely
letolthetékletolthetd a Bank honlapjarol.

Videohivason keresztiil torténd megbizas adédsara, vagy szerzodéskotésre csak 18. életéveét be-
toltott cselekvoképes magyar allampolgar természetes személy jogosult, aki rendelkezik érvé-
nyes személyazonosito igazolvannyal/tlevéllel és lakcimet igazolo hatdsagi igazolvannyal €s
a magyar nyelvet érti, (tolmécs, segitd kozremiikodése kizarolag fogyatékkal €16k részére meg-
engedett), és sajat maga nevében jar el a szerz0déskotés soran.

Bank az MBH VldeoBankon keresztul adott megblzasokat kep és hangfelvetel utJan rogzm
majd irdsba foglalja (visszaigazolds) és tovabbitja az Ugyfélnek (kivéve, ha az Ugyfél kifeje-
zetten masként rendelkezik). A nem teljesiilt napi megbizasokrol nem késziil visszaigazolas.
MBH VideoBankon keresztiil a Bank kizarolag akkor fogad el megbizast az Ugyféltél, ha az



Ugyfél kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Bank az eldzetes tajékoztatasi kdtelezettségének
az Uzletszabalyzat és mellékletei, kiilondsen a Dijtételek jegyzéke, valamint a Hirdetmények,
honlapjan torténd hozzaférhetoveé tételével vagy ezen dokumentumok e-mailen torténé meg-
kiildésével, egyéb, utdlagos tajékoztatasi kitelezettségének pedig postai tton, az Ugyfél altal
megadott értesitési cimen tegyen eleget.

Az Ugyfél — erre valo figyelmeztetés hianyaban is — elfogadja, hogy az MBH VideoBankon
keresztiil adott megbizasait €s egyéb a Bankkal folytatott beszélgetéseit a Bank rogziti és azokat
az alabbiak szerint kezeli, illetve hasznalhatja fel.

A Bank a Videohivas soran bemutatott dokumentumokrol, az Ugyfél vagy a képviseletében
eljaro személy személyes okmanyairol késziilt felvételeket és a kép- €és hangfelvételeket a jog-
viszony fenndllasa alatt, valamint a megszlinését kovetden a Bszt., illetve a pénzmosas ¢és a
terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo jogszabalyokban meg-
hatarozott ideig — azaz legalabb a kép- és hangfelvétel rogzitésétdl szamitott 5 (6t), legfeljebb
8 (nyolc) évig — megorzi.

A kép- és hangfelvételekhez valo hozzaférésre a Bank erre feljogositott alkalmazottja kizarolag,
az értékpapirtitokra vonatkozo6 szabalyok betartasa mellett jogosult.

Az Ugyfel elozetes egyeztetes alapJan a Bank erre fel_]og051tott alkalmazottjanak Jelenleteben

meHeH—a kep hangfelvetel megsemmlsltesenek 1dopont_] aig _]ogosult az—a%ta%a—peﬂ{esaﬂr(da—
tum—és—tranzakeioszerint)-megjeldlt-tigylethez kapesolédoa Bank altal kép- ¢s hangfelvetel
megtekintésére. A kép- és hangfelvételrdl az Ugyfél masolatot kérhet. A Felek a kép- és hang-
felvétel kiadasarol jegyzokonyvet allitanak ki, és a kiadott példany masolatat zart boritékban a
Banknal alairasukkal ellatva a jegyz6konyvhoz csatoljak. Az ellenkezd bizonyitasaig a Felek a

kép- és hangfelvétel Banknal elhelyezett példanyat fogadjak el hiteles példanyként. A kép- €s
hangfelvételt az Ugyfél és a Bank kdlcsondsen bizonyito erejiinek tekintik, az a kozottiik 1étre-
JOtt megbizassal kapcsolatban kialakult vitas kérdések rendezéséhez barmikor felhasznalhato.
A Felek a megbizas visszaigazolasat fogadjak el iranyadonak, kivéve azt az esetet, ha az Ugyfél
a visszaigazolasban foglaltak ellen az Uzletszabalyzatban foglaltak szerinti hatar-idében és mo-
don kifogast emelt.

A fogyasztonak minésiilé Ugyfél az altala az MBH VideoBankon keresztiil kotott szerzédéstél
a szerz6déskotést kovetd 14 (tizennégy) napon beliil indoklas nélkiil elallhat. Nem illeti a fo-
gyasztonak mindsiild Ugyfelet az eldllasi jog a Bszt-ben foglalt pénziigyi eszkzok vonatkoza-
saban adott megbizas esetén, illetve az olyan szerz8des esetén, amelynek-teljeskériiteljesttését
azamelyet a fogyaszté Ugyfél kifejezett kérése-alapjdn-aBank-ésaz Ugyfélmegkezdtekérésére

mindkét fél teljeskorten teljesitett.

(...)

#20.

3-:5:10.3.5.9. A4 tartos megbizasra vonatkozo szabalyok

Amennyiben a Bank az Ugyféllel kotott szerz8désben kifejezetten elfogadja, az Ugyfél tartos
megbizast adhat a Bank altal meghatérozott értékpapirok — _jelen Uzletszabalyzat hatalyba
Iépésekor forintban denominalt befektetési jegy — rendszeres (meghatarozott idokozonként —




havi, negyedéves, féléves, éves — torténd) megvasarlasara az Ugyfél iigyfélszamlaja vagy nyug-
dij pénzszamlaja terhére és értékpapirszamlaja vagy nyugdij-eldtakarékossagi értékpapirszam-
laja javara.

(...)
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4. Az Ugyfél és a Bank feleléssége, a Bank felelésségének kizdrdsa

A Bank az Ugyfél fel¢, az Ugyfél pedig a Bank felé az atadott értékpapirok hiany-, per-, teher-
¢s igénymentességéért kdlcsondsen szavatossagot vallal.

A Bank az elektronikus szolgaltatdsok nyujtasa soran a tdle elvarhatdé mértéki biztonsagi beal-
litasokat alkalmazza.

A Bank a szerzddés teljesitéséért fennallo feleldsségét nem zarja ki és nem korldtozza — a jog-
szabalyban meghatdrozott esetek, valamint az ligyfél sulyos és felszolitds ellenére sem rende-
zett szerz6désszegése kivételével, mely utdbbi esetekben a Bank nem felel a szerzddés teljesi-
té€séért.

Az egyértelmiség kedvéért a Bank rogziti, hogy nem tartozik a szerzodés teljesitéséért fennalld
felelésségének korébe, és igy a Bank nem vallal feleldsséget az abbol fakado karért, ha:

.y
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(e

Az Ugyfél befektetési dontései elétt — kiilonds tekintettel a megbizas megadasat megelézden
— koteles a pénzeszkoz és pénziigyi eszkoz jellemzoirdl és kockazatarol, igy kiilonosen, de
nem kizarolagosan annak piaci helyzetérdl, volatilitasarol, arfolyam-alakulasarol, illetve az
iigylethez kapcsolodo letéti kovetelményekrdl, dijakrol és egyéb koltségekrdl a jelen Uzletsza-
balyzatban és mellékleteiben, kiilonds tekintettel a Termékkatalogusban taladlhaté dokumentu-
mok ¢és informéciok alapjan elézetesen tdjékozddni.

Az Ugyfél felel8ssége, hogy az elézetes tdjékozodast kdvetden a tapasztalatainak, ismereteinek
és befektetési céljainak megfeleld, az altala kitoltott, a Bank altal kiértékelt MIFID teszt ered-
ménye alapjan a Bank altal szamara megfelelének, illetve alkalmasnak itélt kockazati besoro-
lasu pénziigyi eszk6zokre adjon megbizast.

..y
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5. A szerzddések teljesitésére, a megbizdasok végrehajtasdra vonatkozo eldirdsok
5.1. A megbizas teljesitése

A Bank a jelen Uzletszabalyzatban és a vonatkoz6 szerzédésben foglaltaknak megfeleléen
megadott megbizasokat a sziikséges 6vadékokkal, illetve letétekkel egylitt munkanapokon a
rendes lizleti 6rak alatt koteles, de a tozsdei kereskedési ido alatt a rendes lizleti 6rakon kiviil is
jogosult elfogadni. Az ez id6 alatt beérkezett és rendben talalt megbizasokat — hacsak az Ugy-
fél masként nem rendelkezik — a beérkezés napjatol a megbizas lejartaig, illetve az esetleges
visszavonasig kisérli meg teljesiteni.



A megbizas teljesitése soran a Bank a megbizas keretei kozott szabadon jar el, szem eldtt tartva,
hogy az Ugyfél szamara a lehetséges legeldnydsebb szerzédést kdsse. Amennyiben a Bank a
megbizast az Uzletszabalyzat 4. sz. mellékletében szerepld Véerehajtasi politika szerint haijtja
végre, azt ugy kell tekinteni, hogy a Bank az Ugyfél szamara legkedvezébb végrehajtas szerint
az Ugyfél szamara a lehetséges legelénydsebb szerzédést kototte meg.

..y

#24.

5.3. Végrehajtdsi politika

A Bank az Ugyfél megbizasat az Ugyfél szamara legkedvez6bb modon hajtja végre. Amennyi-
ben a Bank a megbizast az Uzletszabalyzat 4. sz. mellékleteben szereplé Végrehajtasi politika
szerint hajtja végre, azt az Ugyf¢l szamara legkedvez6bb végrehajtasnak kell tekinteni.

A jelen Uzletszabalyzat mellékletben szerepl6 Veégrehajtasi politika tartalmanak megismerését
¢és tudomasul vételét az Ugyfél a jelen Uzletszabalyzat mellékletét képez6 barmely szamlaszer-
z6dés megkdotésével, minden tovabbi kiilon nyilatkozat nélkiil ehismerelismeri és ayugtaznyug-
tazza.

..y
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(02

A Bankot sem a keretszerz6dés, sem a keretszerzodés alapjan kezdeményezett egyedi szerz6-
dések (megbizasok) vonatkozasaban szerz6déskotési kotelezettség nem terheli. A Bank a szer-
z0déskotés megtagadasat nem koteles megindokolni.

A Bank a szerz6dés megkotését, valamint a hatalyban 1évo keretszerzodés alapjan kapott meg-
biz4s végrehajtasat kiilondsen, de nem kizarélagosan abban az esetben tagadja meg, ha az Ugy-
fel

a) altala ismert koriilményei a Bank iizleti tevékenységének mas tigyfelek altal torténd
megitélését hatranyosan érinthetik,

b) amegbizasi szerzodésben irredlis arfolyamot kivan kikéotni,

C) a-megbizasmegbizasanak koriilményeit Osszességében értékelve az alappal feltételez-
hetd, hogy az jogszabalyba vagy a szabalyozott piac, a szabalyozott piacra vonatkozo
feltételeknek megfeleld harmadik orszagbeli tdzsde, multilateralis kereskedési rendszer,
elszamolohaz, elszamolohazi tevékenységet végzé szervezet, kozponti szerz6do fél
vagy kozponti értéktar szabalyzatanak rendelkezésébe litkdzne,

d) aBankmegbizastargyatképezéolyan pénziigyi eszkdzre ad megbizast, mely pénziigyi
eszkoz piacahoz a Bank nem rendelkezik eléréssel,

e) olyan pénziigyi eszkdzre ad megbizast, mely a eszkdzt a Bank nem forgalmazza a-meg-

bizas-tareyatképezé-eszkézt-(az adott pénziigyi eszkdz nem szerepel a Termékkatalo-

gusbany),
f) amegbizas teljesitéséhez sziikséges fedezetet nem bocsatja rendelkezésre,

g) olyan megbizast ad, amely meghaladja az arualapu szarmaztatott eszkozokre vagy ki-
bocsatasi egységekre, illetve ezek szarmaztatott eszkdzeire vonatkozdéan megallapitott
pozicidlimitet.

..y
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5.6. A megbizds modositdsa és visszavondsa

Az Ugyfél a megbizast, amennyiben az még csak részben teljesiilt vagy nem teljesiilt, minden
munkanapon az tizleti 6rak alatt telefonon, #résban,—személyesen bankfiokban, vagy a Bank
1.3.1. pontban meghatarozott e-mailcimére beszkenebre-elldildvevagy-megkiildott alairt, besz-
kennelt nyilatkozattal, illetve az MBH Frading-PlatformrendszerenkeresztiilNetbank Ertékpa-

pir feliileten vagy az MBH Netbroker/Mobilbroker feliileten megadott t6zsdei megbizasokat e
feliileteken elektronikus Giton modosithatja és venhatja-visszavisszavonhatja. Részben teljesiilt
megbizas esetén a visszavonas csak a még nem teljesiilt részre vonatkozhat.

Az Ugyfél az MBH Netbank Ertékpapir feliileten, és az MBH Netbroker/Mobilbroker alkalma-
zason keresztiil allampapir és befektetési jegy forgalmazas kapcsan benyujtott megbizasainak
viszszavonasat, a Bank befektetés tevékenységet végz6 fidkjanak egyikében teheti meg a nyit-
vatartasi id6 és az iizleti 6rak figyelembevételével, melyekrdl az Ugyfél a Bank honlapijan tajé-
kozddhat. Részben teljesiilt megbizas esetén a visszavonas csak a még nem teljesiilt részre vo-
natkozhat.

.y
#27.

6. A megbizasszerzodés megsziinése

A szerz6dés (ideértve a keret €s az egyedi szerzddéseket, illetve a megbizdsok megadasara vo-
natkoz6 szerzddéseket is) megsziinik:

a) ateljesiiléssel

b) barmelyik fél jogszerii elallasaval

c) barmelyik fél jogszerli felmondasaval

d) természetes személy halalaval

e) nem természetes személy jogutod nélkiili megsziinése esetén

f) amegbizas teljesitésének elmaradasa esetén, a megbizas id6tartamanak lejartaval

g) ha az adott szabalyozott piac kereskedési szabalyai szerint az adott megbizas megsziinik

h) jelen Uzletszabalyzatban, valamint az egyes keretszerz8désekben meghatéarozott esetek-

ben

A megbizas akkor teljesiilt, ha a megbizasi szerzddésben megjeldlt idében a szerzddés targyat
képezd pénziigyi eszkdzre vagy pénzeszkdzre, az Ugyfél altal megjelolt feltétekkel a megbizast
a Bank végrehajtotta.

Az Ugyfél nem mondhatja fel a szerz6dést, ha a megbizés alapjan a Bank az adasvételi szerzo-
dést megkototte.

Az Ugyfél akkor 4llhat el a szerzédéstél, ha a Bank a megbizas alapjan az adasvételi szerzodést
még nem kototte meg, illetve a megbizastszerz0dést még nem teljesitette, vagy a teljesitéstszer-
z6dést még nem kezdte el. Az Ugyfél akkor is elallhat a szerzédéstdl, ha a Bank késedelme
folytan mar nem flizédik érdeke a teljesitéshez.



A Bank akkor 4llhat el a szerzédéstél, ha az Ugyfél az eldirt ovadéki kovetelményeknek nem
tesz hataridében eleget, vagy ha az Ugyfél hatariddben nem tesz eleget a szerzédésbdl adodo
barmely kotelezettségeinek, tovabba, ha az Ugyfél elmulasztja azoknak a nyilatkozatoknak a
megtételét, illetve iratok atadasat, vagy barmely egyéb olyan intézkedést, amely a megbizas-
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges.

Ha-a-megbizdsHa a szerzddés (ideértve a megbizast is) akar csak részben is teljesiilt, a felek
nem allhatnak el a szerz6déstol.

.y
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7. Az Ugyfelek tijékoztatisa

7.1.

po(e-2)
Amennyiben az Ugyfél Electra-lnternet-BankingMBH Netbank rendszeren keresztiil torténé

befektetési szolgaltatas nyujtasarol szold Szolgaltatasi szerzodéssel rendelkezik, a Bank az
Electra-tnternet BankingMBH Netbank Ertékpapir rendszeren keresztiil adott megbizasok vo-
natkozasaban ligyfél-tajékoztatasi kotelezettségének elektronikus uton, az Ugyfél Electratnter-
pet-BankingMBH Netbank Ertékpapir feliiletén keresztiil tesz eleget. A 7.3.4.2. pont szerinti
havi szamlakivonat és egyenlegkdzlé akkor mindsiil kézbesitettnek az Ugyfél részére az Electra
taternetBankingMBH Netbank rendszerben, amikor a szamlakivonat, illetve egyenlegkozIl6 az
Electra-Internet Banking rendszerMBH Netbankrendszer Ertékpapir feliiletén az Ugyfél sza-

mara elérhet6vé, letolthetové valik.

Abban az esetben, ha az Elektronikus csatorndval rendelkezé természetes személy tigyfél ré-
szére a papir alapu, nyomdai dokumentumok, kivonatok postai Uton keriil/nek megkiildésre, a
Bank jogosult ezen dokumentumok postai uton torténé kézbesitésének dijat, koltségeit is fel-
szamitani ¢és érvényesiteni az ligyfél terhére.

..y
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7.3.4.2.

A Bank jogosult a szamlaszerzodések alapjan vezetett szamlakon végrehajtott miiveletekrol
készitett szamlakivonatot a jelentéssel egységesitett nyomtatvanyon az Ugyfél rendelkezésre
bocsétani (tovabbiakban egyiitt: egyenlegkozlg). Az egyenlegkozl6t a Bank az Ugyfél rendel-
kezésének megfeleléen vagy az Ugyfél altal megadott levelezési cimre postazza, vagy azt az
Ugyfél az Electratnternet BankingMBH Netbank rendszer Ertékpapir feliiletén keresztiil elekt-
ronikusan veheti at. Az egyenlegkdzld Ugyfél altali személyes atvételére 2020. december 31.
napjatol nincs lehetdség, azonban az ezt megel6z6 id6szak személyesen at nem vett egyenleg-
koz161 atvehetdek a kijelolt fiokban. Az egyenlegk6zl6 készletnyilvantartasra vonatkozo része,
valamint az értékpapirszamla forgalmarol és egyenlegérdl kiallitott szamlakivonat az értékpapir
tulajdonjogat harmadik személy fel¢ a kiallitas idOpontjara vonatkozoan igazolja. Az egyenleg-
koz16 nem ruhazhaté at és nem lehet engedményezés targya. E rendelkezések tligyfelek altali
betartasaért a Bank feleldsséget nem vallal.

7.34.3.



A Bank havonta, a targyhonapot kdvetd 5. (6tddik) munkanapig elkésziti az Ugyfél egyenleg-
kozl6jét, melyet a Bank a targyhot kdveté 10. munkanapig az Ugyfél levelezési cimére kipos-
tazza, vagy amennyiben az Ugyfél Electra-Internet BankingMBH Netbank szolgéltatasra szer-
z6déssel rendelkezik, és nem nyilatkozik arrdl, hogy az egyenlegkdzl6t postai uton kéri, az
Electranternet BankingMBH Netbank feliileten elérhetdvé teszi. Amennyiben az Ugyfél MBH
Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazasra vonatkoz6 szolgaltatasi szerzédéssel rendelke-
zik, a Bank az egyenlegkozl6t postai ton kiildi meg, vagy az Ugyfél részére - valasztasa szerint
- az Ugyfél az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker feliiletén keresztiil elérhetdvé teszi.
Amennyiben az egyenlegk6z16t az Ugyfél — barmely oknél fogva —nem kapja meg, ugy koteles
a Banktol ismételten megkérni. Ennek elmulasztasa esetén ez esetlegesen ebbdl szarmazé kar
kizarolag az Ugyfelet terheli.
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7.5. Budapesti Eréktézsdére (BET) vonatkozo valds idejii adatszolgdltatds

7.5.1. Valos ideji adatszolgaltatas igénylése

A Bank az Ugyfél szamara az MBH Mobilbroker kereskedési feliilethez kapcsolédéan a BET
valds idejii tézsdei informacioit teszi elérhetdvé az Ugyfél szamara. A szolgaltatds igénybevé-
telének feltétele, hogy az Ugyfél a Bankkal megkdsse a vonatkozd szolgéltatasi szerzddést (Va-
[os idejii tézsdei adatok nyujtasarol szolo szolgdltatdasi szerzodés, a jelen 7.5. pont tekintetében
a_tovdbbiakban: Szolgdltatdsi szerzédés). Az Ugyfél a Szolgaltatasi szerzédést személyesen
vagy az MBH Mobilbroker kereskedési feliiletén keresztiil jogosult megkdtni a Bankkal. Az
Ugyfél tudomasul veszi, hogy nem jogosult harmadik személyt — ideértve a meghatalmazottat
is — jelolni a szolgaltatas igénybevételére. Az Ugyfél ezzel ellentétes rendelkezését a Bank nem
teljesiti. Ugyfél tudomasul veszi, hogy a valds idejii adatszolgaltatast egy iddben csak egy mo-
biltelefonszamhoz kapcsoltan veheti igénybe. A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy a valds
1dej(i adatszolgaltatas igénylését visszautasitsa. Amennyiben a Bank a valds idejli adatszolgal-
tatas igénylését elutasitja, annak indokat csak annyiban koteles az Ugyféllel kozolni, amennyi-
ben az nem sérti az lizleti titokhoz fiiz6d0 jogait, érdekeit. A Bank a valos idejii adatszolgaltatasi
szerz0dés megkotését kovetd legfeljebb 2 (kettd) munkanapon beliil vallalja a valds idejii adat-
szolgaltatas Ugyfél részére torténd beallitasat.

A valos 1deju adatszolgaltatas szolgaltatasi dijat a Bank Dijjegyzéke tartalmazza.

Abban az esetben, ha az Ugyfél nem koti meg a Szolgaltatasi szerzodést, az MBH Mobilbroke-
ren keresztiill nem valds ideji, hanem legalabb 15 perccel késleltetett arfolyam-adatokhoz fér
hozza.

Az Ugvyfél a Szolealtatasi szerz6dés megkotésével hozzajarul ahhoz, megadott adatait a Bank
a szolgaltatasnyijtasban kozremikodo adatszolgaltatdhoz tovabbitsa.

7.5.2. Valos idejii adatszolgaltatas — rendelkezésre allas

A Bank torekszik arra, hogy a valds idejii adatszolgaltatas a Bank {izleti 6rai alatt rendelkezésre
alljon, a Bank azonban nem vallalja és nem garantdlja a megszakitas nélkiili, folyamatos adat-
szolgéaltatas rendelkezésre allasat. A Bank fenntartja a jogot, hogy a valos ideji adatszolgalta-
tast egészben vagy részben sziineteltesse, igy kiilondsen hibajavitas, bejelentett karbantartas,




vagy mas szervezési-mikodési okbol. A valds idejii adatszolgaltatas sziineteltetése nem érinti
az Ugyfél altal megadott megbizasok teljesiilését. A Bank a valds idejii adatszolgaltatas terve-
zett sziineteltetésérdl, rendszerkarbantartasrol legalabb a sziineteltetést megel0z0 napon értesito
kozleményt jelentet meg a Bank honlapjan (http://www.mbhbefektetesibank.hu). A Bank a va-
10s idejli adatszolgaltatas esetleges — a Bank érdekkorében felmeriilt — meghibasodasa esetén a
lehetd leghamarabb megkezdi a hiba elharitasat.

7.5.3. Valos idejii adatszolgaltatas — felelosség

A Bank nem felel a neki fel nem réhatd okok miatt bekovetkezd lizemsziinetért, igy kiilondsen
a BET, az adatszolgaltatok, a tavkozlési-szolgaltatd, az internetszolgaltatd és az dramszolgal-
tatd érdekkorében felmeriilt okbol bekdvetkezo lizemsziinetért. A Bank nem tartozik felelds-
séggel azokért a karokért, amelyek az informatikai rendszerének elére nem ismert és el nem
harithatd mukodési zavaraibol, az informatikai rendszeren keresztiil k6zolt adatok illetéktelen
személy altal torténd megvaltoztatasabol, illetve informacid tovabbitasi késedelembdl, vonal
vagy rendszerhibabol szarmaznak, vagy szamitdégépes virus altal okozottak.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a szolgéltatas keretében szamara elérhet6vé tett adatok kiza-
rolag tajékoztato jellegiiek, és bar a Bank minden ésszerii er6feszitést megtesz annak érdeké-
ben, hogy az adatok megbizhatoak és pontosak legyenek, Bank nem vallal felelésséget a valds
idejii adatok szolgaltatasaval, szolgaltatdsanak elmaradasaval, késedelmével vagy az adatok
tartalmaval, pontossagaval kapcsolatban. Arra tekintettel, hogy a Bank nem véllalja vagy ga-
rantalja a megszakitas nélkiili, folyamatos szolgaltatasnyujtast, a Bank nem felel a szolgaltatas
elérésének hidnyabdl vagy a szolgaltatds zavarabol eredden az Ugyfélnél keletkezd, hianyos
informaltsag miatti elmaradt tézsdei ligyletekbol szarmazo elmaradt vagyoni elényokért, illetve
nem vagyoni karért.

7.5.4. Valos idejii adatszolgaltatas megsziinése, megsziintetése

Az Ugyfél a Szolgéltatasi szerzddést indoklas nélkiil barmikor felmondhatja a dijjal rendezett
1dészak utolsd napjara. A valds ideji adatszolgaltatds megsziintetését a Bank a felmondas at-
vételét kovetd 2 (kettd) munkanapon beliil végzi el.

A Szolgaltatasi szerz6dés megsziinésének napjaig esedékes, hatalyos Dijjegyzék szerinti dija-
kat a Bank a szolgaltatis megsziintetésének napjan az Ugyfél Banknal vezetett barmely szabad
rendelkezési ligyfélszamlajarol levonhatja. A valos ideji adatszolgaltatas dija havonta felme-
riil6 fix koltség, ami a szolgaltatas megsziinésekor a Bank altal akar tort honapra is érvényesit-
hetd. A Szolgaltatasi szerz6dés megsziinése az Ugyfélnek a Bankkal szemben fennallé egyéb
szerzOdéses kapcsolatat, valamint a Bank felé fennall6 kotelezettségeit nem érinti. A Bank Szol-
galtatasi szerzédést a szerzédésben, valamint a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott okok-
bdl, jogosult azonnali hatallyal egyoldalian megsziintetni. Amennyiben a Bank azonnali ha-
tallyal felmondja Szolgaltatasi szerzodést, tigy a felmondas elkiildésével egy idoben megsziin-
teti az Ugyfél jogosultsagat a valos idejii adatszolgaltatas igénybevételére. Az ebbdl fakaddan
az Ugyfelet ért karért a Bank nem felel.

A valds idejli adatszolgaltatasra egyebekben a Szolgaltatasi szerz6dés rendelkezései az irdny-
adoak.
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http://www.mbhbefektetesibank.hu/

8. Sulyos szerzodésszegés

Stlyos szerzédésszegésnek mindsiil, ha az Ugyfél

a) adasvételi szerz6dés esetén nem, vagy nem hataridoben, illetve nem megfeleld 6sszeg-
ben adja at az ellenértéket, illetve az értékpapirt;

b) bizomanyi szerz6dés esetében az dvadéki kovetelményeknek nem, vagy nem hatarido-
ben, illetve nem megfelel 6sszegben tesz eleget;

C) hataridds, illetve opcids ligyleteknél az 6vadéki kdvetelményeknek, és a fizikai szallitas
kotelezettségének nem, vagy nem hataridoben, illetve nem a megfeleld dsszegben tesz
eleget, tovabba ha az dvadék Osszegének az arfolyamvaltozas miatt sziikségessé valt
kiegészitését nem, vagy nem hataridében, illetve nem megfeleld mértékben teljesiti;

d) értékpapir-kdlcsonzés esetén

(..

nem, vagy nem hataridében, illetve nem megfelelé 0sszegben adja at, illetve
vissza a pénzt, illetve az értékpapirt;

az Ovadéknyujtasi kdvetelményeknek nem, vagy nem hatdriddben, illetve nem
megfeleld 6sszegben tesz eleget, tovabba ha az 6vadék dsszegének az arfolyam-
valtozas miatt sziikségessé valt kiegészitését nem, vagy nem hataridoben, illetve
nem megfeleld mértékben teljesiti;

a fizikai szallitds kotelezettségének nem, vagy nem hataridében, illetve nem a
megfelel 0sszegben tesz eleget;

e) befektetési hitel nyujtasa esetén

a hitel torlesztd részletét irdsbeli felszolitas ellenére nem, vagy nem hataridében,
illetve nem megfeleld 6sszegben teljesiti;

a biztositékadasi kdvetelményeknek nem, vagy nem hatdridoben, illetve nem
megfelel6 Gsszegben tesz eleget, tovabba ha a biztositék értékének, illetve az
ovadék Osszegének az arfolyamvaltozas miatt szlikségessé valt kiegészitését
nem, vagy nem hataridében, illetve nem megfeleld mértékben teljesiti;

f) barmelyik tigyletnél

adatszolgaltatasi kotelezettségét elmulasztja, vagy valdtlan adatot kozol, vagy a
Bankot barmilyen mas modon megtéveszti, az Uzletszabalyzat alapjan megko-
tott barmely szerzodés alapjan megtett szavatossagi nyilatkozata valétlannak bi-
zonyul,

barmely olyan magatartast tanusit, amely a mar nyujtott pénziigyi biztositék el-
vonasara vagy csorbitasara iranyul;

az azonositasahoz sziikséges barmely titkos adatot (Kodsz6, felhasznaldénév, jel-

sz6 vagy ezekkel egyenértékii mas azonositd adat) illetéktelen harmadik sze-
mélynek atadja, vagy hozzaférhetové teszi;

az ligylet dijanak vagy mas, a szerz6déshez kapcsolddo dijnak vagy koltségnek
a megfizetését nem teljesiti-;

az Ugyfél magatartisa bennfentes kereskedésnek vagy piacbefolyasolasnak mi-

ndsiil vagy erre iranyul, vagy az Ugyfél a Bankkal fennallo szerzédéseihez kap-
csolododan vagy azok felhasznalasaval barmilyen mas buncselekményt valdsit
meqg,

az Ugyfél a Bank Pmt. szerinti kotelezettségeinek teljesitését nem teszi lehetévé.

)

9. Ugyleti biztositékok, beszdamitds

N
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Az Ugyfél és a Bank kozott 1étrejott szamlavezetésre iranyuld szerzédéssel a felek kozt egyben
a Ptk. 5:95. § (3) bekezdése szerint 6vadéki szerz8dés is 1étrejon, melynek alapjan az Ugyféllel
szemben fennalld barmely kovetelése biztositékaként a Bank javara dvadékul szolgal az Ugyfél
Banknal nyilvantartott mindenkori teljes, szabad rendelkezésti — harmadik személy javara
sz0l06 joggal nem terhelt — pénz- és értékpapir-allomanya-, illetve barmely a Banknal nyilvan-
tartott és az Ugyfél tulajdonaban 1évé pénziigyi eszkdz (6va-dék targya). Az Ugyfélnek a meg-
bizas megadasaval 6vadéknynjtasi kotelezettsége keletkezik, melyre tekintettel a Felek megal-
lapodnak, hogy a megbizds megadasa, illetve rogzitése egyben az 6vadékra vonatkozd szerzo-
dés megkotését is jelenti. Felek megallapodnak abban, hogy az Ugyfelet a pozicidk fenntarta-
saval 0sszefliggésben is 0vadéknyujtasi kotelezettség terheli.

Foevasztd Ugyfél esetén a Bank az 6vadék targyabdl legfeliebb 500.000.000.-, azaz 6tszazmil-
li6 forint 0sszeghatar erejéig kereshet kielégitést, kivéve, ha a Bank és az Ugyfél mas 0sszegben

allapodik meg.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bankot a szamlavezetési szolgaltatassal dsszefiiggésben
keletkezett kovetelései biztositékaul jogszabalynal fogva is zalogjog illeti meg az Ugyfél szam-
lakovetelése felett. Ennek alapjan a Bank jogosult a szamlavezetéssel 0sszefiiggésben keletke-
zett kovetelései 0sszegével csokkenteni a szamla egyenlegét. A zalogjog a szdmlaszerzddés
megkotésével, a zalogjognak a hitelbiztositéki nyilvantartasba vald bejegyzése nélkiil 1étrejon.
A Bank, mint az dvadék és a zalogjog jogosultja (zalogjogosult) a kielégitési joga gyakorldsa
soran az 6vadék és a zalogjog targyat a jelen Uzletszabdlyzatban meghatérozott eljarassal érté-
kesitheti.

Ha a jelen Uzletszabalyzat vagy az Ugyféllel kotott szerzddés masként nem rendelkezik, a bank
az 6vadéki joganak érvényesitésére az alabbiak szerint jogosult:

A Bank az ovadék érvényesitésére a biztositott kovetelés esedékessé valasakor — a teljesités
elmulasztasa esetén — jogosult (kielégitési jog megnyilasa).

A Bank az 6vadék érvényesitése soran a nem fogyasztd Ugyfél elGzetes értesitése nélkiil jogo-
sult az dvadék targyat — a nem fogyasztd Ugyfél helyett és nevében - tézsdén értékesiteni, ha
az 6vadék targyaval t0zsdén kereskednek.

Ha az 6vadék targyaval t6zsdén nem kereskednek — feltéve, hogy a Bank nem él a kdzvetlen
kielégités jogaval — a Bank koteles az 6vadék értékesitésére vonatkozo szandékarol irasban ér-
tesiteni az Ugyfelet. Az eldzetes értesités és az értékesités kozott legalabb 10 (Tiz) napnak kell
eltelnie. Az elézetes értesitésre a Ptk. rendelkezései az iranyadok. Fogyaszté Ugyfél esetén a
fogyasztoval szembeni kielégitési jogat a Bank birdsagi végrehajtason kiviil csak kdzvetlen ki-
elégités utjan, vagy akkor gyakorolhatja, ha a kielégitési jog megnyilasa utan az Ugyféllel az
ovadék targyanak Bank altal torténd értékesitésének mddjaban irdsban megallapodott.

A Bank a kielégitési joga megnyilasakor jogosulttd valik az ovadék targyanak tulajdonjogat az
Ugyfélhez cimzett egyoldalu nyilatkozattal megszerezni a biztositott kdvetelés dsszege erejéig
feltéve, hogy az 6vadék targya t6zsdei vagy egyéb nyilvanosan jegyzett piaci arral rendelkezé
értékpapir, vagy az adott idopontban a Felektol fiiggetleniil meghatarozhatd értékkel rendel-
kez6, pénzkovetelést megtestesitd értékpapir.

A Bankot a biztositék érvényesitését kovetden késedelem nélkiili elszamolasi kotelezettség ter-
heli.

Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy az adasvételi iigyletek 1étesitésével és a poziciok
fenntartasaval osszefiiggésben keletkezd dvadéknyujtasi kotelezettségeinek azonnal eleget tesz
a Bank KELER-nél vezetett 74/M0074/M00000 értékpapirszamlajara torténd transzferalassal



vagy az Ugyfél Banknal vezetett, az adott pénziigyi eszkoz nyilvantartasara megjeldlt szamla-
hoz tartozo ligyfélszamlaja, NYESZ pénzszamlaja, Portfoliokezelt pénzszamlaja illetve TBSZ
pénzszamléja javara torténd atutalassal illetve pénztari befizetéssel.

(...)
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10. Az iigyletek elszamoldsa

(02

A szerz6dés megsziinése esetén az Ugyfél és a Bank haladéktalanul kotelesek egymassal elsza-
molni.

#33.

12. Az egyes iigyletek dijazdsa

(02

A Bank kiilon Hirdetményben jogosult a Dijtételek jegyzékében meghatarozott dijaknal kedve-
z6bb dijakat és koltségeket az Ugyfelek szamadra elérhetdvé tenni, mely kedvezmények igény-
bevételének feltételeit szintén a Hirdetményben hatdrozza meg. A Bank a dijkedvezmények
igénybevételére vonatkozd megallapodast az Ugyféllel barmikor jogosult a megéallapodisban
meghatarozott, ennek hidnyaban 30 napos felmondasi idével felmondani.

#34.

14. Titokvédelmi és adatvédelmi eldirdsok
14.1. Ertékpapirtitok

(e
Ertékpapirtitok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

e az Ugyfél, vagy torvényes képviseldje a ra vonatkozo6 kiszolgaltathat6 értékpa-
pir-titok korét pontosan megjelolve kdzokiratba, vagy teljes bizonyito erejii ma-
ganokiratba foglaltan kéri, vagy erre felhatalmazast ad, nem sziikséges a kozok-
iratba, teljes bizonyito erejii maganokiratba foglalés, ha az ligyfél ezt az irdsbeli
nyilatkozatat a Bankkal torténd szerz8déskoteés keretében nyujtja;

e a Bszt. az értékpapirtitok megtartasa alol felmentést ad,

e a Bank Ugyféllel szemben fennallo kdvetelése értékesitése, vagy lejart kovete-
1ése érvényesitése ezt sziikségessé teszi.

Az értékpapirtitok kiadasarol a Bank az Ugyfelet — a jogszabalyi korlatozasokat figyelembe
véve - egyidejiileg tajékoztatja.

Ertékpapirtitok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
a) a hataskorében eljaro Feliigyelettel, Befektetd-védelmi Alappal, Orszagos Betétbiztosi-
tasi Alappal, MNB-vel, Allami Szamvevészékkel, Gazdasagi Versenyhivatallal,
b) a jogszabalyban meghatarozott tevékenységi korében eljaro szabalyozott piaccal, mul-
tilateralis kereskedési rendszer mitkddtetdjevel, kozponti szerz6do féllel, a kdzponti ér-



.y
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téktarral, a vonatkoz6 jogszabalyban meghatarozott ellendrzési jogkorét gyakorlo kor-
manyzati ellenérzési szervvel, valamint az eurdpai unids timogatasok felhasznalasanak
szabalyszeriségét ellendrzé Europai Csalasellenes Hivatallal (OLAF),

a hagyatéki tigyben eljar6 kozjegyzdvel, valamint a hataskorében eljard gyamhatdsag-
gal,

a csOdeljaras, felszamolasi eljaras, onkormanyzatok addssagrendezési eljarsa, birdsagi
végrehajtasi eljaras, illetve végelszamolas ligyében eljard vagyonfeliigyeldvel, felsza-
moloval, pénziigyi gondnokkal, végrehajtoval, illetve végelszamoloval,

a felyamatbanlévé-blintetdeljaras keretében-eljard—valamintafeljelentés kiegészitését

felytaté-soran eljard iigyészséggel, nyomoz6 hatosaggal, valamint ahataskérében-eljéréd
tigyészségeelaz elokészitd eljardst folytatod szervvel,

(02

A Bank a nyemezé-hatésag,-anemzetbiztonsagi szolgalat-€s, az ligyészség, a nyomoz6 hatdsag
¢s az eldkészitd eljarast folytatd szerv adatkérésére vagy irdsbeli megkeresésére haladéktalanul

kiszolgéltatja a kért adatot az 4ltala lebonyolitott ligyletrdl és a nala vezetett szdmlardl, ha adat
meriil fel arra, hogy az ligylet vagy a szamla

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

kabitoszerrel valo visszaéléssel,

terrorcselekménnyel,

robbandanyaggal vagy robbantdszerrel valo visszaéléssel,
l16fegyverrel vagy 16szerrel valo visszaéléssel,

pénzmosassal,

blinszovetségben vagy blinszervezetben elkdvetett biincselekménnyel,
bennfentes kereskedelemmel,

piacbefolyasolassal

van Osszefiiggésben.

Nem jelenti az értékpapirtitok sérelmét

.y
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(o)
u)

v)

az Ugyfél 4ltal nyilvanossagra hozott 4llitassal osszefiiggésben a Bank részérdl a kozte
és az Ugyfél kozotti jogviszonyra vonatkozo, a nyilvanossag eldtti valaszaddshoz sziik-
séges mértékben torténd adatkozlés.

a hitelintézet, valamint a Hpt. 15/A. § szerinti kiilon jévahagydst kapott pénziigyi hol-
ding tarsasag Hpt. szerinti ellen6rz6 befolyasa alatt miitkdo befektetési vallalkozas Hpt.
164/B. § szerinti kolcsonos adatatadasa,

W) a nyilvanosan miikodé részvénytarsasag szamara kiilon jogszabalyban biztositott rész-

.y
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vényesi azonositas érdekében az értékpapirszamla-vezetd részérdl a nyilvanosan mi-
kodo részvénytarsasag részére nyujtott adatszolgaltatas.

14.2. Uzleti titok



Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolodo-minden, titkos - egészben, vagy elemeinek
Osszességekeént nem kdzismert vagy az €rintett gazdasagi tevékenységet végzo személyek sza-
mara nem konnyen hozzaférheto -, ennélfogva vagyoni értékkel bird olyan tény, tajékoztatas,

egyeb adat ésaz azokbol keszult osszealhtas amelynek i-l-}etektelenel(—al-tal—teﬁeﬁe—megs-zer—zes%

nem—tthel-l—]ogosult]a az adott helyzetben altalaban elvarhato magatartast tanusma

A Bank, valamint a Bankban

a) tulajdoni részesedéssel rendelkez6,

b) tulajdoni részesedést szerezni kivano,

C) vezetd allasu, és

d) alkalmazottként foglalkoztatott

e) a Bank altal megbizott tantsito szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefoly-

tatasa keretében ismeri meg

személy vagy barmely més személy, aki valamilyen mddon birtokdba jutott, az iizleti tit-
kot - az alabbi kivételekkel - idébeli korlatozas nélkiil koteles megodrizni.

A titoktartasi kotelezettség nem all fenn a feladatkorében torvény felhatalmazésa alapjan eljard
a) feliigyeleti hatosaggal,
a)b) Befektetd-védelmi Alappal,

b)) MN B-vel,
€)d) Allami Szamvevdszékkel,

&e) Allami adohatésaggal,

e)f) Gazdasagi Versenyhivatallal,

Hg)a kdzponti koltségvetési pénzeszkozok felhasznalasanak szabalyszerliségét és célszeri-
ségét ellendrzd, aKermany-altallajeldlt-belsékormanyzati ellendrzési szervvel,

eh) nemzetbiztonsagi szolgalattal

i) rendorségrol szo16 térvényben meghatarozott belsé biinmegel6zési és biinfelderitési fel-
adatokat ellatd, valamint terrorizmust elharito szervvel és a

]) pénziigyi informacids egységként mitkkdd hatdésaggal

szemben.

Nem jelenti az (1) bekezdésben foglalt titoktartasi kotelezettség sérelmét a Hpt. 164/B. §-a sze-
rinti adattovabbitas.

A titoktartasi kotelezettség az eljaras targyat képezo tigyre vonatkozéan nem all fenn a hatas-
korében eljaro

a) aftobamatbantovo-blintetdeljaras—vatantntatoholentéskicodstésekoretébon-a-ayo-

mez6-hatésdggal-ésafeladatkérében soran eljaro iigyészséggel, nyomoz6 hatosdggal,

valamint az el6készitd eljarast folytatd szervvel,

b) biintetd-, valamint hagyatékkal kapcsolatos polgari igyben, tovabba csdd-, illetve fel-
szdmolasi eljaras, kényszertorlési eljaras, valamint onkormanyzati adossagrendezési el-
jaras keretében a birosaggal,

C) az eurdpai unids tamogatasok felhasznalasanak szabalyszertiségét ellenérzé Eurdpai
Csalasellenes Hivatallal (OLAF),

szemben.

.y
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14.3. Adatvédelmi rendelkezések

A Bank az Ugyfelei és az adatkezeléssel érintett egyéb személyek elézetes tajékoztatdsat a sze-
mélyes adataik kezelésérdl az alabbiak szerint valositja meg:

- abankfidkokban az Altalanos adatkezelési tajékoztatd mellett az egyes ter-
mékekre és szolgaltatasokra vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatokat helyez
ki;

- a honlapjan  (https://mbhbank/takarekbank-adatkezeles)a  honlapjan
(https://mbhbefektetesibank.hu/adatvedelem) elérhet6vé teszi az egyes ter-
mékekre és szolgaltatasokra vonatkozo adatkezelési tajékoztatokat;

- szerzédéskotés elétt, vagy azt kovetden az Ugyfelek kérésére, az egyes ter-
mékekre és szolgaltatdsokra vonatkozo adatkezelési tajékoztatd egy példa-
nyat rendelkezésre bocsatja.

A Bank adatvédelmi tisztvisel6je a-https://mbhbank/takarekbank-adatkezelesaloldalonvagy-a
bankfiokekbankihelyezettaz adatkezelési tajékoztatokban meghatarozott elérhetdségein ke-

resztiil kérésre az adatkezeléssel kapcsolatban tovabbi tajékoztatast ad.

14.4, Az adatkezelés alapelvei

A Bank szamara kiemelt fontossagu cél a volt és meglévo ligyfelei, a banki szolgaltatasok irant
érdekl6dok (prospect ligyfelek), illetve egyéb a Bankkal kapcsolatba keriilé személyek (egyiitt:
érintettek) altal rendelkezésre bocsatott személyes adatok védelme, a Bank altal nyujtott szol-
galtatasokkal dsszefiiggésben ezen érintettek informacids onrendelkezési joganak a személyes
adatok kezelésével kapcsolatban alkalmazandé jogszabalyok rendelkezései szerinti biztositasa.

Banki szolgaltatdsok igénybe vétele soran az érintettek altal megadott vagy a Banknl mas mo-
don kezelt személyes adatok egyuttal értékpapirtitoknak is mindsiilnek. Az értékpapirtitkot a
torvény kiemelten védi.

A Banki szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges személyes adatok kezelésével kapcsolatban al-
kalmazando eldirasokat elsdsorban a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol szold 2016/679 EU Rendelet (GDPR), az informacids 6n-
rendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (Infotv.), to-
vabba a befektetési vallalkozasokrdl és az arutézsdei szolgaltatokrdl, valamint az altaluk vé-
gezhetd tevékenységek szabalyairdl szold 2007. évi CXXXVIII. torvény, illetve a Magyar
Nemzeti Bank, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag és az Eurdpai Adat-
védelmi Testiilet ajanlasai tartalmaznak, azonban adatkezeléssel kapcsolatos rendelkezéseket
az _egyes banki szolgaltatisokhoz kapcsolodd tevékenységeket (pl. direkt marketing) szabd-
lyoz6 agazati jogszabalyok és ajanlasok is tartalmazhatnak, amelyeket a Bank tevékenysége
soran figyelembe vesz.

A Bank minden érintett, igy a Bank honlapja latogatdinak személyes adatait is az alkalmazando
hatalyos jogszabalyoknak teljes koriien megfelelve, tisztességes €s atlathatd modon, csak meg-
hatarozott, egyértelmii és jogszerii célokbdl, a sziikkséges mértékben kezeli és gondoskodik azok
biztonsagardl - igy kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanos-
sagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés elleni



https://mbhbefektetesibank.hu/adatvedelem

védelem biztositasa - egyben megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, valamint
kialakitja azokat az eljardsi szabdlyokat, amelyek a vonatkozo jogszabdlyi rendelkezések és
mas ajanlasok érvényre juttatasahoz sziikkségesek.

14.5. Az adatkezelés célja

A Bank altal végzett adatkezelések elsédleges célja az Ugyféllel befektetési szolgaltatasi tevé-
kenység végzésére és kiegészitd szolgaltatasok nyujtasara iranyuld szerzodéses kapcsolat 1ét-
rehozasa, az Ugyfél igényeinek felmérése és kielégitése, tovabba az Ugyféllel 1étrehozott szer-
z0déses kapcsolatbol fakadd kotelezettségek teljesitése.

A Bank altal végzett egyes adatkezelések céljai részletesen az adatkezelési tajékoztatdkban ke-
riltek megjeldlésre.

14.6. Az adatkezelés jogalapja

- A Bank meghatarozott esetekben az Ugyfél személyes adatait az Ugyfél altal megadott,
elézetes, kifejezett és megfelel tajékoztatdson alapuld hozzajarulasa alapjan kezeli. A hoz-
zajarulas barmikor korlatozas nélkiil és ingyenesen visszavonhatd, azonban az adatkezelés
a visszavonas idépontjaig jogszeriinek mindsiil.

- A Bank az Ugyfél személyes adatait az Ugyféllel kapcsolatos szerzédésben foglaltak tel-
jesitéséhez, valamint a szerz6dés megkotését megelézéen az Ugyfél kérésére torténd 1épé-
sek megtétele érdekében is kezeli.

- A Bank az Ugyfél bizonyos személyes adatait a Bankra vonatkozo jogi kitelezettség telje-
sitése érdekében is kezeli.

- A Bank az Ugyfél személyes adatait kezelheti abban az esetben is, ha az adatkezelés az
Ugyfél vagy mds természetes személy 1étfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges.

- A Bank kezelheti tovabba az Ugyfél személyes adatait olyan esetben is, ha az adatkezelés
a Bank vagy egy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha
ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az Ugyfél olyan érdekei vagy alapvetd jo-
gai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha
az Ugyfél gyermek. A jelen pont szerinti jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén, a Bank
az Ugyfelet az adatkezelés megkezdése eltt tajékoztatja arrdl, hogy az adatkezelés jogos
érdeken alapul, és az érdekek mérlegelésére végrehajtott teszt eredményéroél.

14.7. Erintetti jogok az adatkezeléssel dsszefiiggésben

- Az Ugyfélnek joga van, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes ada-
tainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adataihoz hozzaférést kapjon (Hozzaférési jog).

- Az Ugyfél jogosult a ra vonatkozd pontatlan adatok helyesbitését, vagy hianyos adatok
kiegészitését kérni (Helyesbitési jog).

- Az Ugyfél bizonyos esetekben jogosult a kezelt személyes adatai torlését kérni, amely eset-
ben a Bank, a kérelem megalapozottsaga esetén, koteles a kezelt személyes adatok torlésére
(Torlési jog).

- Bizonyos esetekben az Ugyfél jogosult arra, hogy kérje a személyes adatai kezelésének
korlatozasat (Korlatozasi jog).




- Az Ugyfél bizonyos esetekben kérheti, hogy a Bank rendelkezésére bocsétott személyes
adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapija (Adathor-
dozhatésag joga).

- Meghatarozott feltételek esetén az Ugyfél tiltakozhat a személyes adatainak Bank altal an-
nak jogos érdekében torténd kezelése ellen (Tiltakozas joga).

- Az Ugyfél, bizonyos korlatozasokkal, jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kiza-
rolag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuldé dontés hatalya,
amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelent6s mértékben érintené (Au-
tomatizalt dontéshozatallal szembeni tiltakozas joga).

- Hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén az Ugyfél az adatkezelésre vonatkozo hozzaja-
rulasat barmikor visszavonhatja (Hozzajarulds visszavonasanak joga).

- Az Upvyfél kifejezett nyilatkozataval barmikor jogosult korlatozni vagy megtiltani szemé-
lyes adatainak a Hpt. 164/B. §-a szerinti, csoporton beliili tovabbitasat (Csoporton beliili
adatatadas megtiltasanak joga).

14.8. Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben az Ugyfél nem ért egyet a Bank valamely érintetti jog gyakorlasaval osszefiiggd
dontésével vagy egyébként ugy érzi, hogy a Bank adatkezelése soran sérelmet szenvedett, gy
panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatoésdghoz (NAIH - cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; telefon: +36 1 391 1400; e-mail: ugyfelszolga-

lat@naih.hu).

Abban az esetben, ha a NAIH nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil nem ad
tajékoztatast a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrol vagy annak eredményérdl, vagy
az Ugyfél egyébként gy itéli meg, hogy a rd vonatkozo személyes adatok kezelése sérti a sze-
mélyes adatok védelméhez fiz6d6 jogait, ugy jogosult birésdghoz fordulni a NAIH vagy a Bank
székhelye szerint illetékes Fovarosi Torvényszéken vagy az Ugyfél szokésos tartozkodasi helye
szerint illetékes torvényszéken.

14.9. Adatatadas csoporton beliil

A Bank a Hpt. 164/B. § eldirsai alapjan tajékoztatjia Ugyfeleit, hogy az ellendrzé befolyasa
alatt miikodd pénziigyi intézménynek, pénzforgalmi intézménynek, elektronikuspénz-Kibo-
csato intézménynek, befektetési vallalkozasnak, biztositonak, alternativ befektetési alapkezeld-
nek (ABAK) vagy atruhazhaté értékpapirokkal foglalkozo kollektiv befektetési vallalkozasnak
(AEKBV) minésiild jogalanyokra iranyadé torvényi eldirdsok szerint bank- és értékpapirtitok-
nak, fizetési titoknak vagy biztositasi titoknak mindsiild adatok — ide értve a személyes adatokat
is — vonatkozasaban a titoktartasi kotelezettség az egymas k6zotti viszonyukban nem 4ll fenn.

A Bszt. 117 § 2a) el6irasa alapjan nem jelenti a titoktartasi kotelezettség sérelmét a Hpt. 164/B.
§ szerinti adattovabbitas.

Ezen torvényi felhatalmazasnak megfelelden a Bank a felette ellenérzést gyakorld (pl. MBH
Bank Nyrt.), és a sajat ellendrzé befolyasa alatt miikodo szervezetek tekintetében a tevékeny-
ségi koriik ellatasaval 6sszefliggésben a szolgaltatasaik nyujtasahoz sziikkséges mértékben ezen
titoknak mindsiilé adatokat kélcsondsen megismerhetik, és az egyedi szolgaltatisokhoz vald




hozzaférés biztositasa céljabol az ilyen védett adatokat eeymasnak tovabbithatjak és az igy at-
vett adatokat az tigyfélkapcsolat 1étrehozasanak és fennallasdnak id6tartaméaban kezelhetik.

A Bank ellen6rz6 befolyasa alatt mikodo és pénziigyi intézménynek, pénzforgalmi intézmény-
nek, elektronikuspénz-kibocsatd intézménynek, befektetési vallalkozasnak, biztositonak,
ABAK-nak vagy AEKBV-nek mindsiilé jogalanyok mindenkori listdja kiilon hirdetményben
keriil felsorolasra.

Az Ugyfél eldzetes és kifejezett felhatalmazasa alapjan a Bank jogosult tovabba a nem ellen-
Orzé befolyasa alatt miikddo tovabbi, érdekeltségi korébe tartozo vallalkozasok vagy a Bankkal
stratégiai egylttmikodést folytatd mas cégek részére is adatok atadasara. Az ilyen cégek min-
denkori listaja kiilon hirdetményben keriil felsorolasra.

Az Ugvyfél kifejezett nyilatkozataval jogosult barmikor korlatozni vagy megtiltani a jelen pont
szerinti adattovabbitasokat. Az adatatadas korlatozasrol vagy megtiltasarol sz616 nyilatkozat
megtehetd a bank honlapjan kozzétett elérhetdségein.

A fenti adatatadassal érintett adatok kore:

Természetes személyek: Személyazonositd adatok (név, sziiletési hely és idG, anyja neve, ligy-
fél-azonositd szam) Kapcsolattartasi adatok (lakcim, levelezési cim, e-mail, vezetékes és/vagy
mobiltelefonszam, a DM (direkt marketing célokra adott) felhatalmazasi nyilatkozatban jova-
hagyott vagy letiltott csatornak kore), kereskedelmi adatok (ligyfél altal igénybe vett termékek
¢és szolgaltatasok jellege és elnevezése, ezek egyenleg, tranzakcid, valamint arazasi jellegli ada-
tai, lizleti szegmensbesorolasokhoz kapcsolddd adatok)

Vallalkozasok, egyéb jogi személyek: cégnév vagy nyilvantartasba vételi név, adoszam, kap-
csolattartasi adatok (székhely vagy telephely, levelezési cim, hivatali célu e-mail, lizleti céli
vezetékes és/vagy mobiltelefonszam, bejelentett kapcsolattartd neve és beosztasa, valamint
kozvetlen tlizleti célu elérhetdségei), a DM (direkt marketing célokra adott) felhatalmazasi nyi-
latkozatban jovahagyott vagy letiltott csatornak kore, kereskedelmi adatok (iigyfél altal igénybe
vett termékek és szolgaltatasok jellege és elnevezése, valamint az igénybevétel idépontja, hitel
vagy hiteljellegli szolgaltatas 6sszege, futamidd, torlesztd részletek, fizetendd dijak és koltsé-
gek, ligyfél lehetséges szolgaltatascsoportokra vonatkozd besorolasa, kitettség 0sszege, jova-
hagyott keret és kereten beliil felmeriilt igény nagysaga, jovahagyott eléterjesztés és mel-
1ékletei, utolsd két lezart év beszamoldja fokonyvi kivonata, évkozi f6konyvi kivonat, hitelké-
relmi adatlap, nyilatkozat tigyfélcsoport, ill. nagykockazat megallapitisdhoz, mas pénzintéze-
teknél 1évo kotelezettségeinek kimutatasa, torlesztési és késedelemre vonatkozd adatok, szer-
z0désszegés ténye és koriilményei.

14.10. Adatdtadas harmadik felek részéere

A Bank jogosult, illetve bizonyos esetekben koteles az Ugyfélre vonatkozd személyes adatot
mas személyek (cimzettek) részére atadni.

Cimzettek lehetnek kozhatalmi szervek, hatésagok vagy mas kozhatalmi feladatot ellatd szer-
vek, illetve birdsagok, akik részére az adatatadas a Bankra vonatkozo jogi kotelezettség teljesi-
tése céljabol szikséges.




Cimzettek lehetnek tovabba olyan harmadik személyek (,,adatfeldolgoz6k™), amelyek szerzo-
dés alapjan a Bank nevében és az altala meghatarozott valamely konkrét célbol kezelik a sze-
mélyes adatokat. A Bank kizardlag olyan adatfeldolgozot vesz igénybe, aki vagy amely meg-
felel6é garanciakat nyujt a személyes adatok védelmére vonatkozdan.

Amennyiben az adatfeldolgozé tevékenysége megfelel a Bszt. szerinti kiszervezett tevékeny-
séenek is, akkor az adatfeldoleoz6 kiszervezett tevékenységet végzOnek mindsiil. A kiszerve-
zett tevékenységeket végzOk megnevezését a Bank a honlapjan kozzéteszi.

14.11. Nem természetes személy Ugyfél adatainak kezelése

A Bank az azonositds soran felvett, az erre vonatkozd jogszabalyban eldirt adatkoron tul nem
természetes személy Ugyfél esetében az alabbi adatokat tartja nyilvan:
a) KSH szamat,

b) addszamat,

C) a Képviselo alairasi cimpéldanyat és az azon talalhat6é személyes adatokat,

d) telefonon, telefaxon érkezé megbizas elfogadasa esetén az Ugyfélazonositd kodszot,

e) a képviseletre jogosultak alairas mintajat,

f) az Ugyfélnek azokat a szerz6désben az Ugyfél altal 5nkéntesen megadott adatait, ame-

lyek az adott bankszolgaltatas igénybevételéhez, vagy a Felek kozotti elektronikus kommuni-
kacidhoz sziikségesek.

#39.

15. A befektetok védelme

15.1. Az Ugyfél pénziigyi eszkizeinek és pénzestkozeinek kezelésére vonatkozo sza-
balyok

(o)

A Bank irdsos elemzést kovetden szakmai tligyfélnek vagy elfogadhatd partnernek mindsiild
olyan Ugyféllel, amely vallalkozés, tulajdonjog 4truhazassal jard pénziigyi biztositékrol szolo
megallapodast kothet. Az irdsos elemzésben a Bank figyelembe veszi, hogy
a) az ligyféllel szembeni kotelezettség €s a tulajdonjog atruhdzassal jard pénziigyi bizto-
sitékok korrelacidja gyenge legyen, valamint az tigyfél kotelezettsége tekintetében a nem-
teljesités valoszinlisége alacsony vagy elhanyagolhato legyen;
b) a tulajdonjog atruhdzassal jar6 pénziigyi biztositékokrol sz616 megallapodasba tartozé
pénzeszkoz €és pénziigyi eszkoz értéke jelentdsen magasabb (akér korlatlan is) legyen,
mint az tigyfél kotelezettsége;
c) az iigyfélnek a pénzeszkozei és pénziigyi eszkozei kellden magas aranyban legyenek a
tulajdonjog atruhazassal jard pénziigyi biztositékokrol szol6 megallapodésokba bevonva,
fiiggetleniil az egyedi megéllapodasok szdmara és korére.

.y
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15.3. A Befekteto-védelmi Alap

(e



Az Alap altal nyqjtott biztositas az aldbbi tevékenységek keretében megkotott szerzodésekbol
eredd kovetelésekre terjed ki:

a) megbizas felvétele és tovabbitasa,

b) megbizas végrehajtasa az ligyfél javara,

C) sajatszamlas kereskedés

d) apénziigyi eszkoz letéti 6rzése és nyilvantartasa, valamint az ehhez kapcsolodo tigyfél-
szamla vezetése,

e) a letétkezelés, valamint az ehhez kapcsolodo értékpapirszamla vezetése, nyomdai uton
eldallitott értékpapir esetében ennek nyilvantartasa €s az ligyfélszamla vezetése, kivéve
-a909/2014/EU rendelet mellékletének A szakasz 2. pontja szerinti - felsd szinti (koz-
ponti) értékpapirszamla vezetését.

Az Alap kartalanitasi kotelezettsége abban az esetben kovetkezik be, ha
a) a Felligyelet a Bankkal szemben a Bszt. 133. § (1) bekezdés a) pontjaban meghatarozottak
alapjan felszamolasi eljarast kezdeményez vagy
b) a birosag a Bank felszamolasat rendeli el.
Ha az el6z06 bekezdésben meghatarozott barmelyik esemény bekdvetkezik, a Bank errdl koteles
haladéktalanul értesiteni az Alapot.

A kértalanitas megallapitasara az Ugyfél erre iranyuld kérelme alapjan keriil sor. A kérelmet az
Ugyfél az igényérvényesités 1-elsd napjatol 1 éven beliil terjesztheti eld. A kérelem forméjat az
Alap hatarozhatja meg. Ha az Ugyfél menthetd okbol nem tudta igényét hatariddben elSterjesz-
teni, a kérelem az akadaly elharulasat kovetd 30 napon beliil terjeszthetéterjeszteto eld.

lyenként és Alap tagonként dsszevontan - legfeljebb szazezer eurd 6sszeghatarig fizeti ki kar-
talanitasként. Az Alap altal fizetett kartalanitas mértéke egymillio forint 6sszeghatarig szaz sza-
zalék, egymillio forint Osszeghatar felett egymillio forint és az egymillié forint feletti rész ki-
lencven széazaléka.
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(e

Az Alap altal nyujtott biztositas nem terjed ki
a) az allam,
b) akoltségvetési szerv,

e)e) a helyi 6nkormanyzat,

e)d) az intézményi befektetd,

He)kotelez6 vagy onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, Befektet-védelmi Alap, il-
letve a Pénztarak Garancia Alapja

g)f)az elkiilonitett allami pénzalap,

ma) a befektetési vallalkozas, tozsdetag, illetdleg arutézsdei szolgaltato,

Hh)a Hitelintézetekr6l és pénziigyi vallalkozasokrol szolo $9962013. évi EXHCCXXXVII.
torvényben (a tovabbiakban: Hpt.) meghatarozott pénziigyi intézmény,

Hi) az MNB,

k)])az Alap tagjanal vezetd allasu személy, és ezek kozeli hozzatartozoja, tovabba



K) az Alap tagjaban 6t szazalékot eléré vagy azt meghaladd kozvetlen, illetéleg kdzvetett
tulajdoni részesedéssel vagy szavazati joggal rendelkezd gazdalkodo szervezet vagy ter-
mészetes személy €s ennek ellendrzott tarsasaga, valamint természetes személy tulajdo-
nos esetén ennek kozeli hozzatartozoja,

I) az Alap tagjanak konyvvizsgaldja

kovetelésére, valamint a felsoroltak kiilfoldi megfeleldinek koveteléseire.

(..)
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17. A Bank tevékenységének a BET vagy a Feliigyelet dltali korlitozdsa, felfiiggesztése, il-
letve a kdzponti szerz6dé félnek az Ugyfél megbizdsit érintd intézkedése

A Feliigyelet a Bank befektetési szolgaltatasi tevékenység végzésére jogosité engedélyét visz-
szavonja, ha

a) az engedély kiadasanak feltételei mar nem allnak fenn, és-azekhathénapen-bekibnem
(tolhatok.

b) a Bank pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatasi tevékenység végzésére jogositd
engedélyét visszavonta, kivéve azt az esetet, ha az engedély visszavonasakor a Bank
megfelel a befektetési vallalkozasra vonatkoz6 szabalyoknak és a rd vonatkoz6 térvény
szabalyai szerint befektetési véallalkozassa alakul at,

c) a Bank nem vitatott tartozasat az esedékességet kovetd 6t napon beliil nem egyenlitette
ki, és vagyona (eszkdzei) az ismert hitelezok kdvetelésének kielégitésére nem nytjtana
fedezetet,

d) aza Bank az engedélyezett tevékenységet tizenkét honapon beliil nem kezdi meg vagy
hat honapot meghalado6 id6tartam alatt nem gyakorolja,

e) aza Bank a tevékenység folytatasaval felhagy,

f) azaBank a tevékenységre vonatkozo, a Bszt.-ben és kiilon jogszabalyban meghatarozott
eldirasokat vagy aza Befektetd-védelmi Alap szabalyzataban foglalt kitelezettségeket
ismétlédden vagy stilyosan megszegi,

g) aBank a sajat téke feltoltési kotelezettségének a Felligyelet altal eldirt hatariddben nem
tett eleget,

h) a Bank a tokemegfelelési kovetelményeknek a Feliigyelet altal el6irt hataridében nem
tesz eleget,

i) a Bank az engedélyt a Feliigyelet megtévesztésével vagy mas jogszabalysérté modon
szerezte meg.

Az el6z6 bekezdés b) és ¢) pontja kivételével a Feliigyelet a befektetési szolgaltatasi tevékeny-
ség végzeésére jogositd engedélyt akkor vonja vissza, ha a Bank az tigyfelével szemben fennallo
elismert kotelezettségeinek eleget tett, vagy szerzddéseinek teljesitését mas befektetési vallal-
kozas atvallalta. A Feliigyelet meghatarozhatja azokat a feltételeket és eldirasokat, amelyek
teljesitéséig a Bank tevékenységét — az arra vonatkozo szabalyok szerint — koteles folytatni.

A Feliigyelet a tevékenység végzésére jogositd engedelyt hatarozott iddre felfliggeszti, ha az
engedély kiadasanak feltételei mar nem allnak fenn, de azok legfeljebb 6 hoénapon beliil potol-
hatok.



A pénziigyi kozvetitérendszer egyes szerepldinek biztonsagat erdsitd intézményrendszer to-
vabbfejlesztésérol szolo 2014. évi XXXVII. torvényben (a tovabbiakban: Szantv.) meghataro-
Zott szanalas alatt allo befektetési vallalkozas tevékenységi engedélye a szanalasi eljaras meg-
sziintetéséig nem vonhato vissza.

(..)
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19. Allomdny-dtruhdzds
Az Ugyfél allomany-atruhazasara sor keriilhet:

a) a Bank végelszamolasa vagy felszamolasa soran, vagy
b) a Bank és mas befektetési szolgaltatast ny(jto kozotti megallapodasa eredményeként.

A Bank jogosult a Feliigyelet eldzetes engedélye alapjans—vagytérvényifelhatalmazasesetén
annalk-hianyabanis a szerzodéses kotelezettségei allomanyat mas befektetési vallalkozasra-vagy

drutbzsdeiszolgaltatéra az Ugyfél hozzajarulasa nélkiil truhdzni.

A Bank szerz6déses kotelezettségei allomanyanak atruhazasara a Ptk. tartozasatvallalasra vo-
natkoz6 szabalyait kell alkalmazni.

A Bank az allomany-atruhazasrol, az arrol rendelkezé szerz6dés hatalybalépését megelézéen
az Ugyfelet értesiti. Amennyiben az Ugyfél a szerzédéses kotelezettségek alloméanyat atvevd
befektetési vallalkozas vagy-arutézsdetszelgaltatd-személyét vagy lizletszabalyzatat elutasitja,
a Bank értesitését kovetd 30 napon beliil irasos nyilatkozataban koteles megjeldlni azon érték-
papirszamla, értékpapir-letéti szamla és a befektetéshez kapcsolodod pénzmozgasok lebonyoli-
tasara szolgalo szamla szamat, illetve az azokat vezetd befektetési vallalkozast-vagy-aratézsdet
szelgaltatot, amelynél eszkozeit elhelyezni kivanja. Amennyiben ennek hataridén beliil nem
tesz eleget vagy a téj ékoztatés hiényos a Bank az altala az értesitésben megnevezett befektetési

rrrrr

melynek iizletszabalyzata ez esetben az Ugyfél altal elfogadottnak tekintends.

Az atvevo befektetési vallalkozas-Hetéleg-érutézsdetszoledltaté személyének és lizletszabaly-

zatanak elfogadasa esetén az Ugyfél tulajdondban 1évé vagy 6t megilletd pénziigyi eszkoze és
pénzeszkoze az el6zd bekezdésben meghatarozott értesitésben megjeldlt hatarnaptol az atvevod
befektetési vallalkozas, illetdleg arutdzsdei szolgaltatod kezelésébe keriil, és arra az atvevo be-

fektetési vallalkozés;—iHetéleg-drutdzsdeiszelgdltatd lizletszabalyzatanak eldirdsai vonatkoz-
nak.

Az allomany-atruhazas koltségei, dijai az Ugyfélre nem harithatok at.

#44,

1. Fejezet
Az egyes ligylettipusokra vonatkozo szabalyok

(e



A Bank a szamlaszerz0dés mellett egyes pénziigyieszkézék—eseténszolgaltatdsokhoz kapcso-
l6ddan specialis rendelkezéseket tartalmazo keretszerzodés megkotését is eldirhatja. Ezen ke-
retszerz6déseket az Uzletszabalyzat ,,Szerzo6désmintak jegyzéke” cimii 3. melléklete tartal-
mazza.

.y
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1. Péncziigyi eszkoz elhelyezése (placement)

1.1. Altaldnos szabdlyok

(e2)

Ertékpapirok nyilvanos forgalomba hozatala esetén az értékpapir tulajdonosanak a tajékoztato
félrevezetd tartalmaval és az informaci6 elhallgatdsaval okozott kar megtéritéséért a kibocsato,
a forgalmazo6 (forgalmazasi konzorcium esetében a vezetd forgalmazo), az értékpapirban foglalt
jogokért kezességet (garanciat) vallald személy, az ajanlattevd vagy az értékpapir szabalyozott
piacra torténd bevezetését kezdeményezd személy felel. A tjékoztatoban pontosan, egyértel-
miien azonosithatd médon meg kell jeldlni annak a személynek a nevét/megnevezését, a forga-
lomba hozatalban betdltott szerepét, valamint lakcimét/székhelyét, aki/amely a tdjékoztatd vagy
annak valamely részének tartalmaért felel. A tajékoztatoban foglalt minden informaciora, ille-
téleg az informacid hidnyara is ki kell terjednie valamely személy feleldsségvallalasanak.

A tajékoztatot valamennyi felelds személy koteles kiilon alairt feleldsségvallalod nyilatkozattal
ellatni. A nyilatkozatnak tartalmaznia kell azt, hogy a tajékoztato a valésagnak megfelel6 ada-
tokat és allitasokat tartalmazza, illetve nem hallgat el olyan tényeket és informacidkat, amelyek
az értékpapir, valamint a kibocsaté és az értékpapirban foglalt kotelezettségért kezességet (ga-
ranciat) vallalo személy helyzetének megitélése szempontjabol jelentdséggel birnak.

HaAmennyiben a tajékoztatd aforgalombahezatali-eljarasidétartama-alatt;értékpapirokra vo-

natkozo nvllvanos 4] anlattetelhez kapcsolodlk es 1elentos u] tenvezo 1enyeges hiba vagy asza-

lenveges pontatlansag merult fel vagy azt észlelték a 1egv2651 1d6szak lezarasa vagy az érték-

papirok atadasa elétt — a két esemény koziil az elébb bekdvetkez6t figyelembe véve —, akkor
azok a befektetdk, akik, illetve amelyek a kiegészités kdzzététele elott az—eﬁekpaﬁ*r—le;egyze—

seP%V&gJyLmegallapodast kotottek az ertekpaplrok megvasarlasara megal—l—apeel—&st—keteﬁﬂege—

tete—a—z—el—al—l—&s&—]eg&tvagy le1egvzesere a klege521tes kez—zetetelet—kevetekozzetetele utan két
munkanapon beliil gyakerothatja—A-befekteté-elatasaeseténelallhatnak az elfogadod nyilatko-




zatuktol Ezt a hatarldot a klbocsato Vagy az aJanlattevo—H-letv&az—eﬂekpapWS%abalyez%

szabbithatja. A kiegészitésnek tartalmaznia az elallasi jog végsd hataridejét.

A kiegészitésnek jol lathatoan elhelyezett magyarazatot kell tartalmaznia az elallasi joggal kap-

csolatban, egyértelmiien feltiintetve, hogy:

a) az elalla51 ]og klzarolag azokat a befektetoket illeti meg, ak1k illetve amelyek a kiegészités
até-le-kozzététele

elétt megallapodast kotottek az ertekpamrok megvasarlasara vagy lelegyzesere és csak akkor,

ha az értékpapirok még nem keriiltek atadasra, amikor a jelentds 0j tényez0, 1ényeges hiba vagy

lényeges pontatlansag felmerilt vagy azt észlelték:

b) a befektet6k milyen idétartamon beliil élhetnek elallasi jogukkal; és

¢) a befektetdk kivel 1éphetnek kapcsolatba, ha élni kivannak elallasi jogukkal.

(...)”
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(e

Az Ugyfél (kibocsato)

f) vallalja, hogy nyilvanos forgalomba hozatal esetén a vele eldzetesen egyeztetett
tajékoztatot, és a Tpt. és a vonatkozo jogszabalyok szerinti egyetemleges fele-
18sségre vonatkozo nyilatkozatot, zartkori forgalomba hozatal esetén pedig az
informacios Osszeallitast alairja,

g) vallalja a nyilvanos tajékoztatdé nyomtatasat, kozzétételét, illetve az ezekkel kap-
csolatos koltségek viselését.

...)”
#HAT.

3. Megbizds alapjdan értékesithetd pénziigyi eszkdzok és szolgaltatasok kore

(o)

A megbizas kiilonds esetel:
a) elektronikus platformon, a SaxoBank A/S-n (MBH Trading PlatfermenPlat-
form) keresztiil elérhet6 pénziigyi eszkdzok bizomanyosi adasvétele

b) Electratnternet BankingMBH Netbank rendszeren keresztiil elérhetd pénziigyi
eszk0zok bizomanyosi adasvétele



¢) MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazason keresztiil elérhet6 pénz-
ligyi eszk6zok bizomanyosi adasvétele.

#48.

3.3. Aukcios megbizas
3.3.1.  Aukcios megbizads addsa

Aukcids megbizas a vonatkozd Hirdetményben megjeldlt helyszineken adhatd személyesen,
irasban-, illetve telefonon a 3.1. (T6zsdei azonnali adasvétel) fejezet alatt talalhatd telefonsza-
mokon. Aukcids megbizast a Bank legkés6bb az aukcid napjan, az aukcid kezd6 idépontjaig
fogad el. Az Ugyfél a megbizas megadasakor jogosult az altala megvasarolni kivant értékpapir
brutté arfolyamat vagy hozamat meghatarozni. Az arfolyam- illetve hozammegjelolésnek 6ssz-
hangban kell lennie a kibocsato altal az adott aukciora kozzétett hatarértékekkel.

.y
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3.3.3.  Aukciés megbizas modositasa, visszavonasa

Az Ugyfél a Bank barmelyikfidkjabanvonatkozo Hirdetményben megjeldlt helyszinein szemé-
lyesen, illetve azon a telefonszamon keresztiil adhat, melyen az eredeti megbizasat adta, legké-
s6bb az aukcid napjan, az aukci6 kezdd idépontjaig mddosithatja, illetve visszavonhatja meg-
bizasat. Modositani kizardlag a megbizasban szerepld névértéket, arfolyam- vagy hozammeg-
jelolést lehet. A megbizds modositasa 11j megbizasnak tekintendd. A megbizds modositasaért,
illetve visszavonasaért az Ugyfél a mindenkori Dijtételek jegyzékében meghatirozott modosi-
tasi dijat, illetve visszavonasi dijat koteles megfizetni. A modositas miatti potldlagos értékpapir
vagy pénziigyi fedezetet — beleértve a modositas dijat is — az Ugyfél a modosits beadasaval
egyidejiileg koteles biztositani.

#50.

3.4. A tozsdei szabvanyositott hataridos és opcios iigylet részvény, részvényindex és deviza
tekintetében

(e
A keretszerzédésszamlaszerzodés alapjan az Ugyfél a Termékkatalégusban talalhaté

alabbi pénziigyi eszkozokre adhat megbizast:

a) Tozsdei deviza futures adasvétel

b) T6zsdei deviza opcio adasvétele

C) Tozsdei részvényindex futures adasvétele
d) T6zsdei részvény futures adasvétele

e) Toézsdei részvényindex opcid adasvétele
f) Tézsdei részvény opcid adasvétele

3.4.1. A megbizas felvételének daltalanos szabdlyai



Az Ugyfél a tdzsdei szabvanyositott {igyletek 1étesitésére vonatkozé megbizasat irasban (sze-
mélyesen) vagy szoban (telefonon) adhatja meg a Bank részére.

Megbiz6 a keretszerzédésszamlaszerzddés alairasaval a Bankot ezen eljarasra kifejezetten fel-
hatalmazza, egyben elfogadja, hogy az ezzel kapcsolatosan esetlegesen keletkezd karat maga
viseli, annak megtéritését a Banktol semmilyen jogcimen nem jogosult kovetelni.

.y

#52.
(02

Ugyfél felhatalmazza a Bankot, hogy amennyiben barmely, a keretszerzédésbélszamlaszerzo-
désbél, vagy az Uzletszabalyzatbol szarmazé 6vadéknytjtasi kotelezettségének nem tesz hatér-
idoben eleget, akkor a Bank a sziikséges dvadékot az Ugyfél nala vezetett értékpapir- és/vagy
igyfélszamlajan sajat kedvezményezettsége megjelolése mellett zarolja.

..y

#53.

4.5. Tozsdén kiviili hataridos allampapir, deviza és deviza opcios, egzotikus deviza opcios
iigylet

45.3. A megbizasok teljesitése, a megbizdsok biztositéka, ovadéknyujtds, prémium
az elszamoldsos iigyletek vonatkozdasdaban

(o)

A pénziigyi biztositék szintje devizaparonként és futamiddnként ,.4 tézsden kiviili opcids és
hataridos deviza adasvételi iigyletek pénziigyi biztositék-igényérol” sz616 Kozleményben kertil
meghatarozasra.

A Kozlemény a Bank honlapjan a kovetkezd cim alatt érhetd el: hitps:/mbhbefektetesi-
bank.hu/uzleti-ugyfelek/treasury-sales
https://www.mbhbank.hu/lakossagi/uzleti-ugyfelek/deviza-tipusu-termekek,

allampapir margin tligyletek esetén: https:-/mbhbefektetesibank-hu/uzleti-ugyfelek/treasury-sa-
fes

https://www.mbhbank.hu/lakossagi/uzleti-ugyfelek/kotveny-tipusu-termekek.

Az ugyletkoteshez sziikséges pénziigyi biztositék mértekere vonatkozoan tigyletkdteskor az
Ugyfélnek a Bank iigyintézoi €s tizletkotoi is tajékoztatast adnak.

..y



https://www.mbhbank.hu/lakossagi/uzleti-ugyfelek/deviza-tipusu-termekek
https://www.mbhbank.hu/lakossagi/uzleti-ugyfelek/kotveny-tipusu-termekek

#54.
4.6. Tozsdén kiviili azonnali értékpapir addasvétel

4.6.1. Azonnali kotvény iigyletek azonositdsa

pol(e2)

Az Ugyfél az aldbbi Bank 4ltal forgalmazott pénziigyi eszkdzokre adhat megbizast:

a) Allamkdtvények

b)—Féléves kinestar; |

c) Kamatozo kincstarjegyek

d) Diszkont kincstarjegyek

e) Lakossagi Magyar Allampapirok (Eéléves, Egyéves, Kétéves, Bonusz és Pré-
mium Magyar Allampapir)

f) Vallalati kétvények

(...)










#56.

5. A megbizas kiilonos esetei

5.1. A SaxoBank A/S-n (MBH Trading PlatfermenPlatform) keresztiil elérhetd pénziigyi
eszkozok bizomdnyosi addsvétele

(o)

Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy az elektronikus eszkdzon keresztiili direkt — nem
telefonos — kereskedés angol vagy magyar nyelven folyik. (Az MBH Trading Platform rendszer
winnLsaxebank-huhttps://www.home.saxo oldalon elérheté magyar nyelvii valtozata a keret-
szerzddésben és jelen Uzletszabalyzatban foglaltakhoz képest eltérd fogalmakkal dolgozhat,
ezért az Ugyfeleknek nyomatékosan javasolt iigyletkdtés eldtt ezek egyértelmiivé tétele érdek-
¢ben konzultalni a Bankkal.)

#57.

5.2. Electratnternet BankingMBH Netbank rendszeren keresztiil elérhetd pénziigyi
eszkozok és szolgaltatasok

A Bank az Eleectratnternet BankingMBH Netbank rendszeren keresztiil torténd befektetési
szolgaltatas nyujtasarol szolo szolgaltatdsi szerzodés (tovabbiakban: Szolgaltatasi szerzddés)
Ugyfél és a Bank altal torténd aldirasaval vallalja, hogy interneten keresztiil, magyar, angol és



https://www.home.saxo/

német nyelven, a Szolgaltatasi szerz8désben, valamint a jelen Uzletszabalyzatban rogzitett fel-
tételekkel hozzaférhetdvé teszi az Ugyfél részére az Electratnternet-BankingMBH Netbank
Ertékpapir szolgaltatast (tovabbiakban: E#BMBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas, EFBMBH
Netbank Ertékpapir rendszer), amely keretében az Ugyfél és az altala megjelolt felhasznalok
(tovabbiakban: Felhasznalo(k)) igénybe vehetik az alabbiakban rogzitett szolgaltatasok és ter-
mékek korét. Az EFBMBH Netbank Ertékpapir szolgéltatas igénybevételének feltétele, hogy az
Ugyfél és a meghatalmazott rendelkezzen érvényes MIFID teszttel.

Az EIBMBH Netbank Ertékpapir szolgéltatas a Bank internetes felhasznaléi feliilete, amelynek
segitségével az Ugyfél — a jelen Uzletszabélyzatban rogzitett korlatozassal — a weben keresz-
tiil a nap 24 6rajaban el tudja érni a Bank altal kinalt, az aldbbiakban meghatarozott befektetési
szolgaltatasok €s termékek korét, a szolgaltatdsba bevont szamlékhoz kapcsolodoan megbiza-
sokat adhat, nyomon kovetheti a megbizasok végrehajtasat, valamint lekérdezheti a szamla-
egyenleget, tovabba elektronikus formaban let6ltheti egyenlegkozldit

Az EIBMBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas tobb szempont szerinti listak készitésével tovabbi
segitséget nyujt az informdacidszolgaltatasi, egyeztetési €s konyvelési feladatokhoz.

Felek rogzitik, hogy az Ugyfél a Szolgéltatasi szerzédésben meghatdrozott hitelintézettel
,Electratnternet BankingMBH Netbank szolgaltatas nyajtasarol szolo szolgaltatasi szerzodést”
(tovabbiakban: Electratnternet-BarkingMBH Netbank szerzédés) kotott.

,Hitelintézet” alatt az Ugyféllel Electra-lnternet BankingMBH Nethank szerzddést kot szer-
z0d0 partner (a fentiekben meghatarozott hitelintézet) értendo.

(Az Electra-tnternet BankingMBH Netbank szerz6désben meghatarozott internetes felhasznaloi
feliilet a tovabbiakban: Electra Internet Banking feliilet)

Az EIBMBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas az Electra-tnternetBankingMBH Netbank felii-
leten, a ,,Befektetések™ c. fiilon keresztiil érhetd el.

5.2.1. Az EIBMBH Netbank Ertékpapir szolgdltatds igénybevételének fel-
tételei

EIBMBH Netbank Ertékpapir szolgéltatas igénybevételére az az Ugyfél jogosult, aki Electra
Internet BankingMBH Netbank szerzodéssel rendelkezik és a Bankkal Electratnternet Bank-
gMBH Netbank rendszeren keresztiil torténé befektetési szolgaltatas nyujtasardl szolod szol-
géltatasi szerzodést és

a) Ertékpapir-, és iigyfélszamla vezetésérdl szo16 szamlaszerzodést

és/vagy

b) Nyugdij-el6takarékossagi értékpapir-, és ligyfélszamla vezetésérol szolo szam-

laszerz8dést

és/vagy

c) Tartos befektetési szamla vezetésérdl szolo tartds befektetési szerzodést kotott

és
rendelkezik a szolgaltatas nyujtasdhoz sziikséges technikai feltételekkel.

Az EIBMBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas igénybevételének tovabbi feltétele, hogy az Ugy-
félnek nem lehet az értékpapir szamlajan a Il. 5.2.5. pontban meghatarozott ,,Kereskedhetd
és/vagy nyilvantartott termékek™ korén kiviili befektetési termék. (...)”

(e



Amennyiben az Ugyfél valamennyi szamlaszerzédése megsziinik, azzal egyidejiileg a Szolgal-
tatasi szerz6dés is hatalyat veszti. A Szolgaltatasi szerz6dés megsziinése sem az Electratnternet
BankingMBH Netbank szerzddés, sem az Ugyfél és a Bank kozott fennallo egyéb szerzddések
hatalyat nem érinti.

Az EIBMBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas igénybevételéhez a Felhasznalé kételes az alabbi
technikai, muszaki feltételeket biztositani:

a) személyi szamitogép,

b) Microsoft Windows (295,298, NF4-0,2000,XP-Windows 7, VistalO vagy ujabb
verziok) operacios rendszer,

c) Folyamatosan frissitett virusellen6rz6 program,

d) Internet kapcsolat,

e) Internet bongész6 (minimalis rendszerkovetelmény): Haternet-Explorer5-0Mic-
rosoft Edge vagy Firefox, Opera, Google Chrome (vagy tjabb verziok),-vagy
Firefox,Opera

f) SMS fogadasara alkalmas telefonkésziilék és miikodé SMS szolgaltatas vala-
mely tavkozlési szolgaltatonal

A Bank nem koteles ellendrizni, hogy a Felhasznald a megfeleld technikai, muszaki feltételeket
biztositotta-e az EFBMBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas hasznalatahoz.

Az EIBMBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas minden nap 24 6ran keresztiil vehetd igénybe,
kivéve a karbantartési, hibajavitasi idoket, amelynek idépontjardl és tartamarol a Bank az Ugy-
fél Electratnternet BankingMBH Netbank feliiletén, a ,,Befektetések™ c. fiilon keresztiil ad ta-
jékoztatast.

A sziineteltetésbdl adodo esetleges karokért a Bank nem vallal feleldsséget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy tekintettel arra, hogy az Electra-tnternet BankingMBH Net-
bank rendszeren keresztiil a megbizast az Ugyfél illetve a nevében eljard személy adja meg, a

Bank ezen tigyletkotések soran befektetési tanacsot nem nyujt.

Az interneten keresztiil adott megbizas végrehajtasa soran a Bank a Budapesti Ertékt6zsde min-
denkori nyitva tartisa valamint az Uzletszabalyzatban és annak mellékleteiben meghatarozott
feltételek szerint jar el. A megbizas befogadasardl és annak teljesitésérdl — kiilonos tekintettel
a megbizasok befogadasi hataridejének lejartat kovetden adott megbizasokra - a Felhasznalok
az E¥BMBH Netbank Ertékpapir rendszeren keresztiil kotelesek tajékozodni a ,,Napi és fiiggd
megbizasok” c. meniipont alatt.

5.2.2. Az EABMBH Netbank Ertékpapir szolgdltatds dija

Az Ugyfél az EMBMBH Nethank Ertékpapir szolgéltatas igénybevételéért, az EFBMBH Net-
bank Ertékpapir rendszeren keresztiil adott megbizasokért, illetve igénybevett szolgaltatasokért
dijat, jutalékot koteles fizetni a Bank felé, melynek mértékét, megfizetésének modjat és esedé-
kességét a vonatkozo mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

Az EIBMBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas igénybe vétele soran az Ugyfél altal alkalmazott
rendszerek haszndlataval, lizemeltetésével valamint a telefon illetve az internet igénybevétel
jaro koltség kizarolag az Ugyfelet terheli.



Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank az EFBMBH Netbank Ertékpapir szolgaltatas nyujta-
sahoz, illetve a Szolgaltatasi szerz6désben vallalt kotelezettségei teljesitéséhez mas személyek,
szolgaltatok kozremiikodését is igénybe veheti.

5.2.3. A Felhaszndlo azonositdasa

A Szolgaltatasi szerz6dés keretében megadott elektronikus banki és befektetési miiveletek tel-
jesitésekor a Bank azokat tekinti jogszeri Felhasznalonak, akik az Electra—tnternet-Bank-
gMBH Netbank szerzédésben foglaltak szerint atadott érvényes ,,felhasznald azonositd” és
,,bejelentkezési jelszo” megadasaval 1épnek be az Electra-lnternetBankingMBH Netbank felii-
letrél nyilo6 EFBMBH Netbank Ertékpapir rendszerbe és az altaluk megadott telefonszamra
SMS-ben elkiildott titkos jelszo megadasaval hagyjak jova a megbizast.

A Felhasznalok az EFBMBH Netbank Ertékpapir szolgaltatast az Electratnternet BankingMBH
Netbank feliileten 1év0 ,,Befektetések™ c. fulre torténd kattintassal érhetik el.

A jelen bekezdésben foglalt azonositason tulmenden a Bank tovabbi ellendrzést nem végez, az
EIBMBH Netbank Ertékpapir rendszer hasznalataért minden felelésség az Ugyfelet terheli.

Ugyfél tudomdsul veszi, hogy amennyiben a szolgaltatasi szerzédéshez csatolt Felhasznaloi
Adatlapon meghatarozza a felhasznalokat és azok rendelkezési jogosultsagat, ugy azzal a szol-
galtatasba bevont szamlaszerz6dése(i)hez csatolt azonositasi adatlapon korabban megadott ren-
delkezési jogok nem valtoznak. A megadott felhasznalok az EFBMBH Netbank Ertékpapir szol-
galtatasba bevont szamla(k) felett kizarolag interneten keresztiil, az E#BMBH Netbank Erték-
papir szolgéltatas igénybevétele soran jogosultak rendelkezni.

.y
W)

Ez esetben a felhasznaloi azonositd és a bejelentkezési jelsz6 az azonositast kdvetden keriil
atadasra az EleetratnternetBankingMBH Netbank szerzodésben foglaltak szerint.

A Felhasznalok kotelesek a felhasznalo azonositot, valamint a bejelentkezési jelszot mindenki-
vel szemben titkosan kezelni és megorizni, tovabba a legnagyobb gondossaggal eljarva bizto-
sitani, hogy arrdl jogosulatlan harmadik személy tudomast ne szerezzen, illetve jogosulatlan
harmadik személy ne hasznalhassa az ElBMBH Netbank Ertékpapir rendszert.

A Felhasznalok az azonosito kodokat nem jegyezhetik fel, illetve nem rogzithetik az EABMBH
Netbank Ertékpapir rendszer részét képezd, vagy mas, a rendszerrel egyiitt Srzott barmilyen
tipust adathordozora.

(...)

#58.

5.2.4. A megbizasok felvételének és teljesitésének kiilonos szabdlyai

A Bank az EiBMBH Netbank rendszeren keresztiil ad-ott megbizasokat irasba foglalt szerzo-
déseknek tekinti, azokat az irdsban benyujtott megbizdsokkal azonos tartalmi kdvetelmények-
kel fogadja be és kezeli.

(...)”

o)



A Bank kiildn felhivja az Ugyfél figyelmét a tézsdei megbizasok tdzsdei kereskedési rendszer
altal torténd visszautasitasbol eredé kockazatra. Az EMBMBH Netbank rendszeren keresztiil
prompt, illetve hataridds, piaci, vagy limitaras megbizas adhato, limitaras megbizas esetén visz-
szavonasig, adott datumig vagy napi érvényességgel, melyet a Bank automatikusan kereskedési
szakaszkorlatozas nélkiil (no restriction) tovabbit a BET felé.

(..)
()

Az Ugyfél koteles a Felhasznalok altal adott megbizasok sziikséges fedezetének a megbizas
idépontjaban torténd rendelkezésre allasarol gondoskodni, ideértve a megbizasok teljesitése
esetére felszamitand6 azon mindenkori dijak, jutalékok 0sszegét is, melyek a megbizas teljesi-
tésével egyidejiileg esedékesek. Amennyiben a megbizasok koltségeinek fedezetére az Ugyfél
EiBaz MBH Netbank Ertékpapir szolgéltatasba bevont szamlaja nem szolgal megfelelé fede-
zetiil, a Bank kdoteles a megbizas teljesitését visszautasitani.

A megbizas abban az esetben tekintheté a Bank részérdl atvettnek, ha az ElBMBH Netbank
Ertékpapir rendszer kozli a Felhasznalokkal a megbizas atvételének a tényét. Az atvétel ténye
még nem jelenti a megbizas teljesitését.

...)
#59.

5.2.5. Az EABMBH Netbank Ertékpapir szolgdltatds keretében igénybe ve-
hetd termékek, szolgaltatasok

A Felhasznalok az EFBMBH Netbank Ertékpapir szolgaltatason keresztiil az alabbi pénziigyi
eszkozoket, szolgaltatdsokat vehetik igénybe:

(...)

(..
AzElectra-lnternet BankingAz MBH Netbank feliileten elérhetd funkciok részletes leirasat és

a kereskedhet6/nyilvantartott termékek korével kapcsolatos részletes informaciokat a Bank
honlapjan elérhetd és letolthetd Felhasznaloi Kézikonyv tartalmazza.

Az EIBMBH Netbank Ertékpapir rendszeren keresztiil megjelenitett tézsdei adatok a valos
idejii adatokhoz képest 15 perces késleltetéssel keriilnek megjelenitésre.

5.2.6. Ugyfél tijékoztatdsa

A Bank a jogszabdly szerinti ligyfél-tajékoztatasi kotelezettségének, kiilondsen, de nem kiza-
rolagosan az E#BMBH Netbank Ertékpapir rendszeren keresztiil adott megbizasok teljesiilésé-
rdl - igy az ligyfélszamla megterhelésérdl, a megbizas azonositasat lehetdvé tevd hivatkozasok-
rél/adatokrol, a Banknak fizetendd dijakrol vagy egyéb fizetési kotelezettségekrol, valamint az
Ugyfél aktualis szamlaegyenlegérdl, az iigyfél- és értékpapirszamla kivonatardl sz616 tajékoz-
tatasrol — valamint az egyes pénziigyi eszk6zok jellemzdirdl, piaci helyzetérdl, volatilitasarol,
arfolyam-alakulésardl, illetve az iigylethez kapcsolodd dvadéki kovetelményekrol, dijakrol és
egyéb koltségekrdl Ugyfél felé elektronikus titon, az EBMBH Netbank Ertékpapir rendszeren
keresztiil tesz eleget.



Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy amennyiben a kiildési modra vonatkozé eltéréen nem rendel-
kezik, a jelen pontban megjelolt értesitéseket a Bank postai aton nem kiildi meg.

Az egyenlegkozId, a visszaigazolas és egyéb tajékoztatas megkiildottnek mindsiilnek, ameny-
nyiben azok az Ugyfélnek az E}BMBH Netbank Ertékpapir rendszerben 1év6 feliiletén elhelye-
zésre keriiltek, az Ugyfél szdmara elérheték. Az egyenlegkozléknek és visszaigazolasoknak az
EIBMBH Netbank Ertékpapir rendszerében az Ugyfél szamara biztositott feliiletén tortént el-
helyezésére és elérhetévé tételére — ellenkez6 bizonyitasaig — a Bank rendszereiben rogzitett
adatok iranyadoéak.

Az EIBMBH Netbank Ertékpapir rendszerében a

* szamlatorténet és a megbizasok iddbeli korlatozas nélkiil,

* az egyenlegkozlOk a visszaigazolasok a lekérdezés iddpontjatol szamitott 1 évre visszameno-
leg kérdezhetdk le.

5.2.7. Eljardas a kommunikdcios kapcsolat hibdja esetén

Ha a Felhasznalok E¥Baz MBH Netbank Ertékpapir rendszerbe torténd belépése, illetve a rend-
szerben rogzitett megbizasok Bank felé torténd benyujtasa a Felhasznalok tavkozlési szolgal-
tatoja altal biztositott elektronikus adatatviteli vonal meghibasodasa vagy a kommunikacios
kapcsolat akadalyoztatasa miatt nem lehetséges, akkor az Ugyfélnek lehetdsége van azokat a
szamlaszerzodésekben rogzitett feltételek teljesitése mellett az egyes pénziigyi eszkdzoknél,
jelen Uzletszabalyzat I1. fejezetében meghatarozottak szerint benyujtani.

.y

p(-2)
A Felhasznalok az EFBMBH Netbank Ertékpapir szolgaltatast az Ugyfél kockazatara és fele-

18sségére hasznaljak, szamitogépiiket és telekommunikacios rendszeriiket az Ugyfél felel6ssé-
gére kapcsoljak a Bank kozponti rendszeréhez. Az EMBMBH Netbank Ertékpapir rendszer nem
megfeleld, szakszertitlen hasznalatabol szdrmazo karokért, a Felhasznaloknal fellépd technikai
meghibasodasbol, az ez alapjan felmertiild adatvesztésbol eredd karokért, az adatok nem meg-
feleld atvételéért, vonalhibaért a Bankot feleldsség nem terheli.

5.2.8. Egyéb kikotések, felelosségviallalasi hatarok

Felhasznalok kotelesek az EMBMBH Netbank Ertékpapir rendszer hasznalata soran az adott
helyzetben elvarhato magatartast tanasitani, igy kiilonosen kotelesek a Hitelintézetnek haladék-
talanul bejelenteni és a hozzaférési jogosultsag letiltasat kezdeményezni, ha észlelték, hogy az
EIBMBH Nethank Ertékpapir rendszer hasznalatdhoz és az Ugyfél azonositasahoz sziikséges
titkos adatok — a felhasznalod azonositd, valamint a bejelentkezési jelszo, az SMS fogadasara
bejelentett mobil telefonkésziilék SIM kartydja — kikertiltek a birtokukbdl (6rzésiik aldl), vagy
ezen azonositd adatok jogosulatlan harmadik személy tudomasara jutottak.

A Felhasznalok a bejelentést és a letiltas kezdeményezesét a Hitelintézettel kotott Electratnter-
net-BankingszerzédésbenMBH Netbankszerzédésben megjeldlt elérhetdségeken, illetve sze-
mélyesen a Hitelintézet ligyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségében tehetik meg.

A bejelentésnek tartalmaznia kell a bejelenté személyazonositd adatait, az Ugyfél ligyfélkodja
és személyazonositd adatait (természetes személy esetén: név, lakcim, anyja neve, sziiletési
hely, datum; jogi személy, jogi személyis€ég nélkiili gazdasagi tarsasag esetén: név, székhely,




képviseletre jogosult személy adatai), a bejelentés alapjaul szolgaldé esemény megjeldlését, he-
lyét, idépont;jat.

A bejelentést kovetéen a Bank az EMBMBH Netbank Ertékpapir rendszerhez torténé hozzafé-
rési jogosultsag letiltasat haladéktalanul elvégzi, a letiltas feloldasaig a rendszer nem hasznal-
hato.

A bejelentést kovetden a Bank viseli a kart az olyan megbizasok vonatkozasaban, amelyek a
Felhasznalok birtokabol kikertilt vagy ellopott azonositd adatok, kédok hasznélataval torténtek,
vagy az ElBMBH Netbank Ertékpapir rendszer jogosulatlan hasznalatdbol erednek. A Bank
mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy a megbizasokkal dsszefliggésben keletkezett kart
a Felhasznalok csalard médon eljarva okoztédk vagy a kart az EMBMBH Netbank Ertékpapir
rendszer biztonsagos hasznalatra vonatkozo, a Szolgaltatasi szerzédésben, valamint az Uzlet-
szabalyzatban el6irt kotelezettségeinek szandékos vagy stlyosan gondatlan megszegésével
okoztak.

A letiltast kovetden az EFBMBH Netbank Ertékpapir szolgéltatas a hozzaférési jogosultsagok
ismételt aktivalasat kdvetden vehetd igénybe.

.y
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A Bank biztositja az adatvédelemre és adatbiztonsdgra vonatkozd jogszabdlyok betartasat,
azonban az EFBMBH Netbank Ertékpapir rendszer mitkodésének biztonsagaval, illetve titkos-
sagaval kapcsolatban kizarolag olyan mértékig vallal feleldsséget, amilyen mértékig a rendszer
hasznalatakor annak lebonyolitasaban résztvevo egyéb szolgaltatok (pl. a telefontarsasag) sajat
rendszeriikkel kapcsolatban ezt megteszik. A Bank ebbdl eredd karért nem vallal kartéritési
kotelezettseget.

.y
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5.3. MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazason keresztiil elérheto pénziigyi
eszkozok és szolgaltatasok

5.3.5. Meghatalmazottak kezelése

Az Ugyfél jogosult rendelkezni a Szolgaltatashoz rendelt Meghatalmazottak személyérdl és a
Szolgaltatasba bevont tobb szamla esetén szamlanként jogosult meghatarozni a Meghatalma-
zott rendelkezési jogosultsagat azzal, hogy a Meghatalmazott felhasznaldi jogai az MBH Net-

broker és MBH Mobilbroker alkalmazasban azenesak-az Ugyféljogosultsdgaivalazon szamla
tekmteteben melvre a meghatalmazas keﬂ-afee%&s&m—m&es—lelqeteseg—a—megham#ma%e&aleva—

%ekm%etebenvonatkomk a meghatalmazasban rogznett rendelkezes1 joganak terledelmehez 1qa-

zodik. Az Uzletszabalyzatnak megfelelen megadott megbizasok esetén a Felhasznalét a Bank
nem vizsgalja.
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5.3.6. Elérheto szolgaltatasok kore

w(oer)
Az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazasban az alabbi funkciok érhetéekérhetdk

el:

o Attekinté lekérdezések (megbizasok / tranzakciok)
e Kotvény kereskedés, ez alatt értve:
o Lakossagi allampapir (Magyar Allampapir) jegyzése
o Lakossagi allampapir (Magyar Allampapir) visszavaltasa
o Egyéb kotvény jegyzése vaqy vétele, ez alatt értve:
= Magyar Allamkétvény
= Diszkont Kincstarjegy
= Vallalati kétvény
o Egyéb kotvény visszavaltasa, ez alatt értve:
»  Magyar Allamkétvény
= Diszkont Kincstarjegy
= Vallalati kbtvény

(A kereskedheto kotvény termékek id0szakosan érhetok el, ezért elofordulhat, hogy az
adott fajtabol vételi lehetdség nem all rendelkezésre.)

o Befektetési jegy wételvétele

o Befektetési jegy eladas—visszavaltasa

e A Budapesti Ertéktézsde (BET) azonnali piacan kereskedett részvény vétele

e A Budapesti Ertéktézsde (BET) azonnali piacan kereskedett részvény eladdsa

e Valés idejii BET adatok fel- és leiratkozés

e Szamlatorténet sziird

e FElkiildott megbizasok statusza, adatai

e Szamlainformacio és szdmlaegyenlegek megtekintése

o Kereskedhetd termékek attekintd

e Tranzakciokhoz kapcsolodo automatikus lizenetek

e Biometrikus azonositas (ujjlenyomattal, vagy Face ID segitségével }{mobil applikacio
esetén)

e Arfolyam informaciok historikus megjelenitése

e Pénz atutalas fizetési szdmlara

e Pénz atutalds ligyfélszamlak kozott

e Kedvencek funkcio

e Szamlakivonat

e Devizavaltas

Az Ugyfél devizavaltas funkciot kizardlag befektetési szolgaltatdshoz kapcsolédoan kezdemé-
nyezhet. A devizavaltas funkcio kizarolag annak érdekében keriilt kialakitasra, hogy amennyi-
ben az Ugyfél HUF devizanemtdl eltérd devizdban denominélt befektetési terméket szeretne
vasarolni, de nem rendelkezik ehhez megfelelé deviza egyenleggel, akkor a befektetési termék
megvasarlasahoz a Bank lehetdséget biztositson a HUF fedezet atvaltasara. Az Ugyfél koteles




az _atvaltott Osszeget az atvaltast kovetden haladéktalanul befektetni, a devizavaltas funkcid
hasznalata az atvaltott 6sszeg befektetésének hianyaban jogszabalyba iitkozik, mely egyben az
Ugyfél részérdl sulyos szerzé6désszegésnek mindsiil és megalapozza a Bank azonnali hatalya
felmondasi jogat.
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6. Szamlavezetés korébe tartozo szolgaltatasok
6.1. Letéti orzés

6.1.1. Dematerializalt pénziigyi eszkozok letéti orzése_és nyilvantartdsa

..y
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6.1.2.  Nyomdai uton eloadllitott értékpapirok letéti orzése letétkezelés és az ehhez
kapcsolodo szolgdltatasok

"o

Letétbe keriilhet a nyomdai tton eldallitott értékpapir, megdrzés és kezelés céljabal dijfizetés
ellenében, a Bankhoz torténd beszallitassal, azaz a nyomdai uton eléallitott értékpapirok fizi-
kai atadasaval.

Nyomdai titon eléallitott értékpapir letéti 6rzését a Bank az Ugyfél megbizasabol kiilon szerzé-
dés alapjan, kizarolag egyedi esetekben, a Bank befektetési szolgaltatdsi tevékenységéhez kap-
csolodd mas tligyletek lebonyolitasa érdekében vallal. A szerzddést a Bank hatarozatlan iddre
koti meg. Az Ugyfél a megérzésen tul (letéti Srzés) kezelési feladatok ellatasaval is megbizhatja
a Bankot (letétkezelés). A Bank a kiegészitd szolgaltatasi tevékenysége keretében nem vesz
letétbe pénzt, értéktargyat és egyéb mas, értékpapirnak nem tekinthetd okiratot.

A nyomdai uton eldallitott értékpapirok letéti 6rzés atadas-atvételi jegyzokonyvvel, értékpapir
letéti szamlan torténd jovairassal, és tételes, darabszamra kiterjedo ellenérzéssel torténik. Az
atvétel ellendrzése soran azonban a Bank nem vizsgalja az értékpapirok eredetiségét, illetve
valodisagat— és az atvett értékpapirok eredetiségéért, illetve valodisdgaért a Bankot semmi-
lyen feleldsség nem terheli.

"o

A Bank az Ugyfél kiilon rendelkezése hidnyaban a nyomdai titon eldallitott értékpapirokat
gylijto letétként kezeli, és az atvételt kovetden beszallitja a KELER-nél vezetett értékpapir-
szamlajara-ertékpapir letéti szamldjara. A Bank alapértelmezésben — gyiijtd letét esetén —
nem vallalja, hogy a nyomdai Gton eldallitott értékpapirok kiadasat a letétbe helyezett értékpa-
pirokéval megegyezd sorszdm- és cimletbontasban teljesiti.

(.
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A Bank csak a fenti feltételeknek megfeleld, nyomdai uton eldallitott értékpapirt vesz letéti
Orzésbe. A Bank megtagadja az okirati formaban elGallitott értékpapir letétbe vételét a kovet-
kez6 esetekben:
a) az értékpapir sériilt, kellékhianyos, azonositasra alkalmatlan, eredete két-
séges, illetve olyan névre sz616 értékpapir, amelynek adatai alapjan az Ugyfél




nem tekinthetd az értékpapir jogos birtokosanak, vagy a forgatmanyok lancola-
taban megszakitas talalhato,

b) az értékpapir nem azonos a kisérd bizonylataban feltiintetett adatokkal,
) a Bank a vizsgalat eredményeként megallapitja, hogy az értékpapir koz-
jegyz0i letiltas alatt all,

d) az értékpapir hamis vagy hamisitott, illetve ennek alapos gyanuja meril
fel.

A Bank nem vizsgalja a megeldz6 forgatmanyokon szerepld esetleges atruhdzo nyilatkozatok-
nak. tovabba az alairasoknak a hitelességét.
A kulfoldi értékpapirok hitelességét és érvényességi feltételeit a Bank nem vizsgalja.

A megbizas idOtartama alatt a Bank az ligyfelet a letétre vonatkozé 1ényeges koriilményekrol
értesiti.

Az Ugyfél kérésére a Bank letéti igazolast vagy szamlakivonatot allit ki a letétben tartott érték-
papir(ok)rol. A letéti igazolas tartalmazza az értékpapir pontos megnevezését, darabszamat, to-
vabba a tulajdonos nevét (cégnevét), lakcimét (székhelyét), és a letéti igazolas kiadasanak cél-
jat.

Az Ugyfél az egyedi letétként atadott - zarol4s alatt nem 4116 - értékpapirokat vagy egy résziiket
irasbeli utasitassal barmikor visszakérheti. Ha az egész értékpapir mennyiséget visszakéri, ak-
kor az a Letéti Orzési szerz6dés megsziintetését jelenti, amennyiben csak a letétbe helyezett
értékpapirok egy részét, ugy a mennyiség, cimlet és sorszam alapjan modositani kell a szerzo-
dést.

Hatarozatlan idejii letét esetén az Ugyfél barmikor, a Bank pedig 45 napos felmondasi idével
jogosult a Letéti 6rzési szerzddést irdsban felmondani.

Amennyiben a letéti 6rzésben vagy letétkezelésben 1évd okirati formaban eldallitott értékpapi-
rok kibocsatéja jogutdd nélkiil megsziinik, vagy a letétben 1évo értékpapirok egyéb okbol ér-
vénytelenné valnak és az Ugyfél azokat a Bank felszélitasa ellenére nem viszi el, a Bank jogo-
sult a vonatkoz jogszabalyokban foglaltak szerint az érvénytelen értékpapirok megsemmisité-
sét kezdeményezni.

Ha a letéti Orzési, illetve az értékpapirszamla szerz6dés vagy a letétkezelési szerzddés megszii-
nik, az Ugyfél koteles a letétet visszavenni. Ennek elmulasztisa esetén a Bank Ptk. 6:364.8 (6)
alapjan a megbizas nélkiili ligyvitel, valamint a jogalap nélkiili birtoklas szabalyai (a tovabbi-
akban: felelés Orzés) szerint jar el. A felelos 6rzés idotartama alatt a Bank a Ptk. 5:9.§ (3),
6:585.§ (2) alapjan alkalmazandd 6:272.§ szerint szamitja fel a Dijtételek jegyzékében egyéb-
ként meghirdetett dijakat.

Amennyiben az Ugyfél a letéti 8rzésre atadott értékpapirjait fel kivanja venni, ugy igényének a
Bank a bejelentésétdl szamitott 5-masodik napon — a mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzék-
¢ben meghatarozott dij ellenében — csak abban az esetben tud eleget tenni, ha az értékpapirjait
egyedi letétként adta at, illetve ha a gytijt6 letétként kordbban atadott értékpapirokat még nem
dematerializaltak.

6.2. Letétkezelés kiilonos szabdlyai




r r . O . &4
l " Y l Ol
IQEI ER r] r r] ’ 4 ]r

Ha a szerz6dés letétkezelésre is kiterjed, a Bank véallalja, hogy a gyiijtd letétként letétbe helye-

zett és az értékpapirszamlan jovairt értékpapir bevételeit is beszedi, és azokat jovairja a Bank
altal az Ugyfél részére vezetett ligyfélszamlan, vagy az Ugyfél és a Bank megallapodasaban
megjeldlt szamlan. Nyomdai Gton eldallitott értékpapirok esetén a Bank a bevételek beszedését
kizarolag abban az esetben vallalja, ha az ehhez sziikséges nyilatkozatok, illetve a Bank altal
megkivant egyéb informacidk rendelkezésre allnak. A Bank letétkezelés keretében egyéb kap-
csolddo szolgaltatast is nyujthat, amelynek dijat a Dijtételek jegyzéke tartalmazza. Az lizletsza-
balyzat alkalmazasaban bevétel: a kamat, az osztalék, a hozam, a toketorlesztés, a lejarati tOke-
fizetés. Az Ugyfél a bevételek beszedéséhez sziikséges nyilatkozatokat vagy egyéb okiratokat
- ideértve a bevételhez kapcsoldodo adofizetési kotelezettség megallapitasahoz sziikséges nyi-
latkozatokat és okiratokat is - koteles a Bank felhivasara, a Bank altal megjel6lt hataridore a
Banknak atadni. Az e kotelezettség elmulasztasabdl vagy késedelmes teljesitésébdl fakadod kart
az Ugyfél viseli.
A Bank letétkezel6i feladata nem terjed ki arra, hogy az értékpapir értékének megdorzése, illetve
az elérhetd legnagyobb hozam biztositasa érdekében eljarjon.
Nem felel a Bank a letét bevételének beszedéséért, ha azt az Ugyfél és az értékpapir kibocsatoja
(forgalmazdja) kozott fennalld jogvita, vagy a kibocsato felrohaté magatartasa vagy a kibocsato
érdekkorében felmeriilt ok akadalyozza.
A Bank az Ugyfél eszkozei és pénzeszkozei kezelésére - a tdle elvarhaté gondossiggal kiva-
lasztott - harmadik személlyel (alletéteményes vagy kozremiikodé) az Ugyfél hozzajarulasa
nélkiil megallapodast kothet, ha ez a harmadik személy megfelel a Bszt. 57. § (1) — (3) bekez-
désében foglaltaknak. A Bank e jogszabalyhelyeken eléirt rendelkezések ellendrzése érdekében
rendszeresen, de legalabb havonta egyezteti az altala vezetett nyilvantartasokat és szamlakat a
harmadik felek nyilvantartasaival és szamlaival, valamint legaldbb évente — a t6le elvarhato
gondossaggal — feliilvizsgalja a kivalasztott személyt, valamint a pénziigyi eszkdzok letéti 6r-
zésére altala alkalmazott megoldasokat.
A Bank az Ugyfél értékpapirszamlajan nyilvantartott értékpapirokat érintd tarsasigi esemé-
nyekkel kapcsolatban az alabbiak szerint jar el:

a) tarsasagi esemény alatt értendd jelen pont alkalmazasdban mindazon alkalom, amikor

az értékpapir tulajdonosa jogosult az értékpapirhoz kapcsolddd jogok kibocsatdval

szembeni gyakorlasara, illetve amely eseményt a KELER vagy a kibocsatd tarsasagi

eseményként kezel;

b) a Bank altal letétkezelt értékpapirokat érinté tarsasagi események figyelemmel kisé-

rése az Ugyfél kotelessége, a Bank a tarsasagi eseményeket nem kiséri figyelemmel és

nem monitorozza,;

C) a Bank a letétkezelt értékpapirokat érintd tarsasigi eseményekrdl jogosult, de az

SRD2 Szolgaltatasok kivételével nem kételes az Ugyfelet értesiteni.
Amennyiben a Bank valamely tarsasagi eseményrél a kibocsatotol vagy az alletételményesétél
értesités kap, akkor azt jogosult, de az SRD2 Szolgaltatasok kivételével nem kételes az Ugyfél
részére tovabbitani. Ennek soran a Bank tartalmi feliilvizsgalatot, illetve forditast nem végez, a
tarsasagi eseményrol szold értesitést valtozatlan tartalommal, az eredeti tajékoztatas nyelvén
tovabbitja az Ugyfélnek, és az abban foglaltak valodisagaért, illetve teljeskoriiségéért felelds-
séget nem vallal. A Bank a tovabbitott tarsasagi esemény kapcsan nem végez tanacsadast az
Ugyfél részére, igy kiilondsen nem nyuijt jogi,- add,- vagy szamviteli tanacsot. Az Ugyfél min-
denkor kételes a kibocsatok és a Bank honlapjat figyelemmel kisérni az
értékpapirszamljan nyilvantartott értékpapirokra vonatkozo tarsasagi események nyomon ko-
vetése céljabol.




A hosszu tavu részvényesi szerepvallalas 6sztonzésérol és egyes térvények jogharmonizacids
célu modositasarol szold 2019. évi LXVIL térvény (L Htv.”), illetve az Eurdpai Bizottsag 2018.
szeptember 3-i (EU) 2018/1212. szamu rendeletének (,,SRD2 Rendelet”) hatalya ald tartozo
kibocsatok Bank altal vezetett értékpapirszamlan nyilvantartott részvényei tekintetében a Bank
.kOzvetitoként” az alabbi szolgaltatasokat nyujtja (,,SRD2 Szolgaltatasok™):
a) a részvényesek személyazonossagira vonatkozo informaciokérés és valasz
tovabbitiasa az SRD2 Rendelet eldirasai szerint;
b) kozgyiilési értesités és egyéb kozgyiiléssel kapcsolatos értesitések tovabbi-
tasa az SRD2 Rendelet eldirasai szerint;
c) kozgyiiléstdl eltérd vallalati eseményekre vonatkozd informaciok tovabbi-
tasa az SRD2 Rendelet eldirdsai szerint.
Amennyiben az SRD2 Szolgaltatasok nytijtasa soran valamely értesités/informacié Ugyfél ré-
szére torténd tovabbitasa sziikséges, akkor azt a Bank az Ugyfél altal a . NEM marketing cél
ugyféltajékoztatas modjardl” sz616 nyilatkozataban megadott e-mail cimére kiildi meg. A Bank
jogosult az értesitéseket/informéciokat a honlapjan is kozzétenni. A Bank nem tartozik felel&s-
séggel, ha barmely értesités/informacid az e-mail cim hianya, a kibocsatoi, illetve banki honlap
Ugyfél altali figyelemmel kisérésének elmulasztisa vagy egyéb, a Bank érdekkorén kiviil esé
okbol nem, vagy csak késve jut az Ugyfél tudomdasara. E-mail cim megadasanak hidnyéban a
Bank az értesitések/informaciok postai Gton torténd tovabbitasara nem koteles.
Amennyiben a Htv., illetve az SRD2 Rendelet eltéréen nem rendelkezik a 12.2.8-12.2.9. pontok
rendelkezései az SRD Szolgaltatasok vonatkozasaban is megfelelden irdnyadok.
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6.3. Az Ertékpapir- és iigyfélszdmla vezetése

6.3.4. Ugyfélszamla

(e

Az Ugyfel ugyfelszamlaja terhere 1lletve Javara penztarl ki- 1lletve beﬁzetest eszkozolhet A

£el-peﬂ-zt&1=t—mu-keétet—a%eﬁb&n—a-BaHkA fiiggd ugynokelnel az Ugyfelnek lehetosege van ettelfo-

rinttol eltérd valutaban is pénztari miveleteket kezdemenyezni, melynek feltételeirdl illetve di-
jairol az Ugyfél a figgo tigynSknél tajékozodhat.
A kozvetitok jegyzéke, mint a jelen Uzletszabalyzat 9. sz. melléklete, az www.mbhbefektetesi-

bank.hu internetes honlapon, valamint a kozvetitdk kirendeltségeiben érhetd el.

..y
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6.3.5. Az elektronikus witon valamint a telefonon adott dtutaldsi megbizdsok teljesi-
tése



http://www.mbhbefektetesibank.hu/
http://www.mbhbefektetesibank.hu/

Az clektronikus uton —Eleetra-tnternet BankMBH Netbank értékpapir modulon keresztiil —
valamint telefonon — az Ugyfél és a Bank kozott telefonon torténd megbizasfelvételre 1étrejott
megallapodas alapjan, az abban megjelolt értékhatarig — adott forintban torténd, konverziot
nem igényld, mas pénzforgalmi szolgaltatd altal vezetett szamlara (fizetési szamla, ligyfél-
szamla) cimzett, belfoldi atutalasi megbizasok teljesitése InterGiro2 (1G2) fizetési rendszerben
torténik az alabbiak szerint:

.y
()

Az Ugyfél atutalasi megbizast — VIBER vagy 1G2 — telefonon—azalébbi-elérhetéséseken
adhat:-.

.y
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6.3.8. Az Ugyfél- és Ertékpapirszamlan nyilvantartott eszkiozok

A szamlaszerz6dés alapjan az Ugyfél a Termékkatalogusban talalhaté alabbi pénziigyi eszko-
zOkre adhat megbizast:

a)  Allamkotvények
) Féléves kinestiri |

€}b) Kamatozo kincstarjegyek

e)c) Diszkontkincstarjegyek

eyd) Lakossagi Magyar Allampapirok (Eéléves;-Egyeves, Ketéves;-Bonusz ¢s Pre-
mium Magyar Allampapir, Magyar Allampapir Plusz-JKinestari-Fakarékjeey
Plusz)

fe) Vallalati kotvények

¢)f) Allampapir repo és forditott repo

h)g) Tozsdei részvény azonnal adasvétele

Bh)  To6zsdén kiviili részvény azonnali adasvétele

Hi)  Befektetési jegyek
k}]) Certifikatok
Bk)  Warrantok
m)l) To6zsdén kereskedett alapok - ETF (Exchange Traded Funds)
rym) Ertékpapir kolcson
...
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6.3.9. A megbizdsok teljesitésének kiilonos szabdlyai

(-2)



MagéanszemeéhyekSzamlavezetett ligyfél esetén bejovo/kimend atutaldsait, illetve bejovo/ki-
meno értékpapir transzfereit a Bank csak akkor fogadja, érkezteti/inditja az tigyfél-, vagy érték-
papirszamlakra/rol, ha az Ugyfél, vagy amennyiben képviseld jar el, az Ugyfél képviseletében
eljard személy azonositasa egyértelmi (legalabb egy egyedi vagy két személyes adata a be-
jovo/kimend atutalasi, illetve a transzfer bizonylaton feltiintetésre keriilt).
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6.3.11. Az értékpapir- és iigyfélszamla modositasa, megsziinése
Felek a szamlaszerz6dést kozos megegyezéssel barmikor modosithatjak és megsziintethetik.

Az értékpapir- és ugyfelszamla szerzodest az Ugyfel barmlkor azonnali hatallyal 1rasban fel-
mondhatja : ;

—megjelelj%az—uj—s-z&ml-avezetej%tHa az ertekpaplrszamla egyenlege nem nulla az Ugyfel fel-

mondasa abban az esetben érvényes, ha az Ugyfél a felmondassal egyidejiileg mas értékpapir-
szamlavezetSt is megjeldl. Amennyiben az iigyfélszdmla egyenlege nem nulla és az Ugyfél a
felmondassal egyidejiileg a sajat nevére hitelintézetnél vezetett, nevére szold fizetési szamlat
nem jeldl meg, a szamlan 1évé pénzt a Bank az Ugyfél részére legkésébb a megsziinést kovetd
munkanapon készpénzben vagy postai uton kifizeti.

A-Bank

Amennyiben az Ugyfélnek a felmondas kozlésekor van a Bankkal 16trejott szerz6dés alapjan
még nem teljesitett ligylete, az Ugyfél altal-kezdeményezett-szamla-megsziintetést-esakabban
az-esetben-fogadja-el-hakoteles haladéktalanul az ilyen iigylet lezarasara vonatkoz6 megbizast
adni a Banknak, a felmondas pedig az ilyen iigylet teljesitését (lezarasat) kovetden hatalyosul

az Ugyfel felmondasa eseten koteles tovabba a Bankkal szemben fennallo Valamenny1 ke%ele—

teni, koteles tovabba a szamara az adott uzletl evben S%&m&Pa—megkuldesre keriilt valamennyi
okiratot alairasaval megfeleléen ellatva vissza-remjuttatjavisszajuttatni a Bankhoz.

.y
W)

A Bank jogosult a szamlaszerzddést egyoldaltian 30 napos felmondasi hataridével felmondani
az értékpapir- és ligyfélszamlat abban az esetben, ha az ligyfél az ligyfélszamlara vonatkozé
jogszabalyi rendelkezéseket és/vagy a megkotott szerzodés rendelkezéseit megsérti, nem telje-
siti, vagy, ha az ligyfélszamla hasznalatara, tovabba az egyes megbizasok, rendelkezések meg-
adasara a jogszabalyi eldirasok és/vagy szerzodéses rendelkezések megszegésével keriil sor.

Az Ugyfel kulon is tudomasul veszi, hogy a Bank egyeldaha—m%%zkedessel—az—ggyfel—egyide}u

zeen—ﬂem—e}ePhete—eﬁesﬁes—HeHeuJ—}s—Jogosult a tartosan 365 napot meghaladoan nem forgal-
mazé szamlatszamla vezetésére vonatkozo szdmlaszerzédést 30 napos felmondési iddvel egy-

oldaltian felmondani és a felmondési id6 elteltével az tigyfél- és értékpapirszamlat megsziintetni

abban az esetben,

e haaszamla egyenlege nulla, vagy

e haaszamla pozitiv egyenlege nem haladja meg a Bank mindenkor hatalyos Dijtételek jegy-
zékében kozzétett minimum készpénzfelvételi, illetve utalasi dij dsszegét.




Az Ugyfel kulon is tudomasul veszi, hogy a Bank egyeld—a%u—m%ezked%ssel—az—@g—yfel—egﬂé%a

Zeen—nem—%}ePhete—eﬁesﬁes—neHeal—ts-Jogosult a szamlaszerzodest 30 napos felmonda51 1dove1
egyoldaltian felmondani és a felmondasi id9 elteltével a szamlat megsziintetni, ha az Ugyfél dij
meg nem fizetésbol, illetve elszamolasbol eredd tartozasa miatt a szamla egyenlege tartosan,
legalabb egy naptari negyedévet meghaladdan negativ.

A Bank a szamlaszerzddést irasban azonnali hatallyal felmondhatja, ha az Ugyfél

(..)
77( )

a pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szo6lo
torvény altal meghatarozott kotelezettségeit a Bank felszolitasa ellenére nem teljesiti-,

e vagy az Ugyfél a jelen Uzletszabdlyzatban vagy a Bankkal kotott barmely szerzddésében
meghatarozott sulyos szerzédésszegést kovetett el.

Az Ugyfél koteles a felmondasi idé alatt, a Bank altali azonnali hatdlya felmondas esetén a
ennek kézbesitését kovetd 5 munkanapon beliil, az Ugyfél 4ltali felmondés_vagy azonnali hat4-
Iyt felmondas esetén a felmondés (azonnali hatalyu felmondés) kézlésével irdsban rendelkezni
arrol, hogy a Bank a szamldin nyilvantartott pénziigyi és pénzeszkozoket mely szamlara transz-
ferdlja, illetve utalja.

Uj szamlavezeté megjeldlésének hianyéban, tovabba ha az Ugyfél a fizikai formaban eldallitott

papirokat,-iHetve-aztigytélszamlaiannytbvantartott-dllomanyt nem veszi at legkés6bb a meg-

szlinés napjaig, a Bank jogosult a szamla egyenlegét az altala vezetett gylijtdszamlan sajat
szaml4jatol elkiilonitetten, azonosithatdé mddon nyilvantartani a jogosult koltségére €s veszé-
lyére.

.y
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6.4. Nyugdij-elotakarékossagi szamla

6.4.4. NYESZ szamldn nyilvantartott pénzeszkozok, pénziigyi esztkozok

(e
Az Elétakarékoskodo a NYESZ szamlan az alabbi tranzakcidk, ligyletek lebonyolitasara illetve

Magyarorszag torvényes fizetdeszkdzében denomindlt pénziigyi eszkdzok adasvételére jogo-
sult:

a) Magyar Allam 4ltal kibocsatott, Bank altal forgalmazott:
= Allamkotvények
= Lakossagi Magyar Allampapirok (Eéléves, Egyéves, Keétéves, Bonusz és
Prémium Magyar Allampapir)
= Paléves kinestas: |
- Kétéves M <t (ol
= Kamatozo6 kincstarjegyek
= Diszkontkincstarjegyek
b) Budapesti Ertéktzsdére bevezetett értékpapirok
c) Bank altal forgalmazott befektetési jegyek



d) Bank altal forgalmazott kbtvények

#70.

6.4.6. Nyugdij-elotakarékossagi nyilatkozat

(o)

A NYESZ-R szamléan elhelyezett megtakaritasokra vonatkoz6 ad6zasi szabalyokrdl, az el6ta-
karékossagi timogatas igénybevételének feltételeirdl,

16l azL abaly —szami-meHékletét képez8-D oy —SZ4mY
letea Bank ,.Nvyugdij-elétakarékossdgi szamla (NYESZ-R) terméktajékoztatd” cimi dokumen-
tuma rendelkezik.

#71.

6.4.8. A NYESZ szamlarél torténd kifizetés szabdlyai

(02

Mas szamlavezetonél vezetett Nyugdij-el6takarékossagi szamlara torténé hianytalan at-
vezetés

Nem kell a Nyugdijszolgaltatasnak nem mindsiil6 kifizetés c. pontban foglaltakat alkalmazni,
tovabba nem kell egyéb jovedelmet megallapitani, illetve az Eldtakarékoskodonak az adobe-
vallasban feltiintetni, ha a Nyugdij-eldtakarékossagi szamlan nyilvantartott allomanyt a szamla
megszitntetésévelmegsziintetésekor hidnytalanul mas szamlavezetonél vezetett . NYESZ-R jel-
zésti” Nyugdij-elotakarékossagi szamlajara transzferaltatja.

(...)
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6.5. Tartos befektetési szamla (Adofarago befektetési szamla)

A Bank kotelezettséget vallal arra, hogy dijazas ellenében, ,, Tartos befektetési szamla vezetésé-
76l 52010 tartos befektetési szerzodés™ alapjan belfoldi illetdségli természetes személyek részére,
valamint a személyi jovedelemadorol szolo 1995. évi CXVII. térvénybentérvény (tovabbiak-
ban: Szja.) 67/B § (14) bekezdésében meghatarozott személyek részére az Szja.-ban meghata-
rozott tartos befektetési szerzodések koziil kizarolag értékpapir tipusu befektetések nyilvantar-
tasara szolgalo Tartds befektetési szamlat (tovabbiakban: TBSZ) nyit, a TBSZ—en nyilvantartott
pénziigyi eszkozoket, illetve pénzeszkozoket nyilvantartja és kezeli, a TBSZ javara és terhére
az Ugyfél, illetve az 4ltala feljogositott személyek altal adott megbizasokat teljesiti, tovabba a
TBSZ egyenlegérdl az Ugyfelet értesiti.

(...)"
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6.5.1. A Tartos befektetési szamla nyitdsdval és a szamldra torténd befizetéssel kap-
csolatos szabdlyok



Tartds befektetési szerzodést az a belfoldi és kiilfoldi, de belfoldiként addzo természetes sze-
mély, valamint az Szja térvény 67/B § (14) bekezdésében meghatarozott személy jogosult
kotni, aki a szdmlanyitassal egyidejiileg legalabb 25.000,- Ft, vagy ennek megfeleld értékli de-
viza befizetést teljesit.

.y
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6.5.3. A megbizas teljesitése, a Tartos befektetési szamlan nyilvantartott eszkozok

A Tartos befektetési szamlara befizetett dsszeget az Ugyfél szabadon valasztott, ellenérzott to-
kepiaci tigylet keretében kereskedett pénziigyi eszkdzbe €s olyan pénziigyi eszkdzbe fektetheti,
amelyeknek a befektetési hozama kamatjovedelemnek mindsiil.

Tartos befektetési szamlara korlatlan szamu vételi, eladasi megbizas adhatd a szamlanyitast
kovetéen az alabbi, Bank altal forgalmazott, Termékkatalogusban részletezett alabbi pénziigyi
eszkozokre:
a) Allamkotvények
Y Féléves kinestr] |
e}b) Kamatozo kincstarjegyek
&)e) Diszkontkincstarjegyek
e)d) Lakossagi Magyar Allampapirok (Eéléves-Egyéves;Kétéves, Bonusz és
Prémium Magyar Allampapir, Magyar Allampapir Plusz)
fe) Vallalati kotvények
g)f) Tozsdei részvény azonnal adasvétele
k) Tézsdén kiviili részvény azonnali adésvétele
Hh)Befektetési jegyek
i) Certifikatok
k)]) Warrantok
Bk) Tézsdén kereskedett alapok - ETF (Exchange Traded Funds)
M) MBH Trading PlatfermenPlatform kereskedheté CFD (Contract for Dif-
ference) ligyletek
A)ym) MBH Trading PlatfermenPlatform kereskedhet6 devizaopciok
e)n) MBH Trading PlatfermenPlatform kereskedhet6 spot deviza-, arany- és
eziistiigyletek
$)0) MBH Trading PlatfermenPlatform kereskedhet hataridds termékek
&)p) MBH Trading PlatfermenPlatform kereskedhet6 tézsdén kiviil kotott ha-
taridds deviza tligyletek (Forward Outright)

(...)
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6.5.4.  Tartos befektetési szamlardl torténd kifizetési lehetoség a szamla megsziinte-
tése nélkiil

A Tartos befektetési szamla egy hosszu tava befektetési forma, amelynél a teljes lekotott pénz-
0sszeg vonatkozdsaban adomentesség érhetd el abban az esetben, ha a szamlanyitas ad6évében
illetve az azt kovetd naptari évtdl szamitott haroméves lekdtési iddszak, majd — az Ugyfél eltérd
tartalmu nyilatkozata hidnyaban — tovabbi kétéves lekotési periodusbol allo, azaz dsszesen 5
éves iddtartam (tovabbiakban: lekotési id6szak) alatt a szdmla nem szlinik meg— (azaz arrol az



Ugyfél a lekotott pénzosszeget, és/vagy a befektetési hozamo(ka)t sem részben sem egészében
nem veszi fel, a befektetésben 1év0 pénziigyi eszkozt (eszkdzok barmelyikét) a lekotési nyil-
vantartasbdl nem vonja ki).

A tartds befektetésbél szarmazo jovedelmet az Ugyfélnek nem kell bevallania, ha az adjanak
mértéke nulla szazalék.

.
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6.6. Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Szamlak (PKSZ)
6.6.1. Portfoliokezeléshez Kapcsolodé Ertékpapir Szamla

A Bank a Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Ertékpapir Szamla (PKESZ)
alatt az alabbi alszamlék egyiittesét érti:
)} az értékpapirok nyilvantartasara szolgalé Ertékpapirszamla
i) a hozzé kapcsol6édo Ugyfélszamla.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Szamla kizarolag harmadik fél (Portfoliokezeld)
altal nyqjtott portfoliokezelési szolgaltatdshoz kapcsoloddan nyithato.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Ertékpapir Szamla vezetésére vonatkozo keretszerzédés el-
valaszthatatlan részét képezi a Portfoliokezeld altal nyujtott portfolidkezelési szolgaltatashoz
kapcsolodo szerzédés. Portfoliokezeléshez Kapesolodo Ertékpapir Szamla kizarolag ezen szer-
z6dés megkotése utan nyithatd. A Portfoliokezeléshez Kapesolodd Ertékpapir Szamla vezeté-
sére vonatkozd keretszerzddés és a Portfoliokezelésre vonatkozé szerzddés i) a Portfolidkeze-
1ést végz6 harmadik fél, ii) a Bank mint a Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Szamla
vezetdje és iii) az ligyfél kozott 1étrejdtt haromoldalu szerzodésként egy dokumentumba is fog-
lalhato.

(...)
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6.6.2. Portfoliokezeléshez Kapcsolddd Nyugdij-eldtakarékossagi szamla (PKNYESZ)

(e

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Nyugdij-eldtakarékossagi Szamlan a Portfoliokezeld az
alabbi tranzakciok, tigyletek lebonyolitasara illetve Magyarorszag torvényes fizetdeszkdzében
denominalt pénziigyi eszkdzok adasvételére jogosult:

a) Magyar Allam altal kibocsatott, MBH Befektetési Bank Ny#tZrt. altal forgalma-
zott:
= Allamkotvények
= Lakossagi Magyar Allampapirok (Eeléves—Egyeves, Ketéves;-Bonusz ¢s
Prémium Magyar Allampapir, Magyar Allampapir Plusz)
= Edloves Kinestas |
- ¥; r r P l 5 ]] 4 ]
= Diszkontkincstarjegyek
b) Budapesti Ertéktozsdére bevezetett értékpapirok
c) MBH Befektetési Bank NytZrt. altal forgalmazott befektetési jegyek



d) MBH Befektetési Bank NytZrt. altal forgalmazott kdtvények.
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9. Befektetési tandcsadas

(o)

A befektetési tandcsadas nyujtasanak feltétele valamely Szamlaszerz6dés valamint a ,,Megbi-
zasi keretszerzddés befektetési tandcsadasra” c. Keretszerzodés (tovabbiakban: keretszerzodés)
megkotése és az Ugyfél altal érvényesen kitoltott, érvényes, Bank altal értékelt MIFID teszt-
alkalmassdgi teszt része. Amennyiben az Ugyfél Szamlaszerzddése és/vagy keretszerzddése
megszlnik, ezzel egyidejiileg megsziinik befektetési tanacsadasra vonatkozo keretszerz6désjo-

gosultsaga Is.

A Bank az Ugyfél altal kitoltott MIFID teszt alkalmassagi teszt részével gy6zodik meg arrél,
hogy az Ugyfél ismeretei és az egyedi szerz6dés vagy megbizas targyat képezé pénziigyi esz-
kozzel vagy ugylettel kapcsolatos gyakorlata, kockazatviseld képessége megfelel6-e ahhoz,
hogy megalapozott befektetési dontést hozzon. A tesztben az Ugyfél az egyedi szerzédésben
vagy megbizasban foglaltak teljesitése érdekében a sziikséges mértékben feltarja jovedelmi
helyzetét és befektetési céljait annak érdekében, hogy a Bank az Ugyfél koriilményeihez iga-
zodo, a befektetési elvarasai megvaldsitasara alkalmas ligyletet vagy pénziigyi eszkozt tudjon
ajanlani szamara.

Az alkalmassagi teszt alapinformacidinak nyomon kovetése céliabol az Ugyfél koteles bejelen-
teni a teszt altal vizsgalt adatokban torténd barmely pozitiv és negativ valtozast.

A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, és az Ugyfél a megbizds megadasaval elfogadja, hogy a
Bank altal nyujtott befektetési tanacsadas alapjan a konkrét iizleti dontést az Ugyfél hozza meg.
A Bankot felelosség kizardlag azért terheli, hogy az altala adott tanacs a jogszabalyoknak meg-
feleld és szakszerti volt-e. A Bankot a tanacsadas alapjan az Ugyfél altal hozott iizleti dontése-
kért, a befektetéseinek eredményéért, hozamaért, esetleges veszteségéért semmiféle felelsség
nem terheli.

A Bank az Ugyfél eseti felkérése alapjan az Ugyfél altal kozolt informécidkat és a piaci hely-
zetet figyelembe véve pénziigyi eszkdzre vonatkozd szerz6déskotésekre is javaslatot tehet az

Ugyfélnek.

A Bank altal adott tanacs iizleti titoknak mindsiil, azt az Ugyfél kizarélag a sajat maga javara
hasznalhatja fel.

A tanicsadas torténhet szoban és telefonon is a jelen Uzletszabalyzatban foglaltak szerint. Az
Ugyfél tudomasul veszi, hogy az Ugyfél és a Bank kozotti telefonbeszélgetésekrdl a Bank hang-
felvételt készit. A hangfelvételt az Ugyfél és a Bank kolcsondsen bizonyitd erejiinek tekintik,
és az a megbizassal kapcsolatban koztiik kialakult vitads kérdések rendezéséhez barmikor fel-
hasznalhato.

Tekintettel arra, hogy az Ugyfél altal igénybe vehetd online rendszereken (MBH Trading Plat-
form, MBH Netbroker, MBH Mobilbroker és az MBH Netbank) keresztiil a megbizast az Ugy-
fél, illetve a nevében eljard személy adja meg, a Bank e rendszereken keresztiil torténd iigylet-
kotések soran befektetési tanacsot nem nyujt.




.y
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11. Portfoliokezelés

pol(e2)

Ha a portfélidkezelési szolgaltatds nyujtidsa befektetések kozotti valtast eredményez - amely
torténhet az egyik eszkoz eladasaval és egy masik eszkdz vasarlasaval vagy egy 1étezd eszkdz
moédositasara vonatkozd jog gyakorlasaval a Bank az Ugyfél meglévd befektetéseirdl és az
ajanlott 0j befektetésekrol gyiijtott sziikséges informaciok alapjan elvégzi a valtas koltség-ha-
szon elemzését annak megvizsgalasa érdekében, hogy a valtds a koltségeket meghalado elb-
nyokkel jar-e és errdl az Ugyfelet tajékoztatja.

..y
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A Bank a portfoliokezelési megbizas teljesitéséhez — kiilon hozzéjaruldsok nélkiil — alvallalko-
70t vehet igénybe-, ideértve a kiszervezést is. Alvallalkozoként kizarolag portfolidkezelési te-
vékenységre a Bszt. szerinti engedéllyel rendelkezd portfoliokezeld, vagy sajat joga alapjan
erre jogosult kiilfoldi vallalkozas vehetd igénybe. A Bank a harmadik személy(ek)tol igénybe

rrrrr

teljesitéséhez jogosult az alvallalkozoi korbe nem tartozé kdzremiikodét igénybe venni. llyen
kozremiikddének mindsiilnek kiillondsen az iigyletek lebonyolitasat végzd szervezetek, a
Tézsde, a KELER KSZF, stb.

.y
W)

Abban az esetben, ha az Ugyféllel kotott portfolidkezelési szerz6dés ilyenre hivatkozik, a port-
foliokezelés targyaul szolgald portfolié minimalis értékhatara (Minimalis Erték): 30.000.000,-
Ft, azaz harmincmillié forint.

MBH Befektetési Bank Zrt.



