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TakarékBank Zrt.

Részben dllami, részben takarékbanki finanszirozdsbol
valdsulhatott meg a legkorszeriibb technoldogidnak
megfelel§ almavilogaté gép beruhdzisa Csorvdson.

20 év a Takarékszovetkezeti
Integracio sikeréért

Kiildetésiink

A TakarékBank 1989-es alapitasanak célja a
takarékszovetkezeti szektor tdmogatasa,
piaci és pénzlgyi pozicidinak erdsitése
volt, ez a stratégiai kiildetése azota is val-
tozatlan maradt. Elsddleges feladata az
integraciohoz tartozé hitelintézetek egysé-
ges piaci fellépésének eldsegitése, piaci
pozici6ik megerositése, valamint termék-
és szolgdltataspalettajuk szélesitése. A
TakarékBank legfontosabb lgyfélcsoportjat
tovabbra is a kizel 63 szazalékban tulaj-
donos takarékszOvetkezetek és a szek-
torhoz tartoz6 bankok alkotjak. E pénz-
intézetek tevékenységét szaktudasaval,
meéretébdl fakad6 adottsagaival és a jelen-
t0s szinergidkat biztositd egyuttmakodés
koordinalasaval segiti.

Kozponti bankként annak lehetdségét
teremti meg, hogy a takarékszovetkeze-
tek és bankok teljes koril termék- és
szolgdltatdspalettit kindlhassanak iigy-
feleiknek, méretbeli és jogszabdlyi ko-

tottségeiktol fiiggetleniil.

A piaci jelenlét erdsitése érdekében kdzos
zleti modelleket dolgoz ki, ennek legfon-
tosabb |épéseként hivta életre 2008 maju-
sdban a takarékszovetkezetek és bankok
minden eddiginél szorosabb egyiittmako-

dési formajat, a TakarékPontot is, amely-
nek erdsitése és bovitése napjainkban is
stratégiai torekvése.

Kereskedelmi bankként, elfogadva a
szubszidiaritas elvét, elsésorban azokat az
lgyfeleket szolgélja ki, amelyeket méretiik
vagy specidlis tevékenységik miatt a
takarékszovetkezetek és a szektorhoz tar-
tozé bankok egyaltalan nem, vagy csak
részben tudnak kiszolgalni. Azonban ezek-
ben a projektekben is gondosan lgyel a
takarékszovetkezeti integraciohoz tartozo
hitelintézetek minél szélesebb kord be-
vonasara.

Befektetési bankként kifejlesztett ver-
senyképes termékeivel mesz-
szemenden igazodik a banki
és takarékszOvetkezeti Ugy-
felek igényeihez, kiegésziti a
takarékszovetkezetek ter-
mékpalettajat. Takarékinvest
mérkanév alatt — a kdzvetlen
banki ugyfeleinek kiszol-
gélasa mellett — teljes kor( befektetési szol-
géltatasaival direkt tokepiaci kapcsolatot
teremt a takarékszovetkezetek és azok
Ugyfelei szamara, valamint hozzaférést
biztosit a nemzetkdzi értékpapirpiacokhoz

is. Ugyfelei szinvonalas kiszolgalasat nagy-
meértékben segiti széles korben elismert
elemz6i bazisa, illetve az allampapirpiacon
évek Ota betoltdtt elsddleges forgalmazoi
statusza is.
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TakarékBank Zrt.

Capital investment in Csorvds involving the purchase
of an apple-sorting machine with state-of-the-art
technology, successfully implemented through a
combination of government and Takarébank financing.

20 years promoting
the success of the
integrated savings
cooperatives

Our mission

Since its establishment in 1989, Takarék-
Bank has worked to support the savings
cooperatives sector and to strengthen its
market and financial positions, a mission
that it still regards as its strategic objective
to this day. The Bank's principal task is to
help the integrated credit institutions In the interests of boosting their market  tions from the network as comprehensively
maintain a consistent market presence, presence it develops shared business as possible.

strengthen their market positions, and  models. As the most important step in this

broaden their range of products and ser-  process, May 2008 saw the creation of the  As an investment bank, with a range of
vices. TakarékBank's most important group  TakarékPont network, which represents the  newly developed competitive products it
of customers continues to be the savings  closest form of cooperation between the caters as fully as possible to the needs of
cooperatives and other banks in the net-  savings cooperatives and banks to date, the ~ bank and savings cooperative clients,
work, which together hold a 63% share in  reinforcement of which remains an complementing the savings cooperatives'
the bank. It assists the operations of these  important strategic objective. own product ranges. Under the brand
financial institutions by placing at their dis- name of Takarékinvest — in addition to
posal its expertise and economies of scale, As a commercial bank, following the  servicing its direct banking clients — it cre-
and coordinating the cooperation between  principle of subsidiarity, it primarily serves  ates a direct link to the capital market for
them, which gives rise to important syner-  those clients whose requirements, owing  the savings cooperatives and their clients,
gies. to their size or the specialised nature of as well as affording them access to the

A tral bank it tes th / their activities, cannot be  global securities markets. It is greatly
S central bamic 1L creates the Opporti= - eyieq fully or at all by assisted in providing its clients with a high

nity for the savings cooperatives and e savings cooperatives  standard of service by its team of widely
banks to offer their clients a full range of and banks operating in  acclaimed analysts, and the primary dealer

products and services, regardless Of the the sector. Nevertheless, status that it has enjoyed for many years in
limitations imposed on them b]/ their size €ven in these projects it  the government securities market.

. . takes special care to
and statutory obligations. ) P .y
involve the credit institu-



A nehéz pénziigyi és gazdasagi kornyezet
ellenére a TakarékBank 2009-ben is teljesi-
tette legfobb Uzletpolitikai célkitizéseit.
Eredményessége a varakozéasokat messze
meghaladta, kdszonhetden tobbek kozott
Ovatos hitelezési politikdjanak, valamint a
piaci volatilitasokat jol kihasznald befek-
tetési banki tevékenységének.

A Bank torekedett a takarékszovetkezeti
szektor minél teljesebb kori tdamo-
gatdsdra, azok piaci pozicidinak meg-

erdsitése, novelése érdekében.

Folyamatos takarékszdvetkezeti betéti
kamat akciokkal megtartotta jelentds for-
rasallomanyat, amely hozzajarult likvidi-
tasanak stabilitésahoz.

A Bank az elmult évben komoly er6feszité-
seket tett a TakarékPont hal6zat bovitése
és minél szélesebb kdrben valé megismer-
tetése, elfogadtatasa érdekében.

(0 (B (R

A Ruston Kft bankunk finon-
szirozdsa mellett csarnokot épitett,
az Eurdpiban egyik legnagyobb
szdllitmdnyozé cég Dél-Magyar-
orszidgi kozpontja részére.

e T s I i —

Tovabbra is az egytttmQko-
dés és a versenyképesség
egyik sarokpontjanak tekin-
tem a TakarékPont hal6zat
mikddtetését, melynek to-
vabbi bovilésével Magyaror-
szag legnagyobb fiokhalo-
zata épithetd fel. A verseny-
képesség fenntartasa, vala-
mint a piaci részesedés
novelése érdekében elenged-
hetetlen az egységes arculat
fenntartasa, minél tobb 0j és
innovativ termék kidolgozasa,
valamint az erdteljes marke-
ting aktivitas fenntartasa.

Ezen kivul a TakarékBank 2009-ben is sz&-
mos tovabbi Uzleti tamogatast nyujtott a
tobbségi tulajdonnal rendelkezd takarék-
szovetkezeti szektor szdmara. Kiemelten
kezelte az orszagos és uniés programok-
hoz valo takarékszOvetkezeti csatlakozas
lehetdségének megteremtését, melynek
biztositasa érdekében a kap-
csolédd  termékfejlesztési
feladatokat is ellatta. Aktivan
tdmogatta az Integracio tag-
jait, mint stratégiai tgyfeleit
a hazai és nemzetkozi szaba-
lyozési valtozasok nyomon kdvetésében és
az Uj eljarasok bevezetésében.

A TakarékBank a véllalati tigyfelek tertiletén
is komoly segitséget nyujtott a takarék-
szbvetkezeti integraciohoz tartozo hitelin-
azok ugyfelei
Szakmailag tdmogatta a takarékszovet-
kezeteket 6nkormanyzati és nagyobb val-
lalati Ugyfelek akviziciéja és finanszirozésa

tézetek és szamara.
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EIndki Gzenet

Hartmann Imre, az lgazgatésag elndke

terén, a takarékszovetkezetekkel kdzosen
indult kdzbeszerzési tendereken, ame-
lyeket sok esetben meg is nyert.

A befektetési banki tgyfelek szdma az
elmdlt évben kozel 20 széazalékos
novekedést mutatott, leginkabb a nyugdij-
elotakarékossagi  ugyfél- és értékpa-
pirszdmla allomény boviilésének kdszon-
hetéen. A Banknak 2009-ben is sikerilt
megtartania az éallampapirpiacon az
Elsddleges Forgalmazdi jogosultsagat.

A sikeres likviditaskezelés és a forrasoldal
aktiv menedzselése a bankkdzi piacon —
a rovid lejarati kamatok valtozésainak
maximalis kihasznalasaval parosulva —
hozzajarultak a TakarékBank eredmé-
nyességéhez.

Osszességében elmondhat6, hogy a
nehézségekkel terhelt pénziigyi kornyezet,
illetve a megndvekedett kockazatok mel-
lett a TakarékBank sikeresen teljesitette
elsddleges feladatait, ernydbanki szerepé-
nek megfelelve hatékonyan biztositotta a
takarékszovetkezeti szektor mikodésének
feltételeit, emellett a tervhez és az el6z6
évhez képest is kiemelkedd jovedelmet ért
el, mdkddési hatékonysaga tovabbi javulast
mutatott.

Fi Hartmann Imre
az igazgatésag elndke
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Chairman's statement

Imre Hartmann, Chairman of the Board of Directors

In spite of a challenging financial and eco-
nomic environment, TakarékBank once
again met all its main business targets in
2009. Its profitability far exceeded expec-
tations, due in no small measure to its cau-
tious lending policy and the successful
efforts of its investment banking arm to
make the most of opportunities arising
from the volatility in the market.

The Bank worked to provide the savings
the
comprehensive support possible, in the
interests of strengthening and improv-

cooperative sector with

Besides this, in 2009 TakarékBank provided
numerous other forms of business support
to its majority owner, the savings coopera-
tive network. It gave priority to creating
opportunities for savings cooperatives to
participate in national and EU programs, to
which end it also undertook to perform the
related product development tasks. It
actively assisted the integrated savings
cooperatives in monitoring
changes to domestic and
international legislation, and
in introducing the related
new processes.

most

ing the market positions of its financial

institutions.

By continuously offering promotional rates
of deposit interest, it maintained its
substantial volume of deposits, which
contributed to ensuring the stability of its
liquidity position.

In recent years the Bank has put a great
deal of effort into expanding the network
of TakarékPont outlets, and securing for
them the widest possible recognition and
acceptance. | continue to regard the ope-
ration of the TakarékPont network as a key
element in the cooperation between the
savings cooperatives, and in ensuring their
competitiveness, since through its further
expansion it has the potential to become
Hungary's most extensive branch network.
In order to maintain competitiveness and
boost market share it is essential to com-
municate a consistent image, to develop as
many, and as innovative, products as

possible, and to engage in persuasive mar-
keting activity.

TakarékBank also gave valu-

able assistance to the finan-
cial institutions in the integrated savings
cooperative network, and their clients, in
the field of corporate banking. It provided
professional support in acquiring and
financing new municipality and large cor-
porate clients, and bid jointly with the sav-
ings cooperatives in public procurement
tenders, many of which it won.

The number of investment banking clients
rose by almost 20% last year, which was
mainly due to a rise in the number of pre-
retirement saving client and securities
accounts. The Bank once again succeeded
in retaining its Primary Dealer status in the
government securities market in 2009.
Successful liquidity management and
active liability management on the inter-
bank market — coupled with the maximum
exploitation of changes in short-term
interest rates — all contributed to
TakarékBank's profitability.

In summary, in a financial environment
fraught with difficulties, and against a
backdrop of increased risks, TakarékBank
successfully achieved its primary objective
and, fulfilling its role as an umbrella finan-
cial institution, effectively ensured the con-
ditions for the operation of the savings
cooperative sector, besides which it also
made an exceptionally high profit in com-
parison to the previous year, accompanied
by a further improvement in operational
efficiency.

J-"’ Imre Hartmann
chairman of the board of directors

Pécs, warehouse

Financed by the Bank, Ruston Kft. built a
warehouse facility for the south-Hungary hub
of one of Europe’s largest haulage companies.




Nehéz évet tudhat maga mogott a bank-
szektor és kdzte a TakarékBank is. A globalis
pénziigyi valsdg olyan feladatokat és
nehézségeket hozott a felszinre, ame-
lyekre nem volt példa a nagy gazdasagi
vilagvalsag o6ta. Minden pénziigyi instru-
mentum megszenvedte a valsaggal jaro
bizonytalansagot, amelynek kezelése sok
odafigyelést és szakértelmet igényelt.

Ehhez jarult még az a nagymértékd fug-
gbség, amely a tobbségi tulajdono-
sainkhoz, a takarékszovetkezetekhez kot
benniinket, hiszen uzleti tevékenységiink
jelentds része a takarékszovetkezetekkel
valé egylttmOkddésben és a szamukra

nydjtott szolgaltatasokban
mutatkozik meg. Ebbdl ado-
doéan, ha a takarékszdvetke-
zetek 0zleti aktivitdsa és
jovedelemtermeld képessége
csokkenne a vélsag hatésara,
az negativan érintené a Bank
eredményességét is.

Mivel azonban a takarék-
szovetkezeteknél elhelyezett
jelentds betétéallomanynak,
valamint a devizahitelezés
visszafogott
koszénhetden a takarékszo-

aktivitasanak

vetkezeti szektort kevéshé
sUjtotta a valsdg, mint a nagy deviza-
kitettségekkel és szlkos forrasellatottsag-
gal rendelkezd kereskedelmi bankokat, a
TakarékBank likviditasa sem forgott veszély-
ben az elmdlt évben.

Természetesen a takarékszovetkezetek
versenyképességének fokozdsa érdekében
minden rendelkezésiinkre dllo eszkizzel
tamogattuk tobbségi tulajdonosainkat,
hogy az éles kamatversenyben is meg-
tartsik kiemelkedd forrdsdllomdnyukat,
valamint egyre magasabb szinvonalon

tudjdk kiszolgdlni iigyfeleiket.

A vezérigazgato lUzenete

Csicsaky Péter, vezérigazgato

Visszatekintve az elmdlt évre Ugy gondo-
lom, hogy ebben a nehéz gazdasagi
kornyezetben is sikerilt teljesitetnink a
stratégiankban megfogalmazott feladato-
kat és a tulajdonosaink elvarasait. A jelentds
0Osszegll értékvesztés- és céltartalék-elsza-
molésok ellenére a Bank addzott ered-
ménye megkozelitette a 1,5 milliard forin-
tot, amely tdbb mint 82 szazalékos javulas
az el6z6 évhez viszonyitva. Mérlegfo-
Osszeglink 3,7 szazalékkal novekedett és
elérte a 379,5 milliard forintot. Tovabb
javult a makodési hatékonysag, a nettd
bevételek 9,9 sz&zalékos névekedése mel-
lett a koltségek novekedése 6,5 szazalék
alatt maradt, elésegitve a CIR mutatd
62,5 szazalékra csokkenését.

A takarékszOvetkezeti szektor versenyké-
pességének tovabbi fokozasa és az egysé-
ges megjelenés eldsegité-
sére 2008-ban létrehozott
TakarékPont egytttmakodés
jelentds eredményeket ért el
az el6z6 évben. Mikodé-
sének alig masfél éve alatt
143-r6l 320 folé emelkedett
a TakarékPonthoz csatlako-
zott takarékszovetkezeti és
bankfiokok szama, ezzel
parhuzamosan az egyuttma-




kodésben részt vevo hitelintézetek szama
mara mar 20-ra nvekedett.

Az elmult év sordn nem csupan a Takarék-
Pont-fi6kok szdma, hanem az egységes ter-
meékkor is folyamatosan bovilt: a szamla-
csomagok és kezdeti hiteltermékek mellett
tovabbi lakés-elo-
takarékossagi, biztositasi termékek is helyet

kolcsontermékek,

kaptak a standardizalt kindlatban.

A vélsag ellenére jelent6s sikereket értiink
el a vallalkozoi szféra finanszirozasanak
terliletén is. A 2007 masodik felében
bevezetett Gazdahitel-Gazdakartya allo-
manya az év végere mintegy 25 szazalékos
emelkedést kdvetden megkozelitette a
9,4 milliard forintot. Hasonl6 sikereket
konyvelhetett el a szektor a Széchenyi
Kartya kontstrukcioban, az év végi éallo-
many 45,7 milliard forint volt, ami 20,2 sz&-
zalékos novekedést jelent egy év alatt.

2009-ben is kiemelt figyelmet forditottunk
arra, hogy a takarékszovetkezeti szektor
hitelintézetei 2009-ben is csatlakozni tud-
janak valamennyi orszagos,
refinanszirozott hiteltermék forgalmaza-

jelentds

sdhoz: a Magyar Vallalkozésfinanszirozasi
Zrt. és a Magyar Fejlesztési Bank altal
palydzati Gton meghirdetett hitelprog-
ramokban — Uj Magyarorszag Forgoeszkéz,
Kis-és Kozépvéllalkoz6i Hitelprogram -
a takarékszovetkezetek/bankok szintén
a TakarékBank kozremuakddésével vettek
részt.

2009. év folyaman, valaszolva a globalis
gazdasagi-pénzpiaci kihivasokra, modosi-
tottuk hitelezési politikankat. Tovabbra is
prioritas a meglevo Ugyfelek, ugyletek
hatékony, korlltekintd kezelése, az eddi-
gieknél is nagyobb hangsulyt fektetve a
monitoringra. A meglévo keretek emelé-
sénél és Uj ugyletek jovahagyasanal szigord
kockazati stratégiat kdvetett a Bank: magas
sajat erdt és biztositéki szintet vart el,
korultekintden vizsgélta a jovobeni cash-
flow realitasat, Osszetételét. Az elmalt
évben is aktiv szerepet vallaltunk az énkor-
manyzatok és intézményrendszerik finan-
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szirozaséban, vizikdzmd-hitelek és PPP
konstrukciok megvalositasaban.

Emellett 37 sz&zalékos tulajdonosunkkal,
a DZ Bank AG-val, valamint a németorszagi
Volks- és Raiffeisen bankokkal tovabb
élénkiltek uzleti kapcsolataink, amely el6-
segitette, hogy a fenti szegmensben is
boviteni tudjuk tgyfélportfolionkat.

Az elmdlt év talan legfontosabb sikere az
volt, hogy a kiilsd kdrnyezet altal tamasz:
tott komoly kihivasok kdzepette is képesek
voltunk kdzponti banki feladatunkat tel
jeskorGien ellatni, és emellett jelentdser
tudtuk novelni a jovedelminket, amely
lehetdséget biztosit szamunkra, hogy osz:
talékot fizessiink a tulajdonosaink szamara

Mecsér, Energia Csoport Kft.

Az Energia Csoport Kft. dltal megvaldsitott
szélerdmii beruhdzdsra Bankunk biztositotta a
finanszirozdsi keretet.

Financing facilities for the wind power plant
investment implemented by Energia Csoport Kft
was provided by our Bank.




™
Kitekintés

a 2010-es évre
Meggy6z6désem, hogy a valsagnak még
nincs vége, aminek kovetkeztében az el6t-
tunk all6 év is nehézségekkel és megol-
dand6 problémakkal lesz jellemezhetd.
Ennek ellenére sem valtozik a TakarékBank
kiildetése és alapvetd stratégiai célja: minél
jobban segiteni a takarékszdvetkezeti hitel-
intézetek hatékony muakodését. Tovabb
folytatjuk a TakarékPont koncepcid szek-
toron bellli népszer(sitését. Vallom, hogy
az elvégzett munka hamarosan meghozza
gylimolcsét, és az elért eredmények
hatésara tovabb fog boviini az egyitt-
mikddéshez csatlakozo hitelintézetek
szama. Ezzel mar 2010-ben megval6sulhat
az a célkitdzésink, hogy a TakarékPont
Magyarorszag legnagyobb fiokhal6zataval
rendelkezzen. Ennek elOsegitésére az
eddig a lakosséagra fokuszalé egytttmako-
dés a mikro-, kis- és kozépvallalkozésok
szamara is kinal majd egységes, Ujszer( ter-
mékeket.

A Bank kdzponti banki funkciéjahoz kap-
csoléddan kiemelt célja, hogy olyan
hatékony tdmogatast biztositson a takarék-
szbvetkezeti szektor szamara, amely segiti
az Integraciot abban, hogy novelje piaci
részesedését. Emellett a Bank stratégiai
célnak tekinti az Integréacio likviditasanak
egyben tartasat, mely jelen gazdasagi
kornyezetben a szektor egyik legnagyobb
értéke.

2010-ben a jelenlegi vallalati hitelportfélio
6vatos bovitését tervezzik, figyelembe
véve a piaci szegmensek kockazati helyze-
tének alakulasat. A gazdasagi szereplok
nehézségei miatt a portfolié folyamatos
intenziv monitoringja és kockazati me-
nedzsmentje tovabbra is szikséges. Emel-
lett hangsualyt helyeziink arra, hogy a
stratégiai iranyok mentén mind a takarék-
szbvetkezetekkel, mind a DZ Bankkal foly-
tatédjon az eredményes Uzleti egyitt-
makodés.

Befektetési szolgaltatasaink teriletén
2010-ben folytatjuk az Uj értékesitési kon-
cepcié megvaldsitasat és a Takarékinvest
markanév megerositését annak érdekében,
hogy az Integracid piaci részesedése a
befektetési termékek piacan emelkedjen. A
termékkinalat folyamatos bovitése fontos
szerepet jatszik 2010-ben is, igy strukturalt
betétek, kotvények kialakitasat, értékesité-
sét tervezzilk mind a takarékszovetke-
zeteknek, mind azok tgyfeleinek.

Az idei év kiemelt feladata a bankkartya-
tevékenység kiszervezése, amelynek kévet-
keztében 2010 II. negyedévétdl Uj, kiilsd
szolgéltaté igénybevételével kivanjuk a
kértyaszolgaltatasunkat bonyolitani, jelen-
t0s szolgéltatashovités és nagyobb kolt-
séghatékonysdg mellett. Ugyancsak a
2010. év Il. negyedévétdl egy korszer(si-
tett és egységes internetbankszolgaltatast
kivanunk ajénlani a veliink egyuttmkodo
hitelintézetek igyfelei szamara, amelyet az
év IV. negyedévétol befektetési modullal is
bovituink. Tovabbra is fontos feladatunknak
tekintjik, hogy felkészuljink a pénzforgal-
mi tevékenységet a kovetkezd években
érintd valtozasokra, és ezzel parhuzamo-
san felvazoljuk a hatékonysadg novelését
célzé jévobeni megoldasokat.

Tevékenységiink sordn 2010-ben is meg
kivanjuk tartani azt az elmult években
kivivott bizalmat, amellyel ugyfeleink, part-
nereink és tulajdonosaink megtisztelnek
minket. A 2010-es évre vonatkozd piaci
elorejelzések bizonytalansagokkal teli
mikddési kdrnyezetet vetitenek elore. Arra

toreksziink, hogy ebben a kérnyezetben is
olyan hatteret biztositsunk a takarék-
szbvetkezeti szektor szamara, amely nem
csupan a negativ hatasok kivédésében,
hanem a relativ versenyelonyok minél telje-
sebb kihasznalasaban is timogatni tudja a
hitelintézeteket.

Készonetnyilvanitds

Az elmilt év sikereit ¢és
kiemelkedd jovedelmezdségét
nem érhettiik volna el iigy-
feleink, partnereink és kollé-
gdink szoros egyiittmiikodése
nélkiil.

A TakarékBank minden dolgozéja nevében
koszondém ugyfeleink megtiszteld bizal-
mat, valamint partnereink kiszamithatd,
kovetkezetes és korrekt Uzleti maga-
Kilén kdszéndm  tulajdono-
sainknak a stabil és nyugodt makodéshez
sziikséges hattér biztositasat, tamogata-
sukat és dsztonzésiket annak érdekében,
hogy a TakarékBank megbizhaté és
hasznos pénzintézet maradhasson. 2010-
ben a Bank testiileteiben személyi valtoza-
sok lesznek, ezért megragadom az alkal-
mat, hogy koszénetemet fejezzem ki a
lekdszond igazgatésagi és feliigyeldbi-
zottsagi tagoknak azért a kontstruktiv
egyuttmdkodésért, amellyel az elmdlt
harom évben a Bank menedzsmentjének
munkajat segitették. Tovabbi munkajukhoz
sok sikert és jo6 egészséget kivanok.
Végezetil szeretném megkdszonni mun-
katarsaimnak a Bank iranyaban kifejtett
elkotelezettségiiket és kitartasukat, amely
a tavalyi évben elért sikereink ered-
meényeink szilkséges és elengedhetetlen
feltétele volt.

tartasat.

_,""-- -
R
/ . -~
L
Csicsaky Péter
vezérigazgatod
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Message from the Chief Executive Officer

Péter Csicsaky Péter, CEO

The entire banking sector, including
TakarékBank, has had a challenging year.
The global economic crisis necessitated a
number of tasks and resulted in numerous
difficulties the likes of which have not been
seen since the Great Depression. All finan-
cial instruments suffered the conse-
quences of the uncertainty that accompa-
nied the crisis, the management of which
required a great deal of care and expertise.

This was compounded by the high degree
of interdependency between us and our
majority owners, the savings cooperatives,
since the greater part of our business ope-
rations is manifest in our cooperation with
the savings cooperatives and the services
that we provide to them. Consequently,
were the business activity and profit
generating capacity of the savings
cooperatives to decline as a result of the
crisis, this would also have a negative
impact on the Bank's profitability.

However, owing to the substantial volume
of deposits kept at the savings coopera-
tives, and to their restrained foreign-
currency lending, the savings cooperatives
were less severely hit by the crisis that the

commercial banks with their high foreign-
currency exposures and sparse funding
sources, so there was no immediate threat
to TakarékBank's liquidity over the past year.

Naturally, in the interests of boosting
the savings cooperatives’ profitability, of
we used all the means at our disposal
to give our majority owners the
support they needed to maintain their
exceptionally high volume of deposits
even against a backdrop of fierce
and to
constantly improve the standard of and
service provided to their clients.

interest-rate competition,

Looking back over the past year, | think it's
fair to say that even in this tough economic
environment we have succeeded in per-
forming the tasks set in our strategy, and in
living up to the expectations of our owners.
Despite the considerable volume of impair-
ment and provisioning, the Bank's after-tax
profit approached HUF 1.5 billion, which
represents an 82% improvement over the
previous year. Our total assets grew by
3.7%, amounting to HUF 379.5 billion by
the end of the year. Further improvements
were made in operational efficiency, as the
9.9% increase in net revenues was accom-

panied by a growth of less than 6.5% in
costs, helping to bring the cost-to-income
ratio down to 62.5%.

The TakarékPont initiative,
launched in 2008 with the aim
further improving the
competitiveness of the savings
cooperative sector and helping
to establish a uniform image,
achieved notable successes last
year. Over the barely one and a
half years of its operation, the
number of savings cooperatives
banks joining the
TakarékPont network has risen
from 143 to over 320, and
concurrently with this, the number of
credit institutions participating in the
scheme has risen to 20. During the past
year not only the number of TakarékPont
branches, but also the range of shared
products has grown steadily: besides the
account management packages and initial
credit products, additional loan products,
home savings schemes and insurance
policies have been added to the
standardised offering.

Despite the crisis, we also achieved notable
successes in the business financing sector.




By the end of the year the volume of
credit disbursed under the ,Gazdahitel-
Gazdakartya” (Farmer's Credit Card)
scheme, launched in the second half of
2007, had risen by approximately 25%, to
almost HUF 9.4 billion. The network
achieved with  the
,Széchenyi Card” scheme, with the year-
end portfolio of these loans amounting to
HUF 45.7 billion, representing a 20.2%
growth in the space just one year.

similar  success

In 2009 we continued to pay particular
attention to enabling the credit institutions
in the savings cooperative sector to
participate in the distribution of all the
major nationwide refinanced loan prod-
ucts. As a result, the savings cooperatives/
banks also took part in the credit programs
put out to tender by Venture Finance
Hungary Zrt. and the Hungarian
Development Bank — the New Hungary
Working Capital SME Credit Program — with
the assistance of TakarékBank.

In 2009 we amended our lending policy in
response to the global economic and
money-market challenges. We continue to
give priority to the effective, careful
management of our existing clients, while
placing an even greater emphasis than
before on monitoring. When raising
existing credit limits and approving new
transactions, the Bank pursued a stringent
risk strategy, demanding high ratios of own
funds to financing and of collateral
coverage, and carefully investigating the
feasibility and composition of projected
cash flows. Last year we again took on an
active role in the financing of municipalities
and their institutions, the provision of water
utility loans and the implementation of PPP
investments.

Besides this, we further deepened our
business relationships with our 37%

Az Agron Kft. a megniovekedett német bérldi
igények kielégitése érdekében bankunk
finanszirozisa mellett csarnokot épitett.

To meet growing demand on the part of German
lessees, Agron Kft. constructed a warehouse with
the help of financing from the Bank.

shareholder DZ Bank AG, as well as
Germany's Volksbanken and Raiffeisen-
Banken, which helped us to achieve further
portfolio growth in this segment.

Perhaps the most important success of the
past year was that even in the face of the
serious challenges presented by the exter-
nal environment we remained capable of
comprehensively fulfilling our role as a
central bank, while at the same time
achieving a substantial increase in profit,
which has in turn enabled us to pay
dividend to our shareholders.




Outlook for 2010

It is my conviction that the crisis is not yet
over, and as a result the year ahead will
continue to be fraught with difficulties and
problems that will need to be resolved.
Nevertheless, Takarékbank's mission and
fundamental strategic objective remains
unchanged: to assist as best it can in the
effective operation of the credit institu-
tions in the savings cooperative network.
We will continue to promote the Takarék-
Pont concept within the sector, and | am
confident that the work performed will
soon bear fruit, and the results thus
achieved will bring a further expansion in
the number of credit institutions joining
the initiative. As a consequence of this, our
goal of building up the TakarékPont net-
work into the largest branch network in
Hungary could be achieved as early as in
2010. In order to promote this collabora-
tion, which until now has focused on retail
customers, it now also offers a range of
standardised, innovative products to micro,
small and medium-sized enterprises.

As regards the Bank's role as a central finan-
cial institution, its priority is to provide
effective support for the savings coopera-
tive sector, assisting the network in its
efforts to increase market share. Besides
this, the Bank regards it as a strategic
objective to maintain the network's
liquidity intact, this being one of the sec-
tor's greatest strengths.

In 2010 we plan to cautiously expand the
existing corporate loan portfolio, keeping a
watchful eye on the risks inherent in this
market segment. Owing to the difficulties
faced by businesses, the ongoing monitor-
ing and risk management of the portfolio
will continue to be necessary. In addition,
we will place emphasis on ensuring
continued successful business cooperation
both with DZBank and with the savings
cooperatives, in accordance with the
established strategic guidelines.
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With regard to our investment services, in
2010 we will press on with the implemen-
tation of our new sales concept and the
strengthening of the Takarékinvest brand,
with the aim of increasing the network's
share of the market for investment
products. The ongoing expansion of the
product range will again play in important
role in 2010, and accordingly we plan to
develop and sell structured deposits and
bonds both to the

A word of thanks

savings cooperatives and  We could never have achieved the success-

their clients.

es and outstanding profitability of the

past year without the close cooperation of

A key task for this year is
the outsourcing of bank
card operations, as a result of which from
the second quarter of 2010 we plan to
provide our card services through a new,
external service provider, thus achieving a
considerable expansion in the range of
services and a higher degree of cost-
effectiveness. Also from the second
quarter of 2010, we plan to offer a
modernised and standardised internet
banking service to clients of the credit
institutions that we work with, to which an
investment module will be added in the
fourth quarter. We continue to give priority
to preparing our payment operations for
the changes that will occur in the years
ahead, and to outlining solutions aimed at
raising efficiency in the future.

In the course of our operations in 2010 we
wish to continue to earn the trust that our
clients, partners and shareholders have
bestowed upon us over the past years.
Market forecasts for 2010 raise the
prospect of an operating environment
fraught with uncertainties in the year
ahead. Nevertheless, we will work to pro-
vide an effective support structure for the
savings cooperative sector, one that assists
the credit institutions not only in their
efforts to shield them from negative
impacts, but also in leveraging as fully as
possible the relative competitive advan-
tages that the network enjoys.

our clients, partners and colleagues.

On behalf of every employee of Takarék-
Bank | would like to thank our clients for
their valued trust, and our partners for their
reliable, consistent and trustworthy
business conduct. Special thanks are due to
our owners for providing us with the secure
background needed to ensure stability and
smooth operations, as well as their support
and encouragement in the interests of
ensuring that TakarékBank remains a
reliable and productive financial institution.
The year 2010 will see personnel changes
in the Bank's governing bodies, so | would
like to take this opportunity to express my
appreciation to the outgoing members of
the Board of Directors and Supervisory
Board for their constructive cooperation
with which they have assisted the Bank's
management over the past three years. |
wish you good health and every success in
your future work. Finally, | would also like to
thank my colleagues for their commitment
to the Bank and for their perseverance,
which were a necessary and indeed
indispensable  prerequisite  for the
successes and results achieved by us in the
past vear.
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Péter Csicsaky
CEO



Takarékszovetkezetek / Bankok

A TakarékszOvetkezeti Integracio Takarék-
Bankkal szembeni tulajdonosi elvarasa a
globélis gazdasagi valsag ellenére sem val-
tozott, a szoros Uzleti egyuttmakodésre és
a szektor Uzleti fejlodésének tamogatasara
iranyul. A TakarékBank Zrt. tzletpoli-
tikdjaban rogzitettek szerint az integra-
cidhoz tartoz6 hitelintézetek részére
tovabbra is kiegyensulyozott forrasellatast
és refinanszirozast biztosit, ellatja a fizetési
forgalom lebonyolitasat, befektetési ter-
mékeket forgalmaz, biztositja a készpénz-
ellatast, hitel-és tamogatott konstrukciokat
kozvetit, lakossagi- és egyéb termékeket
fejleszt az integraciéhoz tartoz6 hitelin-
tézetek és azok Ugyfelei részére. Jelenleg
111 integralt takarékszovetkezetet, 25 nem
integrélt takarékszovetkezetet, valamint
2 takarékszovetkezetbdl atalakult bankot
szolgalunk ki.

tudtak folytatni, eredménytermeld képes-
ségik stabil maradt. igy hosszd idé 6ta
eldszor, 2009-ben mind hitel, mind betét
oldalon novelni tudtdk a Takarékszovet-
kezetek piaci részesedésiiket, mely a valsag
idoszakaban egyértelmien ramutat két
kiemelkedd képességikre, a kozvetlen
lgyfélkapcsolatra és ugyfélismeretre vala-
mint a likviditasi pozici6jukban rejlo tar-
talékokra.

Forras oldalon a betétallomany 1.153,8 mil-
liard forintra nott, ami 2,92%-o0s bovilést
jelent, mellyel tovabbra is a piac meghata-
roz6, kozel 9,67% betét oldali piaci
részesedéssel biré szerepldi. Meghatarozo
volt a sajat toke 9,64%-0s novekedése is,
105,8 milliard forintra.

Eszkoz oldalon a fobb sorok kozil a jegy-

A takarékszdvetkezeti szektor tovdbbra is
a vidék legfobb pénziigyi szolgiltatéja,
szinte egyediili szolgdltatéként van jelen
Magyarorszag legkisebb telepiilésein is.

banki és bankkdzi betétek
allomény nott a legnagyobb
mértékben, 8,27%-kal
293,3 milliard forintra. Az
integrélt takarékszovetke-
zetek értékpapir alloméanya

Uzleti aktivitasanak kdszonhetden lakossagi
tgyfélkorén kivil folyamatosan bovil a kis-
és kozépvallalkozéi, valamint az Onkor-
manyzati tgyfélkore is.

Az integralt takarékszdvetkezetek egyuttes
mérlegfodsszege 2009-ben 3,41%-0s no-
vekedés mellett 1.396 milliard forintot tett
ki, csoportként tekintve ezzel tovabbra is a
legnagyobb mérlegfodsszegd hitelintéze-
tek kdzé tartoznak. Akér csak nemzetkozi

szinten, a takékszovetkezetek idehaza is
bizonyitottak valsagallé képességiiket.
Tovabbra is aktiv hitelezési tevékenységet

tovabb csokkent, 368,8 milliard forintra
apadt, 4,75%-0s csokkenést felmutatva az
€el6z6 évihez viszonyitva.

A hitelalloméany brutté 656,9 milliard forin-
tos allomanya 6,92%-kal meghaladta a
2008. évi értéket. Az Integrécié torté-
netében el6szor fordult eld, hogy a vallalati
portf6li6 meghaladta a lakossagi portfélio
volumenét és aranyat 52,36%-os sulyaval.

Az Integrécio kamatjovedelme 1,2%-o0s
relativ névekedéssel 58,5 milliard forintra
boviilt. A szektor addzas utani eredménye
— az értékvesztés és céltartalék képzés
3 milliard forintos ndvekedése ellenére —
csak kis mértékben (-5,2%) csokkent,
9,1 milliard forintra.

Kunszdllds, Jilia Malom Kft.

Zoldmezbs beruhdzisbol megvaldsult dlom.

Greenfield investment in a new mill, which represents a dream
come true on the part of the company’s owner.
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Saving cooperatives / Banks

The expectations of the bank's owners with
regard to close business cooperation and
support for the commercial development
of the sector have remained unchanged,
despite the global economic crisis. In
accordance with the objectives set out in
its business policy, TakarékBank Zrt.
continues to ensure balanced funding and
refinancing for the credit institutions in the
integrated savings cooperative network,
and to provide for the clearance of
payment transactions, distribute investment
products, ensure cash supply, intermediate
in the provision of credit and subsidized
facilities, and develop retail and other
products for the credit institutions in the
network, and for their clients. We currently
serve a total of 111 integrated savings
co-operatives, 25 non-integrated savings
cooperatives, and two banks established
through the transformation of savings
cooperatives.

institutions in the country in terms of total
assets. The savings cooperatives in Hungary
have proven that they are every bit as
recession-proof as their counterparts

The savings cooperative sector continues to
be the main financial service provider in the
provinces of Hungary, its members often
being the sole such service providers in

smaller communities.

abroad. They continued to
actively engage in lending
activity, and their profit-gen-
erating capacity remained
consistent. Thus in 2009, for
the first time in many years,
TakarékBank was able to

As the result of its ongoing sales activity,
besides its retail clientele, the base of small
and medium enterprise customers, as well
as municipality clients, is also growing
steadily.

The combined balance sheet total of the
integrated savings cooperatives increased
by 3.41% in 2009, to HUF 1,396 billion. The
sector thus retained its place among the
most significant groups of credit

increase its market share of both loans and
deposits, which in this time of crisis clearly
highlights one of our outstanding strengths:
namely, our direct customer relations and
deep understanding of our clients, as well
as the reserves inherent in our liquidity
position.

On the liabilities side, deposits increased to
HUF 1,153.8 billion, which represents a
growth of 2.92%, with which we retain our

position as leading participants in the mar-
ket, with a 9.67% share of the deposits
market. Also decisive was the 9.64%
growth in our equity, to HUF 105.8 billion.

On the asset site, among the main balance
sheet lines the volume of central bank and
interbank deposits displayed the sharpest
increase, rising by 8.27% to HUF 293.3 bil-
lion. The securities portfolio of the
integrated savings cooperatives continued
to decline, falling to HUF 368.8 hillion,
which represents a 4.75% drop in
comparison to the previous year. The gross
portfolio of loans, at HUF 656.9 hillion,
exceeded the figure for 2008 by 6.92%.
For the first time in the history of the
integrated savings cooperatives the
corporate loan portfolio exceeded both
the volume of the retail portfolio and its
share of overall loans, with a weight of
52.36%.

The network's interest income displayed
relative growth of 1.2%, as it rose to HUF
58.5 billion. The sector's after-tax profit —
despite the HUF 3 billion increase in
impairment and provisioning — only
declined slightly (-5.2%), to HUF 9.1 billion.




DZ BANK AG

A DZ Bank Németorszag 6todik legna-
gyobb bankja, tébb mint 900 német
szOovetkezeti bank (Volksbankok és
Raiffeisenbankok) és azok 12.000 fi6kiro-
dajanak kdzponti intézménye. A szovetke-
zeti pénzigyi szolgaltat6i hal6zaton belll,
amely Németorszag egyik legnagyobb
pénziigyi szolgéltatéja a versenyszektor-
ban, a DZ BANK AG egyszerre tolt be
kozponti banki, vallalati- és befektetési
banki szerepet.

A DZ BANK AG a szovetkezeti pénzigyi

szolgéltatdi halézat kamat-, arfolyam- és
hitelkockazat-muveleti kdzpontja, és a
szbvetkezeti banki tgyfelek — legyen sz6
lakossagi vagy KKV-lgyfelekrdl — tokepiaci
igényeihez els6 kapcsolédasi pontként
szolgél. A DZ Bank kiildetése Németorszag
nagy- és kozépvallalatainak,
bizonyos, nemzetkodzi fékuszd vallalatok

tovabba

tdmogatasa.

Holdingtdrsasigként a szo-
vetkezeti szektor teljeskoril,
specidlis szolgdltatdsait koor-
dindlja szinergia kialakitdsa
és a helyi szovetkezeti bankok
érdekét szolgdld piaci poten-
cidl novelése érdekében.

A szovetkezeti pénziigyi szolgaltatoi
halézat egyik kozponti pilléreként a DZ
Bank elsddlegesen a helyi szovetkezeti
bankok és mintegy 30 milliés tigyfélkorik
magas szakmai szinvonall szolgaltato-

jaként hatarozza meg 6nmagéat. A DZ

Bankcsoport tagjai: Bausparkasse
Schwébisch Hall (lakéstakarék-pénztar), DG
HYP (kereskedelmi ingatlan-finanszirozas),
DZ BANK International, DZ PRIVATBANK
Schweiz, R+V Versicherung (biztositas),
TeamBank (lakossagi fogyasztéas), Union
Investment Group (vagyonkezelés), VR
LEASING és egyéb, specialis fokuszu

rol

.".
Tata,
tanuszoda [ learners’ Pool

intézmény.

7,

Onkormdnyzati dsszefogdssal és Bankunk finan-
szirozdsdval vilt lehetdvé, hogy a helyi iskoldk
napi programja lehet az uszodai foglalkozds.

Thanks to a joint initiative by the local
municipalities and with the Bank’s financing,
swimming has become an integral part of the

school day for the pupils of the local schools.
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DZ BANK AG

As is the case with TakarékBank, the
majority owners of Frankfurt-based DZ
BANK AG Deutsche Zentral-Genossen-
schaftsbank consist of some 1,200 Volks-
bank and Raiffeisen Bank units, which also
account for most of DZ BANK's customers.
DZ BANK acts as a central, core bank for
Volksbank and Raiffeisen Bank units and, in
addition  to  strengthening  their
competitive position, DZ BANK is charged
with  supporting these individual,
independent co-operative financial services
providers in their commercial endeavours.
In the course of providing such support,
the combination of decentralised

customer management and central
product proved
extremely beneficial to all parties involved.

development  has

These include everything from
conventional and innovative
structured products through risk
management and issuing, to
stock and bond market dealings
and distribution.

In addition, in its capacity as a commercial
bank, DZ BANK also provides services to
corporations and institutions that need a

reliable banking partner. Key items in its
comprehensive offering are investment
banking and corporate finance services.

With regard to DZ BANK group members,
DZ BANK also discharges holding functions
and coordinates the operation of group
members.
member companies of the DZ BANK Group

Boasting excellent brands,

are also the cornerstones of the financing
product offering of the savings co-
operative bank group. Acting in harmony
with each other, these group members are
able to meet any challenge by finding the
most effective solution available.

Members of the group include, among
others, Bausparkasse Schwabisch Hall,
DG HYP (Deutsche Genossenschafts-
Hypothekenbank), VR Leasing, DZ BANK
International, R+V Versicherung, and Union
Investment Gruppe.
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A TakarékBank Zrt. 2009. évi

miOkodésének attekintése

An overview of the operation of
TakarekBank Zrt. in 2009




Az Uzletag a tervet jelentdsen meghaladd
teljesitménnyel (+ 189 millié Ft) zarta az
évet, igy a takarékszovetkezeteknek nyuj-
tott termékek és szolgltatasok addzott
eredménye 324 millié forint volt 2009-ben.
A bevételek terv feletti alakulasdban a
devizatigyleteknél realizalt magasabb
kamat-, jutalék- és konverzios bevételek jat-
szottak jelentds szerepet.

A Bank és a takarékszovetkezetek pénz- és
tokepiaci terlileten megval6sul6 egytittma-
kodése volumenét tekintve a tavalyi évben
is jelentds ndvekedést mutatott. A takarék-
szovetkezetektdl szarmazo lekotott beté-
tek atlagos allomanya 2009-ben 211,3 mil-
liard forintot tett ki, amely szamottevd
boviilést mutat az el6zd évhez (159,5 Mrd
Ft) képest.

A Corvus Invest Kft. beruhdzdsa révén megépiilt
hazai szilloda és fiird6, régicjanak kiemelt
turisztikai célpontja lett.

Built through an investment project of Corvus

Invest Kft., this hotel and spa has become a major
tourist destination in the region.

A takarékszovetkezeteknek
nyUjtott devizahitelek atlagal-
loménya 62,1 milliard forint
volt 2009-ben, amely 17 mil-
liard forinttal magasabb a
2008. évi atlagalloménynal,
annak ellenére, hogy 2009-
ben a valsag hatasaként lé-
nyegében felfiiggesztére ke-
rilt a deviza refinanszirozas.

A Takarékszovetkezeti Integ-
racio tagjai, illetve az Integra-
cion kivili takarékszovetke-
zetek &ltal a TakarékBankndl
értékpapir-zaroal-
lomény — hitelkonszolidacios
allamkotvényekkel egyitt —
2009-ben 340,5 milliard
forintot tett ki. Az értékpapir-
allomany 40%-at allamkdtvé-
nyek, 53%-at diszkontkincs-
tarjegyek tették ki.

vasarolt

A szamlavezetett hitelin-
tézetek TakarékBanknal elhelyezett befek-
tetéseinek értéke 2009. december 31-én
Osszesen 586,8 milliard forint volt.

Az elmdlt évben a hitelintézetek és a
TakarékBank Zrt. altal a GIRO Zrt. felé
kezdeményezett pénzforgalmi tranzakciok
darabszama kis mértékben, 5,23%-kal
emelkedett. Ezzel szemben a készpénz-

Takarékszovetkezeti Uzletag

Egerszegi Adam, igazgatd

tatast igénybe vevo hitelintézetek kdrében
lebonyolitott készpénz szallitdsok volume-
ne 5,83%-kal csokkent.

2009. december 31-én 59 hitelintézet 166
kirendeltségen  végzett megbizésos
devizaszamla-vezetést a TakarékBank ugy-
nokeként. Az elmdlt évben 4 (j takarék-
szovetkezet kezdte meg az ugynoki
devizaszdmla-vezetést. 2008. december
31-hez képest 2009 végére az 6sszes
devizabetét allomanyt tekintve 9,2%-os
csokkenés volt tapasztalhaté, melynek
egyik alapvetd oka az Integracidban egyre
nagyobb szamban elindulé 6nallé jogu
devizaszamla-vezetés és betétgydjtés.

A bankkartya (zletag a kibocsatott kartyak
darabszamat tekintve a bankrendszer
atlagaval ellentétben (0,3%-0s csokkenés)
jelentds mértékben nétt 2009-ben
(+6,5%). A kibocsatott kartyak darabszama
2009. év végére meghaladta a 310 ezret.
Az Integracioban lebonyolitott bankkartya
forgalom az el6z6 év azonos id6szakahoz
képest 7,75%-kal nott. A végrehajtott tobb
mint 12 milli6 tranzakcié sordn mintegy
258 milliard forint bankkartya forgalmat
bonyolitott le a Bank, illetve az Integracio
(2008-ban: 240 Mrd Ft). Az Integréaciéban
lizemeltetett ATM-ek szdma a tavalyi
715-r6l 766-ra emelkedett, ami szektor
szinten 7%-o0s novekedést jelent, mellyel a
szektor 16,3%-0s piaci részesedést bir-
tokol.




A TakarékBank 4ltal kidolgozott, az agrar-
agazat finanszirozasanak eldsegitésére be-
vezetett Gazdahitel-Gazdakartya konstruk-
ci6 forgalmazasat 2009-ben 97 hitelin-
tézet 941 kirendeltségével végezte, 25,3%
alloménynovekedést elérve.

A 2008-as indulast kovetden 2009
juniusaban keriltek felulvizsgalati szakasz-
ba az elsd Széchenyi Kartya 2-es ugyletek.
A szektor hitelintézetei 2009-ben is

piacvezetok voltak a befogadott hitel-
igénylések és az atadott Széchenyi Kartyak
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darabszamanak tekintetében. Ev végével
7.253 db Széchelyi Kartyaval és 45,7 mil-
liard forint 6sszegl hitelallomannyal ren-
delkezett az Integracio.

A 2008. majusi megalakulas 6ta, alig tobb
mint masfél év alatt 143-r6l 320 folé
emelkedett a TakarékPonthoz csatlakozott
takarékszovetkezeti és bankfiokok szama.
Ezzel parhuzamosan az egyuttmakodés-
ben részt vevd hitelintézetek szdma is 20-
ra novekedett. A koncepcié keretében a
résztvevo takarékok minden
egyes értékesitési ponton
egységes lakossagi termé-
keket kinalnak azonos marka-
név és logo alatt. Az elmult
év soran nem csupan a Taka-
rékPont-fiokok szama, hanem
az egységes termékkor is
folyamatosan boviilt: a szam-

lacsomagok és kezdeti hiteltermékek mel-
lett tovabbi kolcsontermékek, lakéas-elo-
takarékossagi, biztositasi termékek is helyet
kaptak a standardizalt kinalatban.

Jelentds figyelmet forditott a Bank a
TakarékPont koncepcié hatékony market-
ingjére és PR-jara. Ennek keretében tobbek
kozott a Made in Hungéaria cima sikerfilm,
valamint a Csillag sziiletik tehetségkutatd
msor fotdmogatdja volt, valamint a nyar
folyaméan bevezette a Magyarorszagon
eddig egyedulallé vilagités bankkartyat.

2009-ben a fentieken tiil szdmos 1ij, a
kozeljovoben bevezetésre keriild szol-
gdltatds és fejlesztés alapjait fektettiik
le, melyek reményeink szerint tovdbb
erdsitik a veliink egyiittmiikodd hitelin-
tézeti partnereink piaci pozicidjit és
iigyfeleik elégedettségét.

£

Egerszegi Adam
igazgatoé




The division's performance in 2009 was
considerably better than expected
(+HUF 189 million), and thus the savings
cooperatives' after-tax profit from the
provision of products and services
amounted to HUF 324 million in 2009. The
higher interest, commission and conversion
revenues realised on foreign-currency
transactions were a major contributor to
the above-target revenue figure.

Cooperation between the Bank and the
savings cooperatives on the money and
capital again
considerable volume growth. The average

markets resulted in

volume of deposits placed at TakarékBank

by the savings cooperatives in
2009 amounted to HUF 211.3
billion, represents a
substantial increase relative to
the previous year's figure
(HUF 159.5 billion).

which

The average portfolio of foreign
currency loans provided to
savings cooperatives totalled
HUF 62.1 billion in 2009, which
is HUF 17 million higher than the
average portfolio in 2008,
despite the fact that foreign cur-
rency refinancing was effectively
suspended in 2009 as a result of
the crisis.

The vyear-end portfolio of
securities at the integrated
savings cooperatives and the savings
cooperatives outside the integrated
network — together with loan-consolidation
government bonds - amounted to
HUF 340.5 billion in 2009. Some 40% of
the securities portfolio was comprised
of government bonds, while 53% consisted
of discount treasury bills.

The total value of investments deposited at
TakarékBank by account-holding credit
institutions was HUF 586.8 billion as at 31
December 2009.

The number of payment transactions sent
to GIRO Zrt. by the credit institutions in the

Saving Cooperatives
Business Unit

Adam Egerszegi, director

network and by TakarékBank Zrt. displayed
a slight increase of 5.23%. In contrast to
this, the volume of cash deliveries per-
formed for credit institutions making use of
the cash transportation and cash process-
ing service declined by 5.83%.

On 31 December 2009, a total of
59 credit institutions performed foreign
currency account management services at
their branches as an agent of TakarékBank.
Last year, four more savings cooperatives
began to provide foreign-currency account
management services as agents of the
Bank. Relative to 31 December 2008, a
9.2% reduction was witnessed in the
foreign-currency
deposits, primarily due to the growing
number of institutions in the network
launching their own foreign-currency
account management services and
deposit-gathering schemes.

overall volume of

The bank card business achieved substan-
tial growth in the number of cards issued in
2009 (+6.5%), which contrasts with the
average decline witnessed in the bank sec-
tor as a whole (0.3% decrease). By the end
of 2009 more than 310,000 cards had
been issued.

The bank card turnover transacted in the
savings cooperative network increased by
7.75% in comparison to the previous year.
In a total of more than 12 million transac-
tions, the Bank and the integrated savings




cooperatives achieved a total forint bank
card payments turnover of around HUF 258
billion (in 2008: HUF 240 billion). The num-
ber of ATMs operated within the savings
cooperative network grew from 715 to
766, which represents a growth of 7% at
sector level, and gives the network a 16.3%
market share.

Sales of the ,Gazdahitel-Gazdakartya”
(Farmer's Credit Card) developed by
TakarékBank and introduced to assist in the
financing of the agricultural sector, were
performed at 941 branches of 97 credit
institutions, resulting in a 25.3% growth in
the volume of these placements.

The first ,,Széchenyi Card 2” transactions to
be performed following the scheme's
launch in 2008 entered the review phase in
June 2009. Credit institutions in the savings
cooperative sector continued to lead the
market in 2009 in terms of the number of
received credit applications and issued
Széchenyi Cards. By the end of the year the
network had issued 7,253 Széchenyi Cards
and disbursed a total of HUF 45.7 billion in
credit.
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In the barely one-and-a-half years that had
elapsed since its establishment in May
2008, the number of savings cooperatives
and bank branches in the TakarékPont net-
work rose from 143 to more than 320. At
the same time, the number of credit

the TV talent show "Csillag Szuletik" (A Star
is Born), while in the summer it launched a
fluorescent bank card, which remains to
date the only product of its kind in
Hungary.

institutions participating
in the initiative also
increased, to 20. Under
the TakarékPont concept,
at all sales points the
participating coops offer
a standardised range of
retail products, under the
same brand name and

In addition to the above, in 2009 we laid
the foundations for numerous new services
and developments to be introduced in the
near future, which we hope will further
strengthen the market position of the
credit institutions we work with, and raise
the satisfaction of their clients.

logo. During the past year not only the
number of TakarékPont branches, but also
the range of shared products has grown
steadily: besides the account management
packages and initial credit products,
additional loan products, home savings
schemes and insurance policies have been
added to the standardised offering.

The Bank made a special effort to provide
effective marketing and PR support for the
TakarékPont concept. As a part of this
drive, the network was the main sponsor of
the popular film ,Made In Hungéria” and

Loy

Adam Egerszegi
director

Mosonmagyarévdr,

Termdlfiirdo és Gyogyszallo /
Thermal Bath and Spa Hotel

A Thermal Hotel Mosonmagyarévdr egyik f&
turisztikai célpontjaként Bankunk egyik kiemelt
finanszirozdsdban valosult meg.

One of Mosonmagyarévdr's key tourist
destinations, the Thermal Hotel is one of
the Bank’s most notable financing projects to date.



Vallalati- és Intézmenyi
Ugyfelek Uzletag

Morvai Zsolt, igazgato

Az Uzletag 2.508 millio forint nett6 kamat-
bevételt ért el 2009-ben, amely kozel 51%-
kal meghaladta az el6z0 évi teljesitményét.
A nbvekedés a kamatmarzs boviilésével
magyarazhato, melyet az ugyfélkondiciok
emelése és az év soran csokkend piaci
kamatszintek kedvezden befolyasoltak. A
netté jutalékbevétel dsszege 508 millio
forint volt, ami 11%-kal alacsonyabb a
2008-ban elért nett6 jutalékbevételnél a

visszafogott hitelezési akti-
vitds miatt, de 5,7%-kal ma-
gasabb a tervezett 6sszegnél.
Az Uzletag ROE szintje 2009

végén 4,85%-os volt (2008:
6,6%), a koltség/bevétel ha-
nyadosa (CIR) 37,6%-ot tett ki
2009-ben.

2009. év folyaman, vélaszol-
va a globalis gazdasagi-
pénzpiaci kihivasokra, a Bank
modositotta hitelezési poli-
tikajat. Tovabbra is prioritas a
meglevd ugyfelek, tGgyletek
hatékony, korltekintd keze-
lése, az eddigieknél is na-
gyobb hangsulyt fektetve a
monitoringra. A meglévd
keretek emelésénél és Uj ugyletek
jovahagyasanal szigorl kockézati stratégiat
kovetett az Uzletdg: magas sajat erot és
biztositéki szintet vart el, koriltekintden
vizsgalta a jovobeni cash-flow realitasat,
Osszetételét. Az akviziciés tevékenység
tovabb folytatédott a j6 kockazati
megitélésa tigyfelek szelektiv, koriltekintd
akvirdlasaval. Az Uzletdg a megvaltozott
piaci kdrnyezetre reagalva mar elmozdult a

Az Uzletdg 364 millié forint
adézds utini eredményt ért el
2009-ben, mely 18,21%-kal
miilta feliil a tervezett szintet.

forint alapi hitelezés, a rovidebb
futamidok és a magasabb kamatmarzsok
iranyaba és a kovetkez6 évben is ezt az
iranyt kivanja folytatni.

A KKV Finanszirozasi Osztaly
ligyleteinek tovabbra is jelen-
toés, mintegy 50% kordli
részét a takarékszovetkeze-
tekkel kapcsolatos Ugyletek
adtdk 2009-ben. A teriilet
aktiv tdmogatést nydjtott a takarék-
szbvetkezetek szdméra az 6nkormanyza-
tok, illetve a nagyobb Ugyfelek akvizicidja
és finanszirozasa terén. Az Uzletdg a
takarékszovetkezetekkel kdzdsen indult
kozbeszerzési tendereken, amelyeket sok
esetben meg is nyert.

A teriilet 2009-ben 1.318 milli6 forint
kamat- és jutalék jellegl nettd bevételt ért
el, amely jelentdsen meghaladja a 2008.
évi szintet (2008: 955 millio Ft).

Az Onkormanyzati Osztaly tovabbra is aktiv
az dnkormanyzatok és intézményrendsze-
rik finanszirozésaban, vizikozma hitelek és
PPP konstrukciok megvalésitasaban. Jelen-
toés Ugyletek keriltek lebonyolitasra
takarékszovetkezetek bevonasaval. A rom-
16 gazdasagi kornyezet és a csokkeno alla-
mi tdmogatasok ellenére az énkormanyza-
tok nagy tébbsége finanszirozési szem-
pontbdl még mindig megfelel6 kockazatot
jelent.

A Projekt Finanszirozési Osztaly hitelezési
tevékenysége is 6vatosabba valt 2009-ben.
Egyrészt a finanszirozhat6 projektek szama
és volumene is csokkent, masrészt a
megndvekedett kockdzatok miatt erds
szelekcidt alkalmazva inditott Uj igyleteket
a tertlet. A terilet jelen volt mind a tar-

Az Inef Kft. Budapest XII. keriiletében taldlta meg az iij

székhdzdul szolgdlo ingatlanjat, melyet Bankunk finanszirozdsban
sikeriilt Buda egyik legimpozinsabb irodahdzivd feliijitani.

It was in Budapest's 12th district that Inef Kft. found the ideal
property to house its new headquarters, a property that — thanks to
financing from the Bank - it succeeded in fully renovating,
transforming it into one of Buda's most impressive office buildings.




sashazi, mind az iroda-, kereskedelmi,
logisztikai és ipari ingatlan beruhdzéasok
tertiletén. Tobb beruhazas finanszirozéasat
val6sitotta meg takarékszdvetkezeti kezde-
meényezéssel és részvétellel. Az egyes pro-
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jektek esetén azonban nagyobb sajat er6t
és szigorUbb biztositéki strukturat igényelt.
Emellett a terilet elindult a megujul6 ener-
giaprojektek teriletén is. A Bank nagy
hangsulyt fektet szélerom(, biogaz,
biodizel és bioetanol projektekben valo
részvételre, megfeleld Onerd és varhato
cash-flow esetén. Az osztély nettd kamat-
és jutalékbevétele 33%-kal ndvekedett
2009-ben, és elérte a 852 millio forintot
(2008: 642 millié Ft).

Az International Desk 2009-ben atvizsgalta
mind a szindikalt hitelek, mind pedig a
Ezek eredményeként a tavalyi évben egyik
teruleten sem folydsitott Gjabb hiteleket és
szelektiv médon elkezdett kivonulni a koc-
kazatosabbnak itélt Ugyletekbdl. Ennek
eredményeképpen az osztaly f6 célcso-
portja a kilféldi tulajdonban 1évo KKV val-
lalatok maradt. Az osztaly bevételeinek
novekedése (+25%) mind a kamatered-
ményben, mind a jutalékbevételekben
megfigyelhetd. A 2009. évi kamat- és

jutalékbevétel elérte a 744 millio forintos
szintet (2008: 596 milli6 Ft).

2009-ben az Uzletag sokat tett kiilonbzo
projektek elinditasa érdekében, amelyek
tényleges Uzleti hasznot a 2010-es évtol
termelnek. A kis- és kozépvallalkozasokat
megcélzé standardizalt, scoring alapu
hiteltermékek bevezetését tervezi, amelyet
elsosorban a takarékszovetkezetek érté-
kesitenének ugyfélkorik szamara, de a
Bank 6néalléan is nydjtani fogja az érintett
véllalkozéasoknak.
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Morvai Zsolt

igazgato




Corporate and Institutional
Clients Division

Zsolt Morvai, director

The division achieved net interest income
of HUF 2,508 million, which exceeded the
previous year's figure by almost 51%. This
growth is attributable to the widening of
the interest margin, which was favourably
influenced by the fall in market interest
rates over the year. Net commission rev-
enue amounted to HUF 508 million, which
due to the subdued lending activity was
11% lower than was achieved in 2008, but
nevertheless 5.7% more than the planned
figure.

The business line's return on
equity (ROE) was 4.58% at
the end of 2009 (2008:
6.6%), while the cost-to-
income ratio (CIR) amounted
to 37.6% in 2009.

In 2009 we amended our
lending policy in response to
the global economic and
money-market challenges.
We continue to treat the
effective, careful manage-
ment of our existing clients
as a priority, while placing an
even greater emphasis than
before on monitoring. When
raising existing credit limits and approving
new transactions, the division followed a
strict risk strategy, demanding high ratios
of own funds to financing and of collateral
coverage, and carefully investigating the
feasibility and composition of projected
cash flows. Sales activity continued, with
the selective, careful acquisition of clients
judged to be of good risk rating.

In response to the changed market environ-
ment the division has already shifted the
focus of its operations towards forint-based

The division earned an after-tax profit
of HUF 364 million in 2009, which
exceeded the target figure by 18.21%.

lending, shorter terms to
maturity and higher interest
margins, a policy that it plans
to continue pursuing in the

years to come.

The SME Financing Department continued
to account for a substantial share, at
around 50%, of transactions involving sav-
ings cooperatives in 2009. The division
actively supported the savings coopera-
tives in the acquisition and financing of
municipalities and larger clients. The divi-
sion bid in public procurement tenders
jointly with the savings cooperatives, many
of which it won.

In 2009 the division earned forint interest
and commission income of HUF 1,318 mil-
lion, which is considerably higher than the
figure for 2008 (HUF 955 million).

The Municipality Department remains
active in the financing of municipalities and
their institutions, the provision of water
utility loans and the implementation of PPP
investments. A number of major transac-
tions were concluded with the involvement
of the savings cooperatives. Despite the
deteriorating economic environment and
the decline in state subsidies, the vast
majority of municipalities still represent
an acceptable risk from a financing
perspective.

The Project Financing Department also
adopted a more cautious lending policy in
2009. The number and volume of finance-
able projects fell, and due to the higher
risks involved, the department applied a
more stringent set of selection criteria




when launching new transactions. The divi-
sion maintained a presence in the market
for apartment building, commercial, logis-
tical and industrial property investments. It
carried out the financing of several invest-
ment projects under the initiative and with
the participation of the savings coopera-
tives. In the case of the individual projects,
however, a relatively high ratio of own
funds to financing and a safer collateral

structure were required. Besides this, the
department has also begun to participate
in renewable energy projects. The Bank
places particular emphasis on taking part in
biogas,
bioethanol projects, subject to a sufficient-
ly high co-funding contribution and ade-

wind  power, biodiesel and
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quate projected cash flow on the part of
the investor. The department's net interest
and commission revenue grew by 33% in
2009, amounting to HUF 852 million
(2008: HUF 642 million).

The International Desk reviewed both its
syndicated loan portfolio and its portfolio
of financial enterprises in 2009. As a conse-
quence, last year no new loans were dis-
bursed in either of these areas, and the
department began to selectively withdraw
from those transactions that were judged
to be particularly risky. As a result of this
process, foreign-owned SMEs remained the
department's main target group. The
growth in the department's revenue
(+25%) was reflected in both the interest
result and in commission revenue. Interest
and commission revenue in 2009 topped

HUF 744 million (2008: HUF 596 million).
In 2009 the division did much to facilitate
the launch of various products, the true
business benefits of which will be reaped
from 2010 onwards. It plans to introduce
standardised, scoring-based products
aimed at small and medium-sized enter-
prises, which would primarily be sold by the
savings cooperatives to their own clients,
although the Bank will also provide them
directly to businesses where necessary.
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Zsolt Morvai
director

A LOT-Tra Kft Bankunk finanszirozdsdban csarnokot épitett Gydr Ipari
Parkjiaban a vilag egyik legnagyobb iiditditalgydrto és forgalmazo cég
Eszak-Magyarorszigi telephelye részére.

Using financing provided by the Bank, LOT-Tra Kft. built a factory
building on the north-Hungary site of one of the world’s largest soft
drinks manufacturers and distributors.




A Pénz- és Tokepiaci Uzletag 2009-ben
791 millié forint adézas utani nyereséget
ért el, amely tobb mint kétszerese a ter-
vezett eredménynek, és jelentdsen megha-
ladja az el6zd évi teljesitményt. A
bevételek Osszességében az el6zd évi
szamokat is meghaladva a tervezett szint
felett teljesliitek, ezen belll legnagyobb
meértékben a befektetési célt allampapir-
portfélié6 magas kamateredménye befolya-

—w

solta a bevételek alakulasat.
A csokkend forint-hozam-
szint kovetkeztében az
arfolyamnyereségen beldl a
magyar allampapir-kereske-
dés és -értékesités bevé-
telei kedvezoden alakultak,
melyet azonban a deviza-
kotvények és a részvény-
kereskedés csokkend beveé-
telei mérsékeltek. A vartnal
alacsonyabb ugyfélforga-
lom miatt az értékesitéshol
szarmazo jutalékbevételek
elmaradtak a tervezett
szinttdl. Az el6zd évben
jelentds
vesztés-elszamolasokkal
2009-ben az
értékvesztés és céltartalék-

tortént érték-
szemben

elszamolasok netté hatasa
pozitiv iranyd volt.

Az dllomdanyban bekdvetkezett kozel
20%-0s novekedés tiilnyomoé részben
a Nyugdij-eldtakarékossigi iigyfél-
és értékpapirszamla dllomdny bovii-

lésének volt kdszonhetd.

2009-ben az ugyfélszamla allomany
folyamatos novekedése volt tapasztalhatd
(10.966 élo tgyfél).

Pénz- és TOokepiaci Uzletag

Brezina Szabolcs, igazgato

A 2008. évben extrém mértékben meg-
novekedett volatilitasu piaci kornyezet vala-
mennyire konszolidalédott az el6z6 évben.
2009-ben is siker(lt megtartania a Banknak
az allampapirpiacon az Elsddleges Forgal-
maz6i jogosultsagat. A sikeres likvi-
ditaskezelés és a forrasoldal aktiv me-
nedzselése a bankkdzi piacon — a rovid
lejaratti kamatok valtozasainak maximalis
kihasznalasaval parosulva — hozzajarultak
az Uzletag eredményességéhez.

Az év kdzben sokat valtoz6 hazai és kulfol-
di makrogazdasagi kornyezetnek megfele-
|6en a sales teriilet aktivitasanak targyat
foleg a diszkontkincstarjegyek adtak, de
meg kell jegyezni, hogy az el6z6 évekhez
képest megnott az allamkotvények aranya
is az értékesitett termékek korében. 2009-
ben az allampapirok mellett a befektetési
jegyek és a vallalati kotvények sulya is valto-
zott. A sales terilet altal lebonyolitott
kotvény-értékesitési, devizakereskedelmi és
pénzpiaci forgalom az egész év
sorén a varakozasok felett alakult,
a bevételek jelentds novekedést
mutatva 918 millié forintot értek
el, elsbésorban az értékpapir-
értékesitési tevékenységhdl ere-
dden (2008: 803 milli6 Ft).

A Trading Osztadly a devizakereskedés
(és ezen belil az opcidkereskedés) mellett
a kotvény-kereskedésen és a
befektetési célli kdtvényeken
ért el kimagaslé bevételi szin-
tet 2009-ben. Az ered-
ményszamokat tovabb javitot-
ta, hogy 2009-ben nem kellett
tovabbi értékvesztéseket el-
szamolni, amely 2008-ban a
pénziigyi valsag miatt jelen-
tosen terhelte a terlletet.

A Homebau Kft., mint f6villalkozé a TakarékBank
egyiittmiikodésével nagy projektek kivitelezésében
vett részt.

In co-operation with TakarékBank, general
contractor Homebau Kft. has participated in the
implementation of a number of major projects.



A mar nagy hagyoménnyal rendelkez6
strukturalt kotvény kibocsatasi program
2009-ben is folytatodott, amelynek ered-
ményeként az elért arfolyamnyereség és
jutalékbevétel mellett a Bank kedvezo szin-
teken jutott hosszabb lejaratd finan-
szirozashoz. A piacok, tigyfelek igényeinek,
illetve az erdsod6 termékversenynek
megfelelve az Uzletag tovabbi strukturalt
kotvények kibocsatasat tervezi 2010-ben is.

A TakarékBank Zrt. 2009-ben a BET azon-
nali piacan 160,9 milliard forint forgalmat
bonyolitott, piaci részesedése 1,6% volt.
A Bank 2009. évi hatéaridds BUX forgalma
41,8 milliard forint volt, piaci részesedése
4,3%, hataridos egyedi részvényalapu for-
galma 165,9 milliard forint volt, piaci
részesedése pedig elérte a 7,8%-ot.

A teriilet 2009-ben nettd 78 millié forint —
a finanszirozasi koltséggel mar csokkentett
— kereskedési bevételt ért el, a bizomanyosi
dijbevételek nettd 146 milli6 forintot tettek
ki az ugynoki koltségek
kovetden. A terilet teljes évre szamitott

levonasat

nettd arbevétele 224 millié forint volt.

A Deutsche Borse AG-n valé kozvetlen
kereskedés, illetve az Unicredit Group-on
keresztil elérhetd német piacok lehetdvé
teszik az ugyfelek részére kulfoldi
részvények, illetve egyéb részvény jellegli
instrumentumok vasarlasat. A német pia-
cokon kotott ugyletek elszamolasa,

valamint a részvények letétkezelése az
Unicredit Group Altal kiszervezett Caceis
Bank Deutschland GMBH-nal folyik. Ezen
idegen letéti helyen nyilvantartott meg-
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biz6i alloméany arfolyamértéken 2009. de-
cember 31-én 3,817 milli6 eurd volt.

A nemzetkdzi piacokon torténd keres-
kedési lehetdségek tovabbi bovitése valo-
sult meg az elmdlt években. Ennek kdszon-
hetben a Bank a dan Saxo Bankndl is ren-
delkezik letéti szamlaval, az itt nyilvantar-
tott  értékpapir

389 ezer USD volt.

allomany év végén

A TakarékBank Zrt. 2009. év végi megbizoi
értékpapir alloméanya 0Osszességében a
2008. év végi allapothoz képest megko-
zelitbleg 8%-os csokkenést mutatott
névértéken. Az allomany-csokkenést a
takarékszovetkezeti allomanyok T-betétbe
torténd atcsoportosulasa, illetve mas betéti
termékekbe torténd ,elvandorlasa” okozta.
A lakosségi befektetok korében is tapasztal-
haté volt jelentésebb allampapir allo-
manycsokkenés, azonban itt az allomany
egy részének befektetési jegybe, illetve a
TakarékBank altal kibocsatott kdtvénybe
torténd atcsoportosulasa volt megfigyel-
het6.

A forgalmazott befektetési jegyek kore
tovdbb bovilt, a 2009-es évben az
&lloméanyokban folyamatos névekedés volt
tapasztalhato, elsésorban az alacsony
kockazaty likviditasi alap alloméanya nott
meg ugrasszerlen.

2009-ben a Privat és Lakossagi Ugyfelek
Osztaly elsodleges célja az ugyfélallomany
novelése volt, a dij- és jutalékbevételek

csokkenése nélkll. Az év végére az
lgyfelek szama elérte a 200-at, a kezelt
tgyfélallomany meghaladta a 6,5 milliard
forintot (2008: 4,7 Mrd Ft). Az (izleti terllet
nettd bevétele elérte a 175 millio forintot,
ami 14%-o0s novekedést jelent a 2008-ban
elérthez képest. A bevételek ndvekedése
elsbsorban a kulfoldi piacok iranti érdek-
|6dés megélénkiilésének volt betudhato.

2009-ben tovabb bovilt a takarék-
szbvetkezeti fiiggd Ugynokok kore, illetve
jelentds emelkedést mutatott azon fidkok
szama, ahol a befektetési termékek mar
elérhetové valtak az ligyfelek szamara. Az
Osszesen 49 ,a” és 24 ,b” tipusy takarék-
szbvetkezeti tigynok 501 fidkban kinalta a
befektetési termékeket szemben a 2008.
évi 452 fiokkal.

Brezina Szabolcs
igazgaté




The Financial Markets Division posted after-
tax profit of HUF 791 million in 2009, which
is more than double the target figure, and
significantly exceeds the previous year's
total. Overall, revenues surpassed not only
the annual target but also the previous
year's figures, with the high net interest on
the government securities investment
portfolio making the greatest contribution
to the development of revenues. As a
consequence of the declining forint yield
levels, within overall price and trading
gains, revenues from the trading and sale
of Hungarian government securities
improved, although this was negatively

offset by falling revenues
from foreign-currency bond
and equities trading. Due
to the lower-than-expected
customer trading volumes,
commission revenues from
sales fell short of target. In
contrast to the consider-
able impairment recog-
nised in the previous year,
in 2009 the net impact of
impairment and provision-
ing settlements was posi-
tive.

The year 2009 also saw a
steady rise in the number of
client accounts (with a total
of 10,966 active clients).

The almost 20% growth in the number

Financial

Szabolcs Brezina, director

coupled with the maximum exploitation of
changes in short-term interest rates — con-
tributed to the profitability of the division.

In keeping with the domestic and global
macroeconomic  environment, which
underwent considerable changes mid-year,
sales activity focused primarily on discount
treasury bills, but it should be noted that
the proportion of government bonds sold
also rose in comparison to previous years.
Besides government securities, the weight
of investment fund shares and corporate
bonds also changed in 2009. The volumes
of bond sales, currency dealing and money
market transactions handled by the Sales
Department exceeded expectations
throughout the entire year, with revenues
displaying considerable growth and reach-
ing HUF 918 million, primarily due to
securities sales activity (2008:
HUF 803 million).

of investment banking clients last

year was mainly due to an increase in
the number of pre-retirement saving
client and securities accounts.

A certain degree of calm was restored last
year to what in 2008 had been an extreme-
ly volatile market environment. The Bank
once again succeeded in retaining its
Primary Dealer status in the government
securities market in 2009. Successful lig-
uidity management and active liabilities
management on the interbank market —

The Trading Department
achieved exceptionally high
revenues from currency deal-
ing (notably option trading), as
well as on bond trading and on bonds held
for investment. The figures were further
boosted by the fact that in 2009 there was
no need to recognise any further impair-
ment, which in 2008 had placed a substan-
tial burden on this area of operation.

The structured bond issuance program,
which is now a firmly established tradition,

Markets Division



continued in 2009, and therefore in addi-
tion to the price gains and commission
revenue achieved, the Bank also gained
access to long-term financing at favourable
terms. In order to satisfy the demands of
the markets and clients, and in response to
the increasingly fierce competition
between products, the department plans
to issue more structured bonds in 2010.

In 2009 TakarékBank Zrt. transacted a vol-
ume of HUF 160.9 billion on the BSE
prompt market, and had a market share of
overall trading of 1.6%. The Bank's turnover
in BUX futures amounted to HUF 41.8 bil-
lion, and its share of this market to 4.3%,
while its trading volume of individual equi-
ty futures was HUF 165.9 billion and its
market share 7.8%.

The department recorded a net trading
income - less financing costs — of HUF 78
million in 2009, while net commission fee
revenues totalled HUF 146 million after the
deduction of commission expenses. The
department's net sales revenue for the
entire year totalled HUF 224 million.

Direct trading on the Deutsche Borse AG,
as well as the German markets accessible
through the Unicredit Group, enables
clients to purchase foreign equities or
other equity-type instruments. The settle-
ment of transactions concluded in the
German markets, and the custody of
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shares, is performed at Caceis Bank
Deutschland GMBH under an outsourcing
agreement with the Unicredit Group. As at
31 December 2009 the total value of these
shares held for clients at the third-party
custodian was EUR 3.817 million.

The opportunities for trading on the inter-
national markets expanded further last
year. As a result of this, the Bank now also
maintains a custody account at Denmark's
Saxo Bank, in which the value of securities
recorded amounted to USD 389,000 at the
end of the year.

The total volume of securities that
TakarékBank Zrt. held for its clients as at
the end of 2009 was approximately 8%
lower in nominal value terms than at the
end of 2008. This fall was caused by the
reallocation of a portion of the savings
cooperative portfolios to T-deposits, and
the shift towards other deposit products.
Among retalil investors, too, a significant fall
in the total volume of government securi-
ties held was witnessed, although here the
switching of a portion of the portfolio into
investment funds and TakarékBank-issued
bonds was observable.

The range of investment funds traded also
expanded further, and in 2009 the portfo-
lios grew continuously, with low-risk liquidi-
ty funds in particular displaying a sharp
increase.

In 2009 the primary objective of the Private
and Retail Clients Department was to
achieve growth in the client portfolio

without any loss of fee and commission
revenues. By the end of the year the
number of clients had reached 200, while
the managed client portfolio exceeded
HUF 6.5 billion (2008: HUF 4.7 billion). The
department's net revenue totalled
HUF 175 million, which represents a 14%
increase compared to the figure for 2008.
The revenue growth was primarily due to a
revival of interest in the foreign markets.

The year 2009 saw an increase in the
number of savings cooperatives acting as
captive agents of the Bank, and a signifi-
cant rise in the number of branches where
investment products are now available to
customers. Investment products were
offered by a total of 501 branches operat-
ed by the 49 savings cooperatives with ,,a”
agent status and 24 with ,,b” agent status,
in comparison to 452 branches in 2008.

Szabolcs Brezina
director

Bicske, tanuszoda [ learners’ pool

Allami és kozszféra sszefogdsiban, valamint a TakarékBank finanszirozdsdban épiilt fel Bicskén a tanuszoda.

The learners” pool in Bicske is the result of a joint initiative by the government and the local authorities, and

was financed by TakarékBank.



Kockazatkezelési politika

A TakarékBank Zrt. a globalis gazdaségi val-
sdgra valé reagalasaként az elmult évben
tovabb szigoritotta az eddig is konzervativ-
nak nevezhetd kockazatkezelési politikajat.
A kockazatkezelési stratégia tovabbra is az
az alapdokumentum, amely a prudens
banki gyakorlat kialakitasat és betartasat
tamogatja.

A Bank a kockdzatkezelési tevékenységét

mold é&llandé napirendi pontként szerepel
az lgazgat6sadg és a Feliigyeldbizottsag
tlésein.

Hitelezési kockazat

2009. évben az ligyfelekkel szembeni brut-
t6 hitelezési kovetelésallomany mintegy 13
milliard forinttal mérsék-
|6dott.

2009 év folyamdn, a 2008 végén elfogadott

kockdzati stratégia alapjin folytatta.

2009 juliusban sor kerilt a kockazati
stratégia kiegészitésére az 6sszevont alapu
kockazati stratégiaval. A kockézati stratégia
minden Iényeges banki kockazatra kiterjed
és magaban foglalja a belsd tokeszamitas
modszertanat, valamint a héaroméves
toketervet is.

A kockéazatkezelési stratégiaban foglalt
keretek, limitek betartasrél szo6l6 besza-

A mindsitett allomany
(ktlon figyelendd, atlag alatti; kétes és

"""" kategoriak)
3,8 milliard forinttal ndtt. Az ezek mogé
elszamolt értékvesztés 681 millié forinttal
(63%-kal) emelkedett.

2009 végén a Bank teljes brutto hitelezési
kockézatvallalasanak 98,02%-a tartozott a
problémamentes és kilon figyelendd
kategoriaba (2008: 98,68%-a).

2009. 12. 31-én a Bank hite-
lezési portfoliojanak 1,98%-a
volt atlag alatti, kétes, rossz

végi 1,32%-kal.

Az értékvesztéssel érintett
brutté hitelezési kockazatval-
lalasok aranya a 2008. év végi
3,93%-r6l 6,15%-ra nott.

Debrecen, West Hostel

A kiilfoldi didkok minden igényét kielégitd kollégiumi
fejlesztés a Hunép csoport és Bankunk egyiittmiikidése
révén valésulhatott meg.

Student hostel development that meets all the requirements
of foreign students, implemented through a collaborative
project between the Hunép Group and the Bank.

— -y

2009. 12. 31-én az értékvesztés aranya az

értékvesztéssel érintett kockazatval-

laldshoz 16,2% volt.

A Bank koncentréciés kockdzata aranylag
magas, amelyben jelentds szerepet jatszik
a lakossagi portfélio hianya. 2009-ben a
belsd tokeszikséglet szamitasdhoz alkal-
mazott koncentraciés mérések a koncen-
tracio fokanak enyhe novekedését mutat-
tak. A koncentréacié erdsodése két ellen-
tétes folyamatbol eredt a 2008. évi
trendtdl telijesen eltérden. A vallalati és
Onkormanyzati portféliéra ndvekvd mérté-
k( koncentréacio volt jellemzd, mig a hitelin-
tézeti- és kotvényportfélional monoton
csokkenés mutatkozott. Meg kell jegyezni
azonban, hogy - ellentétben a nagykoc-
kéazati mérésekkel — a belsd tdkeszikséglet
szamitasanal a koncentracié mérésénél a
Bank az éven belili bankkozi kitettségek
50%-at is figyelembe veszi.



Irdnyad6 mindsités

S&P's betdjellel

A Bank orszagkockazati kitettsége foként a
befektetési mindségl orszagokra dsszpon-
tosul. A banki limitrendszer biztositja azt,
hogy az orszagkockéazatok kapcsan tébblet
toke igény ne keletkezhessék. Az
orszagkockazati kitettségek megoszlasat
2009. december 31-én a kovetkezd
tablazat mutatja:

Irdnyad6 min
besorolas — jogs

AAA 1

AA 1

A 2

BB 4

BBB 5
Osszesen:

A Bank 2006 ota gy(Qjti a mOkddési kocka-
zati eseményeket és 2007 Gta részt vesz a
HunOR orszagos makodési kockazati adat-
bazisban. A belsd adatbazisban a Bank
2009-ben dsszesen 51 mikodési kockazati
eseményt rogzitett, melyek dsszes brutto
vesztesége 79 milli6 forint, a megtérilést is
figyelembe vevd netto veszteség 35 millié
forint volt. A 2008-as mUkodési kockazati
veszteségekhez viszonyitva jelentds javulas
mutatkozik.

Bankiizem

A 2010-ben tervezett kdzponti irodahaz
felljitasi projekt miatt a TakarékBank Zrt.
2009. évi beruhdzasainak célja az épilet
allagmegovasa és a megfeleld makodési
kornyezet biztositasa volt. Ezzel 6sszhang-
ban nagy hangsulyt fektetett a Bank a
makddést biztositd technikai eszkdzok kar-
bantartasara, mellyel novelte azok hasz-
nélati élettartalmat.

2009-ben kiemelt beruhazasként kezelte a
Bank a kdzponti szamitégéptermek ma-
kodési kdrnyezetének korszerdsitését.

Az IT stratégiaval és az Uzleti igényekkel
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sznalt
része — millié Ft

Kitettség
megoszlasa %

10.481 68,75
1.295 8,50
68 0,45
935 6,13
2.465 16,17
15.244 100,00

6sszhangban 2009-ben kiemelt cél volt az
lzleti termékek és folyamatok informatikai
tdmogatasanak fejlesztése, a magas szintd
mikddési kdrnyezet biztositasa, melyek
megfelelnek a jogszabdlyi eldirasoknak. A
Bank nagy hangsulyt fektetett a fejlesz-
tések tervezésére, projekt rendszerd
iranyitasara, bevezetésére, tovabba az
lizemeltetés SLA alapl hatékonysaganak
novelésére, az lizemelési biztonsag fenn-
tartaséara és a mikodési koltségek csokken-
tésére.

Az informatikai teriilet a takarékszo-
vetkezeti fejlesztéseket kiemelt prioritassal
kezelte, melynek célja a fejlesztések
egységesitése, gyorsitasa és az integracio
altal hasznalhat6 alkalmazasok kifej-
lesztésének eldsegitése. A fejlesztések
eredményeként az IT szolgéltatasok kore
bovilt, mindsége javult és olyan Uj, kor-
szer( IT megoldasok jelentek meg, mint a
virtualizacié, a kdzponti adattérolas és a
szerver konszolidacios technika.

A 2009. évben a Bank dolgozoinak életét a
nemzetkdzi pénzlgyi krizis és a gazdasagi
megszoritasok hataroztak meg. A szigord

koltségvetési politika eredményeképpen
leépitésre nem kertilt sor és nem volt em-
litésre mélt6 atszervezés sem. 2009-ben a

Bank munkavallaléi nem részesultek bér-
emelésben.

A statisztikai atlaglétszam a 2009-es évben
282 0 volt, amely 6 fovel tobb a 2008. évi
atlaglétszamnal. A 2,2%-os bdvilésre a
Bankban megvaldsitott uzleti és szervezeti
fejlesztések miatt volt szikség, a human
eroforras igény kielégitése a koltséghaté-
konysag elvének figyelembe vételével
tortént.




Risk management policy

In response to the global economic crisis,
last year TakarékBank Zrt. further tightened
its risk management policy, which had
already been regarded as conservative.
TakarékBank Zrt.'s risk management strate-
gy continues to constitute the basic docu-
ment supporting the shaping and obser-
vance of prudent banking practice.

In 2009 the Bank conducted
its risk management opera-
tions in accordance with the
risk strategy approved at the
end of 2008.

In July of 2009 the risk strategy was supple-
mented with a consolidation-based risk
strategy. The risk strategy extends to all sig-
nificant banking risks, and incorporates the
internal capital calculation methodology
and the three-year capital budget.

The report on compliance with the thres-
holds and limits set out in the risk manage-
ment strategy is a permanent item on the
agenda at meetings of the Board of
Directors and the Supervisory Board.

Lending risk

In 2009 the gross volume of lending receiv-
ables from clients fell by around HUF 13 bil-
lion.

The qualified portfolio (that is, loans in the
watch, below average, doubtful and bad
rating categories) grew by HUF 3.8 billion.

The impairment recognised on these rose
by HUF 681 million (63%).

As of the end of the year, 98.02% of the
Bank's total gross credit risk exposures
belonged in the problem-free and the
watch (that is, performing) categories
(2008: 98.68%).

Thus on 31 December 2009, some 1.98%
of the Bank's loan portfolio fell into the
problematic (below average, doubtful,
bad) category, compared to 1.32% at the
end of the base year.

The proportion of gross lending exposures
on which impairment was recognised
increased from 3.93% at the end of 2008
to 6.15%.

As of 31 December 2009 the proportion of
impairment relative to the total value of
exposures on which impairment was recog-
nised was 16.2%.

The Bank's concentration risk
was relatively high, which is
due in no small measure to the
lack of a retail portfolio. In
2009, the measurements of
concentration performed for
the purpose of calculating the
capital requirement revealed a
slight increase in the degree of
concentration. The rise in con-
centration, in stark contrast to
the 2008 trend, was the result

of two opposing processes. The corporate
and municipality portfolios were charac-
terised by a rising rate of concentration,
while the credit institution and bond port-
folios displayed a steady reduction in con-
centration. It should be noted, however,
that — unlike in the case of large-risk meas-
urements — when calculating the internal
capital requirement the Bank also takes
into consideration 50% of interbank expo-
sures with a maturity of less than one year.

Polgdr, ipari park | industrial park

A Polgdr-Invest Kft. zoldmezds beruhdizisa révén hozzdjarult
a 1égi6 jelentds mértékii munkahelyteremtéséhez.

Through this greenfield investment Polgdr-Invest Kft.
contributed to the substantial spate of job creation in the region.



Guidance rating

The Bank's country risk exposure is pre-
dominantly focused on investment-grade
countries. The Bank's limit system ensures
that no excess capital requirement arises in
relation to country risks. The distribution of
country risk exposures, as of 31 December
2009, is shown in the table below:

Guidance rating classi-

S&P fication — statutory

AA 1
A 2
BB 4

BBB 5

Total:

Since 2006 the Bank has gathered data on
operational incidents, and since 2007 has
been a contributor to the HunOR national
operational risk database. In 2009 the Bank
recorded a total of 51 operational inci-
dents, resulting in a total gross loss of
HUF 79 million, with the net loss after
recovery amounting to HUF 35 million. This
represents a significant improvement over
the losses resulting from operational risks
in 2008.

Bank operation

In anticipation of the central office building
renovation project planned for 2010, the
aim of TakarékBank Zrt.'s investments in
2009 was to conserve the condition of its

Utilised portion of
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Distribution of
limits (HUF m)

1,295 8.50
68 0.45
935 6.13
2,465 16.17
15,244 100.00

building and ensure a suitable working
environment. Accordingly, the Bank placed
great emphasis on maintaining the techni-
cal infrastructure necessary to ensure
smooth operation, thereby increasing its
useful life.

In 2009 the Bank treated the modernising
of the operating environment of the cen-
tral computer room as a key investment.

In keeping with the new IT strategy and in
line with business needs, a prime objective
was to improve the IT support for business
products and processes, and to ensure a
high-quality operating environment in
compliance with the statutory require-
ments. The Bank placed great emphasis on

the planning, project-based management
and implementation of development
projects, as well as on the use of service
level agreements as a means of maintain-
ing the security of operations and cutting
down on operational costs.

The IT department gave special priority to
developments at the savings cooperatives,
with the aim of standardising and acceler-
ating the projects and facilitating the
development of applications that can be
used by the network. As a result of the
development work, the range of IT services
has broadened, quality has improved and
new, state-of-the-art IT solutions have
emerged, such as virtualisation, central
data storage and server consolidation tech-
niques.

In 2009, the life of the Bank's staff was
defined by the international financial crisis
and economic austerity measures. As a
consequence of the strict budgeting
policy, no headcount reductions were
made, and no significant restructuring was
carried out either. The Bank's employees
did not, however, receive a pay rise in 2009.

The average statistical headcount in 2009
was 282 persons, which is 6 more than the
average headcount in 2008. The 2.2%
increase was necessary due to the business
and organisational developments that were
implemented at the Bank, and meeting
these additional human resource needs
was achieved in a costefficient manner.



Zigrdb | Zagreb

Hamarosan megvaldsul Zagrab egyik legnagyobb szérakoztato- és
bevdsirlokozpontjianak fejlesztése a Trigranit csoport részeként.

Soon to be implemented: a development of one of Zagreb's largest
amusement and shopping centres, and a new addition to the
Trigrdnit Group.
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Pénzigyi jelentések




MAGYAR SZAMVITELI SZABALYOK SZERINTI EVES BESZAMOLO — MERLEG 2009. 12. 31.

ESZKOZOK El5z8 év (m Ft) Targyév (m Ft)

1. Pénzeszkdzok 26 401 30995

2. Allampapirok 92 718 127 510

a) forgatasi célu 38 510 88 964

b) befektetési célu 54 208 38 546

3. Hitelintézetekkel szembeni kdvetelések 100 625 91 854

a) latra sz6lo 1174 4 409

b) egyéb kovetelés pénziigyi szolgaltatasbol 99 451 87 445

ba) éven bellli lejaratd 86 806 77 930

bb) éven tuli lejaratu 12 645 9515

c) befektetési szolgaltatashol - -

4. Ugyfelekkel szembeni kdvetelések 85 504 76 667

a) pénziigyi szolgaltatashol 85 040 76 127

aa) éven beldli lejaratu 36 671 29 477

ab) éven tuli lejaratd 48 369 46 650

b) befektetési szolgaltatasbdl 464 540

5. Hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok, beleértve a rogzitett kamatozastiakat is 43 149 38 745
a) helyi dnkormanyzatok és egyéb allamhaztartasi szervek altal kibocséatott értékpapirok

(ide nem értve az allampapirokat) 6 307 6 445

aa) forgatasi célu - 30

ab) befektetési cél 6 307 6 415

b) més kibocsato altal kibocsatott értékpapirok 36 842 32 300

ba) forgatasi célu 9299 54

bb) befektetési céld 27 543 32 246

6. Részvények és més valtozé hozamu értékpapirok 589 272

a) részvények, részesedések forgatasi célra 589 272

b) valtoz6 hozamu értékpapirok - -

7. Részvények, részesedések befektetési célra 1889 1106

a) részvények, részesedések befektetési célra 1889 1106

b) befektetési célu részvények, részesedések értékhelyesbitése - -

8. Részvények, részesedések kapcsolt vallalkozasban 478 439

a) részvények, részesedések befektetési célra 478 439

b) befektetési célu részvények, részesedések értékhelyeshitése - -

9. Immateridlis javak 601 605

a) immaterialis javak 601 605

b) immaterialis javak értékhelyesbitése - -

10. Targyi eszkdzok 1343 1438

a) pénzugyi és befektetési szolgaltatasi céld targyi eszkdzok 1341 1436

b) nem kdzvetlenil pénziigyi és befektetési szolgaltatasi céll targyi eszkdzok 2 2

12. Egyéb eszkdzok 3061 2318

a) készletek 289 692

b) egyéb kdvetelések 2772 1626

13. Aktiv iddbeli elhatarolasok 9 685 7 568

a) bevételek aktiv iddbeli elhatéarolasa 8473 6 689

b) koltségek, raforditasok aktiv iddbeli elhatarolasa 1212 879

c) halasztott raforditasok - -
ESZKOZOK OSSZESEN 366 043 379 517
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FORRASOK El6z6 év (m Ft) Targyév (m Ft)
1. Hitelintézetekkel szembeni kdtelezettségek 289 028 289 790
a) latra szdlo 23 025 24 368

b) meghatarozott iddre lekdtott, pénziigyi szolgaltatasbol adodoé kotelezettség 266 003 265 422

ba) éven belli lejaratd 259 028 258 951

bb) éven tdli lejaratu 6 975 6471

¢) befektetési szolgaltatashol - -

2. Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 35164 50 167
a) takarékbetétek - -

b) egyéb kotelezettségek pénziigyi szolgaltatashol 33274 45 200

ba) latra sz6l6 11 028 12 760

bb) éven bellli lejaratd 20 636 32138

bc) éven tdli lejaratu 1610 302

c) befektetési szolgaltatasbol 1890 4967

3. Kibocséatott értékpapirok miatt fennallo kotelezettség 4729 5786
a) kibocsatott kdtvények 4729 5786

aa) éven belli lejaratt 2 337 511

ab) éven tuli lejaratd 2392 5275

4. Egyéb kotelezettségek 16 370 13 843
a) éven beldli lejarata 16 370 13 843

b) éven tuli lejaratd - -

5. Passziv iddbeli elhatarolasok 6 425 4802
a) bevételek passziv iddbeli elhatérolasa 560 103

b) koltségek, raforditasok passziv idobeli elhatarolasa 5865 4699

¢) halasztott bevételek _ _

6. Céltartalékok 1215 1590
a) céltartalék nyugdijra és végkielégitésre 1 -

b) kockazati céltartalék fliggd és biztos (jovBbeni) kotelezettségekre 205 437

c) altalanos kockazati céltartalék 638 729

d) egyéb céltartalék 371 424

7. Hatrasorolt kotelezettségek 537 537
a) alarendelt kdlcsontdke 537 537

8. Jegyzett tdke 2 367 2 367
9. Jegyzett, de még be nem fizetett toke (-) - -
10. TOketartalék 2012 2012
11. Altalanos tartalék 1597 1745
12. Eredménytartalék (+/-) 5870 6 099
13. Lekotott tartalék - 500
14. Ertékelési tartalék - -
15. Mérleg szerinti eredmény (+/-) 729 279

FORRASOK OSSZESEN 366 043 379 517
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EREDMENYKIMUTATAS EI5z6 év (m Ft)

1. Kapott kamatok és kamat jelleg( bevételek
a) rogzitett kamatozasu hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok
utan kapott (jar6) kamatbevételek
b) egyéb kapott kamatok és kamat jellegli bevételek
2. Fizetett kamatok és kamat jelleg( raforditasok
KAMATKULONBOZET
3. Bevételek értékpapirokbol
a) bevételek forgatasi célu részvényekbdl, részesedésekbdl (osztalék, részesedés)
b) bevételek kapcsolt vallalkozasban 1évo részesedésekbdl (osztalék, részesedés)
c) bevételek egyéb részesedésekbdl (osztalék, részesedés)
4. Kapott (jaro) jutalék- és dijbevételek
a) egyéb pénziigyi szolgaltatas bevételeibdl
b) befektetési szolgaltatasok bevételeibdl (kivéve a kereskedési tevékenység bevételét)
5. Fizetett (fizetend®) jutalék- és dijraforditasok
a) egyéb pénziigyi szolgaltatas raforditasaibol
b) befektetési szolgaltatasok raforditasaibdl (kivéve a kereskedési tevékenység raforditasait)
6. Pénziigyi mlveletek netté eredménye [6.a)-6.b)+6.c)-6.d)]
a) egyéb pénziigyi szolgaltatas bevételeibdl
b) egyéb pénziigyi szolgéltatas raforditasaibol
c) befektetési szolgéltatas bevételeibdl (kereskedési tevékenység bevétele)
d) befektetési szolgaltatas raforditasaibol (kereskedési tevékenység raforditasa)
7. Egyéb bevételek tzleti tevékenységbdl
8. Altalanos igazgatasi koltségek
a) személyi jelleg( raforditasok
b) egyéb igazgatasi kdltségek (anyag jelleg raforditasok)
9. Ertékcsokkenési leiras
10. Egyéb raforditasok uzleti tevékenységbdl
11. Ertékvesztés kovetelések utan és kockazati céltartalékképzés
a figgd és biztos (jévobeni) kdtelezettségekre
12. Ertékvesztés visszairasa kdvetelések utan és kockazati céltartalék
felhasznalasa a figgo és biztos (jovobeni) kotelezettségekre
12/A. Altalanos kockazati céltartalék képzés (-) és felhasznalas (+) killénbozete
13. Ertékvesztés a befektetési céld, hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok,
kapcsolt- és egyéb részesedési viszonyban lévd vallalkozasban valo részvények,
részesedések utan

14. Ertékvesztés visszairasa a befektetési céld, hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok, kapcsolt- és egyéb

részesedési viszonyban lévd vallalkozasban val6 részvények, részesedések utan
15. Szokasos (Uzleti) tevékenység eredménye
18. Rendkivili eredmény
19. AdGzas el6tti eredmény
20. Adofizetési kotelezettség
21. Adézott eredmény
22. Altalanos tartalékképzés (-), felhasznalés (+)
24. Jovahagyott osztalék és részesedés
25. Mérleg szerinti eredmény

Targyév (m Ft)

43 352 44 206
4524 7 160
38828 37 046
42 002 45 698
1350 -1 492
69 22

49 4

20 18
4079 4249
3314 3404
765 845
2263 2330
1898 1836
365 494
4537 8172
1375 3977
71 819
9767 9353
6 534 4339
3996 4759
4914 5206
2 813 3010
2101 2196
351 390
4020 5131
1258 1550
216 668
49 -92
541 81
81 158
932 1756
-1 -18
931 1738
121 259
810 1479
-81 -148

- 1052

729 279



Financial reports

A Bankcsoporton beliili egyiittmiikodés
legékesebb gyiimolcse.

A fine example of co-operation between
members of the Bank Group.




ANNUAL REPORT BASED ON THE HUNGARIAN ACCOUNTING STANDARDS — BALANCE SHEET -31. 12. 2009

ASSETS Previous year (mill HUF) Current year (mill HUF)

1. Liquid assets 26 401 30995

2. Treasury bills and similar securities 92718 127 510

a) held for trading 38 510 88 964

b) held as financial fixed assets 54 208 38 546

3. Loans and advances to credit institutions 100 625 91 854

a) repayable on demand 1174 4409

b) other loans and advances in connection with financial services 99 451 87 445

ba) with a remaining maturity of less than one year 86 806 77 930

bb) with a remaining maturity of more than one year 12 645 9515

¢) in connection with investment services - -

4. Loans and advances to customers 85 504 76 667

a) in connection with financial services 85 040 76 127

aa) with a remaining maturity of less than one year 36 671 29 477

ab) with a remaining maturity of more than one year 48 369 46 650

b) in connection with investment services 464 540

5. Debt securities, including fixed-income securities 43 149 38 745
a) issued by local governments and other public bodies

(not including treasury bills and similar securities) 6 307 6 445

aa) held for trading - 30

ab) held as financial fixed assets 6 307 6 415

b) securities issued by other borrowers 36 842 32 300

ba) held for trading 9299 54

bb) held as financial fixed assets 27 543 32 246

6. Shares and other variable-yield securities 589 272

a) shares and participations in corporations held for trading 589 272

b) variable-yield securities - -

7. Shares and participations in corporations held as financial fixed assets 1889 1106
a) shares and participations in corporations held as financial fixed assets 1889 1106
b) adjusted value of shares and participations in corporations held as financial fixed assets - -
8. Shares and participating interests in affiliated companies 478 439
a) shares and participations in corporations held as financial fixed assets 478 439

b) adjusted value of shares and participations in corporations held as financial fixed assets - -

9. Intangible assets 601 605
a) intangible assets 601 605
b) adjusted value of intangible assets - -
10. Tangible assets 1343 1438
a) tangible assets for financial and investment services 1341 1436
b) tangible assets not directly used for financial and investment services 2 2
12. Other assets 3061 2318
a) stocks 289 692
b) other receivables 2772 1626
13. Prepayments and accrued income 9 685 7 568
a) accrued income 8473 6 689
b) accrued costs and expenses 1212 879

c) deferred charges - -
TOTAL ASSETS 366 043 379517
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LIABILITIES Previous year (mill HUF)  Current year (mill HUF)
1. Amounts owed to credit institutions 289 028 289 790
a) repayable on demand 23025 24 368

b) with agreed maturity dates or periods of notice in connection with financial services 266 003 265 422

ba) with a remaining maturity of less than one year 259 028 258 951

bb) with a remaining maturity of more than one year 6975 6471

¢) in connection with investment services - -

2. Amounts owed to customers 35 164 50 167
a) savings deposits - -

b) other liabilities in connection with financial services 33274 45 200

ba) repayable on demand 11 028 12 760

bb) with a remaining maturity of less than one year 20 636 32 138

bc) with a remaining maturity of more than one year 1610 302

¢) in connection with investment services 1890 4 967

3. Debts evidenced by certificates 4729 5786
a) debt securities in issue 4729 5786

aa) with a remaining maturity of less than one year 2337 511

ab) with a remaining maturity of more than one year 2392 5275

4. Other liabilities 16 370 13 843
a) with a remaining maturity of less than one year 16 370 13 843

b) with a remaining maturity of more than one year - -

5. Accruals and deferred income 6 425 4802
a) deferred income 560 103

b) deferred costs and expenses 5865 4699

6. Provisions for liabilities and charges 1215 1590
a) provisions for pension and severance pay 1 -

b) provisions for contingent liabilities and for (future) commitments 205 437

¢) general risk provisions 638 729

d) other provisions 371 424

7. Subordinated liabilities 537 537
a) subordinated loan capital 537 537

8. Subscribed capital 2 367 2 367
9. Subscribed capital called but unpaid (-) - -
10. Capital reserve 2012 2012
11. General reserve 1597 1745
12. Profit reserve () 5870 6 099
13. Tied-up reserves - 500

14. Revaluation reserve - -
15. Profit or loss for the financial year (+) 729 279
TOTAL LIABILITIES 366 043 379517



ANNUAL REPORT BASED ON THE HUNGARIAN ACCOUNTING STANDARD

PROFIT AND LOSS ACCOUNT - 31. 12. 2009

PROFIT AND LOSS ACCOUNT Previous year (mill HUF)
1. Interest received and similar income 43 352
a) interest received and similar income from fixed-income securities 4524

b) other interest received and similar income 38 828

2. Interest paid and similar charges 42 002
Net interest 1350
3. Income from securities 69

a) income held for trading from shares and participations in corporations

(dividends and profit-sharing) 49

b) income from participating interests in affiliated companies (dividends and profit-sharing) -

c) income from other securities (dividends and profit-sharing) 20

4. Commissions and fees received or due 4079
a) in connection with other financial services 3314

b) in connection with investment services (not including trading operations) 765

5. Commissions and fees paid or payable 2263
a) in connection with other financial services 1898

b) in connection with investment services (not including trading operations) 365

6. Net profit or net loss on financial operations [6.a)-6.b)+6.c)-6.d)] 4 537
a) in connection with other financial services 1375

b) in connection with other financial services 71

¢) in connection with investment services (income from trading operations) 9767

d) in connection with investment services (expenses on trading operations) 6 534

7. Other operating income 3996
8. General administrative expenses 4914
a) staff costs 2813

b) other administrative expenses (materials and supplies) 2101

9. Depreciation 351
10. Other operating charges 4020

11. Value adjustments in respect of loans and advances and risk provisions

for contingent liabilities and for (future) commitments 1258
12. Value readjustments in respect of loans and advances and risk provisions

for contingent liabilities and for (future) commitments 216
12/A. Difference between formation and utilization of general risk provisions -49
13. Value adjustments in respect of transferable debt securities held as financial

fixed assets, shares and participations in affiliated companies and in other

companies linked by virtue of participating interests 541
14. Value readjustments in respect of transferable debt securities held as financial

fixed assets, shares and participations in affiliated companies and in other

companies linked by virtue of participating interests 81
15. Profit or loss on ordinary activities 932
18. Extraordinary profit or loss -1
19. Profit or loss before tax 931
20. Taxes on income 121
21. Profit or loss after tax 810
22. General reserve () -81

24. Dividend and profit-sharing payable -
25. Profit or loss for the financial year 729

Current year (mill HUF)

44 206
7 160
37 046
45 698
-1 492
22

18

4 249
3404
845
2330
1836
494
8172
3977
819

9 353
4339
4759
5206
3010
2 196
390
5131

1550

668
-92

81

158
1756
-18
1738
259
1479
-148
1052
279
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Eszkdozok — forrasok

Eszkozok

A Bank pénzeszkdzeinek jelentds hanyadat
(2008 végén 85%-at, 2009 végén 89%-at)
az MNB-nél vezetett pénzforgalmi szamla
egyenlege teszi ki. A TakarékBank ezen a
szamlan teljesiti a sajat és az integralt taka-
rékszovetkezetek jegybanki tartalékolasi
kotelezettségét, igy az allomany alakulasat
a szektor forrasszikséglete hatarozza meg.

Az értékpapirok &llomanya 2009-ben
22,04%-kal emelkedett az eldzd évihez
viszonyitva.

A hitelintézetekkel szembeni egy éven
beliil esedékes kdvetelések a Bank hite-
lezési kockazatvallalasain tul tartalmazzak
a deviza nostro szamlak és a bankkdzi kihe-
lyezések allomanyadatait is. A latra sz6lo
betétek alloméanya 4.409 milli6 forint, a

Szerencs, Tesco

Az Adeptus Zrt. neve az épitGipari beruhdzdsok teriiletén kimagaslo
referencidkkal rendelkezik, melyek koziil a TakarékBank finanszirozd-
sdban megépiilt Tesco druhdz az egyik ékes példa.

Adeptus Zrt. has an excellent track record of completed construction
projects, one example being this large Tesco store, which was built
with TakarékBank financing.

MERLEGFOOSSZEG / BALANCE SHEET TOTAL
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A hitelintézetekkel 2005 2006 2007 2008 2009

szembeni éven tdli

koveteléseket a ha-

zai és kulfldi bankoknak nyjtott szindikalt
hitelek (4.294 milli6 Ft) és a takarék-
szovetkezetek részére nyujtott, konstruk-
cios hitelekhez kapcsolédo refinanszirozasi
forrasok és egyéb hitelek (7.525 millio Ft)
alkotjak.

A tartés részesedések korében nem
tortént jelentds valtozas, a Bank 5 millié
forintos befektetéssel létrehozta az MTB
Projekt Kft-t, amely veszteségminima-
lizalasi célokat szolgal.

A Bank hitelezési bruttd kovetelésal-
loménya 155.988 millié forint volt 2009
végén. A hitelezési kovetelésallomany
mogotti értékvesztés 1.760 millié forint.

Forrasok

A Bank sajatossagabdl fakaddan az idegen
forrésok dontd része takarékszovetke-
zetektdl szarmazik, 6sszege 2009 év vé-
gén meghaladta a 274.017 milli6 forintot,
ami 4,50%-0s emelkedést mutat az eldzd
év adataihoz viszonyitva (262.214 M Ft).

A hitelintézetekkel szembeni kotelezett-
ségek kdzott szerepelnek a magyarorszagi
és kulfoldi kereskedelmi bankoktol felvett
forint- és devizabetétek is 7.433 millié
forint dsszegben.

Az éven tuli hitelintézeti forrasok kozétt a
takarékszovetkezeti lekdtott betéteken tul
az MFB-tdl és kulfoldi bankoktol felvett refi-
nanszirozasi forrasok szerepelnek dsszesen
8.117 milli6 forint dsszegben.

Az ugyfelekkel szembeni kdtelezettségek
kozott szerepelnek a vallalati és intézmeényi
tgyfelek forint- és devizabetétei, valamint
a Bank megbizadsabol a takarékszovet-
kezetek altal gyQjtott, jellemzden lakossagi
devizabetétek.

A TakarékBank 2005-tdl visszatért az
altalanos kockazati céltartalék képzésének
gyakorlatdhoz, minden évben az add6zas
elotti eredmény 5%-at helyezi altalanos
kockazati céltartalékba (2009-ben: 91 mil-
li6 forintot) mindaddig, amig az el nem éri
a Hpt. altal definialt maximalis dsszeget.
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Assets — liabilities

Assets

The balance of TakarékBank's current
account at the National Bank of Hungary
(MNB) constitutes a major portion of its lig-
uid assets (85% at the end of 2008, and
89% at the end of 2009). It is through this
account that TakarékBank fulfils its own,
and the integrated savings cooperatives'
central-bank reserve-generating obligation,
and thus how the balance of the account
changes over time is determined by the
funding requirements of the sector.

The securities portfolio rose by 22.04% in
2009 compared to the previous year.

Short-term receivables (with a maturity of
less than one year) from credit institutions
also include, in addition to the Bank's lend-
ing risk exposures, FX nostro account
balances and interbank placements. The
volume of instant-access deposits totalled
HUF 4,409 million, while the balance of in-
terbank placements was HUF 16,220 million.

Receivables from credit institutions with a
maturity of over one year are comprised of
syndicated loans to domestic and foreign
banks (HUF 4,294 million), as well as refi-
nancing funds and other loans (HUF 7,525
million) granted to savings cooperatives in
relation to construction loans.

No significant change occurred to long-
term shareholdings; with an minimal invest-
ment of HUF 5 million the Bank established
MTB Projekt Kft., which serves loss-mini-
mization purposes.

The Bank's gross receivables from loans
totalled HUF 155,988 million at the end of
2009. Impairment recognised on the port-
folio of lending receivables amounted to
HUF 1,760 million.

Liabilities
It follows from the nature of the Bank's

operations that the majority of its third-
party liabilities originate from the savings

Autéipari beruhdzdsunk sikertorténete.

The product of a successful automotive-
industry investment financed by the Bank.

cooperatives. At the end of 2009 these
exceeded HUF 247,017 million, a 4.50%
increase compared to the previous year's
figure (HUF 262,214 million).

Commitments to credit institutions include
forint and foreign-currency deposits placed
with the Bank by commercial banks in
Hungary and abroad, in a total amount of
HUF 7,433 million.

“ B EELE R,

Besides the fixed deposits of
savings cooperatives, credit-
institution liabilities of more
than one year include the
refinancing funds taken up
from the MFB (Hungarian
Development Bank) and from
foreign banks, in a total of
HUF 8,117 million.

Liabilities to customers include the forint
and foreign-currency deposits of corporate
and institutional clients, as well as the
mainly retail foreign-currency deposits col-
lected by savings cooperatives acting as
agents of the Bank.

From 2005 onwards, the Bank resumed the
practice of maintaining a general risk
reserve, into which it places 5% of pre-tax
profits each year (in 2009: HUF 91 million),
until the total amount reaches the maxi-
mum amount defined in the Credit

Institutions Act (Hpt.).
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Jovedelmezdseég

Debrecen, ipari park [ industrial park

A Ximple Kft., Debrecenben az ipari park teriiletén zoldmezds beruhdzisokra alkalmas ipari

ingatlanokat fejleszt.

Ximple Kft develops industrial real estate suitable for greenfield investments at the Debrecen

industrial park.

A Bank ad6zéas utani eredménye 2009-ben
1479 millié forint volt, ami 669 millid
forinttal magasabb, mint 2008-ban, az
eredmény a 2009-es tervezett szintet tobb
mint 80%-kal haladta meg.

A nett6 kamatbevétel (4.670 millié Ft)
jelentdsen (52,42%-kal) meghaladta az
elézd évi értéket. A kamatjovedelem
megugrasat egyrészt a hitelallomany meg-
novekedett kamatmarzsa okozta, mésrészt
a befektetési célu allampapir-portfolio
magas bevételei is pozitivan befolyasoltak

a kamateredményt.

A nett6 jutalék- és dijbevétel (2.773 millié
Ft) 2009-ben kismértékben alacsonyabb
volt a 2008-ban elért bevételnél (-4,54%).
A forint pénzforgalmi szolgéltatasok és a
hitelezés jutalékbevételei csokkentek, a
devizaforgalom jutalékbevételei viszont
valamelyest emelkedtek.

Az arfolyamnyereség (deviza, kotvény,
részvény) 1.519 milli6 forint volt, ami
30,48%-kal alacsonyabb a 2008. évi szint-
nél. A deviza-kereskedés bevétele megko-
zelitette az eldzd évi szintet, viszont a
részvény-kereskedés bevételei lényegesen
mérséklddtek az ugyfélforgalom vissza-
esése miatt. A kdtvénykereskedés és érté-
kesités arfolyameredménye nem érte el a
tavalyi évi értéket, viszont Iényegesen
meghaladta a varakozésokat. A forint allam-
papir-kereskedés a csokkend piaci hozam-
szint kovetkeztében kiugré eredményt ért
el, viszont ezt a devizakdtvényeken elszen-
vedett veszteségek mérsékelték.

A mikddési koltségek 6sszege (5.610 millié
Ft) 6,45%-kal magasabb volt, mint a 2008.
évi érték. A novekedés az anyag jellegl
koltségeknél volt magasabb (+8,46%),
melyet az informatikai és marketing kolt-
ségek emelkedése okozott.

Az értékvesztés és céltartalék-elszamola-
sok jelentdsen csokkentették a bankiizemi
eredményt. Az eredményhatas -1.344 mil-
li6 forint volt 2009-ben, szemben a 2008.
évi -1.683 millio forinttal. 2008-ban az
értékpapirok és a deviza-elszamolasokra
képzett  értékvesztések voltak a
meghatéarozéak, 2009-ben a hitelportfélio-
val kapcsolatos elszamolasok dominaltak. A
névekvd potencidlis hitelezési veszteségek
mellett az O6vatos kockazati politika is
befolyasolta az értékvesztés-elszamolasok
magas szintjét.

Az egyéb bevételek/raforditasok ered-
meényhatéasa +150 milli6 forintot jelentett.
Az A&ltalanos kockazati céltartalék-képzés
eredményhatéasa -91 millié forint volt.

A Bank addfizetési kotelezettsége 588 mil-
li6 forint, amely tartalmazza a helyi
ipar(izési adot, a hitelintézeti jaradékot, a
szolidaritasi adot és a tarsasagi adot.

A Bank addézas utani ROE-mutatdja
2009-ben 11,56% volt, amely a magasabb
eredmény miatt jelentds ndvekedést mutat
az el6zd évhez képest (714%). A CIR
(makodési  koltség/bevétel)  mutato
2009-ben tovabb (64,47%-rol
62,48%-ra csokkent).

javult
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Profitability

A hatvani Tesco druhdz zoldmezos beruhdzisként valdsult meg
az Adeptus Zrt. kivitelezésében.

Also built by Adeptus Zrt. as a greenfield investment realised
with TakarékBank financing is this Tesco store in Hatvan.

The Bank's after-tax profit was
HUF 1,479 million last year, which is
HUF 669 million higher than in 2008, and
exceeded the target figure for 2009 by
more than 80%.

Net interest income (HUF 4,670 million)
exceeded the previous year's figure sub-
stantially (by 52.42%). The jump in interest
income was partly caused by the growth in
the interest margin on the loan portfolio,
while the high revenues from the portfolio
of government securities held for invest-
ment also had a positive impact on the
interest result.

Net commission and fee income
(HUF 2,773 million) was slightly lower in
2009 than in the previous year (-4.54%).
The commission revenues from forint
payment services and lending declined,
but the commission earned on foreign-
currency transactions rose slightly.

Price and exchange-rate gains (on currency,
bonds and shares) amounted to
HUF 1,519 million, which is 30.48% lower
than the 2008 figure. Income from
currency trading approached the level of

the previous year, but the income from
equities trading fell significantly due to the
decline in customer turnover. The result
from the trading and sale of bonds fell
short of the figure for last year, but
nevertheless exceeded expectations. Due
to falling market yields, trading in forint-
denominated government securities
generated an outstanding result, but this
was offset by the losses realised on foreign-
currency bonds.

Total operating costs (HUF 5,610 million)
were 6.45% higher than in 2008. The rate
of growth was higher in the case of materi-
al costs (+8.46%), which was the result of
the increase in IT and marketing expendi-
ture.

Impairment and provisioning settlements
significantly reduced the Bank's operating
profit. The impact on profit was HUF -1,344
million in 2009, as compared to HUF -1,683
million in 2008. In 2008 impairment was
predominantly recognised on securities

and currency settlements, while in 2009
the focus of impairment was on the loan
portfolio. Besides growing potential lend-
ing losses, the cautious risk policy was
another contributory factor in the high
level of impairment that was recognised.
The impact on profit of other
income/expenses was HUF +150 million.
The effect on profits of setting aside a gen-
eral risk reserve was HUF -91 million.

The Bank's tax liability was HUF 588 million,
which includes local business tax, credit
institutions' supplementary tax, solidarity
tax and corporate tax.

The Bank's after-tax ROE was 11.56% in
2009, which, due to the higher profit,
marked a substantial rise in profitability
compared to the preceding year (7.14%).
The cost-to-income ratio (CIR) improved
further in 2009 (falling from 64.47% to
62.48%).




Erdekeltségek

A TakarékBank Zrt. befektetési stratégiaja
nem véltozott az elmdlt évben, ennek
megfelelden kizarolag olyan cégekben
kivan rendelkezni jelentds vagyoni érdekelt-
séggel, melyek a takarékszovetkezeti cso-
port aktiv kiszolgélasaban vesznek részt.
2009-ben is megtartotta el6zd évben is
meglévo részesedését a Takarék Alapkezeld
Zrt.-ben, a TAKINFO Kft.-ben és a Bankiizlet
Vagyonkezeld és Hasznosité Zrt.-ben,
valamint a Next-Faktor Pénzlgyi és Szol-
géltatd Zrt.-ben. A TakarékBank Zrt. 2009
szeptemberében, veszteségminimalizalasi
céllal megalapitotta az MTB Projekt Kft.-t.

TAKINFO KFT.

A TAKINFO Kft. a Takarékszdvetkezeti
Integracio elsd szamu informatikai szolgal-
tatéja, tObbségi tulajdonosa a meg-
alapitasa ota a TakarékBank Zrt. (52,38%).
A Tarsasdg tulajdonosi szerkezetében
2009-ben nem tortént valtozas.

A TAKINFO Kft. 2009. évi eredménye 17,65
millié forint volt, amely a tervét jelentdsen
(123,02%) meghaladta. Az értékesités
netto arbevételének dsszege 3.079,53 mil-
li6 forint, amely terv kordli teljesitést jelent.
A Tarsasag 2008-ban sajat irodahazat
vaséarolt, melyet 2009-ben Ujitott fel.

TAKAREK
ALAPKEZELO
ZRT.

A Takarék Alapkezeld Zrt.
a TakarékBank 2006-ban
alapitott, 100%-o0s tulaj-
donaban [évd leanyval-
lalata. A Tarsasag 2009.
év sordn modositotta a
befektetési alapjait, 4 alap
megsz(nt, mig két (j
alappal boviilt a kinalt ter-
mékpalettaja. A tarsasag
portfélidkezelési, 6nkén-
tes kolcsonds biztositd
pénztéri vagyonkezelési,
illetve magannyugdijpénz-
tar részére vagyonkezelé-
si tevékenységet is végez.
Az Alapkezeld adézott
eredménye 2009-ben -13,50 millié forint
volt, amely jelentds javulast mutat az el6z6
évihez viszonyitva (2008: -25,48 millio Ft).
Az ugyfeleinek minél teljesebb kiszolgalasa
érdekében 2009 nyaran elindult a Tarsasag
Uj weboldala, ahol tobbek kozétt az
tigyfelek nyomon tudjék kdvetni az egyes
alapok teljesitményét, illetve hozam-
kalkulator segitségével barmely befektetd
figyelemmel kisérheti szamok és grafi-
konok segitségével befektetéseinek érték-
és aralakulasat.

BANKUZLET ZRT.

A Bankizlet Zrt. a tulajdonosaitél meg-
vasarolt kovetelések érvényesitésével,
beszedésével foglalkozo pénziigyi val-

lalkozas, melyben a TakarékBank ré-
szesedése az elmult évben sem véltozott,
jelenleg 48,99%. A Tarsasdg 2009-ben
Osszesen 2.125 darab, 3.717 millio forint
nyilvantartasi érték( kovetelést vett at a
tulajdonosoktol. A TakarékBank 2004 6ta a
2009. uUzleti évben adott &t eldszor
kovetelést a Bankiizlet Zrt-nek. A Tarsasag
a 2009-es Uzleti évet -15.063 e Ft adozas

utani eredménnyel zarta.

NEXT-FAKTOR PENZUGYI
ES SZOLGALTATO ZRT.

A TakarékBank 2007-ben megvasarolt
részesedése 2009-ben sem véltozott,
jelenleg 24%-os tulajdoni részesedéssel
rendelkezik a Next-Faktor Zrt.-ben. A Bank
az Uj pénzigyi szolgaltatassal, a termék-
portfolié bovitésével a likviditas szlkében
lévd vallalkozasok likvidités-menedzsment-
jéhez egy Ujabb pénziigyi eszkozt kivan
biztositani. 2009. december 31-én 23
takarékszovetkezet, illetve a TakarékBank
rendelkezett érvényes egylttmakddési
megallapodéssal a Tarsasaggal. A Next-
Faktor Zrt. 2009. évi ad6zas uténi ered-
meénye 83,34 millié forint, mely tobb mint
51%-kal magasabb az el6zd évinél. A Bank
és a Next-Faktor kozotti egyuttmakddés az
elmdlt évben szorosabba valt, melynek
eredményeként a negyedik negyedévben a
Bank a legnagyobb forgalmud értékesitési
csatornava notte ki magat a Next-Faktoron
belill. Ez az eredmény kiemelten fontos,
hiszen 2010. év végén értékelésre keril a
Bank és a takarékszovetkezetek altal 2009-
ben és 2010-ben kozvetitett faktoring-
megallapodasokbol szarmazd jovedelem.
Ennek fliggvényében jogosult a Bank tulaj-
donrészének novelésére, vagy kotelezett
annak csokkentésére.

A Kapuvdr viros kozpontjiban megépitett Spar
Aruhiz nagyon hamar a helyi lakosok kedvenc
iizletévé vilt.

The Spar Store built in the centre of Kapuvdr has
quickly become a favourite among local shoppers.
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Subsidiaries

A miskolci gimnazium az Adeptus Zrt. magas szinvonalii

kivitelez6i munkdjianak ékes példdja.

This high school in Miskolc is a fine example of Adeptus Zrt.'s

outstanding work in the construction field — again,
financed by our Bank.

TakarékBank Zrt.'s investment strategy did
not change in the past year, and according-
ly, it only wishes to have a significant mate-
rial interest in companies that take an
active part in serving the savings coopera-
tive group. In 2009 it retained the stake it
had held in the previous year in Takarék
Fund Management Zrt., TAKINFO Kft. and
Bankiizlet Asset Management and
Utilisation Zrt., and in Next Faktor Financial
and Services Zrt. In September of 2009
TakarékBank established MTB Project Kft.
for the purpose of minimizing losses,
deriving from non-performing loans.

TAKINFO KFT.

TAKINFO Kft. is the number one provider of
IT services to the integrated savings
cooperatives, and since its establishment
TakarékBank Zrt. has been its majority
owner (52.38%).

No changes occurred in the company's
ownership structure in 2009.

TAKINFO Kft.'s profit in 2009 was
HUF 17.65 million, which far exceeded the
planned figure (by 123.02%). Its total net
revenue from sales was HUF 3,079.53 mil-
lion, which was approximately in line with
the target figure.
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In 2008 the company purchased its own
office building, which it renovated in 2009.

TAKAREK FUND
MANAGEMENT ZRT.

Takarék Fund Management Zrt. is a solely-
owned subsidiary of TakarékBank, estab-
lished in 2006. In 2009 the company made
changes to its investment funds,
terminating four funds and adding two
new fund to its product offering. The
company also performs portfolio and asset
management services for voluntary mutual
insurance funds, and provides asset
management services for private pension
funds. Takarék Fund Management's after-
tax profit for 2009 was HUF -13.50 million,
which  represents a  considerable
improvement over the previous year (2008:
HUF -25.48 million). To ensure that clients
receive a fully comprehensive service, in
summer of 2009 the company launched its
new website, from which clients can,
among other things, monitor the
performance of individual funds, and
where any investor can use the yield calcu-
lator to track the value and price
movements of their investments using
figures and charts.

BANKUZLET ZRT.

Bankiizlet Asset Management and
Utilisation Zrt. is a financial company
engaged in the enforcement of claims and
the collection of receivables purchased
from its owners. TakarékBank's stake in the

company remained unchanged last year at

ffr I'ﬁs,,__..

48.99%. In 2009 the company took over
2,125 receivables from its owners, with a
total book value of HUF 3,717 million. The
2009 business year was the first since 2004
in which TakarékBank passed on any of its
claims to Bankizlet Zrt. The company
closed the 2009 business year with an
after-tax result of HUF -15,063,000.

NEXT-FAKTOR
FINANCIAL SERVICE ZRT.

TakarékBank's stake, purchased in 2007,
remained unchanged in 2009; it currently
has a 24% share in Next-Faktor Zrt. With
this new financial service, and the expan-
sion of its product portfolio, the Bank aims
to provide a new financial tool for the
liquidity management of cash-strapped
enterprises. As of 31 December 2009, 23
savings cooperatives, and TakarékBank
itself, had a cooperation agreement with
the company. Next-Faktor Zrt.'s after-tax
result in 2009 was HUF 83.34 million,
which is more than 51% higher than in the
previous year. The cooperation between
the Bank and Next-Faktor deepened last
year, with the result that in the fourth quar-
ter the Bank grew to be the highest-volume
sales channel for Next-Faktor. This result is
very important, since at the end of 2010
the income from factoring agreements
intermediated by the Bank and by the
savings cooperatives in 2009 and in 2010
will be evaluated. Depending on the out-
come of this evaluation the Bank will be
entitled to increase its stake in the
company, or obliged to reduce it.



A Felugyeldbizottsag 2009. évi tevékeny-
ségét a hatalyos jogszabalyokban és a Téar-
sasdg Alapszabalyaban foglaltaknak meg-
felelden, éves munkaterv alapjan folytatta.

A Felugyeldbizottsdg a jogszabalyokban
foglalt kotelezettségeinek 2009-ben az
alabbiak szerint tett eleget:

A Fellgyelbbizottsag

e tevékenysége révén folyamatosan gon-
doskodott arrél, hogy a Bank atfog6 és
az eredményes, biztonsdgos makodésre
alkalmas — a banki kockazatokkal &ssz-
hangban 1évd — ellendrzési rendszert
mukodtessen,

o folyamatosan figyelemmel kisérte a Bank
tevékenységét és gazdalkodasat, a banki
kockazatok, a jovedelmezdség alakulasat,

e jranyitotta a Belsd Ellendrzési Szakterilet
munkajat, melynek keretében a Felligye-
|6bizottsag elfogadta a Belsd Ellendrzési
Szakterilet audit univerzumat, az éves
és a haroméves hossz( tavu ellendrzési
tervét, valamint a vizsgélati tapasztalatai
alapjan 6sszeéllitott 2009. évi Eves kon-
troll jelentését. A testilet rendszeresen
megtargyalta a Belsd Ellendrzési Szakte-
rilet és a Pénziigyi Szervezetek Allami
Felugyelete altal készitett vizsgalati

jelentéseket, valamint folyamatosan

A Fellgyelbdbizottsag jelentése
Report of the Supervisory Board

Juhasz Ferenc, a Felligyeldbizottsag elndke
chairman of the Supervisory Board

nyomon kovette a feltart hianyossagok
megszintetésére iranyuld intézkedések
végrehajtasat,

o folyamatosan tajékoztatast kapott a
Belsd Ellendrzés informatikai rendszere
bevezetési munkalatairol,

o kiemelt figyelmet forditott 2009-ben is a
Bank és a takarékszovetkezetek egyutt-
mikodésének nyomon kovetésére,
tovabba

o értékelte a konywizsgald 2009. évi tevé-

kenységét.

The Supervisory Board performed its duties
in 2009 on the basis of a planned schedule
for the year, in accordance with the
effective statutory provisions and the
company's Statutes.

The Supervisory Board fulfilled its statutory
obligations in 2009 as follows:

The Supervisory Board

e continually ensured that the Bank
operated a comprehensive system of
controls — appropriate in light of the
banking risks concerned — suitable for

ensuring  profitable and  secure
operation,

e constantly monitored the Bank's
activities and management, the

emergence of banking risks, and the
development of profitability,

e oversaw the work of Internal Audit, as a
part of which it approved the latter's
audit universe and yearly and three-year
long-term audit plans and compiled the
2009 Annual Controlling Report on the
basis of the findings of the audits,
regularly discussed the audit reports
prepared by Internal Audit and by the
Hungarian Financial Supervisory
Authority, and continually monitored the
execution of measures aimed at
eliminating the revealed deficiencies,

e received information on an ongoing
basis regarding the work to implement
Internal Audit's IT system,

e paid increased attention — also in 2009 —
to tracking and monitoring cooperation

the

Co-operatives, and

between Bank and Savings
e evaluated the auditor's activities in the
year 2009.
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A Felligyeldbizottsag elndke
Chairman of the Supervisory Board |I

Bankunk legnagyobb tarsashizi lakdsépités beruhdzisa, amely kivilé szinvo-
nalon, az épitGipar legmodernebb eszkizeivel keriilt megépitésre.

The Bank’s largest condominium project to date, implemented to exceptional
technical standards using the most advanced technologies currently available
in the construction industry.
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A TakaréekBank Zrt. vezetd munkatarsai (2009. 12. 31.)
The management of TakarékBank Zrt. (31. 12. 2009)

Csicsaky Péter
Thomas Bumsen
Szabo Levente
Brezina Szabolcs
Forrai Istvan dr.
Galambosi Aniko
Kurfis Anita
Mezei Laszl6
Rabatin Jozsef
Morvai Zsolt
S6lyom Béla
Szabo Boldizsar dr.

Egerszegi Adam

Szoke Magdolna dr.

Valaczkai lldik6

Abay Nemes Andrea

vezérigazgat6/CEO

ligyvezetd igazgaté/managing director

ligyvezetd igazgaté/managing director

igazgato (Pénz- és Tokepiaci Uzletag)/director (Financial Markets)

igazgato (Kockéazatkezelés)/director (Risk Management)

igazgato (Szamvitel)/director (Accountancy)

igazgato (Pénz- és Tokepiaci Back Office)/director (Money and Capital Market Back Office)
igazgato (Fizetési Forgalom)/director (Operations)

igazgatd6 (IT, Uzemeltetés és Bankbiztonsag)/director (IT, Facility and Bank Security)
igazgato6 (Vallalati- és Intézményi Ugyfelek Uzletag)/director (Corporate and Institutional Customers)
osztalyvezetd (Controlling)/head of Department (Controlling)

igazgato, vezetd jogtanacsos (Torzskar)/director, chief legal advisor (Staff)

igazgato (Takarékszovetkezeti Uzletag)/director (Savings Co-operative Business Unit)

Basel Il. tanacsadd/Basel Il. advisor

igazgato (Belsd Ellendrzés)/director (Internal Audit)

osztalyvezetd (Compliance Onallé Osztély)/head of Department (Compliance Independent Department)



A TakarékBank Zrt. lgazgatosaganak tagjai
Members of the Board of Directors

Hartmann Imre
Béke Laszléné
Brauer Janos
Bumsen Thomas
Csicsaky Péter
Dr. Kiss Endre
Klaus Holschuh
Szabados Tibor

Szabo Levente

elndk (Pannon Takarék, elndk) / chairman (Saving Co-operative Pannon, chairman)

(Polgaéri Takarékszovetkezet, elndk-uigyvezetd) / (Saving Co-operative Polgari, chairwoman-managing director)
(Volgység-Hegyhat Takarék, elnok) / (Saving Co-operative Volgység-Hegyhat, chairman)

(TakarékBank Zrt., ligyvezetd igazgato) / (TakarékBank Zrt., managing director)

(TakarékBank Zrt., vezérigazgato) / (TakarékBank Zrt., CEO)

(Szigetvari Takarékszovetkezet, elndk) / (Savings Co-operative Szigetvari, chairman)

(DZ BANK AG, divizi6 vezetd, Kutatés és Kozgazdasag) / (DZ BANK AG, head of division Research and Economics)
(Savaria Takarékszovetkezet, elndk-lgyvezetd) / (Savings Co-operative Savaria, chairman-managing director)

(TakarékBank Zrt., ligyvezetd igazgato) / (TakarékBank Zrt., managing director)

A TakarékBank Zrt. Felugyelbbizottsaganak tagjai
Members of the Supervisory Board

Juhész Ferenc

Egerszegi Adam

Freese Reinhard

Galambosi Aniké

Mduller J6zsef

Sohajda Janosné

So6s Sandor

Szab6 Boldizsar, dr.

elnok (Hatvan és Vidéke Takarékszovetkezet, elndk-ugyvezetd) / chairman (Saving Co-operative Hatvan és
Vidéke, chairman-managing director)

(TakarékBank Zrt., Takarékszovetkezeti Uzletag, igazgato) / (TakarékBank Zrt., Savings Co-operative Business Unit,
director)

(DZ BANK AG Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank, Befektetés és Portféliokezelés Nemzetkozi Csoport
vezetdje) / (DZ BANK AG Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank, Head of International Group Investments &
Portfolio Management)

(TakarékBank Zrt., Szamvitel Szaktertlet, igazgato) / (TakarékBank Zrt., Accountancy, director)

(Tiszafured és Vidéke Takarékszdvetkezet, elndk helyettes-ligyvezetd) / (Savings Co-operative Tiszaflired és
Vidéke, deputy chairman-managing director)

(Gybdngyos-Matra Takarékszovetkezet, elnok-uigyvezetd) / (Savings Co-operative Gyongyds-Matra, chairwoman-
managing director)

(PILLER Takarékszévetkezet, elnok-iigyvezetd) / (Savings Co-operative PILLER, chairman-managing director)

(TakarékBank Zrt., Torzskar, igazgato/vezetd jogtanacsos) / (TakarékBank Zrt., Staff, director/chief legal adviser)
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Dr. Téth Laszl6 tigyfélkapcsolati menedzser
E-mail: toth.laszlodr@tbank.hu
Baloghné Toth Zsuzsanna lgyfélkapcsolati menedzser
E-mail: toth.zsuzsanna@tbank.hu

Eszaki Regionélis Kbzpont — 5000 Szolnok, Verseghy park. 8. lll. em. 310.
Telefon: 06-56-412-816
Fax: 06-56-423-871
E-mail: mtb.szolnok@tbank.hu
Marosi Géza régiévezetd
E-mail: marosi.geza@tbank.hu

Dél-Dunantuli Regionalis Kozpont — 7621 Pécs, Bajcsy-Zsilinszky u. 9.
Postacim: 7601 Pécs, Pf. 464.
Telefon: 06-72-210-999
Fax: 06-72-232-025
E-mail: mtb.pecs@tbank.hu
Fuge Istvan régiévezetd
E-mail: flige.istvan@tbank.hu
Wladimir Andrea asszisztens
E-mail: wladimir.andrea@tbank.hu

Nyugat-Dunantuli Regionalis K6zpont — 9027 Gydr, Budai Ut 5/A.
Telefon: 06-96-336-891
Fax: 06-96-336-893
E-mail: mtb.gyor@tbank.hu
Tolnainé Puskas Aniko régiévezetd
E-mail: tolnai.aniko@tbank.hu
Kiss Enikd junior tigyfélkapcsolati menedzser
E-mail: kiss.eniko@tbank.hu

Tiszantuli Regionalis Kbzpont — 4024 Debrecen, Batthyany u. 22.
Telefon: 06-52-349-182
Fax: 06-52-349-241
E-mail: mtb.debrecen@tbank.hu
Erdei Ferencné szenior ugyfélkapcsolati menedzser
E-mail: erdei.ferencne@tbank.hu
Kissné Mavranyi llona junior tigyfélkapcsolati menedzser
E-mail: kissnemavranyi.ilona@tbank.hu
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1122 Budapest, Pethényi kz 10.
Telefon: 06-1-202-3777, 06-1-457-8900
Telefax: 06-1-225-4210

E-mail: info@tbank.hu

Web: www.takarekbank.hu

[tthon vagyunk, értéket teremtink
We're at home creating value



