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EGY HAZAI BANK
A TAKAREKSZOVETKEZET!
INTEGRACIO SIKEREERT

TakarékBank Zrt. - ,,Itthon vagyunk, értéket teremtiink”

A Takarékszdvetkezeti Integracio kdzponti bankjaként a TakarékBank Zrt. 1989-es alapitdsa ota stratégiai céljdnak tekinti a takarékszovetkezeti szektor
tamogatasat, piaci és pénzigyi pozicidinak erdsitését. Segiti a Takarékszdvetkezeti Integracioban résztvevd hitelintézetek minél egységesebb piaci fellé-
pését, piaci részesedéslik ndveléséet, valamint termék- és szolgaltataspalettdjuk szélesitését, korszerUsitését. Ebbdl adodoan a TakarékBank legfontosabb
Ugyfélcsoportja a bankban tébbségi tulajdonnal rendelkezé takarékszdvetkezetek, és a Takarékszovetkezeti Integraciohoz tartozo hitelintézetek.

KOZPONTI BANKKENT segiti, hogy a takarékszovetkezetek és az Integracidhoz tartozo hitelintézetek olyan termékeket és szolgaltatasokat is kinalhas-
sanak Ugyfeleiknek, amelyeket jogszabalyi vagy gazdasagossagi korlatok miatt dnalldan nem tehetnének, az Ugyfelek minél teljesebb koérd kiszolgalasat
pedig informatikai fejlesztésekkel is tdmogatja. A piaci jelenlét erdsitése érdekében 2008 majusatdl kdzponti szerepléként |étrehozta és koordinalja a
takarékszovetkezetek és bankok minden eddiginél szorosabb egyuttmuikddési formajat, a TakarékPontot.

KERESKEDELMI BANKKENT a szubszidiaritas elve alapjan, elsésorban azokra az Ugyfelekre dsszpontosit, amelyeket mérettik vagy specidlis tevékeny-
ségUk miatt az integralt hitelintézetek egyaltaldn nem vagy csak részben tudnak kiszolgalni. A Bank torekszik arra, hogy ezekbe a projektekbe minél
szélesebb kdrbe bevonja az Integracio tagjait.

BEFEKTETESI BANKKENT termékpalettajéval igazodik az Integraciohoz tartozdé hitelintézetek tigyfeleinek igényeihez, kiegésziti a szektor termékpalet-
tajat. Atfogo befektetési szolgaltatasaival kdzvetlen tékepiaci kapcsolatot teremt a hitelintézetek és azok Ugyfelei szamara, tovabbd hozzaférést biztosit
a nemzetkdzi értékpapir-piacokhoz. Elismert elemzdi bazisa, valamint az allampapir-piacon betdltdtt elsddleges forgalmazoi statusza révén Ugyfelei
szinvonalas és a legfrissebb informaciokon alapuld kiszolgalasban részestinek.

FO PENZUGY!| ADATOK

A TakarékBank Zrt. mikodését jellemzé legfontosabb mutatdk alakulasa 2012-ben

Valtozas szdzalékban

22l g2 (2012/2011)
Mérlegfédsszeg 369 522 389 589 105,43
Sajat tédke 14 521 15 472 106,55
Uzleti tevékenység eredménye 1073 781 72,79
Addzas eldtti eredmény 1060 695 65,57
Addzas utani eredmény 462 195 42,21
Statisztikai atlag létszam (f&) 295 295 100,00
Szaballyozag tékemegfelelési N.44% 1.74%
mutatd (%)
Sajat téke aranyos addzas utani

3,21% 1 %
eredmény (ROE) e SRk
Eszkdz ardnyos addzas utani

0,12% %
eredmény (ROA) St 00
Bevétel aranyos mukodési 7170% 76.08%

koltseg (CIR)

al



AZ EXPANZIOHOZ

JO ALAPOT AD, HOGY A BANK
MEGORIZTE EREDMENYTERMELO
KEPESSEGET A GAZDASAGI
RECESSZIO, A NEHEZ

UZLETI KORULMENYEK,

ES A BANKSZEKTOR
JOVEDELMEZOSEGET KOZELROL
ERINTO UJ JOGSZABALYOK
ELLENERE IS.
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AZ ELNOK-VEZERIGAZGATO UZENETE

Mozgalmas évet zart 2012-ben a TakarékBank, amely megujulast hoz-
hat a Bank és a Takarékszdvetkezeti Integracid szamara egyarant.
Mindezt sok munkaval készitettik eld, az allami tulajdonszerzés miatt
bennlnket kisérd figyelem kdzepette. Ezzel egyidejlleg segitettik a tu-
lajdonosvaltashoz kapcsolddo atvilagitasokat, és - az ettdl fuggetlenul
elindult, de ezekkel parhuzamosan futo - fellUgyeleti ellenérzés sikeres
lezarasat, valamint beléptlink az Orszagos Takarékszovetkezeti Intéz-
meényveédelmi Alapba és az Orszagos Takarékszdvetkezeti Szdvetseg-
be. Es, ha mindez kevésnek bizonyult volna, az év derekan visszakoltdz-
tunk a felujitott székhazunkba.

A német DZ Bank AG és a Magyar Fejlesztési Bank Zrt. k6zdtt novem-
berben aldirt részvény-adasvételi szerzéddéssel lezarult egy korszak, és
egy Uj vette kezdetét. Jelentds mértékl szakmai know-how-t kdszén-
hetlink a kisebbségi részesedését eladd német hitelintézetnek, az Uj
tulajdonos belépése pedig lUgyfél- és Uzletszerzésre, a takarékszdvet-
kezeti szektor piaci részesedésének szamottevd ndvelésére kinal lehe-
téseéget. Enhez azonban Uj elvarasok is parosulnak.

Az expanziohoz jo alapot ad, hogy a Bank megdrizte eredményterme-
16 képességét a gazdasagi recesszio, a nehéz Uzleti kortlmények, és a
bankszektor j6vedelmezdségét kdzelrdl érintd Uj jogszabalyok ellenére
is, és pozitivaddzas utani eredménnyel zarta a 2012-es évet. BanklUzemi
eredmeénytnkkel (1,85 milliard forint) szemben, amelyet rendkivuli tétel-
kéent az OTIVA tagsag kapcsan keletkezett 290 millio forintos befizetési
kdtelezettséglnk is csOkkentett, a bankadd és hitelintézeti jaradék ész-
szege az 1,3 millidrd forintra rugott. igy 195 millié forintos addzott ered-
ménnyel zartuk az évet, amely megfelel kitlzdtt eredmeénycélunknak.

A romld gazdasagi kérnyezetben a vallalkozdsok pénzigyi gondjai is
sokasodtak, aminek hatdsa a bankszektorba begylrlzve, a hitelek mi-

ndéségeének romlasat vonta maga utdn. Ezért kiemelkedd, hogy a Bank,
mikdzben hiteldllomanyat - az arfolyamhatast kiszlrve - egy szazalék-
kal ndvelte, kihelyezéseinek tulnyomo tébbségét, év végén 96,15 szaza-
lekat, tovabbra is a problémamentes, és a kuldn figyelendd kategoridaba
sorolta. A hiteldllomany, amely modgott értékvesztést kell elszamolni, a
teljes hitelportfolionak 7,42 szazaléka.

A TakarékBank azon kevés kereskedelmi bankhoz tartozik, amely
2012-ben is ndvelni tudta mérlegfddsszeget 369 millidrd forintrol 389
millidrdra. Jelentdsebb mértékl Uzleti expanzid esetén ugyanakkor
napirendre kertUlhet a Bank tékéjének gyarapitdsa, minden bizonnyal
atvalthato kétvények kibocsatasa formajaban.

A TakarékBank és az Integracio szamara a tulajdonosvaltas pozitiv ha-
tasai attol is fUggnek, hogy a szektor mennyire lesz képes kihasznalni
azokat. Jo kiindulopont, hogy megvan az ehhez szikséges bizalom az
tgyfelek részérdl. Az Uzleti lehetdségek minél teljesebb kiakndzasat ta-
mogatja a Bank és az Integracio kédzott 2012 majusaban elhatarozott
szorosabb Uzleti egyUttmuUkddés, amelynek alapkdvét egy Uj integra-
cios szerzddéssel kell megerdsiteni. Szintén a stratégia része az intéz-
meényvedelmi hattér megerdsitése, a takarékszdvetkezeti kockazatkd-
zHsség europal normak szerinti atalakitasa is, amelynek fontos lépése
volt, hogy a Bank a szUkséges szerzddések aladirasaval az OTIVA és az
OTSZ tagjava valt, és ezzel jogilag is részéve valt az integralt hitelinté-
zetek kockazatkdzdsseégeének.

Az Uzleti tevékenységhez szorosan nem kapcsolodod fejlesztések sem
alltak le. Sikerrel valosult meg a tébb mint 100, szektorbeli hitelintézetet
érintd InterGiro2 projekt. Tovabb erdsitettlk piaci pozicidnkat a Bank
szamara kiemelt szolgaltatasnak szamitd kartyalzletag terén is, amit
a kartyak darabszamanak és forgalmanak kétszamjegyl ndvekedése
is tanusit. Az elsék kdzott 1éptlink piacra az érintésmentes fizetéshez



kapcsoldodod Ujabb fejlesztéstinkkel, a MasterCard® 7apassz matricaval, bizonyitva a ta-
karékszovetkezeti kor képességét a megujulasra.

Osszefoglalva, 2012 jellemzéséhez nem a sikeres vagy sikertelen jelzéket hivndm segit-
ségul, sokkal kifejezébben alkalmazhatoak az elmult esztenddre az izgalmas, mozgal-
mas, meglepd, valtozd szavak.

KITEKINTES 2013-RA

Az eurdpai addssagvalsag hulldamai lassan csillapodnak, és a hazai gazdasag nove-
kedési lehetdségei korlatosak. Ehhez illeszkednek pénzlgyi terveink is. Szeretnénk
megismételni a 2012-ben elért - a rendkivuli tételek nélkll szamitott - eredménylnket,
amely 550 milli¢ forint addzott nyereség elérését jelenti. A cél bar szerénynek tulnik,
megvaldsitasat neheziti a 2013-ban hatdlyba Iépett tranzakcids illeték nyoman rank
haruld teher.

A Magyar Fejlesztési Bankkal kialakitandd sokrétl egyuttmuikddeés elsé nagyobb ered-
ménye a 2013 elejére iddzitett megadllapodas alairdsa az MFB kisvallalkozoi hiteleinek
kiemelt kdozvetitésére a TakarékPont Uzleti kozdsség 445 fidkjaban. A megallapodast
tovabbi takarékok bevonasaval a teljes Integraciora kiterjesztenénk 2013-ban. A kkv-
ugyfélkor minél sokrétlibb kiszolgalasdra komplex szolgaltatdascsomaggal készulunk,
amelyben jelentds része lesz a kizadrolagos tulajdonunkban 1évé TakarékFaktorhaznak
is.

A piaci térnyeréshez kitorési pontként kezeljik 2013-ban is a pénzforgalmi- és a kartya-
szolgaltatdsokat, ahol a bevételek 2012. évihez hasonld UtemU béviulésével szamolunk.
Termékfejlesztési torekvéseink is jorészt erre a piaci szegmensre fognak dsszpontosul-
ni. A kartyakibocsatas mellett jelentds hangsulyt helyezlnk a kartyaelfogadasban vald
részvétel fokozasara is. Folyamatosan bévilnek az internetbanki szolgaltatésaink is, az
online értékpapir-befektetések modulja ma mar kétféle valtozatban is elérhetd, egy az
atlagos, egy pedig a professzionalis befektetd Ugyfelekre szabva.




AZOKBOL A KOVEKBOL, MELYEK
UTUNKBA GORDULNEK, EGY

KIS UGYESSEGGEL LEPCSOT
EPITHETUNK!

(SZECHENYI ISTVAN)

ELIAS CSABA

A FelUgyelébizottsag elndke

A FELUGYELOBIZOTTSAG ELNOKENEK

UZENETE

Kihivasokkal teli év volt 2012 a TakarékBank
menedzsmentje, és a kdzponti bankot 1989-
ben alapitd hazai takarékszdvetkezetek sza-
mara is, mert olyan feladat elé lettink allit-
va, amely jelentds hatassal lehet a szektor
jovéjére. A Bankban lezajld tulajdonosvaltas
eredményeképpen a német DZ Bank AG rész-
vénypakettje atkertlt a Magyar Fejlesztési
Bankhoz. Ez a valtozas bdvitheti a szbvetke-
zeti hitelintézetek kdzponti bankja elétt allo
Uzleti lehet&dségeket, és hozzajarulhat az erds
helyi kotddeésU takarékszdvetkezetek piaci ré-
szesedésének ndveléséhez regionalis, haldzat-
ként pedig orszagos szinten is.

Mig a német takarékszdvetkezetek kdzpon-
ti bankjaként mukédéd DZ Bank az atadott
know how alapjan nagy szerepet jatszott a
TakarékBank kdzponti banki funkciojanak fej-
lesztésében, addig az erds pénzlgyi- és to-
kehattérrel rendelkezé MFB - amelynek kép-
viseldi 2012 decembere ota vannak jelen a
Fellugyeldbizottsagban - az Uzleti terlUleten
segitheti a tovabblépésben. Ahhoz, hogy az
Uzleti partnerség megfelel® eredményeket
hozzon a szektor szamara, nemcsak tovabb

kell erésiteni a takarékszovetkezetek stratégi-
ai egyuttmukddéseét, de azt egy Uj szintre kell
emelni, ahol a kdzds gondolkodas kdzds célo-
kat, jOvéképet hataroz meg. Meg kell ragadni
a kinalkozo alkalmat, és kezlnkbe venni sor-
sunk irdnyitdsat, bizva abban, hogy a Takarék-
szOvetkezeti Integracid tagintézmeényei és a
TakarékBank egyUttmukddése olyan szakmai
és Uzleti erét képvisel, amely képes egyutt ha-
ladni a valtozast strgetd idével.

A f6 hangsuly a valtozason van, még ha az In-
tegralt Takarékszdvetkezeteknek és kdzpon-
ti bankjuknak az eddigi Uzleti stratégia - az
tgyfelkdzeli, a helyi lakossag és vallalkozasok
érdekeit messzemenden szem eldtt tartd mu-
kddeés - kelld stabilitast, és fenntarthatd nye-
reségességet hozott a nehezebbé vald kulséd
és belsdé gazdasagi kortulmeények ellenére is.
Megndéttek az elvarasok a TakarékBankkal és
a magyar tulajdonu szdévetkezeti hitelintéze-
tekkel szemben, amelyeknek csak ugy felel-
het meg a szektor, ha a bevalt mddszereket
megtartva képes Ujat teremteni, azt alkal-
mazni. A feladat nem kénnyU, szigorodott a
banki szabalyozdi kérnyezet, és valtozdban

a szektorral kapcsolatos szabalyozdi gondol-
kodas is, de elérkezett az idé arra is, hogy a
szektor is kritikusabban szemlélje sajat ma-
gat, és a sokszor alap nélkuli elégedettséget
felvaltsa, az eldrevivd elégedetlenség, a tenni
akaras. Mindennek csak ugy lehet megfelelni,
ha a mércét magasabbra tesszUk, szakmailag
igényesebbeé valunk, elére mutato jovékeépln-
ket pedig a szektor sajatossagaiban rejlé erd,
és a csak rank jellemzdé értékek figyelembe-
vételével teremtjuk meg.

A 2012 Uj kihivasokat hozott, de egyuttal dsz-
ténzd hatasu esztendd volt, kijeldlve azt a ta-
vot, amelyet 2013-ban egyutt kell lefutnia a
TakarékBanknak és a hozza tartozo szbdvetke-
zeti hitelintézeteknek. Az eléttink alld évben
kiderul, hogy sikeres ,lépcsd épitd” lesz-e a
TakarékBank és a vele egyuttmuikodd taka-
rékszovetkezeti kdzdsség. A gyorsitdshoz és
a jo részeredmények eléréséhez a FelUgye-
[6bizottsag tovabbra is szorosan egyuttmu-
kddik a Bank menedzsmentjével, megadva
minden tamogatast ahhoz, hogy a Bank part-
nerei, Ugyfelel és az egész szektor széamara
sikereket hozzon az eléttunk allé esztendd is.



TULAJDONOSI HATTER

Részvényesek Részesedés %-ban*
Takarékszdvetkezetek 60,42

Magyar Fejlesztési Bank Zrt. 39,28

Egyéb 0,3

* 2013. majus 15-i dllapot szerint

TAKAREKSZOVETKEZETEK/BANKOK

A takarékszdvetkezeti szektor tébb mint fél évszazada meghatarozo
szerepldje a vidék életének, annak legfébb pénzlgyi szolgaltatoja. Fi-
okjainak szamat tekintve Magyarorszag legnagyobb hitelintézeti halo-
zata, amely jelen van azokon a telepUléseken is, ahol mas kereskedelmi
bank nem képviselteti magat.

Uzleti aktivitdsanak és folyamatosan bdévuld termék-, valamint szol-
galtatdspalettajanak kdszonhetden lakossagi, kis- és kdzépvallalkozadi,
tovabba dnkormanyzati Ugyfelei helyben is teljes kdrl kiszolgalasban
részesllnek.

Jelenleg 101 integralt takarékszovetkezet, 3 takarékszdvetkezetbdl
atalakult bank és 22 nem integralt takarékszdvetkezet alkotja a Bank
kdzvetlen Ugyfelkorét, amelyek szamara kdzponti banki, valamint ter-
meék- és szolgaltatasfejlesztési tevékenységet végez.

Kozvetetten jelennek meg az egyes hitelintézetek Ugyfelei, szamukra
termek- és szolgaltatasfejlesztést végez a TakarékBank.

A Bank k&zvetlen hitelintézeti Ugyfélkdrének, mint a TakarékBank
tobbségi tulajdonosainak alapvetd elvarasa a szoros Uzleti egydttmu-
kddés és a szektor fejlddésének tamogatasa.

Ennek az elvardsnak megfeleléen a TakarékBank Zrt. Gzletpolitikajaban
is rogziti, hogy a vele Uzleti kapcsolatban allo takarékszdvetkezetek és
a takarékszovetkezetekbdl adtalakult bankok részére kiegyensulyozott
forrasellatast és refinanszirozast biztosit. Ellatja a fizetési forgalom
lebonyolitasat, befektetési termékeket forgalmaz, biztositja a kész-
pénzellatast, hitel és tamogatott konstrukciokat kdzvetit, lakossagi és
egyeéb termeékeket fejleszt annak érdekében, hogy a takarékszodvetke-
zeti szektorhoz tartozo hitelintézetek minél teljesebb termékpalettaval
alljanak Ggyfeleik rendelkezésére.

Az Integralt Hitelintézetek egylttes mérlegfédsszege 2012-ben 1,5%-
0s ndvekedés mellett 1.470 milliard forintot tett ki. Tovabbra is aktiv
hitelezési tevékenységet folytattak, eredménytermeld képességlk sta-
bil maradt.

Forras oldalon a betétallomany 1.245,75 milliard forintra nétt, ami 3,1%-
0s ndvekedeést jelent, amellyel tovabbra is jelentds szereplének sza-
mitanak a forrasgydjtés majd minden szegmensében. Az Integralt Hi-
telintézetek betétallomany alapjan mért piaci részesedése 8,5% kordl
alakult, ezen belUl a haztartasok betétei terén elért piaci részaranyuk
13,6 szazalékos.

A szektor sajat tékéje egy év alatt 7,5%-kal, 121,6 milliard forintra emel-
kedett.

Eszkdz oldalon az Integracid bruttd hiteldllomany alapjan mért piaci
részesedése 2012 végen 3,7%-szazalékos, ami 0,6%-ponttal magasabb
az elézd évinél.

Mikdzben a bankszektor nettd hiteldallomanya 17%-kal csdkkent 2012-
ben, addig ez az arany az Integracid estében 0,5%-o0s. A bruttd hi-
teldllomany esetében a bankszektor 15,8%-os csdkkenést, addig az
Integracio 0,1%-os ndvekedést produkalt. Amig a nehéz gazdasagi
kdralmeények miatt az Integralt Hitelintézetek a vallalkozoi hitelei 2,4%-
kal csdkkentek, addig a haztartasok hitelei 4,9%-kal emelkedtek. Az
egyéb hitelek esetében 39%-0s csdkkenés kdvetkezett be, amelyben
nagy szerepe volt a 2012. december 28-i &énkormanyzati konszolidaci-
onak (1,2 millidrd Ft). A lakossagi hitelek terén viszont piaci részesedé-
stk 2012-ben 5,1%-ra nétt, elsdsorban a deviza végtdrlesztéshez kap-
csolodd forint kivalto hitelezésben valo aktiv részvétel kdvetkeztében.
Az Integralt Hitelintézetek jdvedelmezdsége 2012-ben jelentdsen javult
(+59,7%) az eldzd évhez képest. Az értékvesztés és kockazati céltar-
talék képzés 30,7%-0s csdkkenése, valamint az altalanos igazgatasi

koltségek mérsekelt ndvekedése (+3,7%) eldsegitette, hogy a kamat-
kuldnbodzet (+2,4%) valamint a jutalék és dijeredmény (+4,1%) kedvezd
hatasa érvényesuljdon és igy a szektor addzas eldtti eredménye 10,2
millidrd forintra emelkedjen.

MAGYAR FEJLESZTESI BANK ZRT.

Az MFB Magyar Fejlesztési Bank Zartkdrlen MUkoédd Részvénytar-
sasdag a magyar allam 100 szazalékos tulajdondban lévd szakositott
hitelintézet, amelynek kuldetése, hogy klasszikus fejlesztési bankként
a magyarorszagi beruhazasok finanszirozasaval jaruljon hozza a fej-
lesztéspolitikai célok megvalosulasahoz. Feladata, hogy a magyar gaz-
dasag fejlesztési igényeit alapvetden a pénz- és tdkepiacokrol bevont
forrasok kedvezd feltétell, de piaci alapu kihelyezésével segitse eld.
Tevékenységével tdmogatja a beruhdzasok és fejlesztések ndvelését,
a hazai infrastrukturalis hianyok felszamolasat, észténzi a magyaror-
szagi vallalkozasok, elsdsorban a kis-és kdzépvallalati szektor hazai és
kulfoldi tevékenységének boévitését, a gazdasag technoldgiai, kdrnye-
zetvédelmi, energiahatékonysagi fejlesztését, valamint a foglalkoztatas
ndvelését. Mindezek révén aktivan jarul hozza Magyarorszag nemzet-
kdzi versenyképességeének javitasahoz.

2012. november 14-én, majd 2013.0117-én a DZ BANK AG Deutsche
Zentral-Genossenschaftsbank a tulajdonaban 1évd a TakarékBank Zrt.
altal kibocsatott tdrzsrészvények tulajdonjogat a Magyar Fejlesztési
Bank Zrt. részére atruhazta.




A TAKAREKSZOVETKEZETEK

ES AZ MFB KOZOTTI KAPCSOLAT
AZ ELSO PERCTOL FOGVA
BIZTATOAN ALAKUL,
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URBAN ZOLTAN

A7 MFB ES A TAKAREKBANK —
GYUMOLCSOZO EGYUTTMUKODES

Ritka pillanat volt a hazai gazdasagtérténetben, amikor egy magyar
hitelintézet egy kulféldi banktdl magyar bankot vasarolt ki. 2012, nov-
ember 14-én lezarult az adasvételi eljaras, majd 2013. januar 17-én a
Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank (DZ BANK AG) a tulajdona-
ban lévd, a TakarékBank Zrt. altal kibocsatott torzsrészvények tulaj-
donjogat hivatalosan is atruhazza a Magyar Fejlesztési BankZrt.-re. Ez-
zel a Magyar Fejlesztési Bank a legnagyobb kisebbségi tulajdonosa lett
a TakarékBanknak. Méltan nevezhetd példa nélkllinek ez a torténet,
kuldéndsen, ha belegondolunk, hogy az elmult iddszak, mint a magyar
gazdasag egyik legnagyobb valsdga fog szerepelni az évkdnyvekben.

A tranzakcio eredményeképpen a TakarékBank teljesen magyar tulaj-
donu tarsasagga valt. A hazai takarékszdvetkezetek ernyédbankja fon-
tos szerepet tolt be a takarékszdvetkezeti szegmensben, mig a tdbb-
ségi tulajdonnal bird takarékszédvetkezetek fiokhaldzata lefedi az egész
orszagot, &k a legkdzelebbi partnerei a vidéki Magyarorszagnak. A Ma-
gyar Fejlesztési Bank (MFB) pedig a magyar allam egyik legfontosabb
intézmeényekeént [ép egyuttmuikddésre a szektorral.

Az MFB klUldetése, hogy klasszikus fejlesztési bankként a magyaror-
szagi beruhazasok finanszirozasaval jaruljon hozza a fejlesztéspolitikai
célok megvaldsulasahoz. Feladata, hogy a magyar gazdasag fejlesztési
igényeit alapvetden a pénz- és tékepiacokrol bevont forrasok kedve-
z6 feltétell, de piaci alapu kihelyezésével segitse. Tevékenységével az
MFEB el6bmozditja a beruhazasokat és a ndvekedést, a hazai infrastruk-
turdlis hidnyok felszamolasat. Oszténzi a magyarorszagi vallalkozasok,

elsésorban a kis-és kdzépvallalati szektor hazai és kulfoldi tevékenysé-
gének boévitését, a gazdasag technoldgiai, kdrnyezetvédelmi, energia-
hatékonysagi fejlesztését, valamint a foglalkoztatas ndvelését, amelyek
réevén aktivan hozzajarul Magyarorszag nemzetkdzi versenyképessé-
gének javitdsahoz.

Az MFB nemcsak hitelez, hanem vagyonkezeld is. Sok allami tarsa-
sag folott gyakorolja az allam tulajdonosi jogait, bar talan kifejezébb
volna tulajdonosi kdtelességekrdl beszélni. Ezek a tarsasagok az MFB
fellgyeletével a lehetd leghatékonyabb mukddésre tdorekszenek, amit
szemléletesen jelez, hogy példaul a 22 allami erddgazdasag mind-
egyike pozitiv eredménnyel zart. A cégek kdzodtt vannak, amelyek
befektetéseket patronald tarsasagok, mint az MFB Invest Befektetési
és Vagyonkezeld Zrt. és a Regionalis Fejlesztési Holding Zrt.; mig a
Garantiga Hitelgarancia Zrt. vagy a Didkhitel Ké&zpont Zrt. specialis te-
vékenységet végez.

A takarékszdvetkezetek és az MFB kdzotti kapcesolat az elsé perctdl
fogva biztatdan alakul. Az Ujabb és Ujabb egyeztetések, targyalasok
mindig Uj tavlatokat nyitottak meg, és 2013 kezdetén megtértént az
els® nagy attorés: az MFB és 23 TakarékPont tag takarékszdvetkezet
aldirja a szorosabb egyUttmukodeésrdl szold megallapodast, amelyet
elészor az MFB Kisvallalkozo Hitel értékesitésében Ultetnek at a gya-
korlatba. Az eredmények igazoljak, a megkezdett Ut j6, érdemes rajta
tovabbhaladni.



UGY GONDOLOM, HA SIKERUL
EGYUTT KIALAKITANUNK

AZ UJ KOZOS, VALAMENNY!/
RESZTVEVO SZEREPLO ALTAL
ELFOGADOTT INTEGRACIOS

6 UZLETI ES EGYUTTMUKODES!
MODELLT, MEGTEREMTHETJUK
EGY JOVOBENI EREDMENYES
EGYUTTMUKODES ALAPJAIT
A TAKAREKSZOVETKEZETI
INTEGRACIO MINDEN TAGJA
SZAMARA.

vezérigazgatd-helyettes, az lgazgatdsag tagja

SZABO LEVENTE

~FOKUSZBAN

AZ UJ UZLETI LEHETOSEGEK

A TRANZAKCIO EREDMENYEKENT, AZ UJ KISEBBSEGI
TULAJDONOS SEGITSEGEVEL A BANK ES
A TAKAREKSZOVETKEZETEK SZAMARA UJ AKVIZICIOS

LEHETOSEGEK NYILTAK MEG, AMELYNEK MINEL TELJESEBB
KIHASZNALASA 2013. EV EGYIK LEGFONTOSABB
FELADATA.

Atavalyiévértékelésétaszakmaifellgyeletem
ald tartozo leanycégek, a TakarékFaktorhaz
Zrt. és a Takinfo Kft. teljesitményének értéke-
lésével kezdem.

A 2012. marcius 19-én aldirt adasvételi szer-
z&dés alapjan a TakarékBank immar 100%-
os tulajdonosava valt a TakarékFaktorhaz
Zrt.-nek, korabbi nevén Next-Faktor Zrt.-nek.
Uzleti részesedésiink ndvelését azon tdrekveé-
seink indokoltak, hogy a takarékszovetkezeti
szektorban rejlé Uzleti lehetdéségeket minél
teljesebb koérben ki tudjuk hasznalni, emellett
a faktoring termeékkel tovabb bdvitstk a sajat
és takarékszovetkezeti Ugyfeleink szamara ki-
nalt termékportfolionkat. A 2012-es év a Tar-
sasag életében - az eredményes gazdalkodas
mellett - az Uj kihivasokhoz és elvarasokhoz

torténd alkalmazkodassal telt, varakozasaink
szerint azonban 2013-tol a TakarékFaktorhaz
az értékesitési struktura atalakitasat, valamint
a termékkor bovitéset kdvetden elindul azon
a ndvekedési palyan, amelynek eredménye-
ként a kdovetkezd 5 évben megharomszorozza
jelenlegi 17 milliard forintos éves forgalmat, és
az Integracio meghatarozo faktorceéegeévé va-
lik. Az elsé negyedéves adatok alapjan a Tar-
sasag jo uton halad céljai megvaldsitasa felé.

A Takinfo Kft. szintén sikeres évet tudhat
maga Mmogott, amely nem kizardlag az ado-
zas utdni eredmény tervtdl vald pozitiv elté-
résben mutatkozik meg. Kvazi kdltségcent-
rumként a Tarsasag feladata a TakarékBank
és a takarékszdvetkezeti Ugyfelei szadmara,

szolgaltatasait minél magasabb szinvonalon,
minél szélesebb termékkinalattal biztositani,
kdltséghatékony gazdalkodas mellett. Ezen
elvarasoknak vald megfelelés érdekében a
Takinfo kiemelt figyelmet forditott értékesité-
si és Ugyfélszolgalati tevékenységére, amely-
nek eredmeényeként nétt az Ggyfeleik elége-
dettsége a Takarékszdvetkezeti Integracio
piacan.

A banki teruletek koézul a Vallalati és Intéz-
ményi Ugyfelek Uzletdg, az Informatikai,
Uzemeltetési és Bankbiztonsagi SzakterUlet,
a Projektmenedzsment Onalld Osztaly, vala-
mint a Pénz- és Tékepiaci Back Office Szak-
terUlet tartozik az iranyitasom ala.

2011-ben és 2012-ben a Bank kiemelt beru-



hazdsa a kdzponti irodahaz teljes kord kulsé
és belsd felujitasa volt. A beruhazas célja egy
korszer( és energiatakarékos banki mikddési
kdrnyezet biztositasa, a Bank épuletének, fi-
zikai eszkdzeinek hatékony, energiatakarékos
muUkodtetése, a muUkodési és Uzemeltetési,
tovabba a bankbiztonsagi eldirdsok teljesité-
se volt. A terveknek megfeleléen, 2012-ben a
projekt sikeresen lezarult, a Bank visszakoltd-
z6tt a megujult éplletbe. A feldjitas szinvona-
3t mutatja az is, hogy a székhaz felljitdsanak
épitészeti- és tervezési munkajaért a tervezo,
lebonyolitd MATA-DOR Architektura Kft. el-
nyerte az Aluta Epitészeti Nivodijat, valamint,
az épulet energetikai mindség szerinti beso-
roldsa ,F’-r6l ,A (enegiatakarékos)”-ra valto-
zott.

A Vallalati Uzletag folytatni tudta az elézd
években kialakult pozitiv tendenciat, és 2012-
ben mind Uzemi eredmény szinten, mind
pedig addzott eredmény szinten jelentdsen
meghaladta a 2011. évben elért és 2012. évre
tervezett j6vedelem szintet, az eredményter-
veét 67,43%-kal, a 2011. évi addzas utani ered-
meényet pedig 61,91%-kal szarnyalta tul. Tette
mindezt nehéz gazdasagi és Uzleti kortdlme-
nyek kozott, megtartva évek ota alkalmazott
prudens és ovatos kockazati hitelezési politi-
kajat.

A hitelezés terUletén szintén ndvekedést ér-
tunk el, igy figyelembe véve a bankrendszer
egészére jellemzé portfolio csdkkenést, a
TakarékBank novelte piaci részesedését, hi-
telportfolio-mindségének szinten tartasa
mellett. Az elmult évben is kiemelt jelentd-
sége volt az Uzletag életében a KKV Ugyfe-

lek finanszirozasanak, a Takarékszdvetkezeti
Integraciohoz tartozo hitelintézetekkel kdzds
Ugyletek kezelésének. Ebben a piaci szeg-
mensben j& piaci és pénzigyi pozicidkkal
rendelkezd vallalatok akviralasaval bévult a
terulet.

Szintén komoly varakozasokkal tekintink az
MNB altal meghirdetésre kerUlé Névekedé-
si Hitelprogram elé, amely tovabbi jelentds
akvizicios lehetdséget nyit a Takarékszdvet-
kezetek és a TakarékBank szamara a vallalati
tgyfélszegmensben.

Az dnkormanyzati Ugyfélszegmensben is ak-
tivak voltunk 2012-ben. Tovabb bévult a Bank
szamlavezetett dnkormanyzatainak széma. A
finanszirozasi Ugyletek kérében a koétvéenyek
visszaesésével pedig a sajat forrasu és refi-
nanszirozott hitelek kerultek eldtérbe. Ugy
gondolom, hogy az énkormanyzati konszoli-
dacio idei évi lezarasat kdovetden ujabb akvi-
zicios lehetdségek nyilnak a Takarékszovetke-
zeti Integracid szamara, amely lehetdséggel
k&ézdsen kell élntnk.

Emellett meg kell még emliteni, hogy a la-
kossagi devizahitel végtorlesztés keretében
kézel 200 ugyfél akvirdlasaval 2 Mrd Ft-os
lakossagi jelzaloghitel portfoliot sikerult fel-
épitentink.

2012 egyik legmeghatarozobb eseménye
volt, hogy a DZ BANK AG értékesitette a
TakarékBankban meglévd 39,27%-os tulaj-
donrészét az MFB Magyar Fejlesztési Bank
Zrt-nek. A tranzakcid eredményeként az Uj
kisebbségi tulajdonos segitségével a Bank
és a Takarékszovetkezetek szamara Uj ak-

vizicios lehetdségek nyiltak meg, amelynek
minél teljesebb kihasznaldasa 2013. év egyik
legfontosabb feladata. Ennek keretében a két
hitelintézet egyuttmuikddési strukturdjanak
kialakitdsa kdzd6s munkacsoportokban meg-
kezd&édott, amely eredményeként 2013-ban
kialakul a napi szintl, rendszeres kommunika-
cio és egyuttmukddés a megfeleld tarsteru-
letek kozott.

Emellett az Uj Uzleti lehetdségek minél jobb
kihasznalasa érdekében erdsiteni tervezzuk
a vallalati Ugyfélszegmensben a keresztér-
tékesitést, torekszUnk arra, hogy Ugyfeleink

megismerjék az MFB, az Eximbank, az MV
Zrt., valamint a TakarékFaktorhaz termékeit.
A feladat hatékony koordinalasara onallo Er-
tékesités Tdmogatasi Osztalyt allitottunk fel.
Ugyfél akvizicios todrekvéseinkkel 6ssze-
fUggésben 2013. év egyik kiemelt feladata
a szamlavezetési és pénzforgalmi szolgal-
tatasaink, valamint termékeink tovabbi fej-
lesztése annak érdekében, hogy a meglévd
tgyfélkoérinket és a nagyobb vallalatokat,
vallalatcsoportokat megfeleld szinvonalon
tudjuk kiszolgalni.

A Pénz- és Tékepiaci Back Office Szakterulet
az elmult évben is stabil, megbizhatd hatte-
ret biztositott a Pénz- és Tékepiaci Uzletdg
szamara az Uzleti tranzakciok lebonyolita-
sahoz. Nagy hangsulyt fektetett a terllet a
TakarékNetBroker rendszer funkcidinak bdvi-
tésére, amellyel a felhasznalo Ugyfeleink sza-
mara egy bdvebb szolgaltatas paletta elérése
valt lehetdve.

A projektek vonatkozasaban az elmult évben
is kiemelkedd szerepet toltoétt be a Bank éle-
tében a Stratégia Projekt, amelynek célja a

TakarékBank és a Takarékszovetkezeti Integ-
racio hosszu tavd, kdzds egyuttmuikddési mo-
delliének és Uzleti stratégidjanak kialakitasa.
Az év soran a takarékszovetkezetek bevonasa-

val szamos teruleten sikerUlt kialakitani kdzds
alldspontunkat, meghatarozni kdzos stratégiai
irdnyvonalainkat. Ugy gondolom, ha sikerul
egyltt kialakitanunk az Uj kdzds, valamennyi
résztvevd szerepld altal elfogadott integracios
Uzleti és egyuttmuikddési modellt, megteremt-
hetjuk egy jovObeni eredményes egylttmuikd-
dés alapjait a Takarékszdvetkezeti Integracio
minden tagja szamara.



2013-BAN FOLYTATODIK AZ
INTEGRACIOS STRATEGIAI

PROJEKT AZZAL A CELLAL, HOGY

AZ INTEGRACIO TAGJAINAK

UZLETI EGYUTTMUKODESE MEG

50 SZOROSABBA, ES AZ INTEGRACIO
KOCKAZATKEZELESE, ELJARASA,
ERTEKELESI MODSZEREI MINEL
EGYSEGESEBBE VALJANAK.

DR. FORRAI ISTVAN

Ugyvezetd igazgato, az lgazgatosag tagja

OVATOS KOCKAZATVALLALASSAL
A NYERESEGESSEGERT

AZ MFB, MINT UJ TULAJDONOS
MEGJELENESE NEMCSAK UZLETI TEREN

KINAL EGYUTTMUKODESI LEHETOSEGET,
HANEM KOCKAZATKEZELESI TEREN IS.

A 2012-es év az atvilagitasok, ellendrzések éve volt. Az év elején a
PSZAF atfogd helyszini vizsgalatot tartott. Ezzel szinte parhuzamo-
san zajlott az a teljes kord atvilagitas, amely a DZ Bank takarékbanki
tulajdoni részesedésének MFB részére torténd értékesitéséhez kap-
csolodott. Az ellenérzések soran negativ megallapitdsok nem merul-
tek fel, birsdgot a TakarékBank nem kapott, a DZ Bank és az MBF
kdzott pedig sikeresen lezarult a banki részesedésre vonatkozo adas-
vétel.

A TakarékBank és az Uzleti integracio 2010-ben elkezd6dott straté-
giai tovabbfejlesztési projektje keretében 2012 elsé felében kerult sor
a stratégia 16 legfontosabb alapelvének meghatarozasara és elfoga-
dasara. A stratégiai projekt - a IV fazissal - 2012 &szén indult Ujra. A
stratégiahoz is kapcsolddva a TakarékBank belépett az OTIVA-ba, a
belépéssel jaro, jelentds dsszegl, egyszeri belépési dijat a Bank ki-
fizette. Az OTIVA tagsag egyrészt védelmet jelent a Bank szamara,
masrészt Ujfajta kockazat is keletkezett: valsaghelyzetben a Banknak
is ki kell vennie a részét a bajba jutott tagok megsegitésében, szikség
esetén potbefizetéssel is.

Az Integracidban betoltott, kdzponti banki szerepbdl addddan ma-
gas - jelentds részben kockazatmentes eszkdzokbdl allod - mérlegfd-
Osszegre kivetett bankadd tovabbra is fennmaradt, amely aranytala-
nul nagy terhet jelentett a Bank szamara. Erre és a jelentds 6sszegl
egyszeri OTIVA belépési dijra is tekintettel megfeleléen prudens koc-
kazatvallalasi tevékenység kellett ahhoz, hogy az év végén pozitiv
eredményt tudjon a Bank felmutatni. Ezt sikerUlt elérni. A portfolid
mindségét jellemzd mutatok kdzul csak az atstrukturalt dllomany nd-
vekedett kissé. Ebben kdzrejdtszott az is, hogy a PSZAF szigoritotta
az atstrukturalas fogalmat, ami egyszeri, az atstrukturalt allomanyt
ndveld hatassal jart.

A piaci kockazatok szempontjabol a 2012-es év viszonylag esemeény-
telenul telt el. A volatilis piaci kdérnyezetben a Bank alacsony szinten
tartotta nyitott pozicioit. A partnerkockazatok csdkkentése érdekeé-
ben tovabbi ISDA/CSA szerzddéseket kotodttunk, illetdleg a mar ko-
rabban érvényben 1évd mellett tovabbi partnerekkel kdtottink az
elszamolasi kockazatot csdkkentd ISDA alapu nettdsitasi megallapo-
dast. 2012-ben tdbb Uj, - magyar jogszabalyok altal eléirt - likvidita-
si mutatd minimalis szintjének kellett megfelelnie a TakarékBanknak.



Ev elejétdl a betét- és mérlegfedezeti mutatd, mig az év kdozepétdl a
devizamegfelelési mutato betartdsa valt kdtelezdveé, melyek kdzul ez
utébbi minimalis szintjének betartdsdhoz nagyobb eréfeszitésre volt
szUkség. Ez sikerult, és a Bank az eldirt hatariddre a devizarefinanszi-
rozas jelentds részét hosszu lejaratd, Uj Ugyletekkel biztositotta.

2012-ben az altalanos forgalmi add rendszerében a Bank a Takinfo
Kft. bevonasaval - koéltséghatékonysagi megfontolasok miatt - cso-
portos adoalanyisdgot hozott létre.

Az év sordn a TakarékFaktorhaz Zrt. részvényeinek 100 szazaléka
banki tulajdonba kerult. A Faktorhaz - az &sszevont alapu felligyeleti
elvarasoknak megfeleléen - az év végére sikeresen integralodott a
banki bels® szabalyozasi, kockazatvallalasi kdrnyezetbe.

2013-ban folytatodik az integracios stratégiai projekt azzal a céllal,
hogy az Integracio tagjainak Uzleti egyUttmuukddése meég szorosabba,
és az Integracio kockazatkezelése, eljarasai, értékelési modszerei mi-
nél egységesebbé valjanak. A projekt idei kiemelt célja a Hpt. 76/A &
(8). bekezdésében meghatarozott intézményvédelmi rendszer kiala-
kitdsa, és az abban foglalt kdvetelmények teljesitése. Ez hozzaseqgit-
het ahhoz, hogy a té&kekdvetelmény szamitdsanal a tagintézmeények

egymas kozotti hitelezési kockazatait 70" szadzalékos kockazati sullyal
lehessen figyelembe venni, és olyan egyuttmukoddeés alakulhasson ki
a tagintézmeények kdzott, amely megfelel a fellUgyeleti elvarasoknak
és nem jelent tovabbi fellgyeleti tébblet-tékekdvetelmeényt a tagok
szamara. Ahhoz, hogy az intézményvédelmi rendszert elfogadja a
PSZAF szUkség van arra is, hogy az Integracioban olyan likviditasi
szabalyrendszer I1épjen életbe, amely egyértelmU elveket és eljaraso-
kat tartalmaz, egy vagy tobb tagintézményt esetlegesen érintd likvi-
ditasi sokkhelyzet kezelésére.

Az MFEB, mint Uj tulajdonos megjelenése nemcsak Uzleti téren kinal
egyuttmuakodési lehetdséget, hanem kockazatkezelési téren is. E té-
makorbdl kuldn ki kell emelni az Ggyfélmindsitések modszertani egy-
ségesitésében rejld lehetdségeket.

Természetesen a kdvetkezd években komoly kihivast jelent a Bazel 1.
névvel fémjelzett nemzetkdzi bankszabalyok altal, egységes szamita-
si modszerrel kalkulalt, és az Eurdpai Unid tagallamaiban is beveze-
tésre keruld likviditasi mutatoknak vald megfelelés. A TakarékBank a
minél jobb felkészulés érdekében féléves gyakorisaggal részt vesz a
részletes mértékek végséd meghatarozasat elésegité monitoring vizs-
galatban.
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A HALOZATBAN AZ EGYIK
LEGNEPSZERUBB TERMEK

A TAKAREK ALAPKEZELO
TAKAREKINVEST LIKVIDITASI
BEFEKTETESI ALAPJA VOLT,

o4 AMELY 2012-BEN AZ EV LEGJOBB
TELJESITMENYT NYUJTO

FORINT LIKVIDITASI/PENZPIACI
BEFEKTETESI ALAPJA LETT.

BREZINA SZABOLCS

Ugyvezetd igazgato, az lgazgatosag tagja

EREDMENYES EVET ZART A PENZ- ES
TOKEPIACI UZLETAG

2012 EGYIK LEGNAGYOBB SIKERE A MAGYAR
FEJLESZTESI BANK KOTVENYPROGRAMJANAK

LEBONYOLITASA VOLT

Eredményes évet zart 2012-ben a Pénz- és
Toékepiaci Uzletdg. A bevételek meghaladtak
a 3 milliard forintot, amellyel kézel hdsz sza-
zalékkal sikerult felUlmulni az eléz6 évet.
Tartalékok azonban meég igy is maradtak:
kedvezédbb piaci korulmények kodzott az
eredmény még jobb lett volna, az értéke-
sitésre fordithatd energia egy részét pedig
felemésztette 2012-ben szamos hatosagi
vizsgalat is. Mindazonaltal elégedetten nyug-
taztuk a vizsgalatok eredmeényét, amely iga-
zolta a TakarékBank prudens muikddését, és
ez reményeink szerint partnereink bizalmat
erdsitve, hosszabb tavon, tovabbi pozitiv
eredmeényeket hoz.

A kinadlkozd piaci lehetdségeket kiaknazva,
a megfeleld pozicidok kialakitasaval 2012 fo-
lyaman kedvezd teljesitmeényt ért el a csapat:

a sajat szamlas kereskedés bevételei 1,9 mil-
liard forintot, az értékesitési tevékenység be-
vételei pedig 1,2 milliard forintot tettek ki. Jol
strukturalt volt a Bank fedezeti Ugyleteket
tartalmazo portfdlidja is. Ezek a poziciok ta-
valy mind rendkivil j6 hozamot generaltak, és
ez a hatas varhatdan 2013-ban is fennmarad.

Volt kereslet a hosszabb lejadratok irant

Az allampapirok és a koétvények terdletén
elért értékesitési eredményeket és az ebbdl
szarmazo 690 millio forintos bevétel eléré-
sét tamogatta az a pozitiv fejlemény, hogy a
konzervativ befektetdnek szamitd takarék-
szOvetkezetek a csdkkend kamatkdrnyezet-
ben modositottak a hagyomanyosan rovid
lejaraty  diszkontkincstarjegyekre alapozo

allampapir-portfoliojukat, igy volt kereslet az
egyéves, illetve annal hosszabb lejaratd al-
lampapirok irant is.

2012-ben az egyik legnagyobb feladat a
Magyar Fejlesztési Bank Zrt. (MFB Zrt)
kdétvényprogramjanak lebonyolitdsa  volt.
A takarékszovetkezetek szamara zart kor-
ben kibocsatott értékpapirbol - az dsszesen
100 milliard forint &sszegl program kere-
tében - év végeig 30 millidrd forintot jegy-
zett a haldozat 2012 szeptembere ota. Bar
ennek a projektnek az elékészitése joval
korabban elindult, mint hogy az MFB Zrt.
TakarékBankban tervezett tulajdonszerzésé-
vel kapcsolatos Iépések megtdrténtek volna,
a program veéleményem szerint jol példazza,
hogyan hasznosithatjuk a szinergidkat a tu-
lajdonosi egyUttmukddeés keretében.
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Uj szerepben a kompetencia kdzpontok

Az Uzletkdtdk magas szinvonald munkat vé-
geztek a lakossagi befektetések Integracion
bellli értékesitésének tamogatasa terén s,
ami hozzajarult ahhoz, hogy 2012-ben &én-
fenntartova valjon a mintegy ot éve elindi-
tott program. A Pénz- és Tékepiaci Uzletag
kdltség egyenlegét javitotta az is, hogy a
takarékszovetkezetekneél kialakitott kompe-
tencia kozpontokban dolgozd banki alkal-
mazottak jo része tavaly a takarékok alkal-
mazasaba kerult. Mindez nemcsak azt jelzi,
hogy értékes, jO teljesitményt nyujtd szak-
embereket delegaltunk a haldzatba, de jo

példa arra, hogy az Integracidoban is megéri
megfizetni a befektetési termeéekek értékesi-
tésével foglalkozo sajat munkatarsakat. A ta-
karékszdvetkezetek szamara visszacsatolas
volt, hogy a korszerlU befektetési termékek
addicionalis megtakaritasokat vonzanak, igy
ndvelve a mérlegfddsszeget.

A haldzatban a TakarékBank altal forgalma-
zott befektetési termékek kozdtt az egyik
legnépszerlbb termeék a Takarék Alapkeze-
|6 Likviditasi Befektetési Alapja volt, amely
2012-ben az év legjobb teljesitményt nyujtd
forint likviditasi/pénzpiaci befektetési alapja
lett. Az értékesitési adatok alapjan ugyan-

csak sikertermékeknek szamitottak tavaly a
TakarékBank sajat kdtvényel, amelyek kibo-
csatott 6sszege mostanra elérte a 7,8 milli-
ard forintot. Ez a siker azért kuldéndsen fon-
tos szamunkra, mert a kotvények altal éven
tdli forrashoz jutunk, ami az utébbi idében
jelentésen felértékel6dott a hazai és az eu-
ropai szabalyozoi valtozasok kdvetkeztében.

A vartnal kisebb eredményt csak a részvény-
piaci teljesitmeény hozott. Bar reméltuk, hogy
a tézsdei forgalom valsag ota tartd mélyre-
pllése véget ér 2012-ben, a trendvaltas el-
maradt. Mindez hatassal volt az internetala-
pu befektetési szolgaltatasunk, a NetBroker

réevén elért értékesitési eredményekre is.
Pozitivumnak tartom ugyanakkor, hogy a
2011-ben debutalt rendszer folyamatosan és
jol mukodik, és felveszi a versenyt a piacon
kinalt legjobb szolgaltatasokkal.

Valtozd marketing koncepcid

A takarékszovetkezeteket kisérd kiemelt
figyelem bizonyos tekintetben megkdny-
nyitette tavaly a Marketing Osztaly tevé-
kenységeét, ugyanakkor az Uj integracios
stratégia kialakitasanak munkafolyamatai
miatt 2013-ban valtozik a marketing kon-

cepcio. A TakarékPont halozat érdekében
végzett marketing tevékenység fokuszaban
2012-ben csakugy, mint az azt megelbzd
két évben, a termékkampanyok mellett a
TakarékPont marka épitése és az Ugyfélkor
fiatalitdsa volt. Az Uj helyzetben azonban
mas uton kell tovabbhaladni. A jovében a
TakarékPont halozatot nem a tobbi taka-
rektol kell megkulénbdztetnlink, hanem el-
sésorban mas banki versenytarsaktol, szem
el6tt tartva, hogy a kdzds arculatnak akkor
van jovoje, ha azt kdzds termékportfolio is
tamogatja. A regionalis értékek hangsulyo-
zasa mellett a jo6vd éviben nagy hangsulyt
helyezlnk a kommunikacioban a lakossag el-

érése mellett a kis- és kdzépvallalkozoi kdrrel
fenntartott kapcsolatokra is. Célunk, hogy
egységes megjelenéssel, és szolgaltatasok-
kal, hatékony iranyitassal és Uzletvitellel Ma-
gyarorszag elsé harom legkedveltebb uni-
verzalis banki szolgaltatdja kdzé keruljunk,
ndveljik a hitelintézeti kdzdsséglnk piaci
részesedését, valamint erdsitstk a sikereink-
hez, szolgaltatdsi képességlnkhodz tartozo,
rolunk kialakult pozitiv képet. Jovénk zaloga
az Ugyfelek ismerete, az orszagos lefedett-
ség, valamint a munkatarsak szakértelme.
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EBBEN AZ EVBEN KIEMELT
CELUNK ES FELADATUNK, HOGY A
TAKAREKSZEKTOR JELENTOSEN
NOVELJE PIACI RESZET A KKV- ES
AGRARFINANSZIROZASBAN, ES
TOVABB GYARAPITSA MEGLEVO,
300 EZRES VALLALKOZOI

- UGYFELKORET. A KKV-SZEKTOR
IRANTI ELKOTELEZETTSEGUNKET
MUTATJA AZ IS, HOGY AZ
INTEGRACIO TAGINTEZMENYE!
TOVABBRA IS PIACVEZETOK

A SZECHENYI KARTYAK
KIBOCSATASABAN ES A MEGITELT
HITELKERETBEN.

EGERSZEGI ADAM

igazgato, Takarékszdvetkezeti Uzletag

NAPIRENDEN A HATEKONYABB UZLET
MODELL KIALAKITASA

ELOTERBEN A KKV FINANSZIROZAS

Szadmos nagyobb projekt hatdrozta meg a
Takarékszdvetkezeti Uzletdg tavalyi felada-
tait: az év elején a lakossagi deviza jelzalog
hitelezés takarékszdvetkezeti tdmogatdsa
az integralt takarékok egymas k&zotti és az
ernyébankjukkal folytatott egyUttmikoédeé-
sének megujitasa, csatlakozas az InterGiro
2 rendszerhez, azaz a napon bellli jovairas
megvalositasa az Integracio szaznal is tdbb
hitelintézetének bevonasaval, valamint év vé-
gével a Magyar Fejlesztési Bank Zrt-vel valo
szélesebb korl integracidos egyuttmukodés
lehetdségeinek feltérképezése.

Az Integracios Stratégia Projekt keretében
egy hatékonyabb Uzleti modell kialakitasan
dolgozunk, amely Uj dimenziét adhat. A szo-
rosabb kapcsolatrendszer kialakitasat a taka-
réekok Ugyfelei és a partnereink elsésorban az
egyseéges arculattal rendelkezd TakaréekPont
fiokok nagyszamu megjelenésén meérhetik
majd le. Ez a valtozas azonban csak egyik
eleme egy szertedagazo projektnek, amelynek
eldkészitésén nagy erékkel dolgozunk. A kon-

centralt munkanak kdszédnhetden 2013-ban
elkészUl az a stratégia, amelynek pontositasa
és Integracion beldli jovahagyasa lesz az elét-
tink allo év koézponti feladata, elfogadasat
kdvetden pedig megkezdddhet az atultetése
a gyakorlatba.

Nagyobb szerepben az elektronikus kommu-
nikacioés csatornak

Jelentés feladatot jelentett az InterGiro 2
(1G2) rendszer implementaldasa, amelyet a
Fizetési Forgalom Szakterllettel egyUttesen
valositottunk meg. A tagintézmények ered-
meényes felkészUlésének is kdoszonhetden az
integralt hitelintézetek 1G2 fizetési forgalmat
sikeresen bonyolitjuk le, annak juliusi beve-
zetése ota. A projekt kapcsan - szamos fej-
lesztés megvaldsitasa mellett - atalakitottuk
a szolgaltatast is. Kiszerveztlik az elszamola-
si funkcidt egy Uj Uzleti partnerhez, amely jo
valasztasnak bizonyult az eddigi eredmények
alapjan. Ezzel parhuzamosan természetesen

nagyobb szerepet kapott az elektronikus csa-
torna hasznalat és jelentésen, 11 szazalékkal
néttek a tételszamok az elézd évhez képest.

Mindez magaval hozta az internetalapu kom-
munikacids csatorndk tovabbi fejlesztését
is, legyen szd akar a TakarékBank altal a Ta-
karékszdvetkezetek és Ugyfeleik szamara
kinalt internetbanki megoldasokrol vagy a
TakarékPont keretein belll tovabbfejlesztett
egyseéges weboldalrol és web2-es jelenlétrdl.

A fizetési szolgaltatadsok tekintetében erds év
van a bankkartya Uzletdag moégott. A lendu-
letébdl dsszességeében vesztd piacon sikerult
a trenddel szembe mennunk és bdviteni a
tevékenyseéglnket. Az érintés nélkuli fizetés-
hez kapcsolddd innovacidoban megbrizte ve-
zetd szerepét a TakarékBank. A MasterCard®
PayPass™ bankkartya és a PayPass™ funkci-
oval ellatott kardra utan 2012 elején - az el-
sOk kdzott - kihozta a MasterCard® PayPass™
TaPasszt, amely egy barmely hasznalati
targyra felragaszthatd, érintésmentes fizetés-
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re alkalmas mini bankkartya. A TakarékBank
altal kibocsatott bankkartyadk szama 12,8%-
kal ndvekedett 2012-ben. Ezzel parhuzamo-
san 32%-kal boévult a lebonyolitott kartyas
tranzakciok volumene is. A TakarékBank ha-
|6zataba kapcsolt ATM-ek szama mar az or-
szagos bankjegykiadd automata haldzat tébb
mint otodét éri el, mely 1038 ATM-mel a pi-
acon a masodik legnagyobb haldzat. A fize-
tési kartyaszolgaltatasok 2013-ban is a Bank
fokuszdban maradnak és tovabbi fejlesztések
varhatoak ezen a teruleten.

Fékuszban a kkv- és agrarfinanszirozas

A szabad felhasznaldsu hitelek szerepe egyre
né a kis- és kdzépvallalkozdi finanszirozasban
is. Ezen termékkdrben a Takarékszdvetkezeti
Integracio tobb forrassal tdmogatta az agra-
riumot 2012-ben, mint egy évvel kordbban,
ami elsésorban a mezdgazdasagi vallalko-
zasok atmeneti likviditasi gondjait mérsekld
Gazdakartyanak, valamint a 2011-ben debu-
talt Agrar Széchenyi Kartyanak kdszdnhetd.
A két kartyara épitett finanszirozasi konstruk-
cioban egyuttesen 10,8%-kal nétt a Takarék-
szbvetkezeti Integracio altal kihelyezett allo-
many.

Az Magyar Fejlesztési Bank Zrt. - mint a Bank
Uj résztulajdonosa - stratégiai partnerré valt
a TakarékBank ernydje ald tartozo hitelintéze-
tek szamara a kis- és kdzepes vallalkozasok

finanszirozdsaban. Ennek az egyUttmUkodés-
nek az alapjait hataroztuk meg 2012 végén és
terjesztjik majd ki széles koérben 2013-ban.
Mint az egyik kiemelt célunk és feladatunk,
ez az egyUttmukoddés is hozzajarulhat ahhoz,
hogy a takarékszektor jelentédsen ndvelje pia-
ci részét a kkv- és agrarfinanszirozasban, és
tovabb gyarapitsa meglévd, 300 ezres vallal-
kozoi ugyfelkorét. A kkv-szektor iranti elkote-
lezettséglnket mutatja az is, hogy az Integra-
cio tagintézményei tovabbra is piacvezetdk a
Széchenyi Kartyak kibocsatasaban és a meg-
itélt hitelkeretben.

A lakossagi devizaalapu hitelek végtorlesz-
téséhez kapcsolddo forintalapu kivaltd jel-
zéloghitelek folydsitdsahoz egységes konst-
rukcios ajanlast alakitottunk ki a takarékok
szamara. Aktivitasuknak is kdszdnhetden a
szektor nagymeértekben tudta ndvelni a la-
kossagi forintalapu jelzaloghitel portfolidjat, a
bankszektoron bellli pozicidjat szamottevd-
en javitva, nyertesként kerult ki a kereskedel-
mi bankokkal szembeni versenybdl.

2012-ben is jelentds erdforrast forditottunk a
folyamatosan valtozd szabalyozdi kdrnyezet-
nek vald megfelelésre. Mig a 2012-es év inkabb
az Uj szabalyozokhoz vald alkalmazkodas és
az Uj tulajdonos belépése kapcsan megjelend
lehetdségek felmérésének jegyében telt el, az
eléttink alld évben ismét hangsulyossa valik
a termékfejlesztés és az Uj lehetédségek adta
értékesitési potencial kiaknazasa.




A KOZOSEN KIEPITETT
SZOLGALTATASNAK
KOSZONHETOEN A
TAKAREKBANKNAL
KLIRINGSZAMLAT VEZETO
HITELINTEZETEK BELSO FIZETESI
FORGALMA A KERESKEDELMI|
BANKOKENAL IS GYORSABB LETT.
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MEZEI LASZLO

Fizetési Forgalom igazgatdja

INNOVACIOK ES UJ PARTNEREK
SEGITIK A PIACI TERNYEREST

MiG A KORABBI IDOSZAKBAN AZ UJONNAN KIBOCSATOTT KARTYAK ES A
BANK KARTYASZOLGALTATASAIT UJONNAN IGENYBEVEVO PARTNEREK

GENERALTAK TOBBLETFORGALMAT, 2013-BAN A HANGSULYT A
BANKKARTYA-ELFOGADAS FEJLESZTESERE HELYEZZUK.

Csaknem két éves eldkészllet utan kerult
pont tavaly a napon bellli jovairast lebo-
nyolitd InterGiro 2 rendszerhez csatlakozas-
ra, amelynek sikeres megvalositdsa kétség-
kivil a legnagyobb kihivas volt 2012-ben a
Bank pénzforgalmi Uzletaganak munkatarsai
szamara. A feladat volumenét jelzi, hogy
az Integracid fizetési forgalmat lebonyolitd
TakarékBank a masodik legnagyobb banki
partnere a kdzponti elszamoldhazi funkciot
betdltd Giro Zrt.-nek. Orszagosan minden
hatodik atutalds megfordul a TakarékBank
szerverein kuldé- vagy fogado oldalon.

lzgalmat és 6rdmet egyarant hozott a csat-
lakozast megalapozd munka, amelynek so-
ran egy teljesen kuléonalld kliringhazi funkci-
ot kellett felépitentnk, és a TakarékBanknal
szamlat vezetd 117 hitelintézet szamara biz-

tositanunk az Uj rendszerbe torténd atallast.
Az intenziv tesztiddszakot kdvetden julius
2-tol mar havonta mintegy 2 millid fizetési té-
tel fordul meg. Korabban arra szamitottunk,
hogy kézel ugyanannyi lesz az InterGiro 2-es
rendszer altal befogadhato, elektronikusan
feldolgozott forint-tranzakciok, valamint a
tovabbra is hagyomanyos modon befoga-
dott, és az InterGiro 1-es rendszerbe tovab-
bitott tételek ardnya. A fejlédés azonban a
vartnal gyorsabb volt. A napon bellli jova-
irdsra alkalmas tételek aranya 2013 elejére
eléria 60 szdzalékot és tovabbi ndvekedésre
szamitunk.

A fejlesztési sikerben osztozunk a Takinfo
Kft.-vel, illetve az - Eurépaban a legnagyobb
fizetési tranzakcio-feldolgozd hazkeént nyil-
vantartott - Equens SE nemzetkdzi vallalat-

tal, amelynek Magyarorszagon egyelére ki-
zarolag a TakarékBank az egyeduli partnere.
A kozdsen kiépitett szolgadltatdsnak kdszdn-
hetéen a TakarékBanknal kliringszamlat ve-
zetd hitelintézetek belsd fizetési forgalma a
kereskedelmi bankokénal is gyorsabb lett. A
takarékoktol (és az Integracidohoz tartozo ha-
rom banktol) beérkezd fizetési megbizasokat
ugyanis az Uj rendszerhez vald zékkendmen-
tes igazodas érdekében, naponta minimum
tizszer vezetjuk &ssze, amelynek kdvetkezte-
ben az Integraciéon belll akar 1-2 oran beldl
jovairasra kerUlnek az elektronikus formaban
feladott forint-megbizasok a megkdvetelt
négy oraval szemben. Az eldirtnal valamivel
gyorsabb az orszagos zsiron keresztll mend
tételek jovairasa is, amelyre egyébként 6 éra
all rendelkezésre a levelez6banki partnerek
pénzforgalmanak lebonyolitasaval jaro plusz
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munka miatt. Ezt a rendelkezésre all6 idéke-
retet azonban ritkan kell kitdlteni.

Az InterGiro 2-es rendszerben hasznalt,
az egységes eurofizetési Ovezethez iga-
zodd SEPA formatumu megbizasok, vala-
mint az Eurdpaban jelentds pénzforgalmi
szolgaltatonak szamitd Equens-szel kiala-
kitott kapcsolat tovabbi elénydket is tarto-
gat a TakarékBank szamara. Magyarorszag
jovébeni eurdzéndhoz csatlakozasakor a
TakarékBank akar kozvetlenul is kapcsoldod-
hat mas eurodpai elszamoldhazakhoz, ami a
pénzforgalmi szolgaltatasok tovabbi fejlesz-
tését alapozhatja meg.

Ujabb mérfoldkéhoz érkezett a TakarékBank
a bankkartya Uzletag fejlesztése terén is. Fo-
lyamatos az innovacio, Ujonnan kibocsatott
bankkartyaink mindegyike chipes, a PayPass
eszkdzok sorat a plasztik kartya és a kardra
utdn az érintés nélkuli fizetésre alkalmas
matricaval, a TaPassz-szal bdvitettik 2012-
ben. Mindez azt jelzi, hogy a piaci atlag felett
n®d az Integracid kdzponti bankjanak része-
sedése a bankkartya-szolgaltatasok piacan
is. A TakarékBank ma mar 127 hitelintézet
bankkartya-forgalmat bonyolitja le, és az
orszagos bankjegykiadd halozat tobb mint
otédet Uzemelteti. Magyarorszag masodik
legnagyobb - tébb mint 1 000 egységbdl

allo - ATM-halozata a TakarékBankhoz van
bekodtve. 2012-ben a kibocsatott kartyak és
a feldolgozott tranzakciok mar kézel kétszer
akkora volument tettek ki, mint &6t évvel ko-
rabban. (A kibocsatott kartyak szama: 291
325 db - 2008, 460 916 db - 2012, feldol-
gozott tranzakciok szama: 10 591 458 db -
2008, 27 076 733 db - 2012.) A kihelyezett
POS termindlok szama pedig 3443 darab
volt év végeén.

A kartya Uzletag folyamatos fejlesztése, a
jelentds meéretl, orszagos eloszlasu ATM-
haldzat jol szolgadlja a vidék infrastruktura-
janak javitasat, egyuttal arra 6sztdéndz mas

peénzlgyi szolgaltatot is, hogy kdlcsdndsen
eldnyds egyuttmuikddésekkel hasznalja ki
ezt a potencidlt. Ezt tUkrdzi a TakarékBank
és az Erste Bank kozott 2012, novemberében
l[étrejdtt megallapodas, amely révén az Erste
Ugyfelei bankjuk kondicidival hasznalhatjak a
TakarékBank altal Uzemeltett bankjegykiadd
automatakat.

A fizetési szolgaltatdsok fejlesztésével kap-
csolatos 2013-as tervek kialakitasat befo-
lyasolta a tranzakcios illeték bevezetése.
Mikodzben az illeték automatikus beszedé-
sét biztositd informatikai fejlesztés 2012 vé-
gén volt meghatarozo feladat, idén azzal a

hatassal kellett szamolni, amelyet az illeték
gyakorol a fizetési tranzakcidok volumenére.
2013 Uj lehetdségeket is hozhat, tobbek ko-
z6tt a Bankban kisebbségi tulajdonossa valt
Magyar Fejlesztési Bank Zrt. révén. Az MFB
tulajdonaban allo allami vallalkozasok néme-
lyikével mar biztato targyalasok indultak el.

Emelni kivanjuk az Integracio kézponti bank-
jadnak részesedését a kartya Uzletagban is.
Mig a korabbi idészakban az ujonnan Kki-
bocsatott kartydk és a Bank kartyaszolgal-
tatdsait Jjonnan igénybe vevd partnerek
generadltak tobbletforgalmat, 2013-ban a
hangsulyt a bankkartya-elfogadas fejlesz-

tésére helyezzUk. Ennek keretében célunk
névelni a TakarékBankkal és a Takarékszo-
vetkezeti Integracidval kapcsolatban allo ke-
reskeddk szamat. Ez a stratégia figyelembe
veszi az interchange dijakkal - azaz a kartyas
fizetések esetében a fizetést kezdeményezd
kartyabirtokos bankja és a kartyat elfogadd
kereskedd bankja kozott elszamolt bankkdzi
jutalékkal - kapcsolatban elindult szabalyo-
zasi torekvéseket is. Eszerint a j6vOben még
fontosabb lesz, hogy egy hitelintézetnek a
kibocsatoi és az elfogadoi oldalon egyarant
kiegyensulyozott szerepe legyen. Ebben [at-
juk mi is a fejlédési lehetdséget.
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KOCKAZATKEZELESI POLITIKA

A Bank a kockazatkezelési tevékenységét 2012-ben, az év elején el-
fogadott Kockazati Stratégia alapjan folytatta. A Kockazati Stratégia
minden lényeges banki kockdzatra kiterjed, és magaban foglalja a
belsd tédkeszamitds modszertanat, valamint a négyéves tédke-, illetve
tékemegfelelési tervet is.

Az illetékes szakterllet a kockdzatkezelési stratégidban foglalt keretek,
limitek betartasrdl rendszeresen beszamol az lgazgatdsag és a FelU-
gyelébizottsag részére.

Hitelezési kockazat 2012. évben az Ugyfelekkel szembeni bruttd hite-
lezési kovetelésallomany mintegy 19,85 Mrd forinttal, 172,89 Mrd Ft-ra
csokkent.

A mindsitett allomany (kulon figyelendd, atlag alatti, kétes és rossz
Ugyletmindsitési kategoriak) 2,9 Mrd Ft-tal csdkkent, amely az el6zd évi
allomanyhoz viszonyitva 19,89%-0s csdkkenést jelent. Az ezek mdgé
elszadmolt értékvesztés 514 millio forinttal (17,4%-kal) csdkkent.

Targyév végén a Bank teljes bruttd hitelezési kockazatvallalasanak
96,86%-a tartozott a problémamentes és kulon figyelendd kategoria-
ba (2011: 96,52%-a).

2012.12.31-én a Bank hitelezési portfolidjanak 3,14%-a volt atlag alatti,
kétes, rossz mindsitésl, szemben a bazisév végi 3,48%-kal.

Az értékvesztéssel, céltartalékkal érintett bruttd hitelezési kockazat-
vallaldsok aranya a 2011. év végi 6,72%-rél 6,21%-ra csdkkent.
2012.12.31-én az értékvesztés és céltartalék aranya az értékvesztéssel
és céltartalékkal érintett kockazatvallalashoz képest 18,51% volt.

A Bank koncentracios kockdzata a bankszektor egyéb szerepldihez
viszonyitva aranylag magas, amelyben jelentds szerepet jatszik a la-
kossagi portfolio hidnya. 2012-ben a belsd tékeszlkséglet szadmitdsa-
hoz alkalmazott koncentracios mérések a koncentracid fokdnak enyhe
csoOkkenést mutattak az utolsd negyedévben.

A vallalati és dnkormanyzati portfolidra minimalisan névekvd mérték
koncentracio volt jellemzd, mig a hitelintézeti- és kotvényportfolional
kismeértéekl csdkkenés volt tapasztalhato.

A TakarékBank a koncentracios kockazatokat alapvetden limitekkel ke-
zeli.

A Bank orszagkockdazati kitettsége féként a befektetési mindségu
orszagokra &sszpontosul. A banki limitrendszer biztositja, hogy az
orszagkockazatok kapcsan tobblettdke-igény ne keletkezhessen.

Az orszdgkockazati kitettségek 2012. december 31-én fennalld meg-
0szlasat a kovetkezd tablazat mutatja:

Iranyado mindsités Iraﬁyaclo InosE Limitek kihasznalt Kitettseg
. tési besorolas - . G . 5
- S&P’s betuijellel : ., része (millié Ft) megoszlasa (%)
jogszabaly
AAA 1 32454 87,03%
AA 1 1.329 3,56%
A 2 499 1,34%
BBB 3 2.558 6,86%
B 5 45] 1,21%
Osszesen 37.291 100,00%

A Bank 2006 ¢ta gyUjti a mUkoédeési kockazati eseményeket, és 2007
ota részt vesz a HUNOR orszdgos muUkddési kockazati adatbazisban. A
belsé adatbazisban a Bank 2012-ben &sszesen 25 db (2011-ben 13 db)
50 ezer forint feletti mikddési kockdzati eseményt rogzitett, amelyek
Osszes bruttd vesztesége 729 millio Ft (2011-ben 38 millid Ft), a meg-
térulést is figyelembe vevd nettd veszteség 4 millid Ft volt (2011-ben
13 millio Ft).

BANKUZEM

2011-2012-ben a Bank kiemelt beruhazasa a kdzponti irodahaz teljes
kord kulso és belsé feludjitdsa volt.

A beruhazas ceélja egy korszer(l és energiatakarékos banki mikddési
kdrnyezet biztositasa, a Bank épuletének, fizikai eszkdzeinek hatékony,
energiatakaréekos mukodtetése, a mikddeési és Uzemeltetési, tovabba
a bankbiztonsagi eldirdsok teljesitése volt. A terveknek megfeleléen
2012-ben a projekt sikeresen lezarult, a Bank a hasznalatba vételi enge-
délyt megkapta és visszakdltdozott az éplletbe.



A kdzponti épllet felljitdsaval 6sszhangban Uj bankbiztonsagi rend-
szerek kerUltek kialakitasra (beléptetd, vagyonvédelemi, video medgfi-
gyelé-rogzitd és tlzjelzd rendszerek).

A Bank 2012-ben az IT stratégidban eldirt iddaranyos feladatokat vég-

rehajtotta:

» Log-menedzsment rendszer bévitése,

» Hatarvédelmi és virusvédelmi rendszer fejlesztése,

» Hpt. 138/B torvényi eldirdsainak vald megfelelés biztositasa,

» Elektronikus jogosultsag igénylé és kezeld rendszer bdvitése, fejlesz-
tése,

» A banki BCP-DRP terv feltUlvizsgalata, aktualizélasa,

» PDC-BDC informatikai tesztek végrehajtasa,

» Események monitorozasa, értékelése, kezelése,

» Az Uzemeltetett rendszereknél tovabbfejlesztésre kertlt a napon be-
[Uli tdbbszéri és a havi szintl riporting szolgaltatds, amely biztositja
a mukodési allapotok folyamatos nyomon kovetését és az SLA alapu
Uzemeltetés ellendrzését.

2012-ben a Bank kiemelt informatikai feladata volt a feludjitas és a visz-
szakoltdozés ideje alatt az Uzletmenet folytonossag biztositasa, tovabba
a bérelt és a kdzponti irodahazakbol a szamitdgeép kdzpont elérésének
és folyamatos hasznalatdnak fenntartasa.

A 2012-ig érvényes stratégidban meghatdrozott feladatok és fejleszté-
sek megvaldsultak. Az IT stratégidnak megfelelden jelentds szoftver,
hardver és kommunikacios fejlesztések kerultek végrehajtdsra, mely
érintette a Desktop infrastrukturadt, a banki szolgaltatdsokat ellato IT
rendszereket, valamint az alap és prémium internetbanki szolgaltata-
sokat. A Desktop rendszer fejlesztését kovetden sikeresen zarult az el-
sédleges PDC és a tartalék BDC kdzpont tesztje. Az Uzleti igényeknek
megfelelden atalakitdsra kertlt a TIER-t kiszolgald infrastruktira és
folytatddott az alkalmazas Uzleti igények szerinti fejlesztése.

2012-ben kidolgozéasra és elfogadasra kerult a Bank uj, 10 éves informa-
tikai stratégidja, amely magaba foglalja az Informatika rendszerek, az
Informacio biztonsdg, a Kommunikacios technoldgia és a Kockazatke-
zelés, kockazatelemzés teruleteket.

A 2012-es fejlesztési irdnyok meghatdrozasa az Uzleti igényekkel szoros
dsszhangban tortént, a fejlesztések eredményeként az Gzleti/IT szol-
galtatasok kdre bovilt, mindsége javult.

2012. évi informatikai fejlesztések, projektek:

» Takarékszovetkezeti Integracios El6tét Rendszer (TIER) fejlesztése,

» TIER rendszer HW csere,

» Internet Banking rendszer fejlesztése,

» Netbroker rendszer (Prémium Internetes Befektetési Szolgaltatas),

» Uzleti alkalmazasok fejlesztése (BOSS, Clavis, Inforex),

» Desktop rendszer cseréje (éles, tartalék),

» A Bank tartalék szamitdgép infrastrukturajanak (BDC) Gzembe alli-
tasa.

Az év folyaman a hangsuly - az dllanddan valtozo kulsé és belsd - Gizleti
és gazdasagi kdrnyezetre torténd proaktiv és hatékony reagalason volt.
Az Uzleti lehetéségekben jelentkezd nehézségek 2012-ben is még fo-
kozottabban rdiranyitottdk a figyelmet a banki folyamatok hatékonysa-
ganak névelésére és a kdltségek racionalizalasara.

A Bank statisztikai dtlaglétszama 2012-ben 295 fé volt, amely pontosan
megegyezik az elézd évi atlaglétszammal. 2012-ben a fluktuacios rata
(kilépodk szama/statisztikai atlaglétszam) 5,4% volt (2009: 3,5%, 2010:
6,3%; 2011: 5,1%).

Az atlagos szolgalati idd mértéeke 2012-ben 9,0 év volt, amely maga-
sabb a 2011. évi értéknél (2011: 8,2 év).



MERLEG ESZKOZOK

MERLEG ESZKOZOK (aktivdk) - adatok millié forintban

1. Pénzeszkdzok 35 818 31041 6. Részvények és mas valtozo hozamu értékpapirok 94 485

2. Allampapirok 80 143 133 735 a) részvények, részesedések forgatasi célra 94 485
a) forgatasi célu 21358 82 912 7. Részvények, részesedések befektetési célra 2067 2126
b) befektetési célu 58 785 50 823 a) részvények, részesedések befektetési célra 2 067 2126

3. Hitelintézetekkel szembeni kdvetelések 89 833 64 458 8. Részvények, részesedések kapcsolt vallalkozasban 561 1096
a) latra szold 1808 2 049 a) részvények, részesedések befektetési célra 561 1096
b) egyéb kdvetelés pénziigyi szolgaltatasbol 88 025 62 409 9. Immaterialis javak 1208 1045
ba) éven bellli lejaratu 79 340 51380 10. Targyi eszk6z6k 2562 3 010
bb) éven tuli lejaratu 8 685 1029 a) pénzlgyi és befektetési szolgaltatasi célu targyi eszkozok 2 560 3008

4. Ugyfelekkel szembeni kdvetelések 83 281 80 919 aa) ingatlanok 1000 1977
a) pénzlgyi szolgaltatasbol 82 642 80 699 ab) mulszaki berendezések, gépek, felszerelések, jarmuvek 672 1028
aa) éven bellli lejaratu 36 841 38 681 ac) beruhazasok 888 1
ab) éven tuli lejaratu 45 801 42 018 ad) beruhazasra adott elélegek
b) befektetési szolgaltatasbal 639 220 b) nem kdzvetlenul pénzlgyi és befektetési szolgaltatasi célu targyi eszkdzok 2 2

5. Hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok, beleértve a régzitett kamatozasuakat is 63 221 62 897 11. Sajat részvények
a) helyi onkormanyzatok és egyéb allamhaztartdsi szervek altal kibocsatott értékpapirok 9462 8587 12. Egyéb eszk6zok 3475 2403

(ide nem értve az dllampapirokat) e el 872 425

33) forgatasi célu G eas' b) egyéb kovetelések 2603 1978
ab) berekteteallegll Gl S 13. Aktiv idébeli elhatarolasok 7 259 6374
b) mas kibocsato altal kibocsatott értékpapirok 53 759 54 310 2) bevetelek ARl HE D e . 6068 5792
ba) forgatasi celd ndciile o G b) koltségek, raforditasok aktiv idébeli elhatarolasa 1191 582
bb) befektetési célu 48 899 50 620 O halasztott raforditasok

ESZKOZOK OSSZESEN 369 522 389 589
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FORRASOK

FORRASOK (passzivdk) - adatok millié forintban

6. Céltartalékok 1093 1122
a) céltartalék nyugdijra és végkielégitésre 2 2
b) kockazati céltartalék fuggd és biztos (jovoébeni) kotelezettségekre 153 148
©) altaldnos kockazati céltartalék 794 806
d) egyéb céltartalék 144 166

7. Hatrasorolt kotelezettségek 537 537
a) alarendelt kdlcsontdke 537 537

8. Jegyzett téke 2564 2735

9. Jegyzett, de még be nem fizetett téke (-)

10. Téketartalék 2 801 3484

11. Altalanos tartalék 1852 1871

12. Eredménytartalék (+/-) 5998 6 965

13. Lekotott tartalék 1121 339

14. Ertékelési tartalék - -

15. Mérleg szerinti eredmény (+/-) 185 78

FORRASOK OSSZESEN 369 522 389 589

MERLEGEN KiVULI TETELEK - adatok millié forintban

Fuggd kotelezettségek

361919

393 594

1. Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek 288 001 318 784
a) latra szolo 37892 44792
b) meghatdrozott iddre lekdtodtt, pénzlgyi szolgadltatasbol adodd kotelezettség 250109 273992
ba) éven beldli lejaratu 238 645 255808
bb) éven tuli lejaratu 11464 18184

2. Ugyfelekkel szembeni kételezettségek 22 964 32537
a) takarékbetétek
b) egyéb kotelezettségek pénzligyi szolgadltatasbol 18 780 28 977
ba) latra szold 8140 11930
bb) éven beluli lejaratu 10 440 16 755
bc) éven tuli lejaratu 200 292
c) befektetési szolgaltatasbol 4184 3560

3. Kibocsatott értékpapirok miatt fennallé kotelezettség 8 256 8 200
a) kibocsatott kotvények 8 256 8 200
aa) éven beluli lejaratu 2508 4 466
ab) éven tuli lejaratu 5748 3734

4. Egyéb kotelezettségek 28 702 7776
a) éven bellli lejaratu 28 702 7776
b) éven tuli lejaratu

5. Passziv id6ébeli elhatarolasok 5448 5161
a) bevételek passziv idébeli elhatarolasa 1929 1273
b) koltségek, raforditdsok passziv idébeli elhataroldsa 3519 3888

c) halasztott bevételek

Jovébeni kotelezettségek
ELLENORZO SZAM

240 366
602 285

220707
614 301
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FEREDMENVYKIMUTATAS

EREDMENYKIMUTATAS I. - adatok millié forintban

1. Kapott kamatok és kamat jellegli bevételek 37 254 37 272 9. Ertékcsdkkenési leiras 472 652
a) rogzitett kamatozasu hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok utan kapott (jard) kamat- o o 5 650 10. Egyéb raforditasok lizleti tevékenységbél 5244 6 978
bevételek a) nem pénzigyi és befektetési szolgaltatas raforditasai 3467 3867
b) egyéb kapott kamatok és kamat jellegl bevételek 29 483 28 240 b) egyéb raforditasok 1777 31

2. Fizetet“t kf\mat“ok és kamat jellegii raforditasok 34 591 34 542 11. Ertékvesztés kdvetelések utan és kockazati céltartalékképzés a fiiggd és biztos (jové- S -

KAMATKULONBOZET (1-2) 2663 2730 beni) kételezettségekre

3. Bevételek értékpapirokbdl 40 24 12. Ertékvesztés visszairdsa kovetelések utdn és kockazati céltartalék felhasznalasa 717 1617

4. Kapott (jaré) jutalék- és dijbevételek 3504 4233 a filggd es biztosKIa¥abERINKSEEIESEEE St
a) egyéb pénzigyi szolgaltatas bevételeibdl 2977 2409 12/A. Altalanos kockazati céltartalék képzés (-) és felhasznalds (+) kiildnbdzete -27 -12
b) befektetési szolgaltatasok bevételeibdl (kivéve a kereskedési tevékenység bevételét) 527 824 13. Ertékvesztés a befektetési célu, hitelviszonyt megtestesits értékpapirok, kapcsolt- és 108 43

5. Fizetett (fizetend6) jutalék- és dijraforditasok 1817 1882 e’gyéb részesedési viszonyban Iévé vallalkozasban valé részvények, részesedések utan
309y st ifrdsa .
b) befektetési szolgaltatasok raforditasaibol (kivéve a kereskedési tevékenység raforditdsait) 273 259 szascdaceruin

6. Pénziigyi miiveletek netté eredménye [6.a)-6.b)+6.c)-6.d)] 3715 3556 15. Szokésos (lzleti) tevékenység eredménye 1073 781
a) egyéb pénzlgyi szolgadltatas bevételeibdl 2 454 2285 18. Rendkiviili eredmény -13 - 86
b) egyéb pénzlgyi szolgaltatads raforditdsaibol m 229 19. Adézas elStti eredmény (15+18) 1060 695
c) befektetési szolgaltatas bevételeibdl (kereskedési tevékenység bevétele) 7132 6 542 20. Adéfizetési kételezettség 598 500
d) befektetési szolgaltatas raforditasaibol (kereskedési tevékenység raforditasa) 5760 5042 21. Adézott eredmény (19-20) 462 195

7. Egyéb bevételek lizleti tevékenységbdl 49 5533 22. Altalanos tartalékképzés (-), felhasznalas (+) - 46 - 20
a) nem pénzugyi és befektetési szolgaltatas bevételei 4120 4733 24. Jévahagyott osztalék és részesedés 231 97
2l Vot « 7el 900 25. MERLEG SZERINTI EREDMENY 185 78

8. Altalanos igazgatasi koltségek 5696 6 339
a) személyi jellegl raforditasok 3192 3687

b) egyéb igazgatdsi koltségek (anyag jellegl raforditasok) 2504 2652
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ESZKOZOK

A Bank pénzeszkdzeinek jelentds hanyadat (2012 végén 61%-at, 2011
végén 80%-at) az MNB-nél vezetett pénzforgalmi szamla egyenlege
teszi ki. A TakarékBank ezen a szamlan teljesiti a sajat és a szamla-
vezetett hitelintézetek jegybanki tartalékolasi kbtelezettségét, igy az
allomany alakuldsat a szektor forrasszikséglete hatdrozza meg.

Az értékpapirok allomanya 2012-ben 37,4%-kal nétt az el6zd évihez
viszonyitva (2012: 1971 Mrd Ft, 2011: 143,5 Mrd Fb).

A hitelintézetekkel szembeni egy éven belll esedékes kdvetelések a
Bank hitelezési kockazatvallalasain tul tartalmazzak a deviza nostro
szamlak és a bankkdzi kinelyezések allomany-adatait is. A |atra szolo
betétek allomanya 2.049 millié Ft (2011: 1.807 millid Ft), a bankkdzi
kihelyezések egyenlege 12.325 millio Ft (2011: 21.119 millio Fb).

A hitelintézetekkel szembeni éven tuli kdvetelések jelentds hanyada a
hazai és kulfoldi bankoknak nyujtott szindikalt hitelekb &l (2012: 6.165
millio Ft, 2011:1.245 millio Ft) és a takarékszdvetkezeti szektorhoz tar-
tozd hitelintézetek részére nyudjtott, konstrukcios hitelekhez kapcso-
[6dd refinanszirozasi forrasokbdl és egyéb hitelekbdl (2012: 43.331
millié Ft, 2011: 65.097 millié Ft) all.

A tartos befektetések kérében dsszesen 545 millié Ft dsszegben tor-
tént ndvekedeés 2012-ben, megalapitasra kerult az MTB Ingatlan Kft,,
az MTB Projekt Kft-ben tékeemelés tortént, a Takarék Faktorhaz Zrt.-
ben (kordbbi nevén Next-Faktor Zrt.-ben) pedig tovabbi részesedé-
seket szerzett a TakarékBank, és 100%-o0s anyavallalata lett a korab-
ban kisebbségi tulajdonaban allo tarsasagnak.

A Bank hitelezési brutto kdvetelésallomanya 172.891 millié Ft volt 2012
végeén (2011: 192.744 millio Ft), a hitelezési kdvetelésallomany mogotti
értékvesztés 2.434 millio Ft (2011: 2.949 millid Fb).

FORRASOK

A Bank muUkddési sajatossagabdl fakaddan az idegen forrasok don-
td részét a takarékszovetkezeti szektor hitelintézeteinek kihelyezései
teszik ki, 6sszege 2012 év végén 295.577 millio Ft volt (2011: 264.562
millio Ft). A hitelintézetekkel szembeni kdtelezettségek kdzodtt szere-
pelnek a magyarorszagi és kulféldi kereskedelmi bankok altal elhelye-
zett forint és deviza bankkdzi betétek 2.633 millio Ft (2011: 9.916 millio
Ft) 6sszegben.

Az éven tuli hitelintézeti forrasok kdzott a takarékszdvetkezeti szektor
hitelintézeteinek lekdtdtt betétein tul az MEB-t6l és kulféldi bankoktol
felvett refinanszirozasi forrasok szerepelnek 6sszesen 10.147 millid Ft
6sszegben (2011: 13.322 millio Ft).

Az Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek kozott vallalati és intézmeé-
nyi Ugyfelek forint- és deviza betétei, valamint a Bank megbizdsabdl
eljaro, a takarékszdvetkezeti szektorhoz tartozo hitelintézetek altal
gyujtott, jellemzden lakossagi devizabetétek szerepelnek. Ezen a so-
ron szerepelnek tovabba a befektetési szolgaltatasi tevékenységhez
kapcsolddo forrasok is 3.560 millio Ft dsszegben (2011 4.184 millid
F).

A TakarékBank 2005-t6l minden évben az adozas eldtti eredmeény
5%-at helyezi altalanos kockazati céltartalékba (2012: 12 millio Ft, 2011:
27 millio Ft) mindaddig, amig az el nem éri a Hpt. altal definidlt maxi-
malis dsszeget (jelenleg 1,2 Mrd Ft).

JOVEDELMEZOSEG*

A Bank addzas utdni eredménye 2012-ben 195 millio Ft volt, amely
kismeértékben magasabb az eredménytervnél (159 millié Ft), de az
eldzd évi eredmeny 42%-a. Az el6zd évhez viszonyitott mérseékléddeést
az OTIVA-hoz torténd csatlakozas egyszeri kéltségei (257 millio Ft)
indokoljak.

A nettd kamatbevétel (4.188 millid Ft) elmaradt az elézd évi érték-
tél. A takarékszovetkezeteknek nyujtott devizahitelek kdvetkeztében
csokkend hitelportfolio és az emelkedd forint- és deviza-forraskoltse-
gek mérsékelték a kamateredmeényt.

A netto jutalék- és dijbevétel (3.328 millié Ft) 2012-ben 30%-kal ma-
gasabb volt, mint a 2011-ben. A befektetési szolgaltatasok jutalék-
eredmeénye tdbb mint duplajara emelkedett az értékpapir-forgalma-
zas magas bevételei miatt. A pénzlgyi szolgaltatasoknal is jelentds
b&vilés tapasztalhatd (+18%), amelyet a hitelezési jutalékok, a bank-
kartya- és készpénzforgalommal kapcsolatos dijbevételek ndvekedeé-
se magyaraz.

A pénzlugyi mUlveletek nettd eredmeénye (1.713 millio Ft) 2012-ben ma-
gasabb szintet ért el, mint 2011-ben. A deviza-kereskedés soran elért
eredmeény jelentdsen ndvekedett, mig az értékpapir-kereskedés be-
vételei mérseklddtek.

A mikddési kdltségek dsszege (7.033 millio Ft) 14%-kal haladta meg
a 2011. évi értéket, valamint 4,2%-kal a tervezettet. A személyi jellegU
koltsegek 11,5%-kal, az anyag jellegl koltségek 16,5%-kal ndvekedtek.
A szemeély jellegl kdltségek szintjét a tulajdonosvaltassal kapcsolatos
kdltségek, valamint a bonusz-eldleg kifizetés kodltségei emelték, az
anyag jellegl koltségekneél az egyszeri OTIVA csatlakozasi dij mellett
az értékcsokkenési lefrasok ndvekedtek jelentdsen.

Az értékvesztés és céltartalék-elszamolasok eredményhatasa 2012-
ben -340 millio Ft volt (2011 -271 millid Ft, 2012 terv: -600 millid Ft).
A hitelezéshez kapcsoldodo értékvesztés-valtozasok, kdvetelés- és hi-
telbiztositék-értékesitések, valamint leirdsok eredményhatasa -560
millio Ft. Az értékpapirok esetében a piaci arfolyamok kedvezé alaku-
ldsa kovetkeztében 147 millio Ft értékvesztés-visszairasra kerult sor.
Az egyéb céltartalékok valtozasanak eredményhatasa +73 millié Ft-ot
tett ki.

Az egyéb bevételek/raforditdsok eredményhatdsa +26 millié Ft-ot je-
lentett, amely tartalmazza a részesedésekbdl szarmazo osztalékbe-
vételeket (15 millid Ft) is.

Az altalanos kockazati céltartalék-képzés eredmeényhatdsa -12 millio
Ft volt.

A Bank adofizetési kotelezettsége (1.675 millio Ft) a helyi iparlzési
ado és a tarsasagi add mellett a hitelintézeti jaradékot és a bankaddt
is magaba foglalja.

A Bank adozas utani ROE-mutatoja 2012-ben 1,30% volt, amely a jo-
vedelmezdség visszaesése miatt mutat csdkkenést az el6zd évhez
képest (3,21%). A CIR (mUkddési koltség/bevétel) mutatd 2012-ben
kedvezotlenebbé valt (76,1%-ra nétb).

* Az eredmény elemzése a belsd controlling modszer alapjan tortént, amelynek belsé

strukturaja eltér a szamviteli kimutatasoktdl.
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ERDEKELTSEGEK

A TakarékBank Zrt. befektetési stratégidja
nem valtozott az elmult évben, ennek meg-
felel¢en kizardlag olyan cégekben kivan ren-
delkezni jelentés vagyoni érdekeltséggel,
amelyek a takarékszovetkezeti csoport aktiv
kiszolgalasaban vesznek részt. 2012-ben is
megtartotta részesedését a Takarék Alapke-
zeld Zrt.-ben, a Takinfo Kft.-ben és a Bank-
Uzlet Vagyonkezel® és Hasznositd Zrt.-ben.
100%-ra novelte tulajdoni részesedését a
TakarékFaktorhdaz Zrt.-ben (korabban Next-
Faktor Pénzlgyi és Szolgaltatd Zrt).

TAKINFO KFT.

A Takinfo Kft. a Takarékszdvetkezeti Integ-
racio els® szamu informatikai szolgaltato-
ja, megalapitdsa ota tobbségi tulajdonosa a
TakarékBank Zrt. (52,38%).

A Takinfo Kft. 2012. évi adodzas utani ered-
meénye 25,27 millio Ft volt, mely 142,7 %-kal
haladja meg a tervezett értéket. Az értékesi-
tés nettd arbevétele 3.095,56 millio Ft, amely
107,6%-0s tervteljesitést jelent.

A Tarsasag elsédleges kuldetésének te-
kinti a hitelintézetek szdmara Kkifejlesztett
szolgaltatasok, illetve rendszerek biztonsa-

gos, koltséghatékony és technoldgiai szem-
pontbol naprakész muikodtetését. Szolgal-
tatasaink kialakitdsakor fontos szempont
a rendszerfUggetlen muUkddés lehetdsége,
aminek létjogosultsagat az igénybevevd hi-
telintézetek szamanak folyamatos bdévilése
igazolja vissza.

A Takinfo Kft. legfébb profilja a hitelintéze-
ti szdmlavezetd rendszerek és a kapcsolddo
elektronikus csatorndk koézponti Uzemelteté-
se. Ebben az Uzleti szegmensben kiemelked®d
piaci részesedéssel rendelkezlnk, és az elézd
évi adatokhoz képest is ndvekedés lathato.
Legfdbb célunk, hogy az eddig sajat telephe-
lyen Uzemeltetd hitelintézetek minél nagyobb
szamban valasszak a Takinfo Kft. kbzponti szol-
galtatasait fuggetlenul attdl, hogy EuroBank
vagy MoonSol rendszert hasznalnak.

A 2012-es évben két fontos informatikai pro-
jekt fejezé6dott be: az egyik az Uj KHR9-es
szabvany bevezetése, a masik a napi tdbb-
szori giro kuldés-fogadas rendszerének (1G2)
implementaldsa és Uzemeltetése. Mindkét
esemeény a teljes integracios hitelintézeti kort
érintette, a fejlesztésben és az Uzemeltetés-
ben a Takinfo Kft. kiemelked® piaci részese-
déssel rendelkezik.

2011. év végeén elinditott kereskedelmi, érté-
kesitési tevékenység 2012-ben érezhetden
meghozta a vart eredményeket. A megren-

delések visszaigazolasabadl jol [athatd, hogy
eredmeényesek voltak a beszallitokkal tortént
stratégiai megbeszélések. 2012-ben sikerult a
Takinfo Kft.-nek elérnie azt, hogy a hitelinté-
zetek informatikai eszkdz beszerzéseik eldtt
ajanlatot kérjenek. Ennek kdszdnhetden az in-
tegracios hitelintézetek részére kdzel 100 MFt
értékben értékesitettink informatikai eszko-
zOket.

2012. évroél 6sszességeében elmondhato, hogy
a szektor mas szolgaltatoival folytatott pia-
ci verseny tovabb erésodott. Ezen kdralmeé-
nyek ismeretében nagyon fontos fejlemény,
hogy sikerult Uj szolgaltatasokkal bévitentnk
a termékportfolionkat, amelyeket az egyes
szakmai napokon is bemutattunk. llyen Uuj
szolgaltatas a Desktop virtualizacio, hatdsagi
megkeresések (HAME), Logelemzés, az Er-
teknodvelt Bankszamlakivonat kodzponti eld-
allitasa. Ezek a termékek mar a bevezetést
kdvetd iddszakban is hozzajarultak az Uzleti,
partneri kapcsolataink béviuléséhez.

TAKAREK ALAPKEZELO ZRT.

A Takarék Alapkezeld Zrt-t a TakarékBank
2006-ban alapitotta, tulajdoni hanyada
100%-0s.

A Tarsasag 2012. évi termékkinalata nem val-
tozott, 5 db befektetési alapot és 41 db va-
gyonkezelési portfoliot kezelt. A befektetési
alapok év végi zaro adllomanya 35,8 Mrd Ft, a
portféliokezelésé pedig 44 Mrd Ft (egyutte-
sen 79,8 Mrd Ft) volt, amellyel az Alapkezeld
- mUkddeésének eddigi torténetében - a legsi-
keresebb évet zarta.

A rendelkezésre alld nyilvdnos adatok sze-
rint a BAMOSZ tagok &sszesitett befektetési
alap adllomanyanak éves valtozasat (+4,6%) az
Alapkezeld (+35,7%) jelentdsen felUlteljesitet-
te. Ezzel a Tarsasag bruttd piaci részesedése
a befektetésialapok kdzott 0,81%-rol 1,05%-ra
nétt, a kezelt befektetési alap vagyon szerinti
sorrendjében a 15. helyre emelkedett, tovab-
bd a mashova nem besorolt portfolidkezelés
kategodridban piaci részesedése 12,3%-ra nott.

Az Alapkezeld 2012. évi addzas elbdtti ered-
meénye a 2011, évi 28 M Ft-rél 33,7 M Ft-ra
emelkedett, mig a mérleg szerinti eredménye
32 M Ft lett, 8,6 M Ft-tal meghaladva a tervet.

Az eszkdzdk és forrasok végdsszege 164, 7 M Ft,
az év veégi sajat téke 1471 M Ft volt, 32 M Ft-
ra emelkedett, mig a mérleg szerinti ered-
meénye 32 MFt lett, 8,6 MFt-tal meghaladva a
tervet. Az eszkdzdk és forrdsok veégdsszege
163,3 MFt, az év végi sajat téke 1471 MFt volt,
32 MFt-tal magasabb 2011-hez viszonyitva. A
ROA 19,5%, a ROE mutato pedig 21,8% volt.

BANKUZLET ZRT.

A BankUzlet Zrt. a takarékszdvetkezeti integ-
racios partnerek problémas koveteléseinek
érvényesitésével, beszedésével foglalkozik.
Tulajdonosai az Integracio tagjai, amin belll
az Magyar Takarékszdvetkezeti Bank Zrt. ré-
szesedése 49%. Az elmult 3 évben megujult
kdveteléskezeléssel, megerdsitett Gzleti fel-
tételekkel (szakmai csapat, informatika, ter-
meékkor, takarékszodvetkezeti kapcsolatépités)
az Uzleti tervét tulteljesitve 230 MFt megté-
ralést ért el, és 12 MFt addzas elbtti nyereség-
gel zart. Uzleti tervének célja az integracios
partnereinek még magasabb szinvonalld ki-
szolgaldsa, az eredmeényesség, a kdvetelés-
megtérulések nodvelése, valamint a még ha-
tékonyabb segitség nyujtasa kintlévdségeik
megtéruléséhez.

TAKAREKFAKTORHAZ PENzZUGYI ES
SZOLGALTATO ZRT.

A TakarékBank 2007-ben vasarolt 24%-os ré-
szesedést a TakarékFaktorhaz Zrt.-ben. 2011
végeén a Bank targyalasokat kezdeményezett
a tdbbségi tulajdonos VR Factorem GmbH-
val a fennmaradd 76% megvasarlasarol. Az
adasvételi szerzdédést 2012 marciusaban irtak
ala.

A Bank kozéptdvu stratégidjanak lényeges
eleme a Takarékszdvetkezeti Integracid és a
TakarékBank Ugyfeleinek mind teljesebb kéri
kiszolgalasa, az altaluk nyujtott termékpalet-
ta kiszélesitése.

A TakarékFaktorhaz Zrt. 2012-ben egyUttmu-
kddési megallapodasokat kdtdtt az Integra-
cioban résztvevd takarékszdvetkezeti hitel-
intézetekkel és a TakarékBankkal, tgyfeleik
faktoring tevékenységére iranyuld igényeinek
lebonyolitdsara.

2012-ben a Faktorhaz 16 milliard forint faktor-
fogalmat bonyolitott le, elsésorban kis- és ko-
zépvallalkozdsok atmeneti likviditasi gondjait
segitve ezzel.

A TakarékFaktorhaz Zrt. 2012. évi addzas
elétti eredmeénye meghaladta a 64 millié fo-
rintot.
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