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I. Fejezet

Altalanos rész

Bank adatairol

Név: MBH Befektetési Bank Zrt.
Székhely/levelezési cim: 1117 Budapest, Magyar Tudosok Koratja 9. G. épiilet
Fo tevékenységi kor: Egyéb monetaris kozvetités 64.19
Cégjegyzékszam:01-10-041206
Adészam: 10241662-4-44
Elérhetéségek:

Telefonszam: 36/1/311-3110

Internet: www.mbhbefektetesibank.hu

A Bank feliigyeleti hatosaga: Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB), székhely: 1054
Budapest, Szabadsag tér 8-9., levelezési cim: H-1534 Budapest BKKP Postafiok 777., honlap-
cim: www.mnb.hu.

A Bank befektetési szolgaltatasait, illetve kiegészitd szolgaltatasait kozvetitok (ligynokhaldzat)
Gtjan is nytjtja. A kozvetitdk altal torténd szolgaltatdsnyujtas szabdlyait a jelen Uzletszabalyzat
1.17. pontja tartalmazza. A kozvetitdk jegyzéke, mint a jelen Uzletszabalyzat 9. sz. melléklete, a
Bank székhelyén, a www.mbhbefektetesibank.hu internetes honlapon, valamint a kézvetitok
kirendeltségeiben érheto el.

1. Az Uzletszabdlyzat hatdlya és alkalmazdsa
1.1. Az Uzletszabdlyzat hatdilya

Ezen Uzletszabalyzat az MBH Befektetési Bank Zrt.(a tovabbiakban: Bank) altal végzett a be-
fektetési vallalkozasokrol és az arutozsdei szolgaltatokrol, valamint az dltaluk végezheto teve-
kenységek szabdlyairdl szolo 2007. évi CXXXVIII. térvényben (a tovabbiakban: Bszt.) meghata-
rozott ¢s a Bank szdmdra engedélyezett befektetési szolgéltatasi tevékenyseégek és kiegészitd
szolgéltatasok altalanos feltételeit tartalmazza. Az ebben foglalt rendelkezések mind a Bank,
mind az Ugyfél szamara kiilon kikotések nélkiil is kotelezéek, de azoktdl kdlcsdnds megegye-
zéssel szerzOdésben, a jogszabalyok keretein beliil el lehet térni.

Az Uzletszabalyzat targyi hatalya a Bank és iigyfelei kozott 1étrejott, a Bank szamara engedé-
lyezett tevékenységi korokhoz kapcsolodd szamlaszerzodések, egyedi és keretszerzodések meg-
kotésére terjed ki. Ezen szerz8dések megkdtésekor az Uzletszabalyzat rendelkezéseit mindkét fél
magara kotelezonek ismeri el, és elfogadja.

A jelen Uzletszabalyzat tekintetében Ugyfél az a belfoldi vagy kiilfoldi természetes vagy jogi
személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasag, egyéb vallalkozas vagy
szervezet, aki/amely szamara a Bank tevékenységi korébe tartozd szolgéltatast nyujt. (Bank és
Ugyfél a tovabbiakban egyiittesen: felek)


http://www.mnb.hu/
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A Bank ¢és tligyfelei kozott 1étrejott jogiigyletekre, illetve ezek egyes részleteire, - ha azokrdl sem
a vonatkozo szdmlaszerzédés vagy keretszerzédés, sem a jelen Uzletszabalyzat nem rendelkezik
— a piaci szabvanyok, a polgdri torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban:
Ptk.), a tokepiacrol szolo 2001. évi CXX. torvény (a tovabbiakban: Tpt.), a Bszt. és a pénzfor-
galmi jogszabdlyok, a pénziigyi eszkozok piacairdl, valamint a 2002/92/EK iranyelv és a
2011/61/EU iranyelv modositasardl szold, az Europai Parlament és a Tanacs 2014. majus 15-i
2014/65/EU Iranyelvben (MIFID I1) foglalt felhatalmazas alapjan kiadott jogszabalyok, pénz-
iigyi eszkdzok piacairdl €s a 648/2012/EU rendelet modositasarol szold az Eurdpai Parlament és
a Tanacs 600/2014/EU Rendelet (MiFIR) valamint az Europai Parlamentnek és a Tanacsnak a
t0zsdén kiviili szarmaztatott tigyletekrdl, a kdzponti szerz6do felekrdl és a kereskedési adattarrol
sz616 648/2012/EU Rendelet (EMIR) rendelkezései valamint a Budapesti Ertéktdzsde Zrt. (a
tovabbiakban BET), szabalyozott piacok illetve elismert tézsdék (a tovabbiakban egyiittesen:
szabalyozott piacok), illetve a KELER Zrt. valamint a KELER KSZF Zrt. (a tovabbiakban
egylittesen: KELER) és a kdzponti szerz6do felek (tovabbiakban egyiittesen: kdzponti szerz6do
felek) szabalyai és az egyéb vonatkozo jogszabalyok az iranyadoak.

1.2. A Bank szamdra engedélyezett befektetési szolgdltatasi tevékenységek és kiegészitd
szolgaltatasok

A Bank részére a Feliigyelet a 111/41.086/2002. szamu 2002. marcius 5. napjan kelt, valamint az
EN-111/M-608/2009. szama 2009. jalius 31. napjan kelt hatarozataval befektetési szolgaltatasi
tevékenységek és kiegészitd szolgaltatasok végzését engedélyezte.

A Feligyelet 111/41.086-2/2002. szamu, 2002. december 13-an kelt hatarozataval értékpapir kol-
csOnzés végzését engedélyezte. A Feliigyelet H-EN-111-170/2017. szamu, 2017. majus 29. napjan
kelt hatarozataval a befektetési hitel nytjtasat engedélyezte.

A fentiek alapjan Bank a pénziigyi eszk6zok vonatkozasaban a Bszt. 5. § (1) bekezdésében meg-
hatarozott befektetési szolgaltatasi tevékenységek koziil az alabbiak végzésére jogosult:

a) megbizas felvétele és tovabbitasa

b) megbizas végrehajtasa az tigyfél javara

C) sajatszamlas kereskedés

d) portfolidkezelés

e) pénziigyi eszkoz elhelyezése az eszkoz (értékpapir vagy egyéb pénziigyi eszkoz) vételére
vonatkozé kotelezettségvallalassal (jegyzési garanciavallalas)

f) pénziigyi eszkoz elhelyezése az eszkoz (pénziigyi eszkdz) vételére vonatkozo kotelezett-
ségvallalas nélkiil

g) befektetési tanacsadas

A Bank a kovetkez6 a Bszt. 5. § (2) bekezdésében meghatarozott kiegészité szolgaltatasnak
mindsiilé tevékenységek végzésére jogosult:

a) a pénziigyi eszkoz letéti 6rzése és nyilvantartasa, valamint az ehhez kapcsolodo tigyfél-
szamla vezetése

b) a letétkezelés, valamint az ehhez kapcsolddod értékpapirszamla vezetése, nyomdai Giton
eléallitott értékpapir esetében ennek nyilvantartasa és ligyfélszamla vezetése kivéve - a
909/2014/EU rendelet mellékletének A szakasz 2. pontja szerinti - fels6 szintli (kdzponti)
értékpapirszamla vezetését

C) befektetési hitel nyujtasa
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a tokeszerkezettel, lizleti stratégiaval ¢€s az ezekkel 0sszefiiggd kérdésekkel, valamint az
egyesiiléssel és a vallalatfelvasarlassal kapcsolatos tanacsadas és szolgaltatas

befektetési szolgaltatasi tevékenységhez kapcsolodo valutaval és devizaval torténd keres-
kedés

a befektetési elemzés és pénziigyi elemzés

g) jegyzési garanciavallalashoz kapcsolodo szolgaltatas

A Bank a Bszt. 4. § (2) bekezdése 1. pontjaban meghatarozott algoritmikus kereskedest nem
folytat, tovabba ilyen kereskedést az Ugyfelei szamara sem teszi lehetové.

A Bank a kovetkezo tevékenységek iizletszeri végzésére is jogosult:

a)
b)

részvénykonyv vezetése
értékpapir kolcsonzés

A jelen Uzletszabalyzatban pénziigyi eszkozoknek mindsiilnek az aldbbiak:

a)
b)
c)
d)

9)

h)
i)
)

az atruhazhat6 értékpapir

a pénzpiaci eszkoz

a kollektiv befektetési forma altal kibocsatott értékpapir

az értékpapirhoz, devizdhoz, kamatlabhoz vagy hozamhoz, kibocsataskereskedelmi egy-
séghez vagy mas szarmaztatott eszk6zhdz, pénziigyi indexhez vagy pénziigyi intézkedés-
hez kapcsolodo opcio, tézsdei hataridds iigylet, cseretigylet, tézsdén kiviili hataridds ka-
matlab-megallapodas, valamint barmely mas szarmaztatott ligylet, amely fizikai leszalli-
tassal teljesithetd vagy pénzben kiegyenlitheto,

az aruhoz kapcsolddo opcid, tézsdei hataridds tligylet, csereligylet, t6zsdén kiviili hatar-
idds tigylet, valamint barmely mas szarmaztatott tigylet, amelyet pénzben kell kiegyenli-
teni vagy az ligyletben résztvevo felek valamelyikének valasztasa szerint - nem a teljesi-
tési hataridd lejarta vagy mas megsziinési ok miatt - pénzben kiegyenlithetd,

az aruhoz kapcsolodo opcid, tézsdén kiviili hataridds tigylet, csereiigylet, valamint bar-
mely mas szdrmaztatott ligylet, amely fizikai leszallitassal teljesithetd, feltéve, hogy azzal
szabalyozott piacon, multilateralis kereskedési rendszerben vagy szervezett kereskedési
rendszerben kereskednek, azon szervezett kereskedési rendszerben kereskedett nagyke-
reskedelmi energiatermék kivételével, amelyet a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmaza-
son alapuld rendelete 5. cikkében meghatarozottaknak megfelelden természetben kell ki-
egyenliteni (ténylegesen le kell szallitani),

az f) pont ala nem tartozd, mas szarmaztatott pénziigyi eszkoz jellemzdivel rendelkezd,
aruhoz kapcsolodo opcid, tézsdei és tézsdén kiviili hataridds tigylet, csereligylet, vala-
mint barmely mas szarmaztatott ligylet, amely fizikai leszallitassal teljesithetd, és a Bi-
zottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapul6 rendeletében meghatarozottaknak megfe-
leléen nem kereskedelmi célt szolgal,

a hitelkockazat atruhdzasat célzo szarmaztatott iigylet,

a kiilonbozetre vonatkozo pénziigyi megéllapodas,

az éghajlati, iddjarasi valtozohoz, fuvardijhoz, inflacios ratahoz vagy mas hivatalos gaz-
dasagi statisztikdhoz kapcsolddo opcid, tézsdei hataridds ligylet, cseretigylet, tézsdén ki-
viili hataridés kamatldb-megallapodds vagy barmely mas szdrmaztatott ligylet, amelyet
pénzben kell kiegyenliteni vagy amely az ligyletben résztvevo felek valamelyikének va-
lasztasa szerint - nem a teljesitési hatarid6 lejarta vagy mas megsziinési ok miatt - pénz-
ben kiegyenlithetd,
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K) egyéb, az a)-j) pontban nem emlitett eszkdzhdz, joghoz, kotelezettséghez, indexhez, in-
tézkedéshez kapcsolddd szarmaztatott iigylet, amely rendelkezik a tobbi szarmaztatott
eszkoz valamelyikének jellemzdivel, ideértve azt, hogy valamely szabalyozott piacon
vagy multilateralis kereskedési rendszerben kereskednek vele, valamint a Bizottsag (EU)
2017/565 felhatalmazason alapuld rendelete 8. cikkében meghatarozott szarmaztatott
igylet,

I) az iiveghazhatasu gaz kibocsatasi egység és a légszennyez6 anyag kibocsatasi jog, amely
olyan részegységekbol all, amelyek az iiveghazhatdsu gazok kozosségi kereskedelmi
rendszerében és az erdfeszités-megosztasi hatarozat végrehajtdsaban torténd részvételrol
sz616 2012. évi CCXVIL toérvény eldirasainak megfelelnek.

1.3. A kapcsolattartds sordn haszndlhato nyelvek

A Bank jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo, az Ugyféllel fennalld kapcsolat idStartama alatt
a magyar nyelvet hatarozza meg hasznalhato nyelvként. A Bank fenntartja a jogot, hogy ameny-
nyiben valamely, az Ugyfél részére atadandé tajékoztatds, dokumentum magyar nyelven nem all
rendelkezésre, a Bank tajékoztatasi kotelezettségét az adott kereskedési helyszinen, piacon, vagy
az érintett ligylet végrehajtasanak egyéb helyszinein elfogadott nyelven, vagy angol nyelven tel-
jesitse.

1.4. Az Uzletszabdlyzat kizzététele, modositisa és a szerzédések, keretszerzédések meQ-
sziintetésének dltalanos szabdlyai

A Bank Uzletszabalyzata és mellékletei nyilvanosak. Az Uzletszabélyzatot a Bank és az altala
igénybe vett kozvetitok tigyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben (tovabbiakban egyiittesen: az
tigyfélfogadasra nyitva allo helyiség) és honlapjan (www.mbhbefektetesibank.hu ) teszi kozzé.
Az Ugyfél kérésére a Bank az Uzletszabalyzatot irasban vagy tartés adathordozon adja at az
Ugyfélnek.

A Bank kifejezetten fenntartja magéanak a jogot, és az Ugyfél elismeri a Bank azon jogét, hogy
az Uzletszabalyzat rendelkezéseit j befektetési és/vagy kiegészitd szolgiltatds bevezetésekor
kiegészitse, tovabba, hogy a bel- és kiilfoldi pénz- és tékepiaci viszonyok (kiillondsen az 1.15.
pontban (Rendkiviili piaci helyzet kezelése) foglalt esetekben), a jogszabalyok, hatdsagi eldira-
sok, igy kiillondsen az kliring- és elszamolohazak, kozponti szerz6dd felek, szabalyozott piacok
¢és kereskedési helyszinek szabalyzatai valtozasainak megfelelden, vagy a banki iizletmenet, il-
letve iizletpolitika megvéltozasat felismerve, ahhoz igazodva, az Uzletszabdlyzat barmely ren-
delkezését, ideértve az Uzletszabalyzat valamennyi mellékletét, egyoldalian médositsa. A Bank
az Uzletszabalyzat modositasarol, annak hatalybalépését 15 nappal megeldzden értesiti ligyfeleit,
kivéve, ha az Uzletszabalyzat valamennyi médositasa az Ugyfél szamara nem kedvezétlen, vagy
annak modositdsa jogszabélyvaltozas miatt kdvetkezett be. Amennyiben az Ugyfél a véltozas
ellen a modositas hatalybalépéséig irasban nem tiltakozik, azt altala elfogadottnak kell tekinteni.

Amennyiben az Uzletszabélyzat valamennyi médositasa az Ugyfél szamara nem kedvezdtlen —
pl. Uj pénziigyi eszkdz bevezetése, szélesebb korli szolgéltatasnytjtas, a teljesitési hataridok
Ugyfél szamara kedvezébb modositasa sth. —, vagy annak modositasa jogszabalyvaltozas miatt
kovetkezett be, a modositott Uzletszabalyzat a kozzététellel egyidejiileg 1ép hatélyba.

A Bank iigyfeleit az Uzletszabalyzat és mellékletei médositasarol Hirdetmény Gtjan, az iigyfél-
fogadasra nyitva allo helyiségeiben, és a honlapjan torténé kozzététellel értesiti. A Bank jogosult
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az Uzletszabalyzat és mellékletei modositasarol az Ugyfelet irdsban, postai uton, vagy — az Ugy-
fél altal tett erre vonatkozo nyilatkozat esetén — elektronikus uton iS értesiteni.

A Hirdetményt azon a banki munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni, amely banki munkana-
pon az iizleti orak alatt a Bank ¢és a kozvetitok ligyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben ¢és a
honlapon torténd kozzététel megtortént.

Az Uzletszabalyzat és valamennyi mellékletének modositésa a hatélybalépéstdl kezdve vonatko-
zik a korabban megkotott szerzodésekre és megbizasokra is, kivéve, ha azok mar teljesedésbe
mentek, vagy teljesitésiik megkezdddott.

Amennyiben az Ugyfél a modositast nem fogadja el, és ezt a tényt a Bankkal torténd kapcsolat-
tartds szokdsos modjan a hatalybalépés napjaig a Banknak bejelenti, az az Ugyfél részérdl egy-
ben a Bankkal korabban kotott szerzodéseinek — ha annak egyéb feltételei fennallnak — a modo-
sitas hatalybalépését kovetd 30 napos hataridovel torténd felmondasat jelenti. Ezen idészak alatt
az Ugyfél szamaéra a Bank a szolgéltatasokat a modositast megelézd feltételek mellett végzi.

A Bank jogosult az Ugyfél valamennyi szerz8dését, ideértve az Ugyfél szamlaszerzodésé(ei)t,
valamint egyéb megkotott keretszerzodéseit 45 napos hatariddvel irdsban egyoldaluan, indoklas
nélkiil felmondani. A felmondasi id6 alatt az Ugyfélt] ujabb megbizasokat a Bank nem fogad el,
azonban a megnyitott poziciok, ligyletek zarasara vonatkoz6 megbizasokat a piaci lehetdségek
keretei kozott teljesiti. Amennyiben a szerz6dés megsziinésének napjan — ha a megsziinés napja
munkasziineti nap, akkor az azt kdveté elsé munkanapon — az Ugyfélnek nyitott pozicidja all
fent, a poziciét a Bank likvidalja. Az Ugyfél koteles a felmondasi id6 alatt a Banknak irdsban
rendelkezni arr6l, hogy a Bank a szamldin nyilvantartott pénziigyi eszkozoket és pénzeszkdzoket
mely szamlara transzferalja, illetve utalja. Amennyiben az Ugyfél ezen rendelkezésnek nem tesz
eleget, a Bank a pénziigyi eszkozoket gyiijtd szamlara helyezi. A gyiijt6 szamla 6rzési szabalyait
jelen Uzletszabalyzat 11. fejezetének az értékpapir- és ligyfélszamla médositasara, megsziinésére
vonatkoz6 része tartalmazza. A Bank az 0j szamlavezeté kijel6lésének elmulasztasabol eredd
karokért feleldsséget nem vallal.

1.5. A vitas kérdések rendezése

A Bank torekszik arra, hogy a szerzédésekbdl szarmazo értelmezési és vitas kérdéseket az tigyfe-
lekkel békés uton rendezze. A jelen Uzletszabalyzattal szabalyozott kérdésekben felmeriilt vitak
rendezésében a Bankot a TOkepiaci és Treasury Igazgatosag képviseli. Az tigyfelek a Tékepiaci
¢s Treasury Igazgatoésaghoz a Bank Panaszkezelési Osztalyan (e-mail: ugyfelszolgalat@mbh.hu
telefon: 36/1/311-3110 keresztiil fordulhatnak a felmertilt vitak rendezésére.

Amennyiben a kozottiik felmeriilt vitas kérdéseket kozos megegyezés utjan nem tudjak rendezni,
a felek, hataskore esetén a Budai Kozponti Keriileti Birosag kizardlagos illetékességét kotik ki.
A felek eltérd kikotése hianyaban jogvita esetén a magyar jog az iranyado.

Peren kiviili eljaras tekintetében a fogyasztonak mindsiild Ugyfél jogosult a Magyar Nemzeti
Bank mellett miik6d6 Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljarasat, illetve valamennyi Ugyfél jogosult
kozvetitdi eljarast kezdeményezni.


mailto:ugyfelszolgalat@mbh.hu
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2. A befektetési szolgaltatdsi tevékenység dltalanos szabdlyai
2.1. Az Ugyfél dltalanos, elézetes tijékoztatisa
2.1.1. Altaldnos tijékoztatds

A Bank az Ugyfél tajékoztatdsa soran, ideértve a befektetési elemzést és a marketingkdzleményt
IS, az alabbiak szerint vilagos, egyértelmii, kiegyensulyozott és pontos tajékoztatast ad, az Ugy-
felet nem téveszti meg. A marketingkdzlemény marketing jellegét a Bank egyértelmiien feltiinte-
ti.

2.1.1.1.
A Bank az tigyfeleknek sz016 tajékoztatasban
a) minden esetben tisztességesen és szembetliinben megjeldli a relevans kockazatokat a be-
fektetési szolgaltatas vagy pénziigyi eszkoz potencialis elényeinek bemutatasakor;
b) a kockazatokat oly médon mutatja be, hogy a megcélzott vagy varhatdan elért csoport at-
lagos tagja valoszintileg megértse;
C) nem rejt el, nem kisebbit, vagy nem homalyosit el fontos részleteket, jelentéseket vagy fi-
gyelmeztetéseket;
d) teljes egészében magyar nyelven fogalmazza meg, kivéve, ha az Ugyfél elfogadta, hogy
tobb nyelven kapjon tajékoztatast;
e) naprakész és az alkalmazott kommunikacios eszk6zoknek megfelelé informaciot nyujt.

Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy amennyiben egy adott pénziigyi eszkdzre vonat-
kozoan magyar nyelven nem all rendelkezésre tajékoztatas, vagy informacid, a Bank tdjékoztata-
si kotelezettségét az adott kereskedési helyszinen, piacon, vagy az érintett tigylet végrehajtasanak
egyeb helyszinein elfogadott nyelven, vagy angol nyelven teljesiti.

2.1.1.2.
Amennyiben a tdjékoztatas befektetési vagy kiegészitd szolgaltatdsokat, pénziigyi eszkdzoket,
illetve befektetési vagy kiegészitd szolgaltatasokat nyujté személyeket hasonlit 6ssze, a Bank:

a) az Osszehasonlitast érdemi, valamint tisztességes és kiegyensulyozott moédon mutatja be;

b) megnevezi az dsszehasonlitashoz hasznalt informacios forrasokat;

c) belefoglalja az 6sszehasonlitashoz hasznalt legfontosabb tényeket és feltételezéseket.

2.1.1.3.
Ha a t4jékoztatas pénziigyi eszkoz, pénziigyi index vagy befektetési szolgaltatds multbeli telje-
sitményére vonatkoz6 utalast tartalmaz:

a) ez az utalas nem a tajékoztatas leghangsulyosabb eleme;

b) a tajékoztatas megfeleld teljesitményinformaciokat tartalmaz az el6z6 6t évrdl, illetve ha ez
tobb annal az idészaknal, mint amiota a pénziigyi eszkozt ajanljak, a pénziigyi index 1étezik vagy
a befektetési szolgaltatast nyajtjak, akkor a teljes idszakrol; vagy a véllalkozas altal valasztott
hosszabb iddszakrdl, de a teljesitményinformaciok minden esetben teljes 12 havi iddszakokra
épiilnek;

C) egyértelmiien megnevezésre keriil a referencia-idszak és az informacioforras;

d) a tajékoztatas egyértelmiien figyelmeztet arra, hogy az adatok a multra vonatkoznak és a
multbeli teljesitmény nem megbizhaté mutatdja a jovObeli eredményeknek;
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e) ha az utalas adatai a lakossagi ligyfél vagy potencialis lakossagi tigyfél lakohelyétol eltérd
tagallam pénznemében szerepelnek, egyértelmiien megnevezi a pénznemet €s figyelmeztet arra,
hogy a megtériilés novekedhet vagy csokkenhet az arfolyamingadozasok kovetkeztében;

f) ha az utalas brutto teljesitményen alapul, bemutatja a jutalékok, dijak és egyéb koltségek ha-
tasat.

2.1.1.4.
talmaz, a Bank biztositja, hogy a tajékoztatas pénziigyi eszkdzre vagy pénziigyi indexre vonat-
kozzon, valamint:

a) a multbeli teljesitmény szimulacidja egy vagy tobb, az érintett pénziigyi eszkdzzel meg-
egyezd vagy lényegében megegyezd vagy annak alapjaul szolgald pénziigyi eszkdz vagy pénz-
iigyi index tényleges multbeli teljesitményén alapszik;

b) az a) pontban emlitett tényleges multbeli teljesitmény tekintetében teljesiilniik kell a
2.1.1.3. bekezdés a)-c), e) és f) pontjaban megallapitott feltételeknek;

C) a tajékoztatas egyértelmiien figyelmeztet arra, hogy az adatok szimulalt multbeli teljesit-
ményre vonatkoznak, és hogy a multbeli teljesitmény nem megbizhaté mutatdja a jovobeli telje-
sitménynek.

2.1.15.
Amennyiben a tajékoztatds a jovobeli teljesitményre vonatkozoé informéciot tartalmaz:

a) a tajékoztatas nem szimulalt multbeli teljesitményen alapul és nem utal ilyenre;

b) a tajékoztatas ésszer(, objektiv adatokra tamaszkodo feltételezéseken alapul;

C) ha a tajékoztatas brutto teljesitményen alapul, bemutatja a jutalékok, dijak és egyéb koltsé-
gek hatésat;

d) a tajékoztatas kiilonb6z6 piaci feltételeken alapulo teljesitmény-forgatokonyveket tartalmaz
(mind kedvezd, mind kedvezdtlen forgatokonyveket), és tiikkrozi az elemzésbe foglalt specifikus
eszkoztipusok jellegét és kockazatait;

e) a tajékoztatas egyértelmiien figyelmeztet arra, hogy az ilyen eldrejelzések nem megbizhato
mutatodi a jovobeli teljesitménynek.

2.1.1.6.
Ha a tajékoztatas egyedi adokezelésre hivatkozik, akkor a Bank kiemeli, hogy az addkezelés az
adott ligyfél egyedi koriilményeitdl fligg és a jovOben valtozhat.

A tajékoztatas egy illetékes hatosagnak sem hasznélja a nevét olyan médon, amely azt jelezné
vagy arra utalna, hogy a hatosag javasolja vagy jovahagyja a befektetési vallalkozas termékeit
vagy szolgaltatasait.

A Bank a fentieket abban az esetben is alkalmazza, ha a tajékoztatas — ideértve a befektetési
elemzést és a marketing kozleményt is — mas szdmara késziil, de az Ugyfelek szamara hozza-
férhetové valik.

A Bank az 4ltaldnos tajékoztatast olyan idében adja meg, hogy az Ugyfélnek kelld id6 alljon
rendelkezésre a tdjékoztatasban foglalt informaciok megértéséhez és a megalapozott dontéshez.

2.1.1.7.
A Bank a Bszt.-ben el8irt valamennyi, az Ugyfeleknek vagy potencialis Ugyfeleknek nyujtandé
informéciot elektronikus formatumban adja at, kivéve akkor, ha lakossagi ligyfél vagy potencia-
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lis lakossagi Ugyfél papiralapu tajékoztatast kért, amely esetben ezeket az informaciokat a Bank
papiron, dijmentesen adja meg.

Azokat a lakossagi ligyfeleket, akik korabbi nyilatkozatuk alapjan papiron kapjék meg a Bszt.
szerint nyujtandé informaciokat, a Bank az elsé elektronikus formatumban torténd tajékoztatas
megkiildése eldtt legalabb nyolc héttel tajékoztatja arrdl, hogy a tovabbiakban elektronikus for-
matumban kapjak meg az informaciokat. Amennyiben a nyolchetes idészak soran a lakossagi
igyfél ugy nyilatkozik, hogy nem kéri a papiralapu tdjékoztatas folytatasat, akkor elektronikus
formatumban fogja megkapni az informaciokat.

A tajékoztatas elektronikus formatumban torténé megadasanak feltétele minden esetben, hogy az
Ugyfél rendelkezzen a Bankkal kotott Electra Internet Banking szerzédéssel.

2.1.2. Elozetes tajékoztatds

2.1.2.1.

A Bank az Ugyféllel vagy a leendé iigyféllel valo, befektetési szolgaltatasok vagy kiegészité
szolgaltatasok nyujtasarol szol6 megallapodasok megkotése elott, vagy az emlitett szolgaltatasok
nyujtasa eldtt kelld idében tajékoztatja az Ugyfelet vagy a leendd iigyfelet az emlitett megélla-
podasok feltételeirdl és megadja a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazéason alapuld Rendelete
47. cikkben eldirt, az emlitett megallapodasokra vagy a befektetési vagy kiegészitd szolgaltata-
sokra vonatkoz6 tajékoztatast.

A Bank kell6 id6ben értesiti az I"ngfelet"a jelen pont szerint adott tajékoztatasok minden olyan
Iényeges valtozasarol, amely relevans az Ugyfélnek nyujtott szolgaltatas tekintetében.

2.1.2.2.

A Bank, amennyiben relevans, a kovetkez6 altalanos tajékoztatast bocsatja a befektetési vagy
kiegészité szolgaltatisok nytjtasa elott kelld iddben Ugyfelei vagy leendd tigyfelei rendelkezésé-
re:

a) a Bank neve és cime, valamint elérhet6ségi adatai

b) a nyelvek, amelyeken az Ugyfél kommunikalhat a Bankkal;

¢) a Bank és az Ugyfél kozétti kapesolattartasnak - és adott esetben a megbizasok kiildésének
¢és fogadasanak - modjai;

d) nyilatkozat arr6l, hogy a Bank engedéllyel rendelkezik, és az engedélyez6 illetékes hatosag
neve €s cime;

e) ha a Bank fiigg6 tigynok utjan tevékenykedik, erre vonatkozo nyilatkozat, azon EU tagallam
megadasaval, amelyben a fliggd ligynokot bejegyezték;

f) a 2014/65/EU iranyelv 25. cikkének (6) bekezdésével dsszhangban a Bank altal az Ugyfél-
nek nyujtando szolgéltatas teljesitésérdl szolo jelentések jellege, gyakorisaga és iddzitése;

g) ha a Bank az tigyfél pénziigyi eszkozei vagy pénzeszkozei felett rendelkezik, a Bank altal az
igyfélvagyon védelmére tett 1épések Osszefoglald leirasa, beleértve barmely vonatkozo, érintett
befektetd kartalanitasi rendszert vagy betétbiztositasi rendszert;

h) a Bank osszeférhetetlenségi politikajanak leirasa;

Az Ugyfél kérésére az emlitett dsszeférhetetlenségi politika tovabbi részleteirél a Bank honlap-
jéan tajékozodhat, vagy kérésére a Bank tartos adathordozon rendelkezésére bocsatja.
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2.1.2.3.
Portfoliokezelési szolgaltatas nyujtasakor a Bank megfeleld értékelési és dsszehasonlitasi mod-
szert hoz létre - példaul érdemi referenciaértéket -, amely az Ugyfél befektetési célkitiizéseire és

c sy

vevo ligyfél értékelhesse a vallalkozas teljesitményét.

Ha a Bank az Ugyfél részére portfoliokezelési szolgaltatas nyujtasat kinalja, a 2.1.2.2. pontban
tajékoztatason kiviil a kovetkezokre vonatkozo tdjékoztatast is nyujtja, a szolgaltatds nyujtasa
el6tt kell idoben:

e yey
c sy

crer

nyét viszonyitjak;

d) a pénziigyi eszkdzok azon tipusai, amelyek az tigyfélportfolio részét képezhetik és azok az
igylettipusok, amelyeket ilyen eszkozokkel kapcsolatban végrehajthatnak, beleértve az esetleges
korlatozasokat;

e) a kezelési célok, a kezel6 szamara a teljes korli jogok gyakorlasa kdzben szem elétt tartando
kockazati szint, tovabba a teljes korii jogok esetleges konkrét korlatja.

2.1.2.4.
A pénziigyi eszkdzokre vonatkozo tajékoztatas

A Bank a befektetési vagy kiegészité szolgaltatasok Ugyfeleknek vagy leendd iigyfeleknek tor-
ténd nyujtasa elott kell idében Termékkatalogus keretében altalanos leirast ad a pénziigyi esz-
kozok jellegérdl és kockézatairdl, figyelembe véve kiilonosen az Ugyfél lakossagi iigyfélként,
szakmai ligyfélként vagy elfogadhat6 partnerként vald besoroldsat. A leirdsban megfeleld részle-
tességgel szerepel az érintett konkrét eszkoztipus jellege, a pénziigyi eszkdz miikodése és telje-
sitménye kiilonbozd piaci feltételek mellett, ideértve mind a kedvezd, mind a kedvezdtlen felté-
teleket, valamint az adott tipusu eszkdzzel jarod kockazatokat, hogy az Ugyfél képes legyen meg-
alapozott befektetési dontéseket hozni.

A kockazatok leirdsanak - amennyiben az érintett eszkdztipus, illetve az Ugyfél statusa és isme-
retei megkivanjak - a kdvetkezd elemeket kell tartalmaznia:

a) az adott tipusu pénziigyi eszk6zokhoz kapesolodo kockazatok, beleértve a tokeattételnek és
hatadsainak magyarazatat és a teljes befektetés elvesztésének kockazatat, ideértve a kibocsatd
fizetésképtelenségéhez kapcsolodd kockadzatokat vagy az ezekhez kapcsolodo eseményeket, mint
példaul a hitelezdi feltokésitést;

b) az ilyen eszk6zok arfolyamanak volatilitasa és rendelkezésre allo piacanak korlatai;

c) tajékoztatas a tokekivonas akadalyairdl vagy korlatair6l, mint példaul nem likvid pénziigyi
eszk6zok vagy rogzitett befektetési futamiddvel rendelkezd pénziigyi eszk6zok esetében, amely
megvilagitja a lehetséges kilépési modszereket €s a kilépés kovetkezményeit, a lehetséges hatra-
nyokat és a pénziigyi eszkoznek az eredeti tranzakcio koltségeinek megtériilése eldtti eladasahoz
sziikséges becsiilt idétartamot az adott tipust pénziigyi eszkoz esetében;

d) annak a lehet6sége, hogy a befektetd az ilyen eszkdzokkel folytatott tigyletekbdl eredéen az
eszk0z0k megvasarlasanak koltsége mellett - fliggd kotelezettségeket is magaban foglald - pénz-
iigyi kotelezettségvallalasokat és egyéb kotelezettségeket is magara vallal,

e) a szoban forgo tipusu eszkozokre vonatkozo letéti kovetelmények és hasonlo kotelezettsé-
gek.
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Amennyiben a Bank egy, a nyilvanossagnak sz616 jelenlegi ajanlat targyat képez6 pénziigyi esz-
kozrdl tajékoztatja a lakossagi ligyfelet vagy leendd lakossagi iigyfelet, €s az ajanlatra vonatko-
z6an a 2003/71/EK iranyelvnek megfeleléen tajékoztatot tettek kozz¢, a Bank kell6 idében tajé-
koztatja az ligyfelet vagy leendd tigyfelet a tajékoztato nyilvanos fellelhetdségérol.

Amennyiben a pénziigyi eszk0z egy vagy tobb pénziigyi eszkdzbol vagy szolgaltatasbol tevodik
Ossze, a Bank megfeleld ismertetést ad a pénziigyi eszkoz jogi természetérdl, dsszetevoirdl, és
hogy azok kdlcsonhatasa miként érinti a befektetés kockazatat.

Garanciat vagy tokevédelmet tartalmazo pénziigyi eszkozok esetén a Bank tajékoztatast ad az
Ugyfélnek vagy a leendd iigyfélnek a garancia vagy a tékevédelem kiterjedésérdl és jellegérol.
Amennyiben a garancidt harmadik fél nyqjtja, a garanciarol nyujtott tajékoztatds tartalmazza a
garanciat ado fél és a garancia megfeleld részletességili adatait, hogy az Ugyfél vagy a leendd
iigyfél valosan értékelhesse a garanciat.

2.1.25.
Az ligyfél pénziigyi eszkdzeinek vagy pénzeszkdzeinek védelmével kapcsolatos tajékoztatés

Ha az Ugyfél pénziigyi eszkdzeit vagy pénzeszkdzeit a Bank nevében harmadik fél kezelheti, a
Bank tajékoztatja az Ugyfelet vagy leendd iigyfelet errdl, tovabba a Bank - a hatalyos magyar
jognak megfelelden - vallalt feleldsségrol, amely a harmadik fél tevékenységére vagy mulaszta-
sara és a harmadik fél fizetésképtelenségének az Ugyfelet érinté kovetkezményeire vonatkozik.

Amennyiben az Ugyfél vagy leendd iigyfél pénziigyi eszkozeit a harmadik f&él gyijtészamlan
tartja - ha ez a magyar jogban engedélyezett -, a Bank errdl tajékoztatja az Ugyfelet és egyértel-
mien figyelmezteti a kapcsolodo kockéazatokra.

Ha a magyar jog szerint nem lehetséges az Ugyfél vagy a leendd iigyfél harmadik fél altal kezelt
pénziigyi eszkozeinek a harmadik fél vagy a Bank sajat pénziigyi eszkozeitdl elkiiloniilten vald
azonositasa, a Bank errdl tajékoztatja az ligyfelet és egyértelmtien figyelmezteti a kapcsolodo
kockazatokra.

Ha az Ugyfél vagy a leendd iigyfél pénziigyi eszkdzeit vagy pénzeszkozeit tartalmazo szamla
egy tagallam joghatosagan kiviili jog hatalya ala tartozik vagy fog tartozni, errél a Bank tajékoz-
tatja az Ugyfelet vagy leendd iigyfelet, és jelzi, hogy ennek megfeleléen az Ugyfélnek vagy le-
endd ligyfélnek az emlitett pénziigyi eszkdzdokre vagy pénzeszkozokre vonatkozd jogai is valtoz-
hatnak.

A Bank tajékoztatja az Ugyfelet az esetleges, az Ugyfél pénziigyi eszkozeire vagy pénzeszkozei-
re vonatkozo biztositéki jogardl vagy zéalogjogarol, vagy az emlitett eszkdzokhoz kapcsolodd
esetleges beszamitasi jogarol, és ennek feltételeirdl. Adott esetben a Bank az Ugyfelet egy leté-
teményes esetleges, az emlitett pénziigyi eszkdozokre vagy pénzeszkdzokre vonatkozo biztositéki
jogardl vagy zalogjogarodl, vagy esetleges beszamitasi jogardl is tajékoztatja a Bank.

Mielétt a Bank értékpapir-finanszirozasi iigyleteket kot az Ugyfél nevében nala tarolt pénziigyi
eszk6zok tekintetében, vagy mieldtt sajat szamlajara vagy egy masik ligyfél szdmldjara mas mo-
don haszndlna e pénziigyi eszkdzoket, eldtte kelld idében, tartds adathordozo segitségével, vila-
gos, teljes korii és pontos tdjékoztatassal latja el az Ugyfelet a Bank e pénziigyi eszkdzok haszna-
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lataval kapcsolatos kotelezettségeirdl és felelosségeirdl (beleértve a pénziigyi eszk6zok visszaté-
ritésének feltételeit is), és az esetleges kockazatokrol.

2.1.2.6.
Célpiaccal kapcsolatos tajékoztatas

A Bank az 16/2017. (VI. 30.) NGM rendeletben meghatarozott Gn. célpiac kialakitasa soran az
igyfelek altal elérhetd termékeket azok célpiaci jellemzdi alapjan (pl. a termék kockazatossaga,
komplexitasa likviditasa stb.) kategoriakba sorolja.

A célpiacot mind az adott eszkdz kibocsatoja/eldallitdja, mind pedig annak forgalmazoja, értéke-
sitéje meghatarozhatja. A Bank elsddlegesen a kibocsatd/el6allitd altal meghatarozott célpiacot
veszi figyelembe, azonban amennyiben olyan koriilmény jut a Bank tudomasara, amely Iényege-
sen befolyasolhatja az azonositott célpiac potencialis kockazatat, fenntartja a jogot arra, hogy a
kibocsato/eloallitd altal meghatarozott célpiaci meghatarozastol eltérjen.

A Bank torekszik arra, hogy - amennyiben a jogszabaly azt a Bank altal nyujtott konkrét szolgal-
tatds tekintetében eldirja - az ligyfél tekintetében elvégezze azt a vizsgalatot, amely alapjan meg
tudja allapitani, hogy az adott eszkdz célpiaca megfelel-e az Ugyfélnek az adott termék célpiaci
besorolasa alapjan.

A Bank a célpiaci vizsgalatkor az alkalmassagi/megfelelési vizsgalat soran megismert informa-
cidkon, valamint az ligyfélmindsités soran alkalmazott ligyfél kategoéridkon tal mas, a pénziigyi
eszk6z szempontjabol relevans koriilményeket is figyelembe vehet.

Amennyiben a Bank az Ugyfél tekintetében a szdméara értékesitésre keriilé pénziigyi eszkdz vo-
natkozasaban a Bank megitélése szerint nem tudja elvégezni a célvizsgalatot, — beleértve azt az
esetet is, ha a pénziigyi eszkdz vonatkozasaban meghatarozott Uin. negativ célpiac alkalmazando
az Ugyfélre — Gigy a pénziigyi eszkdz befektetési tanacsadas keretében nem értékesithetd, befek-
tetési tanacsadason kiviili értékesitésre pedig csak a megfelel figyelemfelhivast kovetden keriil-
het sor. Amennyiben az Ugyfél nem toltott ki egységes MIFID tesztet', azonban a meghatalma-
zott MIFID tesztje a Bank rendelkezésére all, akkor a Bank a célpiaci vizsgalatot a Meghatalma-
zott altal megadott informdaciok alapjan végzi el és erre kiilon felhivja az Ugyfél figyelmét.

2.1.2.7.
Téjékoztatas a koltségekrol és a kapcesolodo dijakrol

Az Ugyfeleknek sz616, koltségekre és dijakra vonatkozo tajékoztatas elézetes és utdlagos kdzzé-
tételéhez a Bank a kovetkez6 elemeket 0sszegzi:

a) a Bank vagy amennyiben az Ugyfelet egyéb felekhez irdnyitottak, az egyéb felek dltal az
Ugyfélnek nyujtott befektetési és/vagy kiegészitd szolgaltatisokért felszamitott minden koltség
¢s kapcsolodo dij; és

b) a pénziigyi eszkdzok eldallitasaval és kezelésével dsszefliggd minden koltség és kapcsolodo
dij.

! A MIFID tesztre vonatkozé rendelkezéseket az eldzetes tajékozodasra vonatkozé 2.3. pont tartalmazza.
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Az a) és b) pontban hivatkozott koltségek felsorolasa a Bank honlapjan keriil k6zzétételre, vala-
mint személyes {igyintézés esetén a Bank a fiokban az Ugyfél kérésére rendelkezésre bocsatja.
Az Ugyfél elfogadja, hogy telefonon, illetve MBH Trading Platformon keresztiil torténd iigylet-
kotés esetén a Bank a koltségekrdl és dijakrol szolo tajékoztatasi kotelezettségének a honlapjan
keresztiil tesz eleget.
Az a) pont alkalmazasaban a befektetési vallalkozas altal az tigyfélnek nyujtott befektetési szol-
galtatassal kapcsolatban harmadik felektdl kapott pénzdsszegeket kiilon, tételesen kell feltiintet-
ni, és az dsszesitett koltségeket és dijakat dsszegezni kell, és mind Osszegszertien, mind szaza-
1ékként be kell mutatni.
Ha az Osszesitett koltségek és dijak egy részét kiilfoldi pénznemben kell megfizetni vagy abban
adjak meg, a Bank feltiinteti az érintett pénznemet, valamint az alkalmazando6 atvaltasi arfolya-
mot ¢és koltségeket. A Bank a fizetési és egyéb szerzédésteljesitési feltételekrdl is tajékoztatast
ad.
A pénziigyi eszkdzhoz és a nyujtott befektetési vagy kiegészitd szolgaltatashoz kapcsolodo 6sz-
szesitett koltségekrol és dijakrol szolo teljes korti informaciokat a Bank akkor teszi elézetesen
kozzé, amennyiben:

a) a pénziigyi eszkdzoket ajanlja vagy értékesiti az Ugyfelek szamara; vagy

b) amennyiben AEKBV-re vonatkozo kiemelt befektetdi informaciokat vagy lakossagi befek-
tetési csomagtermékekre, illetve biztositasi alapi befektetési termékekre vonatkozé kiemelt be-
fekteti informaciokat kell szolgéltatnia az Ugyfeleknek az adott pénziigyi eszkdzokhoz kapcso-
l6dodan, a vonatkozo6 unids jogszabalyokkal 6sszhangban.

Amennyiben a Bankon kiviil mas befektetési vallalkozas is befektetési vagy kiegészitd szolgalta-
tast nyujt az Ugyfél szdmaéra, minden befektetési vallalkozas tajékoztatast ad az altala nyujtott
befektetési vagy kiegészitd szolgaltatdsok koltségeir6l. Amennyiben a Bank mas vallalkozas
altal nyujtott szolgaltatasokat ajanl vagy értékesit ligyfelei szdmara, Osszesiti szolgaltatasainak
koltségeit ¢s dijait a masik vallalkozas altal nyujtott szolgaltatasok koltsegeivel ¢és dijaival.
Amennyiben a Bank mas vallalkozashoz irdnyitja az Ugyfelet, figyelembe veszi a mésik vallal-
kozas altal nyujtott befektetési vagy kiegészitd szolgéltatasokhoz kapcsolodo koltségeket és di-
jakat.

A koltségek és dijak elézetes szamitasakor a Bank ténylegesen felmertilt koltségeket hasznal fel
a varhato koltségek ¢€s dijak kiszamitasahoz. Amennyiben a ténylegesen felmertilt koltségek nem
elérhetdek, a Bank ésszerii becslésekkel allapitja meg e koltségeket. A Bank az utdlagos tapasz-
talatok alapjan feliilvizsgalja az eldzetes feltételezéseket €s amennyiben sziikséges, elvégzi azok
kiigazitasat.

A Bank fenntartja a jogot arra, hogy az eldzetes tajékoztatas keretében adott tdjékoztatast a min-
denkori Dijjegyzékében feltiintetett arak alapjan adja meg, amely kereteben nem veszi figyelem-
be az adott Ugyfél részére esetlegesen biztositott egyedi dijtételeket, illetve az adott Ugyfél
egyedi koriilményeit.

A Bank a pénziigyi eszkoz(6k)hoz kapesolodo dijakrol és koltségekrdl utodlagos éves tajékozta-
tast a jelen fejezet 7.3.5. pontjaban foglaltak szerint nyujtja.

A Bank elbzetesen az Ugyfél tudomaséra hozza a harmadik személytdl kapott vagy részére fize-

tett juttatasra vonatkozo informaciokat, illetve a kiszamitasara szolgalé modszert, amennyiben
ilyen juttatas felmertil.
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A Bank illusztraciot szolgaltat Ugyfél szamara, amelyben bemutatja a koltségek hozamra kifej-
tett halmozott hatésat a befektetési szolgaltatdsok nytjtasa soran. Ezen illusztracidt mind eldze-
tesen, mind utdlagosan kidolgozott formaban rendelkezésre kell bocsatani. A Bank biztositja,
hogy az illusztracié megfelel a kovetkezd kdvetelményeknek:

a) az illusztracié bemutatja az atfogo koltségeknek és dijaknak a befektetés hozamara kifejtett
hatasat;

b) az illusztracidé bemutatja a koltségek eldzetesen becsiilt ndvekedéseit vagy ingadozasait; és

C) az illusztraciot magyarazo leiras kiséri.

Az Ugyfelek szamara tovabbi tajékoztatast (igy kiilondsen az iigyletkdtéssel kdzvetleniil nem
Osszefiiggd, eseti dijtételekre vonatkozé tajékoztatas) az Ugyfél kérésére teljesiti, kiilonds tekin-
tettel az Ugyfél iigyletkdtéssel és pénziigyi eszkoz tartasaval kapcsolatos egyedi koriilményekre.
Ezen eseti dijak és koltségek az altalanos tajékoztatdsban nem, vagy nem minden esetben jelen-
nek meg.

2.1.2.8 Kiemelt befektetdi informaciok (KID)

A Bank a nyilvanos befektetési alapok esetén a lakossagi befektetési csomagtermékekre, illetve a
biztositasi alapu befektetési termékekre vonatkozo kiemelt befektetdi informaciot az Ugyfél ré-
szére elérhet6vé teszi, amelynek oly modon is eleget tehet, hogy a Bank honlapjatodl eltéré hon-
lapra hivatkozva adja meg a dokumentum elérhetdségét.

A Bank a fentiek szerinti tajékoztatasi kotelezettségének

a) a tajékoztato levelek Ugyfél szamara torténé megkiildésével,

b) az Uzletszabalyzat és mellékletei — kiemelten a 4. sz. mellékletben a megbizasok végre-
hajtasara vonatkoz¢ altalanos szabalyok (Végrehajtasi politika), a 7. sz. mellékletben az
Osszeférhetetlenségi politika dsszefoglalé leirasaban, a 11. sz. mellékletben foglalt Dijté-
telek jegyzekében, a 12. sz. mellékletét képezd Termékkatalogusban —, az tigyfélfoga-
dasra nyitva all6 helyiségekben, és a Bank honlapjan torténé kozzététellel,

C) azegyes lizletkotések elbtt szoban (telefon esetén hangrogzités telefonon keresztiil, illet-
ve a MBH VideoBankon keresztiil) adott tajékoztatas, illetve

d) a szamlaszerzédésben/keretszerzédésben irt szabalyok szerinti — a 7. pont alatt részlete-
zett — egyenlegkdzldben és visszaigazolasban foglaltak Utjan tesz eleget.

A  Bank a Bszt. szerinti eldzetes tdjékoztatdsi  kotelezettségének  honlapjan
(www.mbhbefektetesibank.hu), az tigyfélfogadasra nyitva alloé helyiségeiben, az Ugyfél kifeje-
zett kérése esetén tartds adathordozon, vagy irasban tesz eleget.

A Bank az altalanos tajékoztatasra vonatkoz6 informacio tartalméaban bekdvetkezd, szerzodés

targyat képezo ligylet vagy pénziigyi eszkoz tekintetében 1ényeges valtozasarol a Bank hivatalos
honlapjan keresztiil — az eredeti tajékoztatassal azonos modon — értesiti az Ugyfelet.

Az Ugyfélnek joga van bdvebb felvilagositast kérni a végrehajtasi politikaval kapcsolatban.
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A szakmai tigyfeleknek, vagy elfogadhaté partnereknek mindsiil6 tigyfelek esetében a Banknak
joga van megallapodni ezen tigyfelekkel koltségekrol és dijakrol szolo tajékoztatas kovetelmeé-
nyeinek korlatozott alkalmazasardl, kivéve befektetési tanacsadasi vagy portfolié kezelési szol-
galtatas nyujtasa esetén, illetve amennyiben - a nyujtott befektetési szolgaltatastol fliggetleniil -
az érintett pénziigyi eszk6zok szarmazékos elemet tartalmaznak.

Elfogadhat6 partnernek mindsiild tigyfél esetében a Bankot a 2.1.2.5. pontban foglalt eldzetes
tajékoztatasi kotelezettség nem terheli, ha errdl az Ugyféllel megéllapodott.

2.1.2.9. Tavkozlési eszkoz igénybevételével kotott tigyletekre vonatkozo specialis rendelkezések

Ha a Bank és az Ugyfél a pénziigyi eszkdz vételére vagy eladdsara vonatkozo megallapodast
olyan tavkozlési eszkoz igénybevételével koti meg, amely nem teszi lehetévé a koltségekkel és
dijakkal kapcsolatos elézetes tajékoztatast, a Bank a koltségekkel és dijakkal kapcsolatos tajé-
koztatast az iigyletkotést kovetden indokolatlan késedelem nélkiil elektronikus formaban vagy -
lakossagi tigyfél kérésére - papiron is megadhatja, feltéve, hogy a kovetkezo feltételek teljesiil-
nek:
a) az Ugyfél beleegyezett, hogy az iigylet megkotését kovetéen indokolatlan késedelem nél-
kiil kapja meg a tdjékoztatast; és
b) a Bank megadta azt a vélasztési lehetéséget az Ugyfél szamara, hogy a tdjékoztatds 4tvé-
teléig elhalassza az ligylet megkotését.

A Bank lehetéséget biztositani az Ugyfélnek arra, hogy a koltségekkel és dijakkal kapcsolatos
tajekoztatast telefonon kapja meg az iigylet megkotését megelézden.

2.2. Az iigyfelek mindsitése, besoroldsa, dtsorolasa

A Bank az Ugyféllel torténd szerzddéses kapcsolat létrejottét megelézden mindsiti leendé Ugy-
felét. A mindsitések az alabbiak lehetnek:

a) lakossagi iigyfeél,
b) szakmai tigyfél,
c) elfogadhato partner.

A Bank szakmai iigyfél kategoridba Ugyfelét csak atsoroldsi kérelem alapjan mindsiti.

A mindsités megtorténtérdl az abban térténd barminemii valtozéasrol, valamint az tigyfélbesorolas
Ugyfél kérelmére torténé modositasarol és az ilyen kérelem esetén az 6t megilleté jogok megval-
tozasaban jelentkezd kovetkezményekrdl a Bank haladéktalanul irdsban vagy tartds adathordo-
z6n értesiti az Ugyfelet.

A Bank lakossagi ligyfélnek mindsiti minden természetes személy Ugyfelét, azon jogi személye-
ket, jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasagokat €s egyéb gazdalkodo szervezeteket, amelyek
nem mindsiilnek szakmai ligyfélnek vagy elfogadhat6 partnernek.

A Bank a lakossagi ligyfélnek — annak kifejezett irasbeli kérésére — szakmai ligyfél mindsitést
adhat, ha ezen Ugyfél Bszt. 49. § (1) bekezdésében meghatirozott feltételeknek megfelel. Az
Ugyfélnek irasbeli kérelméhez sziikség esetén csatolnia kell a kérelmét hitelesen aldtdmaszto
dokumentumokat.
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A Bank visszavonja a lakossagi tigyfél kérésére megallapitott szakmai iigyfél mindsitést, ha az
Ugyfél ez iranyu korabbi kérelmét irasban visszavonja, vagy ha az Ugyfél olyan valtozasrol érte-
siti a Bankot, illet6leg ha a Bank olyan valtozasrdl szerez tudomast, amely kovetkeztében mar
nem allnak fenn a 49. § (1) bekezdésében foglalt feltételek.

A Bank a lakossagi iigyfél szakmai tigyféllé torténd atmindsitésre vonatkozd kérelme esetén
irasban kozli az Ugyféllel a szakmai iigyfélre és a lakossagi iigyfélre vonatkozé szabalyok kozot-
ti kiilonbséget és annak kdvetkezményeit. Ezen szabalyokat az Uzletszabalyzat ,, Az Ugyfelek
tajékoztatasanak altalanos szabalyai” cimii, 5. szamu melléklete tartalmazza. A kérésére szakma-
inak mindsitett Ugyfél irdsban koteles nyilatkozni arrél, hogy a szakmai {igyfélre és a lakossagi
igyfélre vonatkozo szabalyok, jogok ¢és tligyfélvédelmi szempontok kozotti kiillonbséget €s ezek
kovetkezményeit megértette és tudomasul vette.

A szakmai ligyfél szamara, annak kifejezett kérésére vagy — ha a szakmai tigyfélként valdé mi-
ndsitést a Bank kezdeményezi — Kifejezett egyetértése alapjan a Bank a lakossagi Ugyféllel
azonos feltételeket biztosit a befektetési szolgéltatasi tevékenysége €s a kiegészitd szolgaltatasa
soran. Ebben az esetben az Ugyfél és a Bank az Ugyfél irasos kérelme alapjan rdgziti, hogy az
Ugyfél szakmai ligyfélnek mindsiil, és a lakossagi {igyfélre irdnyadé szabélyok alkalmazisira
sajat kérésére keriil sor, valamint azt a tényt, hogy a lakossagi iigyfélre iranyad6 szabalyok al-
kalmazasa mely pénziigyi eszkdzre vagy tigyletre terjed ki.

A Bszt. szerint kiemelt vallalkozasnak vagy kiemelt intézménynek mindsiilé elfogadhat6 part-
nerként mindsitett Ugyfél — akér egyes iigyletek vonatkozasiban, akar altalanos jelleggel —
kérheti, hogy a Bank vele szemben a szakmai tigyfelek tekintetében alkalmazando rendelkezések
szerint jarjon el. Az Ugyfél ezen atsorolasi kérelmét irasban nyujtja be.

Az elfogadhato partnernek mindsiilé Ugyfél szdmara, annak kifejezett kérésére a Bank a lakos-
sagi iigyféllel azonos feltételeket biztosit az Uzletszabélyzat 1.1.2. a)—C) pontjidban meghatdrozott
befektetési szolgaltatasi tevékenysége, €s ehhez kapcsolodd kiegészitd szolgaltatasa soran. Az
Ugyfél ezen atsorolasi kérelmét irasban nytjtja be.

Elfogadhat6 partnernek mindsiil:
a) a befektetési vallalkozas,
b) az arutézsdei szolgaltato,
C) a hitelintézet,
d) apénziigyi vallalkozas,
e) a biztosito,
f) abefektetési alap és a befektetési alapkezeld, valamint a kollektiv befektetési tarsasag,
g) akockazati tokealap és a kockazati t6kealap-kezeld,
h) a magannyugdijpénztar és az onkéntes kolcsonds biztositd pénztar,
1) helyi vallalkozas, amely
ia) a Bszt. 6. § I) pontjaban meghatarozott pénziigyi eszk6z vagy az arra vonatkozo — a Bszt.
6. §-ban meghatarozott - szarmaztatott pénziigyi eszkoz vonatkozasdban azon személy,
amely az iiveghazhatasti gazok kozosségi kereskedelmi rendszerében és az erdfeszités-
megosztasi hatarozat végrehajtasaban torténd részvételrdl szolo 2012. évi CCXVIL. térvény-
ben meghatarozott kotelezettségének teljesitése érdekében vagy azzal 0sszefiiggésben keres-
kedik e pénziigyi eszkozre,
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ib) a Bszt. 6. § €)-g), valamint j) és k) pontjaban meghatarozott szarmaztatott energiaiigylet
vonatkozasdban azon személy, amely a Get., illetve a Vet. szerint foldgaz- vagy
villamosaram-kereskedést végez,
J) akozponti értéktar,
k) a foglalkoztatoi nyugdijszolgaltato intézmény,
I) tOzsde,
m) kozponti szerz6do fél,
n) kiemelt vallalkozasok
e kiemelt vallalkozadsnak mindsiil az, amely legalabb két feltételnek megfelel az
alabbiak kozil: a legutolsé auditalt egyedi szamviteli beszamolojaban szereplo, a
mérleg forduldonapjan érvényes MNB altal kdzzétett hivatalos devizaarfolyammal
szamitott
* mérlegf6osszege legalabb hiiszmillio euro,
= nettd arbevétele legalabb negyvenmillio euro,
= sajat tokéje legalabb kétmillio eurd.
0) kiemelt intézmények, azaz
e valamely EGT-allam kormanya,
e valamely EGT-allam regionalis kormanya,
e az AKK Zrt. és valamely mas EGT-allamnak allamaddssag kezelését végzd szer-
vezete,
e az MNB, valamely méas EGT-allam kozponti bankja és az Eurdpai Kozponti
Bank,
a Vilagbank,
a Nemzetkdzi Valutaalap,
az Europai Beruhdzasi Bank, és
minden egyéb nemzetkdzi pénziigyi jellegli intézmény, amelyet nemzetkozi
egyezmény vagy allamkozi szerz6dés hozott 1étre.
p) az a vallalkozas, amelyet a székhelye szerinti allam ilyenként ismer el.

2.3. A Bank szerzodéskotést megeldzd tajékozoddsi kotelezettsége

A Bank felhivja lakossagi / szakmai tligyfelei figyelmét, hogy a tékepiaci miiveletek kockéazatot
hordoznak. A Bank az egyes konkrét pénziigyi eszk6zokre vonatkozoan az ligyfélfogadasra nyit-
va allo helyiségekben, és a Bank honlapjan, valamint Electra Internetbanking rendszereken Ter-
mékkataldgust, tovabba leirasokat, adatokat, elemzéseket tesz kozz¢.

A Bank az Ertékpapir-, és iigyfélszamla vezetésérél szolo szamlaszerzédés, a Nyugdij-
el6takarékossagi értékpapir-, és ligyfélszamla vezetésérdl sz0l6 szamlaszerzodés és a Tartos be-
fektetési szdmla vezetésérdl szolo tartds befektetési szerzddés, portfolidkezeléshez kapcsolodd
befektetési szamlaszerzodés és portfoliokezeléshez kapcsolddo tartods befektetési szamla vezeté-
sére vonatkozd szerzddés (tovabbiakban egyiitt: szdmlaszerzddés) megkotése elott, vagy keret-
szerzOdés esetében a megbizas végrehajtasat megeldzden, az eldzetes tdjékozodéas korében az
Ugyféltdl a szamlaszerzédéshez csatolt, alabbiakban részletezett teszt (a tovabbiakban: MIFID
teszt) kitoltését kéri, amely teszt alapjan a Bank értékeli, hogy az Ugyfél rendelkezik-e az adott
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termékkel vagy befektetési szolgaltatassal kapcsolatos kockézatok megértéséhez sziikséges ta-
pasztalatokkal és ismeretekkel?.

A MIFID teszt értékelése azt a célt szolgalja, hogy a Bank lehetd legnagyobb mértékben az Ugy-
fél érdekében jarhasson el. A Bank jogosult az ligyfelekrdl gylijtott informaciok megbizhatosagat
ellendrizni. A Bank a teszt kiértékelését kovetden irdsban vagy mas tartds adathordozon téjékoz-
tatja az tigyfeleket a teszt eredményérol, igy kiilondsen tligyfélkockazati besorolasukrol, illetéleg
arr6l hogy mely pénziigyi eszkdzok alkalmasak/megfeleldek befektetési elvarasaik megvaldsita-
sara, valamint a teszt eredményének hianyaban illetve a kit6ltés megtagadasa esetén arrdl, hogy a
Bank nem tudta megéllapitani az iigyfél kockazatvallalo képességét.

Amennyiben az Ugyfélnek a MIFID teszt kérdéseire adott valaszai nem teljes koriiek, nem aktu-
alisak vagy a valdsaggal nem egyezd adatszolgaltatds esetén a feleldsség kizarolag az Ugyfelet
terheli.

Amennyiben a Bank a teszt végrehajtasa soran felismeri, hogy az Ugyfél 4ltal a tesztben kozolt
informécio elavult, hibas vagy hidnyos, a teszt eredményét nem veszi figyelembe és az Ugyfelet
Uj teszt kitoltésére kéri.

Az lgyfelektdl kért informaciok terjedelme (aranyossag) a szamukra nyujthatéd legkockazatosabb
szolgaltatas jellemzdje alapjan keriilt meghatarozasra és megfogalmazasra a tesztekben.
Az Ugyfél vagy leendd iigyfél befektetési ismereteivel és tapasztalataival kapcsolatos tajékozo-
das a kovetkezoket tartalmazza, az Ugyfél jellegének, a nyujtott szolgaltatas jellegének és terje-
delmének, valamint a tervezett termék vagy tligylet tipusanak - egyben Osszetettségének és kap-
csolodo kockazatainak - megfeleld mértékben:
- azugyfél altal ismert szolgaltatasok, ligyletek és pénziigyi eszkdzok tipusai;
- azugyfél pénziigyi eszkdzokkel kapcsolatos ligyleteinek jellege, nagysagrendje,
¢és gyakorisadga, valamint a végrehajtasukra szolgalo iddszak hossza;
- az ugyfél vagy leendd ligyfél végzettsége és foglalkozasa vagy relevans kordbbi
foglalkozasa.
A Bank joggal hagyatkozik az Ugyfelei vagy leendd iigyfél altal nyujtott tajékozta-
tasra, kivéve, ha a Bank tudja vagy tudnia kellene, hogy az nyilvanvaldan elavult,
pontatlan vagy hianyos.

A MIFID teszt elvégzése soran feltarasra keriil az Ugyfél foglalkoztatasi helyzete, munkakére,
beosztasa, tovabba az Ugyfél pénziigyi teherviseld képességének megallapitisa céljabol az al-
kalmassagi teszt megvizsgalja az ligyfél jovedelmi helyzetét, vagyonanak Osszetételét, kiilon
értekelve eszkozeinek likviditasat.

Az iigyfelek vizsgilata sordan a MIFID teszt felméri az Ugyfél veszteségviseld képességét, amely
az alkalmassag vizsgilata soran Osszefiiggésbe hozhato az Ugyfél pénziigyi teherviseld képessé-
gével is. E folyamat sordn megkiilonboztetésre keriilnek azok az tigyfelek, akik alacsony, vagy
nulla tékeveszteséget hajlandoak és képesek elszenvedni. A teherviseld képesség meghataroza-
sahoz felmérésre keriil, hogy az Ugyfél mely feltételek egyiittes teljesiilését tartja fontosnak
(kockaztathatd Osszeg, az elhelyezett megtakaritasok kockaztathaté hanyada stb.).

2 A MIFID tesztre vonatkoz6 rendelkezéseket a 2019. majus 1. napjat megelézben kitdltstt alkalmassagi és
megfelelési tesztek esetében értelemszerlien alkalmazni kell.
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Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Bankot, amennyiben a MIFID teszt kérdéseire adott
valaszok esetében bekdvetkezett valtozas miatt a teszt nem tiikrozi a valdsagot, vagy az adott
informaci6 nem helytallé vagy nem teljes kort.

Elfogadhat6 partnernek mindsiilé iigyfél esetében a Bankot eldzetes tajékozodasi kotelezettség
nem terheli, kivéve, ha az elfogadhatd partner mindsitésii ligyfél befektetési tanacsadasi tevé-
kenységre vonatkozo szerz6dés megkdotését kezdeményezi.

2.4. Kockazati besorolds

A tesztek kiértékelését kovetden az ligyfelek az alabbi kockézati profilba keriilnek besorolasra:
a) kockazatkeriilo
b) mérsékelten kockazatvallalo
¢) kockazatvallald

2.5. Tobb azonos, illetve tobb kiilonbozo tipusu teszt esetében alkalmazott eljards

Amennyiben egy Ugyféltdl olyan tsbb MIFID teszt all rendelkezésre, amelyeknek az eredmenye
eltérd, az Ugyfél altal kitoltott utolso teszt eredménye alapjan kell az Ugyfél kockazati profiljat
meghatarozni.

Amennyiben az Ugyfél a szamlaszerzédéssel egyidejiileg befektetési tandcsadasi tevékenységre,
vagy portfolidkezelésre vonatkozo szerzédést kot, vagy a szamlaszerz6dés megkotésekor a Bank
és az Ugyfél kozott mar 1étrejott befektetési tanacsadasi tevékenységre, vagy portfoliokezelésre
vonatkoz6 szerzddés gy MIFID teszt alkalmassagi teszt részének rendelkezésre allasa tekinten-
dé6 alapkdvetelménynek.

Amennyiben az Ugyfél és Bank kozott 1étrejott befektetési tanacsadasi, vagy portfoliokezelési
keretszerz6des megsziinik, ¢s az Ugyfél mas befektetési szolgaltatast kivan igénybe venni, a
Bank a pénziigyi eszkdz megfelelését a tovabbiakban is az Ugyfél MIFID tesztje alapjan vizsgal-
ja.

2.6. A MIFID teszt alanya
A Bank a MIFID teszt alanyat az alabbiak szerint hatarozza meg:

a) Természetes személy Ugyfél esetén minden esetben a szamlatulajdonos iigyfél a tesztelés
alanya. Abban az esetben, ha az Ugyfél nevében meghatalmazott jar el az ligyletkdtések
soran, a MIFID teszt vonatkozo része az Ugyfél képviseletében eljar6 meghatalmazottra
vonatkozik, azzal, hogy a mogottes ligyfélnek a pénziigyi helyzetét és befektetési céljait
kell vizsgélni, mig az ismeretek €s a tapasztalatok a természetes személy képviseldjére
vonatkoznak.

b) Nem természetes személy Ugyfél esetén, a cégjegyzésre jogosult természetes sze-
mély(ek) jeldli(k) ki azt a cégjegyzot, vagy az Ugyfél altal szabalyszeriien meghatalma-
zott, a szamla felett rendelkezési joggal bird természetes személyt, aki a tesztelés alanya
lesz. Felek a teszt alanyat kijel5ld megallapodast a teszt fejlécében rogzitik. Az Ugyfél
kizarolagos feleldssége, hogy a MIFID teszt kitoltésénél a megfeleld — pénziigyi végzett-
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séggel, szakmai tapasztalattal, ismeretekkel rendelkez6 — természetes személy kozremii-
kodését vegye igénybe.

Amennyiben nem sikeriil megallapodast kotni az iigyféllel, a Bank az Ugyfél cégjegyz6-
je/i és a szdmla felett rendelkezési joggal felhatalmazott személyek mindegyikére elvégzi
a tesztelést, és a tesztek értékelése soran a legalacsonyabb kockazati kategdridba sorolt
személy teszteredményét veszi figyelembe az ligyletkotések soran.

Amennyiben a MIFID teszt a 2014/65/EU iranyelv II. mellékletének II. szakasza szerinti
szakmai tigyfélként valo kezelését kérd jogi személyre vonatkozik, ugy a jogi személy-
nek - és nem a képviselének - a pénziigyi helyzetét és befektetési céljait kell vizsgalni.

Amennyiben az Ugyfelet tobb meghatalmazott képviseli vagy képviselheti tigy kizardlag azon
meghatalmazott jogosult az Ugyfél nevében a Banktdl befektetési szolgaltatast illetve kiegészité
szolgaltatast igénybe venni, aki a MIFID teszt megfeleld részét eldzetesen kitoltotte.

A Bank az iigyfelek altal kitoltott tesztekrdl a tesztek eredményeirdl, valamint a tesztek értékelé-
sével 0sszefliggd informaciokrol nyilvantartast vezet.

2.7. A MIFID teszt befektetési tandcsadas és portfoliokezelés esetén

Az érvényesen Kkitoltott és értékelt teljes MIFID teszt a befektetési tanacsadasi és a
portfolidkezelési tevékenységre vonatkozé szerzddés hatalybalépési feltétele.

Amennyiben az Ugyfél hatdlyos befektetési tanacsadasi tevékenységre vagy portfoliokezelési
tevékenységre vonatkozo szerzddéssel rendelkezik, a Bank a szerzddéshez csatolt MIFID teszt
eredménye alapjdn azon keretszerzddések megkotését megtagadja, amelyek alapjan kothetd
pénziigyi eszkdzok kockazati besoroldsa magasabb, mint az Ugyfél MIFID tesztjének eredmé-
nye.

A Bank befektetési tandcsadas vagy portfoliokezelési szolgaltatds nytjtasa esetén, e tevékenysé-
ge keretében a szerzddés megkotését €és a keretszerzOdeés alapjan adott megbizas végrehajtasat
megelézéen MIFID teszt keretében meggy6zddik arrdl, hogy a leendd szerz6dd fél, illetve az
Ugyfél ismeretei és a szerzédés vagy megbizas targyat képez6 pénziigyi eszkdzzel vagy iigylettel
kapcsolatos gyakorlata, kockazatvisel6 képessége megfelel6-e ahhoz, hogy megalapozott befek-
tetési dontést hozzon, és a szerzddésben foglaltak teljesitése érdekében sziikséges mértékben
feltarja a leendd szerz8dé fél, illetve az Ugyfél jovedelmi helyzetét és befektetési céljait, annak
érdekében, hogy a koriilményeihez igazodo, veszteségviselési képességével Gsszhangban allo,
valamint a befektetési elvarasai megvalositasara alkalmas ligyletet vagy pénziigyi eszkozt ajanl-
jon.

Ha a Bank olyan befektetesi tanacsot ad, amelyben szolgaltatascsomagot vagy termékcsomagot
ajanl, biztositja, hogy a csomag dsszességében alkalmas legyen az Ugyfél vagy a leendd szerzo-
do fel szamara.

A jelen pontban meghatarozott tajékozodas célja, hogy a Bank képes legyen az Ugyfél érdeké-
nek leginkabb megfeleld modon eljarni.

Amennyiben a Bank szakmai ligyfélnek nytjt befektetési szolgaltatast, feltételezi, hogy a szak-

mai ligyfél rendelkezik az ahhoz sziikséges tapasztalatokkal és ismeretekkel, hogy megértse az
ligylettel vagy a portfolioja kezelésével kapcsolatos kockazatokat.
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Ha a Bank a 2014/65/EU iranyelv II. mellekletének 1. szakasza szerinti szakmai tigyfelnek nyujt
befektetési tanacsadast feltételezi, hogy az Ugyfél pénziigyileg viselni tudja a befektetési céljai-
nak megfeleld befektetési kockazatokat.

Az Ugyfél vagy leendd iigyfél pénziigyi helyzetével kapcsolatosan amennyiben relevans, az
Ugyfél rendszeres jovedelmének forrasira és nagysagara, vagyonara - beleértve a likvid eszko-
zoket, a befektetéseket és az ingatlanokat - és rendszeres pénziigyi kotelezettségvallalasaira vo-
natkozdan kér és vizsgal informacidkat.

Az Ugyfél vagy leendd iigyfél befektetési céljaival kapcsolatosan, amennyiben relevans az Ugy-
félnek a befektetés tartasi idejére vonatkozo szdndékara, kockdzatvallalasi preferencidira, kocka-
zati profiljara és a befektetés célkitlizéseire vonatkozdan kér és vizsgal informaciokat.

A Bank a befektetési tanacsadasbol vagy portfoliokezelésbol allo befektetési szolgaltatas nyujta-
sakor nem ajanlhat ligyletet és nem hozhat erre vonatkozd dontést, amennyiben egy szolgéltatés
vagy eszkdz sem alkalmas az Ugyfél szamara. Amennyiben a MIFID teszt értéke alapjan a meg-
bizas targyat képezd pénziigyi eszkoz kockdzatosabb, mint az Ugyfél kockazati besoroldsa a
Bank a befektetési tanacsadas, vagy portfoliokezelés keretében adott megbizas teljesitését meg-
tagadja.

A Bank MIFID teszt elvégzése soran értékeli, hogy a befektetési tanacsadas és portfoliokezelés
keretében kinalt szolgaltatas
a) alkalmas-e a leendd szerzédd fél vagy az Ugyfél altal megjeldlt befektetési célok megva-
16sitasara,
— a befektetési célok értékelése soran a Bank megvizsgalja legalabb
e azt az idészakot, amelyen beliil a leendd szerz6dd fél vagy az Ugyfél tartani
kivéanja a befektetését
e aleendd szerz6d6 fél vagy az Ugyfél kockazatvallalasi hajlandosagat és koc-
kazatviseld képességét, €s
o a befektetéssel megvaldsitani kivant célt.

b) kapcsan felmeriild, a leendd szerz8dd fél vagy az Ugyfél befektetési céljaival egyébként
Osszhangban 1évé kockazat mértéke megfelel-e az Ugyfél pénziigyi teherviseld képessé-
gének, tovabba

— a pénziigyi teherviseld képesség értékelése soran a Bank megvizsgalja legalabb
e aleendd szerzddd fél vagy az Ugyfél rendszeres nettd jovedelmének dsszegét
és forrasat (rendszeres jovedelem csokkentve az Ugyfelet terheld rendszeres
kotelezettségek 0sszegével),
e aleendd szerz8do fél vagy az Ugyfél birtokaban 1évé eszkozok nagysagat, kii-
16n6s tekintettel a likvid eszk6zok, befektetett eszkdzok és az ingatlanok allo-
manyara.

C) természetéhez és a kapcsolddd kockazatok megértéséhez és értékeléséhez a leendd szer-
z8dé fél vagy az Ugyfél megfeleld tapasztalattal és ismerettel rendelkezik-e ideértve a
portfoliokezelés kapcsan az e tevékenységbdl eredd kockazatokat,

— az ismeret €s tapasztalat értékelése soran a Bank
o feltirja a leendd szerz6dd fél vagy az Ugyfél altal ismert szolgaltatasokat,
ligyleteket és pénziigyi eszkozoket
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e vizsgalja a leendd szerz8dd fél vagy az Ugyfél pénziigyi eszkdzokkel végre-
hajtott ligyleteinek természetét, méretét és gyakorisagat, valamint azt, hogy
ezek koziil, melyek valosultak meg a teszt kitoltését megel6z6 években, és

e vizsgalja a leendd szerzddd fél vagy az Ugyfél iskolai végzettségét, foglalko-
zasat vagy az értékelés szempontjabdl relevans korabbi foglalkozasat.

A Bank a MIFID teszt elvégzése soran az Ugyféltd] vagyoni és jovedelmi helyzetére vonatkozo
irasbeli nyilatkozatot, a nyilatkozatokban foglalt kijelentések, allitdsok alapjaul szolgald okirat
bemutatasat, vagy mas befektetési vallalkozasnal (befektetési vagy kiegészité szolgaltatast nyuj-
tonal) vagy arutézsdei szolgaltatonal, vagy pénzintézetnél vezetett szdmlajara vonatkozo6 kivonat
vagy portfolié kimutatas rendelkezésre bocsatasat kérheti.

A MIFID teszt alapinformacidinak nyomon kovetése céljabol a leendé szerzédé fél vagy az Ugy-
fél a befektetési tanacsadasi vagy portfoliokezelési tevékenységre vonatkozo szerz6dés megkoteé-
sével elfogadja, és vallalja, hogy kdoteles bejelenteni a teszt alapjdul szolgaldé vagyoni helyzeté-
ben bekovetkezett barmely negativ valtozast.

2.8. A MIFID teszt befektetési tandcsaddson és portfoliokezelésen kiviili befektetési szol-
galtatas esetén

A 1.2.7. pontban irtaktol eltérd befektetési szolgaltatasi tevékenységek végzése esetében a szam-
laszerz6dés megkotését vagy a megbizas végrehajtasat megel6zéen a Bank — a Bszt.-ben meg-
hatarozott kivételekkel — a leendd szerzddd féltél, illetdleg az Ugyféltdl nyilatkozatot kér, hogy
az Ugyfél rendelkezik-e az adott termékkel vagy befektetési szolgaltatassal kapcsolatos kockéza-
tok megértéséhez sziikséges tapasztalatokkal €és ismeretekkel, tisztdban van a szerzédésben fog-
lalt ligylet 1ényegével, az ligyletben érintett pénziigyi eszkoz jellemzobivel és kiilondsen ezek
kockazataival, annak megitélése érdekében, hogy a Bank valoban a szdmara megfeleld ligylettel
vagy pénziigyi eszkozzel kapcsolatos szolgaltatast nytjtsa.

Ezen ismeret és tapasztalat értékelése soran a Bank feltdrja a leendé szerz8dé fél vagy az Ugyfél
altal ismert szolgaltatasokat, iigyleteket €s pénziigyi eszkozoket, valamint vizsgalja a leendd
szerz6do fél vagy az Ugyfél pénziigyi eszkozokkel végrehajtott iigyleteinek természetét, méretét
¢s gyakorisagat, valamint azt, hogy ezen tigyletek milyen idétavon beliil valosultak meg, tovabba
vizsgalja a leendd szerzédé fél vagy az Ugyfél iskolai végzettségét, foglalkozasat, vagy az érté-
kelés szempontjabol relevans korabbi foglalkozasat.

Amennyiben a Bank MIFID teszthez kapott tajekoztatas alapjan ugy itéli meg, hogy valamely
penziigyi eszkdz vagy tgylet nem megfeleld az Ugyfél vagy potencialis Ugyfél szaméra, ugy a
Bank felhivja erre az Ugyfél vagy potencialis Ugyfél figyelmét. Az Ugyfél a figyelem felhivasra
koteles nyilatkozni, hogy a pénziigyi eszkdzre vagy ligyletre vonatkoz6 megbizasat fenntartja-e.
Ilyen nyilatkozat hidnyaban a Bank a megbizas teljesitését megtagadhatja.

A Bank feltételezi, hogy a szakmai iigyfél rendelkezik a sziikséges tapasztalatokkal és ismere-
tekkel az azon befektetési szolgaltatasokkal vagy ligyletekkel, illetve ligylet- vagy terméktipu-
sokkal 0sszefiiggd kockdzatok megértéséhez, amelyekkel kapcsolatban szakmai ligyfélnek mino-
stil.
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Amennyiben a Bank ugy értékeli, hogy az az Ugyfél altal tett nyilatkozatok igazolasahoz sziik-
séges, jogosult az Ugyféltél a nyilatkozatokban foglalt kijelentések, allitasok alapjaul szolgald
okiratokat bekérni. Amennyiben az Ugyfél vagy potencialis Ugyfél igy dont, hogy nem adja
meg a MIFID teszthez sziikséges tajékoztatast, ideértve azt az esetet is, ha a Bank altal kért ok-
iratokat nem bocsatja a Bank rendelkezésére, vagy nem ad elegendd informaciét ismereteirdl és
tapasztalatairdl, a Bank figyelmezteti az Ugyfelet vagy potencialis iigyfelet arra, hogy e déntése
nem teszi lehetdvé a Bank szamara annak megallapitasat, hogy a szerzédésben foglalt pénziigyi
eszkdz vagy iigylet megfelelé-e az Ugyfél vagy leendd szerz8dé fél szamara.

Ebben az esetben az Ugyfél vagy leendd szerzddd fél koteles nyilatkozni, hogy a pénziigyi esz-
kozre vagy tligyletre vonatkozé megbizdsat fenntartja-e. Ilyen nyilatkozat hidnyaban a Bank a
megbizas teljesitését megtagadhatja.

Nem sziikséges MIFID tesztet kitolteni, és a Bank a jelen pontban foglaltakat nem vizsgalja,
amennyiben megallapodas targya megbizas felvétele és tovabbitasa, vagy végrehajtasa az Ugyfél
javara a Bszt. szerinti kiegészitd szolgaltatasok nyujtasaval vagy azok nélkiil, az olyan befekteté-
si hitelnyujtas kivételével, amely nem tartalmaz az tigyfél kolesoneire, folydszamlaira és folyo-
szamlahiteleire vonatkozo hitelkeretet - €s

a) az ugylet targya olyan részvény, amelyet szabalyozott piacra vagy azzal azonos feltételek-
nek megfeleld harmadik orszagbeli piacra, illetve multilateralis kereskedési rendszerre bevezet-
tek, ide nem értve a Kbftv. szerinti ABA altal részvény formaban kibocsatott kollektiv befekteté-
si értékpapirt, valamint a szdrmaztatott eszkdzben foglalt részvényt vagy

b) az tigylet targya olyan hitelviszonyt megtestesitd értékpapir vagy mas értékpapirositott kKo-
vetelés, amelyet szabalyozott piacra vagy azzal azonos feltételeknek megfelelé harmadik orszag-
beli piacra, illetve multilateralis kereskedési rendszerre bevezettek, ide nem értve azokat az esz-
kozoket, amelyek szdrmaztatott eszkdzoket foglalnak magukban, vagy amelyek szerkezetiikbdl
adoddan megnehezitik az ligyfél szdmara a kockazatok felmérését vagy

C) az uigylet targya pénzpiaci eszkoz, ide nem értve azokat az eszk6zoket, amelyek szarmazta-
tott eszkdzoket foglalnak magukban, vagy amelyek szerkezetiikbdl adoddan megnehezitik az
igyfél szamara a kockazatok felmérését vagy

d) az iigylet targya AEKBV 4ltal kibocsatott kollektiv befektetési értékpapir, ide nem értve az
583/2010/EU rendelet 36. cikke (1) bekezdésének madasodik albekezdése szerinti strukturalt
AEKBV-ket vagy

e) az ugylet targya strukturalt betét, ide nem értve azokat, amelyek szerkezetiikb6l adéddan
megnehezitik az ligyfél szdmara a kockazatok felmérését vagy a termék lejarat eldtti eladasanak
koltségeit vagy

f) az tigylet targya egyéb - a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapul6 rendelete 57.
cikkében meghatarozott feltételeknek megfeleld - nem Gsszetett pénziigyi eszkoz és
az ligyletre vonatkozé megallapodast az Ugyfél vagy leendd szerzodd fél kezdeményezi, és a
Bank egyidejiileg a leendd szerz6d6 fél tudomasara hozza, hogy ebben az esetben nem vizsgalja
a szerzddésben szerepld pénziigyi eszkoz befektetési célok megvaldsitasara valdo megfeleldoségét,
azaz nem alkalmazza a jelen pontban foglaltakat, igy ennek kdvetkezményei az Ugyfél szamdra
nem érvényesiilnek, valamint a Bank megfelel az dsszeférhetetlenségi szabalyoknak.

2.9. Ugyfél-atvilagitdsi szabdlyok
Jogszabadly eltérd rendelkezése hidnyaban a Bank koteles az Ugyfelet — ideértve a meghatalma-

zottat, rendelkezésre jogosultat, az Ugyfél képviseletében eljard személyt is — azonositani és
személyazonossaganak igazolo ellendrzését elvégzi (ligyfél-atvilagitas) az alabbi esetekben:
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— Tlzleti kapcsolat 1étesitésekor,

— 4.500.000,-Ft, azaz Négymillio-Otszazezer forint 6sszeghatart elérd, vagy meghalado
Osszegl ligyleti megbizas teljesitésekor (fliggetlentil a tranzakcioban hasznalt pénz-
nemtdl), ideértve az egymassal ténylegesen Osszefiiggd tligyleti megbizasokat is, ha
azok egyiittes értéke eléri a 4.500.000,-Ft, azaz Négymillio-6tszazezer forint Ossze-
get,

— pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasara utalo adat, tény vagy koriilmény
felmeriilése esetén, ha a fenti pontok szerinti atvilagitasra még nem keriilt sor,

— ha a korabban rogzitett iigyfélazonosité adatok valodisagaval vagy megfeleldségével
kapcsolatban kétség mertil fel

— ha az tiigyfél-azonositd adatokban bekovetkezett valtozas kertil atvezetésre és kocka-
zatérzékenységi megkozelités alapjan sziikséges az ligyfél-atvilagitas ismételt elvég-
zése.

Az ugyfél-atvilagitasi intézkedések ismételt elvégzése akkor nem sziikséges, ha
- a Bank az Ugyfél, a meghatalmazott, a rendelkezésre jogosult, tovabba a képvise-
16 vonatkozasaban az tligyfél-atvilagitasi intézkedéseket mar egyeb tligylet kapcsan elvé-
gezte; €s
- a Bank az adott iigyleti megbizasnal az Ugyfél, a meghatalmazott, a rendelkezésre
jogosult, tovabba a képviseld személyazonossagat megallapitotta; és
— nem tortént valtozas a Bank altal kordbban régzitett azonosité adatokban.

Az ugyfél-atvilagitas soran megkovetelt okiratok:

a) A természetes személy Ugyfél, tovabba a nem természetes személy Ugyfél képviselSje a
személyazonossag igazolo ellendrzése érdekében koteles a Bank részére bemutatni a
pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo
2017. évi LIII. térvényben (a tovabbiakban: Pmt.) meghatarozott okmanyokat:

e magyar allampolgar személyazonossag igazolasara alkalmas hatosagi igazolva-
nya (személyazonositd igazolvany, utlevél, valamint kartya formatumu vezetdi
engedély) és lakcimet igazold hatosagi igazolvanya (amennyiben a személyi
igazolvany tartalmazza az érvényes lakcimet, az onmagaban elegendd), ha la-
kohelye vagy tartdzkodasi helye Magyarorszagon talalhato,

e kiilfoldi természetes személy Uti okmanya, vagy személyazonositd igazolvanya,
feltéve, hogy az magyarorszagi tartozkodasra jogosit vagy magyarorszagi tar-
tozkodasi jogot igazoldé okmanya vagy tartdzkodasra jogositd okmdanya (érveé-
nyes tartdzkodasi engedélye), magyarorszagi lakcimet igazolo hatdsagi igazol-
vanya, amennyiben lakohelye vagy tartdzkodasi helye Magyarorszagon talalha-
t6, valamint

e szamlanyitas esetén’

i.  a Banknal rendszeresitett nyilatkozat, amely lehet6vé teszi annak megal-
lapitasat, hogy az tigyfél adozéasi szempontbdl belfoldi illetdségli-e az
Egyesiilt Allamokban (egyesiilt 4llamokbeli allampolgar ad6zas tekinte-

¥ A Magyarorszdg Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott a nemzetkozi adoiigyi megfelelés
elémozditasarol és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol szolé Megallapodéas kihirdetésérdl, valamint az ezzel
Osszefliggd egyes torvények modositasardl szoldo 2014, évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény)
rendelkezései alapjan;
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tében az Egyesiilt Allamokban belfoldi illetdséglinek mindsiil még akkor
is, ha egy masik orszagban is ad6zasi kotelezettség ala esik),

ii. amennyiben az tigyfél az Egyesiilt Allamokban adozasi szempontbol
belfoldi illetségii, nyilatkozatot, mely tartalmazza az ligyfél egyesiilt al-
lamokbeli azonositojat (ami lehet egy IRS Form W-9, vagy més hasonlo
bevett formanyomtatvany)

b) jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet esetén a nevében vagy megbi-
zasa alapjan eljarni jogosult személy a) pontban megjel6lt okiratanak bemutatasan tal az
altala képviselt jogi személy tekintetében az azt igazolo6 - 30 napnal nem régebbi - okira-
tot, mely igazolja, hogy:

e acéget a cégbirdsag nyilvantartasba vette, vagy a cég a bejegyzési kérelmét be-
nyujtotta;

e cgyéni vallalkoz6 esetében azt, hogy az egyéni vallalkoz6i tevékenység meg-
kezdésének bejelentése megtortént vagy az egyéni vallalkoz6 nyilvantartasba
vételre kertilt;

e az elsd kezdésbe nem tartozo belfoldi jogi személy esetén, ha annak létrejotté-
hez hatosagi vagy birdsagi nyilvantartisba vétel sziikséges, a nyilvantartasba
vétel megtortént;

o kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén
a sajat orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele megtor-
tént (,,Certificate of Good Standing” vagy egyenértékii tartalma okirat), vala-
mint csatolja a tarsasag alapitdo okiratat/alapszabalyat/tarsasagi szerzOdését
(Deed of Foundation/Articles of Association/Memorandum of Association);

e szamlanyitas esetén az ligyfél statuszanak megallapitisara szolgald, Banknal er-
re rendszeresitett nyilatkozatot*

I. amennyiben a Bank altal nem megallapithatd, hogy az tigyfél egy Aktiv
Nem Pénziigyi Kiilfoldi Jogalany, Magyar Pénziigyi Intézmény vagy
mas Partner Joghatosag Pénziigyi Intézménye, vagy

ii.  ha az ligyfél egy Magyar Pénziigyi Intézmény vagy mas Partner Jogha-
tosag Pénziigyi Intézménye, melyet az IRS Nem Résztvevd Pénziigyi In-
tézményként kezel,
valamint

o cégjegyzésre jogosult / képviseletre jogosult személy(ek) kozjegyz0 altal hitele-
sitett alairasi cimpéldanyai vagy a létesitd okiratot készitd ligyvéd éaltal ellen-
jegyzett alairasi minta.

Amennyiben a cégbejegyzési, hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel iranti kérelem a cég-
birdsadghoz, a hatdsdghoz vagy a birésaghoz torténd benyujtdsa még nem tortént meg, be kell
mutatni a jogi személy 1étesité okiratat (alapito okiratat, alapszabalyat, tarsasagi szerz6dését). Ez
esetben a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet koteles a cégbejegy-
z¢s, hat6sagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel megtorténtét kovetd 30 napon beliil okirattal
igazolni, hogy a cégbejegyzés vagy nyilvantartasba vétel megtortént.

* FATCA-torvény rendelkezései alapjan
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Amennyiben az Ugyfél nem tudja, vagy nem kivanja bemutatni az eredeti cégkivonatot, abban az
esetben a Bank (a cégnyilvantartasrol, a cégnyilvanossagrol €s a birdsagi cégeljarasrol szolo
2006. évi V. térvény értelmében) lekérheti a cégkivonatot az Igazsagiigyi Minisztérium Cégnyil-
vantartasi és Céginformacios Szolgalata (a tovabbiakban: Szolgélat) altal kiadott online rendsze-
ren keresztiil vagy a http://www.e-cegjegyzek.hu/info/page/ceginfo vagy http://cegkivonat.eu
honlapokrol. (A rendszerbdl valo informaciok letoltéséért a Szolgalat dijat szamol fel). A cégki-
vonat lekérésének Dijtételek jegyzékében meghatarozott mértékii dijat az Ugyfél koteles a Bank-
nak megtériteni.

Amennyiben nem magyar nyelviiek a bekért adatokat igazolé6 dokumentumok, ugy a Bank felhi-
vasara az Ugyfél koteles azok hiteles forditasat is benyujtani. A Bank a benyujtott idegen nyelvii
okmanyok hiteles forditasaként az Orszagos Forditd és Forditashitelesitd Iroda Zrt. (OFFI) altal
készitett forditast tudja elfogadni.

A Bank az Ugyfél személyazonossaganak megéllapitasa soran a hatalyos pénzmosas megel6zés-
re vonatkoz6 jogszabaly rendelkezéseit betartva jar el. Az Ugyfél ennek érdekében koteles a
Bankkal egyiittmiikodni, s a sziikséges okmanyokat a Bank részére bemutatni. Amennyiben a
Bank az iigyfél-atvilagitast az Ugyfélnek felrohaté okbol nem tudja elvégezni, akkor a Bank a
szerz6dés megkotését, illetve a tranzakcio elvégzését megtagadja, mar fennallo iizleti kapcsolat
esetében a szerzddést felmondhatja. Ha az ligyfél-atvilagitas soran az azonositdshoz sziikséges
okiratok eredetiségét illetden kétség meriil fel, a Bank jogosult a szerz6dés megkotését, illetve a
tranzakcid elvégzését megtagadni.

A személyazonossag igazol6 ellendrzése érdekében a Bank koételes ellendrizni a bemutatott azo-
nossagot igazold okiratok érvényességét.

A Bank a FATCA-torvény szerinti Pénziigyi Szamla (a tovabbiakban: pénziigyi szamla) vonat-
kozasaban elvégzi a FATCA-torvény szerinti Szdmlatulajdonos és Jogalany (a tovabbiakban
egyiitt: Szamlatulajdonos Ugyfél) FATCA-tdrvényben foglalt Megallapodas I. szamt Melléklete
szerinti illetéségének megallapitasara irdnyuld vizsgalatot (a tovabbiakban: illetdségvizsgalat). A
Bank a Szamlatulajdonos Ugyfelet az illetdségvizsgalat elvégzésével egyidejiileg irasban tajé-
koztatja
a) az illetéségvizsgalat elvégzésérol,
b) az ado6- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kozigazgatasi egylittmiikodés
egyes szabalyairol sz6l6 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C.
§-a alapjan az adohatdsag felé fennalld adatszolgaltatasi kotelezettségérol,
c) aFATCA-torvény szerinti jelentéstételi kotelezettségérol.

A fenti b) pont szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatas tényérdl a Bank a szamlatulaj-
donost az adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott 30 napon beliil irdsban t4jékoztatja.

A Bank a FATCA-torvény hatalybalépését megel6zéen nyitott szamlak tekintetében a fenti a)-c)
pontban felsorolt tajékoztatast irasban vagy — 4ltaldnos jelleggel, a Szamlatulajdonos Ugyfelek
azonositasara alkalmatlan médon — a honlapjan torténd kozzététellel teljesiti.

A Bank a pénziigyi szdmlakkal kapcsolatos informéciok automatikus cseréjérdl szolo, illetékes
hatosagok kozotti tobboldalu Megallapodas kihirdetésérol szolo 2015. évi CXC. térvény (a to-
vabbiakban CRS Megéllapodas) alapjan 0j értékpapir- és iigyfélszamla nyitasakor elvégzi a
Szamlatulajdonos Ugyfél adoilletdségének megallapitdsara iranyuld, a CRS Megallapodas IV. és
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V. Részében foglaltak szerinti vizsgalatot. Az Ugyfél az adoilletéségének megallapitasdhoz
szlikséges nyilatkozatot (tovabbiakban: CRS nyilatkozat) koteles a Banknak atadni.

A Bank a 2016. januar 1. napjat megel6zéen nyitott szamlak tekintetében, a CRS Megallapodas
V. Rész E.1. pontjaban megjeldlt ,,Magas értékii szamlak™ legkésébb 2016. december 31-ig,
egyéb szamlak esetén 2017. december 31. napjaig elvégzi a Szamlatulajdonos Ugyfél adoillets-
ségének megallapitasara iranyuld, a CRS Megallapodas III. és V. Részében foglaltak szerinti
vizsgalatot.

A Bank a Szamlatulajdonos Ugyfelet az illetdségvizsgalat elvégzésével egyidejiileg az iigyfélfo-
gadasra nyitva allo helyiségeiben kozzétett hirdetmény 0tjan - vagy ha ez lehetséges - elektroni-
kus uton tdjékoztatja

a) az illetéségvizsgalat elvégzésérol,

b) az Aktv.43/H-43/1. §-a alapjan az adohatosag felé fennallo adatszolgaltatasi kotelezettsé-

gérol.

A fenti b) pont szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatas tényérél a Bank a szamlatulaj-
donost az adatszolgaltatas teljesitésétol szamitott 30 napon beliil irasban tajékoztatja.

A Bank az ligyfél-atvilagitas sordn az alabbi adatokat kdteles rogziteni:
a) természetes személy
e csaladi és utonevét,
sziiletési csaladi és utonevét,
allampolgarsagat,
szliletési helyét, idejét,
anyja sziiletési nevét,
lakcimét, ennek hianyaban tartdzkodasi helyét,
azonosité okmanyanak tipusat €s szamat

b) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet (tovabbiakban: gazdal-
kodo szervezet)

e nevét, roviditett nevét,

o székhelyének, kiilfoldi székhelyi vallalkozas esetén - amennyiben ilyennel ren-
delkezik - magyarorszagi fioktelepének cimét,

o fbtevékenységét,

o képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,

e ha ilyennel rendelkezik, a kézbesitési megbizottjanak csaladi és utonevét, lak-
cimét, ennek hianyaban tartozkodasi helyét,

e cégbirdsagi nyilvantartasban szerepld jogi személy esetén cégjegyzeékszamat,
egyeéb jogi személy esetén a létrejottérdl (nyilvantartasba vételérdl, bejegyzésé-
r6l) sz616 hatdrozat szamat vagy nyilvantartasi szamat,

e adoszamat.

€) A Bank az Adozas rendjérdl szol6 térvény, valamint a Magyar Nemzeti Bank altal hozott
adatszolgaltatasi kotelezettséget eldird rendeletek teljesitése céljabol a fentieken tul az
alabbi adatokat kéri be:
e természetes személy addazonosito jelét
e gazdalkod6 szervezet adoészdmat, KSH torzsszamat
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d) A Bank tovabba az Ugyfél elérése érdekében az alabbi adatokat kérheti be:
e telefonszam
e e-mailcim

e) Az Ugyfél koteles a Bank részére a Pmt. szerinti tényleges tulajdonosra vonatkozé nyi-
latkozatot tenni. A természetes személy Ugyfél koteles a Bank részére irasbeli nyilatko-
zatot tenni vagy el6zetesen auditalt elektronikus hirk6z1l6 eszkoz utjan nyilatkozni arra
vonatkozdan, ha a tényleges tulajdonos nevében, illetéleg érdekében jar el.

A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet képviseldje koteles
nyilatkozni arrdl, hogy az altala képviselt jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet tényleges tulajdonosa(i) mely természetes személy(ek).
Ha az Ugyfél arrél nyilatkozik, hogy tényleges tulajdonos nevében, illetdleg érdekében
jar el, irasbeli nyilatkozatanak a tényleges tulajdonos tekintetében az aldbbi adatokat kell
tartalmaznia:

e csaladi és utonevét,

sziiletési csaladi és utonevét,

allampolgarsagat,

szliletési helyét, idejét,

lakcimét, ennek hidnyéaban tartdzkodasi helyét

tulajdonosi érdekeltség jellegét és mértékét (csak szervezet ligyfél esetén).

A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet ligyfél képviseldje nyilatko-
zataban koteles minden a Pmt. szerinti tényleges tulajdonos fogalomba tartozé természetes sze-
mélyt feltlintetni tényleges tulajdonosként.

A Pmt. 7. § (8) bekezdése értelmében a Bank a személyazonossag igazold ellendrzése érdekében
a természetes személy ligyfél / meghatalmazott / rendelkezésre jogosult / képviseld személyazo-
nossag igazolasara szolgdl6 okiratairdl - ideértve az okiratban feltiintetett valamennyi személyes
adatot, a lakcimet 1gazol6 hatosagi igazolvany személyi azonositot igazold oldala kivételével- a
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megeldzése és megakadalyozésa, a torvényben meg-
hatarozott kotelezettségek megfeleld teljesitése, az ligyfél-atvilagitasi kotelezettség teljes korii
végrehajtasa, valamint a felligyeleti tevékenység hatékony ellatasa céljabol - masolatot készit.

Ha a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban kétség meriil fel, a Bank megtesz minden el-
varhat6, ésszerli intézkedést mindaddig, amig nem bizonyosodik meg a tényleges tulajdonos
személyérol.

A természetes személy ligyfél koteles irasbeli nyilatkozatot tenni vagy eldzetesen auditélt elekt-
ronikus hirk6zld eszkoz utjan nyilatkozni arra vonatkozdan, hogy sajat orszaganak joga szerint
kiemelt kozszereplének mindsiil-e, kiemelt kozszereplé kozeli hozzatartozoja-e, illetve kiemelt
kozszereplovel kozeli kapcsolatban alld személynek mindsiile.

A tényleges tulajdonosra vonatkozdan a természetes személy tigyfél, illetve a jogi személy iligy-
fél képviseldje koteles irasbeli nyilatkozatot tenni arra vonatkozoan, hogy sajat orszdganak joga
szerint kiemelt kozszereplonek mindsiil-e , megjeldlve, hogy

a Pmt. 4.§ (2) — (4) bekezdések mely hivatkozasa szerint mindsiil érintettnek.
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A Bank jogosult az Ugyfél és képviselSje személyére vonatkozo jogszabalyban elirt azonosito
adatot igényelni, amennyiben az Ugyfél 4tvilagitasahoz sziikségesnek itéli - mind iizleti kapcso-
lat Iétesitésekor, mind tizleti kapcsolat fennallasa alatt - tovabbi adatokat, vagy dokumentumokat
a sajat dontése szerint kérni. A mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabdlyok betartasaval az
Ugyfélrél, illetdleg annak képviseldjérdl az azonositas korében felvett azonositd adatokat, vala-
mint az Ugyféllel valo iizleti kapcsolat sordn a Bank tudomasara jutott barmely, az Ugyféllel
kapcsolatos adatot a Bank jogosult nyilvantartasba venni és az Ugyfél azonositasa céljabol azo-
kat megdrizni, illetve ellendrizni.

Az iizleti kapcsolat fennallasa alatt az azonositds soran megadott adatokban és/vagy a tényleges
tulajdonos személyében bekovetkezett valtozasrol az Ugyfél koteles haladéktalanul, de legké-
s6bb a tudomasszerzéstdl szamitott 5 (6t) munkanapon beliil a Bankot értesiteni, valamint a val-
tozast igazold dokumentaciot a Bank szamara biztositani.

A Bank kizarja a feleldsségét minden olyan esetben, amikor az Ugyfél az adataiban bekovetke-
zett valtozasokat nem, vagy késve, vagy hidnyosan/hibasan jelenti be, illetve eredendden hia-
nyos/hibas vagy téves adatot kozol.

Pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara vagy valamely dolog (értékpapir, mas pénziigyi esz-
koz, pénz) biintetendd cselekménybdl vald szarmazéasara utald adat, tény vagy koriilmény felme-
riilése esetén a Bank haladéktalanul irasban bejelentést tesz a Pmt. altal megjelolt szervnél. A
bejelentési kotelezettség teljesitése nem tekinthetd a banktitok, az értékpapirtitok és az iizleti
titok megsértésének, vagy mas - akar jogszabalyon, akar szerz6désen alapulo - adat- vagy infor-
macidszolgaltatasi korldtozas megsértésének. A Bankot akkor sem terheli feleldsség a bejelenté-
sért, ha az utobb megalapozatlannak bizonyul.

A Bank az tigyfél-atvilagitasa soran birtokaba jutott adatokat, okiratokat, illetve azok masolatait,
valamint az atvilagitasi kotelezettség teljesitését igazolo iratokat, illetve azok masolatait - jog-
szabaly eltérd rendelkezése hidnyaban - a szerzddéses kapcsolat alatt, illetve a szerzédéses kap-
csolat megsziinésétdl szamitott 8 (nyolc) évig 6rzi meg. A Bank az ligyfél-atvilagitasi kotelezett-
sége, a bejelentési €s adatszolgaltatasi kotelezettsége teljesitése soran birtokaba jutott adatot,
okiratot, az igyleti megbizas teljesitésének felfiiggesztését igazolo iratot, tovabba a 4.500.000,-
Ft, azaz Négymillio-6tszazezer forint értéket eléré vagy meghalado 6sszegl készpénzben teljesi-
tett ligyleti megbizasok adatait a felligyeletet ellato szerv, a PEII, a nyomoz6 hatosag, az ligyés-
zség ¢és a birésag megkeresésére a megkeresésében maghatarozott ideig, de legfeljebb 10 évig
Orzi meg.

2.10. LEI kod (Legal Entity Identifier)

Amennyiben a természetes személynek nem mindsiild Ugyfél olyan pénziigyi eszkdzre vonatko-
76 megbizast kivan megadni, amely vonatkozasaban a Bszt., a MiFIR rendelet, illetve EMIR
alapjan a Bankot jelentési kotelezettség terheli, és ezen kotelezettség teljesitése érdekében sziik-
séges az Ugyfél Legal Entity Identifier kodjanak (LEI k()d)5 rogzitése, az Ugyfél a szolgaltatas
igénybevételére a LEI kod Bank részére torténd eljuttatasat kdvetden jogosult.

> Amennyiben az Ugyfél a szabalyozott piacra bevezetett, vagy kereskedési helyszinen kereskedett pénziigyi
eszk6zok vonatkozasdban kivan megbizasokat megadni, a LEI kod kdtelez6en megadando.
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A jogszabalyi eldirasoknak torténdé megfelelés érdekében a Banknak nem all moédjaban végrehaj-
tani az érvényes LEI koddal nem rendelkez6 tligyfelei alabbi ligyletekre adott megbizasait, és
jogaban all azokat visszautasitani:

e a szabdlyozott piacra bevezetett, vagy kereskedési helyszinen kereskedett pénziigyi esz-
kozok, vagy olyan pénziigyi eszkozok, amelyekre vonatkozdan forgalmazas engedélye-
zése iranti kérelmet nyujtottak be (pl. minden tézsdei termék, valamint olyan termék
melynek alapterméke tézsdére bevezetett);

e azok a pénziigyi eszkdzok, amelyeknél az alapul szolgalo pénziigyi eszkdzzel valamely
kereskedési helyszinen kereskednek; tovabba

e azok a pénziigyi eszkozok, amelyeknél az alapul szolgald eszkdz egy olyan pénziigyi
eszkozoket tartalmazo kosar vagy index, amelyekkel valamely kereskedési helyszinen
kereskednek.

Ervényes LEI azonosito hianyaban a jelen Uzletszabalyzat hatalyba l1épését megel6zéen megva-
sarolt fentiekben részletezett pénziigyi eszkéz vonatkozasaban eladasi megbizast a Bank nem
teljesiti.

A LEI azonositod érvényességi ideje 1 év, és azt a lejarati hataridét megel6zéen évente meg kell
hosszabbitani.

A LEI kéd egy évig érvényes, annak beszerzése, illetve a lejart kod meghosszabbitasa az Ugyfél
kotelezettsége.

2.11. Képviseleti jog, meghatalmazas
2.11. 1. Torvényes képviselet

Nem természetes személy Ugyfél esetén az Ugyfél, mint szervezet jogi formajat szabalyozo jog-
szabalyban a szervezet képviseletére jogszabdly erejénél vagy hatosdg rendelkezésénél fogva
jogosultként meghatarozott személy (tovabbiakban: vezetd) képviseleti jogat akkor gyakorolhat-
Jja, ha a megvalasztasat (kinevezését), valamint aldirasat — a szervezet jogi formdjara vonatkozo
sajatossagok figyelembevételével — hitelt érdemld mddon (pl. illetékes cégbirosag altal érkezte-
tett bejegyzési vagy valtozasbejegyzési kérelemmel és alairasi cimpéldannyal, vagy tigyvéd altal
ellenjegyzett alairasmintaval) igazolja.

Tizennegyedik életévét be nem toltdtt kiskora természetes személy Ugyfél nevében csak torvé-
nyes képviseldje jarhat el. Tizennegyedik életévét betdltott, korlatozottan cselekvdképes kiskort
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviseldje hozzajarulasa sziikséges. Korlatozot-
tan cselekvoképes kiskort nevében torvényes képviseldje eljarhat, kivéve, ha jogszabaly a korla-
tozottan cselekvOképes kiskort sajat eljarasat kivanja meg.

Ha az Ugyféllel szemben cséd-, felszamolasi, vagy végelszamolasi eljaras indult, a Bank azt ko-

vetden, hogy errdl hitelt érdemlden tudomast szerzett, csak a vagyonfeliigyel6tdl, a felszamolo-
tol, vagy a végelszamolotol fogad el rendelkezést.
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Amennyiben az Ugyféllel kétott szerz8dés eltérden nem rendelkezik, az Ugyfél irasban jelenti be
(e pontban a tovabbiakban: bejelentés) az Ugyfél nevében eljarni jogosult személyeket, illetve
k6zos tulajdonban alld értékpapir esetében — amennyiben a rendelkezési jogot a tulajdonosok
nem egyiittesen gyakoroljak — a kozds képviselot.

2.11.2 Meghatalmazas

A meghatalmazas lehet eseti vagy allando jellegii. Az egyes szerz0dés- vagy ligylettipusok ese-
tében az azok korében adhaté meghatalmazasokra specialis szabalyozés vonatkozhat (pl. megha-
talmazhato személyek vagy a meghatalmazott altal adhat6 megbizasok kore stb.)!

2.11.2.1. Formai kovetelmények

a) Allandoé meghatalmazas az erre rendszeresitett formanyomtatvanyon, irasban adhato. A
Bank a formanyomtatvany alkalmazésatol egyedi mérlegelés alapjan eltérhet.

b) Az eseti meghatalmazast minden esetben kozokiratba, vagy teljes bizonyito erejii magan-
okiratba kell foglalni. Ilyen meghatalmazast a Bank csak eredeti példanyban fogad el. A
Bank az alabbi teljes bizonyito erejii maganokiratokat fogadja el:

a. az okirat alairdjanak alairasat vagy kézjegyét az okiraton bird vagy kozjegyz6 hi-
telesiti,

b. az okiratot a jogi személy képviseletére jogosult személy a ra vonatkozo szaba-
lyok szerint megfeleléen alairja (ebben az esetben 30 napnal nem régebbi cégki-
vonatot ¢s alairasi cimpéldanyt is be kell mutatni),

c. ugyvéd vagy kamarai jogtandcsos az altala készitett okirat szabalyszer( ellenjegy-
zésével bizonyitja, hogy az okirat alairdja a mas 4ltal irt okiratot eldtte irta ald
vagy alairasat eldtte sajat kezli alairdsanak ismerte el,

d. az elektronikus okiraton az alair6 a mindsitett vagy mindsitett tantsitvanyon ala-
pul6 fokozott biztonsagu elektronikus aldirasat vagy bélyegzdjét helyezte el, €s —
amennyiben jogszabaly ugy rendelkezik — azon idébélyegzdt helyez el,

e. az elektronikus okiratot az alair6 a Kormany rendeletében meghatarozott azonosi-
tasra visszavezetett dokumentumhitelesités szolgaltatassal hitelesiti, vagy

f. olyan, torvényben vagy kormanyrendeletben meghatarozott szolgaltatas keretében
jott létre, ahol a szolgéltatod az okiratot a kiallitd azonositasan keresztiil a kiallitd
személy€hez rendeli €s a szemeélyhez rendelést a kiallitd sajat kezii alairasara egy-
értelmiien visszavezethetd adattal egyiitt vagy az alapjan hitelesen igazolja; to-
vabba a szolgiltatd az egyértelmii személyhez rendelésrdl kidllitott igazolést
elektronikus dokumentumba kapcsolt, elvalaszthatatlan zaradékba foglalja és azt
az okirattal egyiitt legalabb fokozott biztonsagu elektronikus bélyegzdvel ¢€s lega-
labb fokozott biztonsagl idobélyegzdvel latja el.

c) Kozods tulajdont értékpapir esetén az Ugyfél ugyancsak a Banknal erre a célra rendszere-
sitett nyomtatvanyon kdteles bejelenteni a rendelkezésre jogosult kozos képviseldt, vala-
mint a meghatalmazottak személyében bekovetkezd valtozast is.

A meghatalmazas a Bankkal 1étrejott szerzddéses jogviszony elvalaszthatatlan részét képezi. Az
Ugyfél és meghatalmazottja koteles egyiitt, személyesen megjelenni iigyfélfogadasi iddben az
{igyfél-azonositas céljabol. Az Ugyfél, mint meghatalmazo megjelenésének kdvetelményétdl a
Bank egyedi mérlegelés alapjan eltérhet. A Meghatalmazott koteles kitolteni a MIFID teszt vo-
natkoz6 részét (1asd 2.6. pont).
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Korlatozottan cselekvéképes személynek adott meghatalmazast a Bank nem fogad el. Amennyi-
ben hitelt érdemlden a Bank tudomasara jut, hogy a meghatalmazott korlatozottan cselekvoképes
(pl. a meghatalmazott korlatozott cselekvOképessége a Bank részére bemutatott személyazonosi-
t6 okmanybol, vagy kozokiratbol a Bank szamara egyértelmiien kideriil), a Bank a tudomasszer-
z¢st kovetden a meghatalmazottol rendelkezést nem fogad el, azonban ez nem érinti a folyamat-
ban 1év6, meghatalmazott altal korabban adott megbizasokat.

Kiilf6ldon kidllitott kozokiratot a Bank akkor fogad el, ha azt a kidllitds helye szerint illetékes
magyar kiilképviseleti hatosag feliilhitelesitette, hacsak a kiallitas helye szerinti 4llammal hata-
lyos nemzetkdzi szerz6dés eltérd kovetelményt nem ir eld.

Kiilf6ldon kiallitott maganokiratot a Bank akkor fogad el, ha a meghatalmazast a kiallitas helye
szerint illetékes magyar kiilképviseleti hatosag hitelesitette vagy feliilhitelesitette, hacsak a kialli-
tas helye szerinti dllammal hatalyos nemzetkozi szerzodés eltérd kovetelményt nem ir eld.

Nincs sziikség diplomdciai feliilhitelesitésre azokban az orszagokban, amelyekkel Magyarorszag
két oldalu jogsegély-megallapodast kotott, vagy amelyek részesei a kiilfoldon felhasznalasra
keriild kozokiratok diploméciai vagy konzuli hitelesitésének, feliilhitelesitésének mell6zésérdl
sz616 Hagai Egyezménynek (1973. évi 11. torvényerejii rendelet). Ebben az esetben azt kell
vizsgalni, hogy az okirat szabalyszerilien el van-e latva az egyezményben eldirt hitelesitési zara-
dékkal ("Tantsitvany" — "Apostille™). Kétoldala jogsegélyszerzodés esetén az okiratot az ott
meghatarozott modon kell hitelesiteni. Idegen nyelven kiallitott meghatalmazashoz annak hiteles
magyar nyelvii forditasat is csatolni kell.

Az ligyvéd éltal ellenjegyzett, a felek altal kiilfoldon alairt okiratot a Bank diplomaciai hitelesités
vagy feliilhitelesités, illetve Apostille tantsitvany nélkiil is elfogadja, amennyiben az ellenjegy-
zés megfelel a hatalyos Ugyvédi torvényben meghatarozott kdvetelményeknek.

2.11.2.2. A meghatalmazas terjedelme, visszavonasa, megsziinése

a) Allandd meghatalmazas esetében a Bank altal alkalmazott formanyomtatvanyon —
amennyiben erre az adott szerz8dés szerint a Bank lehetdséget biztosit — az Ugyfél ren-
delkezhet, hogy mely korben adja meg a meghatalmazést. A meghatalmazas alapjan — a
rendelkezési jog azonositasi adatlapon és aldirasi cimpéldanyon megadott eltérd, korlato-
z6 rendelkezése hianyaban — minden olyan tranzakci6 vagy tligylet megkotésére, szolgal-
tatas igénybevételére kiterjed, amelyek megkotésére vagy igénybevételére az Ugyfélnek a
Bankkal kotott szerzodése alapjan joga van.

b) Az eseti meghatalmazasban fel kell tiintetni a meghatalmazas targyat valamint mind az
Ugyfél, mind a meghatalmazott személyazonossaganak megallapitasahoz sziikséges lega-
labb kettd személyes azonositod adatot (pl. lakcim, anyja neve, sziiletési hely és id6, sze-
mélyazonosito okmany szama) . A Bank a rendelkezés teljesitése eldtt vizsgalja mind a
meghatalmazo6, mind a meghatalmazott személyazonossagat.

A Bank csak az Uzletszabalyzatban és az adott szerz8désben leirtaknak megfelelé meghatalma-
zas, illetve eljaras alapjan teljesiti a meghatalmazott rendelkezését. A Bank kizarja a feleldsségét
arra az esetre, ha a meghatalmazott személy nem ennek megfelelden jar el, és emiatt a rendelke-
zés nem teljesithetd. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben olyan megbizas vagy ajanlat
adasara ad meghatalmazast, melyhez sziikségképpen szamlamiivelet (az Ertékpapir-, és iigyfél-
szdmla, Nyugdij-elOtakarékossagi értékpapir-, és ligyfélszamla, Tartds befektetési szamla meg-
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terhelését vagy az azokon torténd jovairast eredményez6 miivelet) kapcsolodik, a Bank a megha-
talmazast a szamlamiivelet elvégzéséhez is megadottnak tekinti.

A meghatalmazott rendelkezési joga a Bank felé mindaddig érvényes, amig az Ugyfél a megha-
talmazas visszavondsat, vagy a rendelkezési jog terjedelmében torténd valtozast irasban vagy
személyesen nem jelenti be. A meghatalmazott személyek korében torténd valtozas akkortol ér-
vényes, amikor azt a Bank irasban visszaigazolta. A valtozas bejelentésének legkorabbi hatalyba
lépése az Ugyfél altal tett bejelentés Bank altali visszaigazoldsanak idSpontja, feltéve hogy a
bejelentés az Uzletszabalyzatban meghatarozott iizleti 6rak alatt torténik meg. A bejelentés visz-
szaigazolasaval egyidejlileg az addig érvényben 1év6 meghatalmazas hatalyat veszti, mely azon-
ban nem érinti a folyamatban 1év6, korabbi meghatalmazott altal adott megbizasokat.

Tobb, egymasnak ellentmondo bejelentés koziil a legutolso bejelentés az érvényes.

Az Ugyfél halalaval a meghatalmazott rendelkezési joga is hatdlyat veszti. Miutin a Bank az
elhaldlozas tényérdl a halotti anyakonyvi kivonat ataddsaval, vagy méas modon (pl. hagyatéki
eljarasban kozjegyz0 megkeresése) hitelt érdemléen, dokumentaltan tudomast szerzett, nem tel-
jesiti a meghatalmazott rendelkezéseit (ideértve a tartds megbizasokat is). Az Ugyfél halala ese-
tén a szamlai felett rendelkezésre kizardlag az Ugyfél orokdse, e mindségének hitelt érdemld
moddon tortént igazolasat kovetden (jogerds hagyatékatado végzés, kiilfoldiek esetén ezzel egyen-
rangu okirat hiteles kiadmanya) és kizarolag azon 0sszeg tekintetében jogosult, melyre 6t a do-
kumentum jogositja.

Ha az Ugyféllel szemben cséd-, felszamolasi, vagy végelszamolasi eljaras indult, az Ugyfél altal
korabban adott eseti vagy allandé meghatalmazas hatalyat veszti, a Bank, azt kdvetden, hogy az
eljarasrol hitelt érdemlden tudomast szerzett, csak a vagyonfeliigyel6tol, a felszamolotol, vagy a
végelszamolotol fogad el rendelkezést.

2.12. Egyiittmiikodeési kotelezettség

Az Ugyfél vagy meghatalmazottja a tudomasszerzéstdl szamitott 6t munkanapon beliil kételes
bejelenteni a Banknak sajat vagy meghatalmazottja személyes adataiban, az ligyfél-atvilagitas
soran megadott adatokban, tovabba az ligyfélszamla tényleges tulajdonosanak személyében, il-
letve adataiban esetlegesen beallt valtozasokat.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul bejelenteni a Banknak, ha sajat maga ellen felszdmolasi vagy
csddeljarast kezdeményezett, tovabba ha tudomast szerez arrol, hogy vele szemben felszamolasi
vagy csOdeljarast kezdeményeztek.

Az Ugyfél a FATCA és CRS nyilatkozatban kozolt adatok valtozasa esetén a tudomasszerzést
kovetd 30 munkanapon beliil kételes a Bankot tajékoztatni az esetleges valtozasarokrol.

Amennyiben a Banknak nem all médjaban az Ugyféltdl érvényes CRS nyilatkozatot beszereznie,
mert az Ugyfél a nyilatkozat alairasat megtagadja, a Bank a szerzédés megkotését, illetve a tran-
zakcid elvégzését megtagadja. Amennyiben a Banknak nem 4ll médjaban az Ugyféltdl érvényes
FATCA nyilatkozatot beszereznie, mert az Ugyfél a nyilatkozat alairdsat megtagadja, vagy an-
nak kitoltése helytelen és Banknak oka van feltételezni, hogy a nyilatkozat hibas vagy megbizha-
tatlan, azonban a CRS nyilatkozatot az Ugyfél a Bank rendelkezésére bocsatja, tigy a Bank szer-
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z6dés megkotését nem tagadja meg, azonban a Bank a pénziigyi szamlat Egyesiilt Allamoknak
jelentendd szdmlanak tekinti és az eldirt adatszolgaltatasi kotelezettséget kozvetetten teljesiti az
amerikai adohatosag (IRS) felé.

Az Ugyfél vallalja, hogy a személyét és/vagy szamlajat akar kdzvetve, akar kdzvetleniil érintd
tényrol, adatrol, informaciorél a Bankot haladéktalanul értesiti. Az értesités elmulasztasabol ere-
d6 valamennyi hatranyt, kart az Ugyfél viseli.

3. A Megbizdsokra vonatkozo szabalyok
3.1. Megbizasok altalanos szabdlyai

A Bank az Ugyfél megbizasa alapjan sajat nevében, az Ugyfél javara /szamlajara/ az alabbiakban
részletezett, valamint a megbizasban rogzitett feltételek mellett kot adasvételi ligyletet pénziigyi
eszkozre. A felek jogait és kotelezettségeit a keretszerzddések, valamint az egyedi szerzddések
(megbizasok) rogzitik.

A megbizasok teljesitésének eldfeltétele, hogy az Ugyfél azonositdsa a jogszabalyoknak, és az
Ugyféllel kotott szerzodésben foglaltaknak megfeleléen megtorténjen és az Ugyfél ligyletkotés-
hez sziikséges fedezetet a Bank altal el6irtak szerint rendelkezésre bocsassa. Az esetleges fede-
zetlenség miatti nem teljesitett megbizasok miatt az Ugyfelet ért karért a Bank a felelésségét
kizarja.

A Bank a megbizasok elfogadasat megel6zden a kdvetkezdket jogosult vizsgalni:

a) az Ugyfél-azonossagot a mar rendelkezésre 4ll6 adatok alapjan
b) a megbizas teljesitéséhez elegendd fedezet vagy a Bank egyes limitekre vonatkozo ligyvi-
teli rendje szerinti megfeleld limit all-e rendelkezésre
C) aletétbe helyezett értékpapirok rendelkeznek-e a sziikséges kellékekkel
d) okirati formaban kiallitott, névre sz616 értékpapirok esetében az atruhazasi lancolatot
e) a hivatalos letiltasokat
f) ajogosult személyét és az alairasok hitelességét (a rendelkezésre jogosult személy alaira-
sanak egyez6ségét a Bank szamara bejelentett alairas-minta alapjan)
g) az ajanlott befektetési eszkoz, ligylettipus, befektetési konstrukcio megfeleloségét, illetve
alkalmassagat az Ugyfél piaci ismeretei és kockazatviseld képessége szempontjabol
e az Ugyfél altal alairt szamlaszerzédés, illetve keretszerzédések rendelkezésre all-
nak-e
e meghatalmazott altal adott megbizas esetén az adott ligylettipus megkotésére fel-
hatalmazta-e az Ugyfél az adott személyt (rendelkezésre jogosultsag ellenérzése)
h) a szamlatulajdonos kiskortinak mindsiil-e.

A torvényes képviseld a kiskoru vagyonanak kezelése soran koteles a vonatkozo jogszabalyok
értelmében, a kiskorti vagyonanak védelmét és a kiskoru érdekét figyelembe véve, a szdmara
eldirt gondossaggal eljarni.

A kiskoru szamldja terhére adott azon megbizdsok végrehajtasat megel6zden, amelyek a kiskora
személyes tulajdonat képezd, vonatkozd jogszabalyban meghatarozott 6sszeget meghaladdo mér-
tékli pénzeszkozeire vagy pénziigyi eszkozeire vonatkozik, a torvényes képviseld koteles a
gyamhivatal eldzetes irasbeli jovahagyasat a Bank rendelkezésére bocsatani. Gyamhivatali jova-
hagyés atadasanak hidnyaban a Bank jogosult a megbizas végrehajtasat megtagadni.
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A Bank az altala megjeldlt, a jelen {izletszabalyzat 2. szama mellékletét képezd Uzleti 6rak alatt
telefonon, MBH VideoBankon, irasban illetve elektronikus uton adott megbizast (elektronikus 1t
alatt értve a Bank: ugyfelszolgalat@mbh.hu e-mailcimére beérkezett, az Ugyfél altal irasban adott
beszkennelt megbizasokat) fogad el.

A Bank telefonon keresztiil az Uzletszabalyzat 11. Fejezetben részletezett egyes pénziigyi eszko-
z0knél meghatarozott telefonszamokon fogad el megbizast. A Bank a fentiektdl eltérd telefon-
szamon vagy e-mailcimen adott megbizasok jogosult, de nem kételes elfogadni. A Bank az emi-
att keletkez6 karokért a felelosségét kizarja.

Megbizas az Uzletszabalyzat Uzleti 6rak c. mellékletében foglaltak szerint adhaté. Az Ugyfél
adhat megbizast a Banknak tizleti 6rdkon kiviil is, azonban az esetleges tizleti 6rdkon kiviili elér-
hetetlenség miatt keletkez6 karokért a Bank anyagi feleldsségét kizarja.

Az ligylet végrehajtasara vonatkozé megbizasi szerzédés az Ugyfél altal adott megbizas Bank
altal torténd elfogadasaval egyidejileg jon 1étre.

A Bank a végrehajtott iigyletrdl a |. Altaldnos rész 7. fejezetében részletezettek szerint visszaiga-
zolast allit ki és kiild az Ugyfél részére. Az ily modon kidllitott és megkiilddtt visszaigazolast a
felek egyben az tigylet irasba foglalasaként el is fogadjak. Felek megallapodnak abban, hogy az
ligylet érvényességének nem feltétele a visszaigazolas Ugyfél altali kézhezvétele vagy az altala
alairt visszaigazolas visszakiildése. Ez alol kivételt képeznek az tigyfélforgalom szamara rendel-
kezésre allo helyiségekben személyesen adott megbizasok, mely esetekben a Bank altal az tigy-
letrd] kiallitott visszaigazolds Banknal marado példanyat az Ugyfél is koteles alairni.

A megbizéasokat az {izleti 6rakon kiviil a Bank jogosult, de nem koételes atvenni. Amennyiben az
tizleti orakon kiviil érkezett megbizasok atvételre sor keriil, azokat a kdvetkez6 banki munkana-
pon beérkezettnek kell tekinteni.

Az izleti orékat, és azon zard iddpontot, ameddig a beérkezett és elfogadott megbizasokat a
Bank targynapon beliil teljesiti, az Uzletszabélyzat 2. sz. melléklete tartalmazza.

A Bank felhivija az Ugyfelek figyelmét, hogy kivételes esetben eléfordulhat, hogy adott megbi-
z4s megadasa el6tt az Ugyfél szamlajanak technikai zarasa sziikséges, melyre legfeljebb T + 5
napon beliil keriil sor. Errdl a Bank vagy a nevében eljaré kozvetitd a megbizas adasat megeld-
zben tajékoztatja az Ugyfelet.

3.2. A szerzddések és megbizdsok nyilvantartisinak megdrzésére vonatkozo dltaldnos K-
vetelmények

A Bszt. 55. §-dban, valamint a 2017/565 (EU) felhatalmazason alapul6 rendelet 72. cikkében
foglaltaknak megfelelden a szerzddések és megbizasok vonatkozasdban nyilvantartast olyan
adathordozon kell meg0rizni, amely az adattarolast alkalmassa teszi az illetékes hatosag szamara
jovObeni hivatkozas céljabol torténd hozzaférésre, oly modon, hogy a kovetkezd feltételek telje-
stiljenek:

a) a hataskorrel rendelkez6 hatdsag (igy a Bank esetén jellemzden a Magyar Nemzeti Bank,
a tovabbiakban: Feliigyelet) felhivasra kozvetlen hozzaféréssel rendelkezzen az adatokhoz, €s
minden tligylet legfontosabb szakaszat vissza tudja keresni;
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b) minden javitds vagy modositas, illetve a nyilvantartadsok javitast vagy modositast megel 8-
z0 tartalma konnyen vizsgalhato legyen;

C) a nyilvantartasok mas modon ne legyenek manipulalhatok vagy modosithatok;

d) amennyiben az adatok elemzése nem valdsithaté meg konnyedén az adatok mennyiségé-
bdl és jellegébdl adododan, lehetséges legyen azok informatikai vagy egyéb hatékony modon tor-
ténd feldolgozésa;

e) a Bank megoldasai az alkalmazott technologiatdl fiiggetleniil megfeleljenek a nyilvantar-
tasi kovetelményeknek;

f) a befektetési tevékenységének jellegétdl fiiggden a Bank megdrzi legalabb a 2017/565
(EU) felhatalmazéason alapul6 rendelet 1. sz. mellékletében azonositott adatokat azzal, hogy a
mellékletében azonositott adatok felsorolasa nem érinti a jogszabdlyokbdl szarmazo6 nyilvantar-
tasi kotelezettségeket.

A Bank a szerzddéses dokumentumokat a szerzddés teljesitésétdl, illetve annak megsziinésétol
szamitott 8 (nyolc) évig megdrzi. A Bank a megbizas teljesitésével kapcsolatos elektronikus
tizeneteket, irasbeli dokumentumokat (belsé feljegyzést, jegyzokonyvet, stb.), a megbizas teljesi-
tésétdl szamitott legalabb 5 (6t) évig megdrzi.

3.3. Az Ugyfél azonositisa a megbizds felvétele sordn

Megbizas felvételekor az Ugyfél azonositdsa érdekében az alabbi adatokat jogosult a Bank be-
kérni:

a) Ha a természetes személy Ugyfél adja a megbizast:
- az Ugyfél neve, és egy tetszleges, a Bank szamara bejelentett személyes, vagy
egyéb azonositd adata,
- amennyiben a természetes személy Ugyfél rendelkezik PIN koddal, a telefonos
menii-rendszerben a Clavis kod és PIN kod megadésaval is torténhet az azonosi-
tas;
- MBH VideoBank szolgaltatas esetén a Videohivas soran az Ugyfél — beazonosi-
tasra alkalmas lathatosagéanak biztositasa mellett - a személyazonossag igazolasara
alkalmas és érvényes okmanyainak bemutatdsaval azonositja magat, amely alap-
jan kétséget kizaréoan megallapithatd, hogy az okiratban szerepld személy azonos
a videofelvételen szerepld személlyel.

b) Ha a természetes személy Ugyfél meghatalmazottja adja a megbizast:

- az Ugyfél nevén kiviil az Ugyfél egy tetszéleges, a Bank szdméra bejelentett
személyes, vagy egyéb azonosito adata, tovabba a meghatalmazott neve,

- amennyiben a természetes személy Ugyfél meghatalmazottja rendelkezik PIN
koddal, a telefonos menii-rendszerben a sajat Clavis kodja és PIN kodja megada-
sdval is azonosithatja magat, ezt kovetden az iizletkotéhoz/ligyintéz6hoz torténd
kapcsolaskor az Ugyél nevét és az Ugyfél egy tetszéleges, a Bank szamara beje-
lentett azonositd adatat is meg kell adnia.
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- MBH VideoBank szolgaltatas esetén a Videohivas soran az Ugyfél meghatalma-
zottja— beazonositasra alkalmas lathatosaganak biztositasa mellett - a személyazo-
nossag igazolasara alkalmas és érvényes okmanyainak bemutatasadval azonositja
magat, amely alapjan kétséget kizdréan megallapithatd, hogy az okiratban szerep-
16 személy azonos a videofelvételen szerepld személlyel.

Természetes személy Ugyfél Bank szamara bejelentett személyes, vagy egyéb azonositd
adata lehet:

Ugyfél anyja neve

Ugyfél sziiletési helye és ideje

Ugyfél személyazonositdo okmanyanak tipusa, szdma
Ugyfél lakcime

Ugyfél Bank altal meghatéarozott kodja (Clavis kod)
Ugyfél altal meghatéarozott kodszo

Ugyfél hataridés KELER kodja

¢) Ha anem természetes személy Ugyfél adja a megbizast:

- az Ugyfél nevén kiviil az Ugyfél egy tetszOleges, a Bank szamara bejelentett,
vagy egyéb azonositd adata, tovabbéa a meghatalmazott vagy képviseld neve,

- amennyiben a nem természetes személy Ugyfél meghatalmazottja vagy képvise-
18je rendelkezik PIN koddal, a telefonos menii-rendszerben a sajat Clavis kodja és
PIN koédja megadasaval is azonosithatja magat, ezt kdvetden az iizletkoto-
hoz/iigyintézéhdz torténd kapcsolaskor az Ugyfél nevét és az Ugyfél egy tetszdle-
ges, a Bank szamara bejelentett azonositd adatat is meg kell adnia.

- MBH VideoBank szolgaltatas esetén a Videohivas soran a nem természetes
személy Ugyfél meghatalmazottja, vagy képviseléje— beazonositasra alkalmas
lathatosaganak biztositdsa mellett - a személyazonossag igazoldsara alkalmas és
érvényes okmdnyainak bemutatisaval azonositja magat, amely alapjan kétséget
kizaréban megallapithatd, hogy az okiratban szerepld személy azonos a
videofelvételen szerepld személlyel.

d) Ha elfogadhato partner Ugyfél adja a megbizast, akkor a meghatalmazott vagy képviseld
nevének és az Ugyfél nevének, vagy valamelyik a Bank szamdra bejelentett, vagy egyéb
azonosito adatanak elhangzasa sziikséges.

Nem természetes személy Ugyfél Bank szamara bejelentett, vagy egyéb azonosité adata

lehet:

Ugyfél Bank 4ltal meghatarozott kodja (Clavis kod)

Ugyfél 4ltal meghatarozott kodszo

Ugyfél hataridés KELER kodja

Ugyfél cégjegyzékszama vagy nyilvantartasi, nyilvantartasba vételi szama
Ugyfél székhelye

SaxoBank A/S-n (MBH Trading Platform rendszer) keresztiil elektronikus ton adott
megbizasok esetén
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e az Ugyfél jelszava és
e az Ugyfél user neve

f) Electra Internet Banking Ertékpapir feliileten, elektronikus uton adott megbizasok esetén:
e az Ugyfél felhasznald azonositoja és
e az Ugyfél bejelentkezési jelszava és
e amegbizas jovahagyasahoz sziikséges titkos jelszo

g) MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazason keresztiil, elektronikus uton adott meg-
bizasok esetén:

o az Ugyfél felhasznald azonositoja és

e az Ugyfél bejelentkezési jelszava vagy biometrikus jelszo és

e amegbizas jovahagyasahoz sziikséges titkos jelszo vagy biometrikus jelszo

szolgaltatasara koteles.

Személyesen adott megbizas esetén az Ugyfél, az Ugyfél meghatalmazottja vagy képviseléje a
megbizas megadasat megeldzden személyazonossdganak megallapitasa érdekében koteles bemu-
tatni a személyazonossagat igazold okiratot. A Bank az okirat érvényességét koteles ellendrizni.

Ugyfél a fentiekben meghatarozott iigyfél-azonositasi szabalyokat elfogadja. A Bank az iizletkd-
tés ezen modszerével Osszefiiggésben torténd visszaélés miatt az Ugyfélnél keletkezett barmely
kar megtéritésére abban az esetben koteles, ha a kart a Bank szandékos szerzddésszegéssel okoz-
ta.

Az Ugyfél illetve annak meghatalmazottja vagy képvisel6je PIN kodot a +36-1-457-8919-es
telefonszamon igényelhet a Clavis kodja megadasaval, az azonositasi eljarast kovetden. Az azo-
nositas az Ugyfél illetve meghatalmazott vagy képviseld neve és két személyes azonositd adata
alapjan torténik. Elfelejtett PIN kod miatti iy PIN kod igénylése esetén is az eldbbi eljaras keriil
alkalmazasra.

3.4. Az iigyletek azonositdsa

Minden megbizasnak egyértelmiien tartalmaznia kell a teljesitéshez sziikséges adatokat.

A hianyosan, nem egyértelmilien vagy ellentmonddan adott megbizasokat a Bank nem koteles
teljesiteni, azokat jogaban all a hianyok potlasara, vagy pontositasra torténd kiilon felhivas mel-
lett — amig az Ugyfél a Bank nyilvantartasa szerint hidnyzonak megjeldlt adatot vagy dokumen-
tumot eldirt formdban nem bocsatja a Bank rendelkezésére, a megbizasat nem pontositja, vagy az
ellentmondast nem sziinteti meg — visszatartani, vagy kiilon felhivas nélkiil visszautasitani. A
Bank a hidnyos, nem egyértelmii vagy ellentmond6é megbizasok visszautasitdsabol eredd esetle-
ges karokért valo feleldsségét kizarja.

A megbizas megaddsa soran az Ugyfél koteles az iigyletet oly médon meghatarozni, hogy abbél
minden kétséget kizardlag a pénziigyi eszkdz neve, mennyisége €s az iigylet irdnya valamint ara

egyértelmiien azonosithat6 legyen.

Lejarat / kifutas, atkotés, lehivas illetve zaras esetén az tligylet (tranzakcid) azonositdsnak gy
kell megtorténnie, hogy a beszélgetés soran elhangzott informaciok alapjan minden kétséget ki-
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zaroan egyértelmi legyen, hogy lejaratrol, kifutasrol, atkotésrol, lehivasrol vagy zarasrol rendel-
kezik az tigyfél.

Lejarat / kifutas alatt, a lejarattal rendelkezd t6zsdei szabvanyositott szdrmazékos termékek
illetve tézsdén kiviili hataridos termékek lejaratat értjiik, amely torténhet pénziigyi elszamoléssal
illetve fizikai szallitassal a mindenkor hatalyos elszamolohazi szabalyzatok, illetve az adott ter-
mékre vonatkozoan jelen Uzletszabalyzatban foglaltak szerint.

Atkotés alatt a lejarattal rendelkezé tkeattételes termék késébbi lejaratra torténd atkotését ért-
jiik, amely technikailag a meglévo pozicid zarasat és egy Uj pozicio nyitasat jelenti, az j pozicid
mennyisége és irAnya megegyezik az eredeti poziciéo mennyiségével és iranyaval az Ugyfél eltérd
rendelkezésének hidnyaban.

Lehivas alatt azt értjiikk, hogy a lehivas napjan, az adott termékre vonatkozo nemzetkozi piaci
szokvanyok szerinti id6pontban vagy adott szabalyozott piac kereskedési szabalyainak megfele-
16en az opcid jogosultja egyoldali nyilatkozataval érvényesiti opcids jogat. (Az opcid lehivasi
ara az opcios szerz6dés megkotésekor eldre rogzitett ar, amelyen lehivas esetén az opciod kotele-
zettjének kotelessége az opcid targyat képez6 terméket az opcid jogosultjanak eladni, vagy meg-
vasarolni azt téle.)

Zaras alatt a meglévo tokeattételes pozicioval ellentétes iranyt megbizast értiink, mely megbi-
z4s mennyisége és lejarata megegyezik az Ugyfél altal zarni kivant nyitott pozicié mennyiségé-
vel és lejarataval. A zaras alatt részzarast is érhetiink, mely esetben a megbizas targyat képezo
pénziigyi eszk6z mennyisége a nyitott pozicional Kisebb is lehet.

A jelen Uzletszabalyzat egyes pénziigyi eszkdzokrdl sz616 rendelkezései (II. Fejezet) vagy a vo-
natkozo szerz6dés az ligylet azonositasahoz tovabbi tartalmi elemeket allapithat meg.

3.5. Megbizasok felvételének altalanos szabalyai

3.5.1. 4 megbizasok idotartama (érvényessége)

A megbizasok idétartamara vonatkozoan az alabbiakban irtaktél eltérd szabalyt a jelen Uzletsza-
balyzat egyes pénziigyi eszkdzokrol sz616 rendelkezései (11. Fejezet) és a vonatkozo keretszerzo-
dések allapithatnak meg.

e Napi megbizéds/ajanlat: adott nap tézsdezarasig vagy az lzleti ordk végéig érvé-
nyes

e Hatarozott idétartamig érvényes megbizas: az Ugyfél 4ltal megadott datumig, de
szabalyozott piacra adott megbizas esetén legfeljebb az adott szabalyozott piac
kereskedési szabalyai Szerinti lejarati datumig érvényes

e Visszavonasig érvényes megbizas: Budapesti Ertéktézsde esetén hatarozatlan ids-
tartamra, mas szabdalyozott piacra adott megbizasok esetén az adott szabalyozott
piac kereskedési szabalyai szerinti lejarati datumig érvényes

A szabalyozott piacra tovabbitott megbizdsok esetén az egyes megbizastipusoknal adhatd érvé-
nyességi korlatokat az adott szabalyozott piac kereskedési szabalyai hatarozzék meg.
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Amennyiben a megbizas id6tartamara vonatkozoéan nem hangzik el semmilyen informdacio a
megbizas megaddsa sordn, gy a megbizast a bank jelen Uzletszabalyzat egyes pénziigyi eszko-
z0krol sz616 rendelkezéseiben foglaltak szerinti idotartamra veszi fel. (II. Fejezet)

3.5.2. A megbizas targyanak dra, arfolyama

A megbizas targyanak arara, arfolyamara vonatkozoan az alabbiakban irtaktol eltérd szabalyokat
a jelen Uzletszabalyzat egyes pénziigyi eszk6zokr6l szold rendelkezései (I1. Fejezet) és a vonat-
kozo keretszerzodések allapithatnak meg.

Limitar: az Ugyfél altal a Bank szamara a megbizasban meghatéarozott arfolyam (arfolyamkor-
lat), vételi megbizas esetén az adott limitaron vagy annal alacsonyabb aron, eladasi megbizas
esetén a limitdron vagy anndl magasabb aron keriilhet teljesitésre a megbizas.

Piaci ar: amely a Bank szdmadra azt jelenti, hogy az adott {igyletben az adott koriilmények kozott
elérhetd 4ron hajtja végre a megbizast.(A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét arra a tényre, hogy a
piaci ar eltérhet a tézsdei kereskedési rendszerben kialakult artol és tobb arszintet is jelenthet a
megbizas mennyiségétdl fliggden)

Stop loss (stop-piaci) ar: Altalaban a veszteség minimalizalasara szolgaldo megbizas tipus,
amely egy piaci ar feletti arszinten megadott vételi megbizast vagy egy piaci ar alatti arszinten
megadott eladasi megbizast jelent. Az n. kiiszobar elérésekor a megbizas piaci aras megbizas-
ként viselkedik.

Stop limitar: Az Ugyfél a limitar mellett egy maésik arat, az un. kiiszobarat ad meg a megbizas-
ban a Bank szdmara, melynek elérésekor a megbizas limitdras megbizasként viselkedik.

OCO (One-Cancels-the-Other) Ajanlat®: Limitarral és aktivalasi arral is rendelkezé specialis
ajanlattipus, amely aktivalasig Limit Ajanlatként, az aktivalasi feltétel bekovetkezése esetén Pia-
Ci aras ajanlatként vesz részt a kereskedésben.

Trailing Stop Ajanlat’: olyan specialis Stop piaci 4r ajanlat, ahol ajanlattételkor az aktivalasi ar
¢s a referenciaar (adott pillanatban az értékpapirban 1étrejott utolso tigylet ara) kozotti abszolut
vagy relativ tavolsagot is meg kell adni. A Trailing Stop Ajanlat kizardlag Piaci aras lehet.

Vételi ajanlat esetén, ha a referenciaar csokkenése kovetkeztében a referenciaar és az aktivalasi
ar kozti tavolsag meghaladna a megadott maximalis — abszolut vagy relativ -— tavolsagot, ugy az
aktivalasi ar is csokken, megtartva ezzel a megadott maximalis tavolsagot a referenciadr és az
aktivalasi ar kozott. Amennyiben a referenciadr emelkedik, ugy az aktivalasi ar nem valtozik.
Eladasi Ajanlat esetén, ha a referenciaar emelkedése kovetkeztében a referenciaar és az aktivala-
st ar kozti tavolsag meghaladnd a megadott maximalis — abszolut vagy relativ — tavolsagot, ugy
az aktivalasi ar is emelkedik, megtartva ezzel a megadott maximalis tavolsagot a referenciadr és
az aktivalasi ar k6zott. Amennyiben a referencia ar csokken, ugy az aktivalasi ar nem valtozik.

® Hatalyba 1¢p: 2020. november 23.
" Hatalyba 1ép: 2020. november 23.
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Trade-at-Close (TRDAC) ®- azaz zaroaras kereskedés, piaci, vagy limitaras ajanlat esetén to-
vabbi ilizletkotési lehetdség kialakult napvégi zardaron (felmeriild volatilitasi szakasztol fliggd-
en) 17:05 - 17:15 ora kozott.

3.5.3. Algoritmikus kereskedés tilalma

Az Ugyfél koteles tartdzkodni attol, hogy a Bank kereskedési rendszerein keresztiil algoritmikus
kereskedést végezzen. Amennyiben az Ugyfél ezen kotelezettségét megszegi, Ugy az az
Ugyfél részérél sulyos szerz8désszegésnek mindsiil a Felek kozotti jogviszonyban és a
Bank jogosult — az azonnali hatalyt felmondasi joganak gyakorlasatol fliggetleniil —az err6l
tortént tudomasszerzését kovetéen az Ugyfélnek e kereskedési rendszeren keresztiili rendelke-
z¢si jogat korlatozni, megsziintetni.

3.5.4. Megbizas részteljesitésére vonatkozo korldatozdsok

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bankot semmilyen felelésség nem terheli, ha az Ugyfél bar-
mely megbizasa az adott piaci viszonyok mellett nem, vagy csak részben teljesithetd.
Amennyiben az Ugyfél részérél a megbizas soran nem hangzik el olyan informécid, ami kizérja
a részteljesitést, a Bank jogosult a megbizast részben is teljesiteni (a tovabbiakban: részteljesi-
tés).

A nem teljesiilt mennyiség az adott megbizast id6beli hatalyatdl fiiggden mér nem teljesiil vagy
késébbi idopontban teljesiil.

Szabalyozott piaci megbizas esetén az adott szabalyozott piac kereskedési kddexe, szabalyzata
hatdrozza meg, hogy a részteljesitésre vonatkozdan milyen korlatozas adhatéo meg.

3.5.5. Az iigyfélforgalom szamdra nyitva dllé helyiségekben személyesen adott megbizas kii-
lonos szabalyai

A Bank az iigyfélfogadasra nyitva allo helyiségekben szoban felvett megbizasokat informatikai
rendszerében haladéktalanul rogziti és a megbizas tipusanak megfeleléen irasba foglalja (vissza-
igazolas), mely visszaigazolas egy példanyat az Ugyfél koteles alairasaval ellatni. Az Ugyfél
tudomasul veszi, hogy a vonatkozod jogszabaly alapjan a Bank az Ugyféllel folytatott relevans
személyes beszélgetések tartalmat irdsos jegyzOkonyvek vagy feljegyzések formdjaban rogzithe-
ti. Az igy k6zolt megbizasok a telefonon kozolt megbizasokkal egyenértékiinek mindsiilnek.

3.5.6. Telefonon adott megbizdsok kiilonés szabdlyai

A Bank a telefonon adott megbizasokat hangfelvétel utjan rogziti majd irasba foglalja (vissza-
igazolas) és tovéabbitja az Ugyfélnek (kivéve, ha az Ugyfél kifejezetten masként rendelkezik). A
nem teljesiilt napi megbizasokrdl nem késziil visszaigazolas. Telefonon keresztiil a Bank kizaro-

® Hatalyba 1ép: 2020. november 23.
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lag akkor fogad el megbizast az Ugyféltdl, ha az Ugyfél kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a
Bank az elézetes tajékoztatasi kotelezettségének a Bank honlapjan keresztiil, egyéb, utdlagos
tajékoztatasi kotelezettségének pedig elektronikus titon, az Ugyfél altal megadott e-mail cimen
vagy hangrogzitéssel ellatott telefonon keresztiil tegyen eleget.

Az Ugyfél — erre valé figyelmeztetés hianyaban is — elfogadja, hogy telefonon adott megbiza-
sait €s egy¢éb a Bankkal folytatott beszélgetéseit a Bank rogziti €s azokat az alabbiak szerint ke-
zeli, illetve hasznalhatja fel.

A Bank a hangfelvételeket — felek eltérd rendelkezése hianyaban — a jogszabalyban meghata-
rozott ideig, azaz legalabb a hangfelvétel rogzitését6l szamitott 5 (6t), legfeljebb 8 (nyolc) évig
tarolja. A hangfelvételekhez valo hozzaférésre a Bank erre feljogositott alkalmazottja kizarolag,
az értékpapirtitokra vonatkozd szabalyok betartasa mellett jogosult.

Az Ugyfél elézetes egyeztetés alapjan, a Bank erre feljogositott alkalmazottjanak jelenlétében —
a Bank mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében meghatarozott eljarasi dij megfizetése mellett
— a hangfelvétel megsemmisitésének idépontjaig jogosult az altala pontosan (datum és tranzak-
ci6 szerint) megjeldlt tigylethez kapcsolodo hangfelvétel meghallgatésara.

A hangfelvételrél az Ugyfél masolatot kérhet. A Felek a hangfelvétel kiadasarol jegyzokonyvet
allitanak ki, és a kiadott példany masolatat zart boritékban a Banknal aldirasukkal ellatva a jegy-
z0konyvhoz csatoljak. A Felek a hangfelvétel Banknal elhelyezett példanyat fogadjak el hiteles
példanyként. A hangfelvételt az Ugyfél és a Bank kolcsondsen bizonyitod erejiinek tekintik, az a
kozottiik 1étrejott megbizassal kapcsolatban kialakult vitas kérdések rendezéséhez barmikor fel-
hasznélhat6. A Felek a megbizas visszaigazolasat fogadjak el iranyadonak, kivéve azt az esetet,
ha az Ugyfél a visszaigazolasban foglaltak ellen az Uzletszabalyzatban foglaltak szerinti hatar-
idében ¢és modon kifogast emelt.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben az Ugyfél telefonos elérhetéséget ad meg a
Banknak, ugy Ugyfél véllalja, hogy az adott telefonszdmot kizéarélag 6 hasznélja és biztositja,
hogy amennyiben a Bank az Ugyfél felé hivast kezdeményez, tigy kdzvetleniil az Ugyféllel léte-
sit kapcsolatot.

3.5.7.Irdsban, illetve elektronikusan adott megbizdsok kiilonos szabdlyai

Az Ugyfél iizleti orak alatt irasban, illetve e-mail-ben adott megbizasat a Bank elfogadja, ha
e az Ugyfél és a Bank kozott jelen Uzletszabalyzat rendelkezései illetve a megkotott
irasbeli keretszerzddés erre lehetdséget biztosit,
e a megbizas minden olyan kelléket tartalmaz, amely a megbizas teljesitéséhez el-
engedhetetlen, ide értve hogy az a megbizas addsara jogosult, azonositott sze-
mélytdl szarmazik

A Bank eziiton is kifejezetten felhivija az Ugyfél figyelmét arra a tényre, hogy a megbizasok je-
len pontban foglaltak szerinti megadasa az adott iigylet tipusatol fiiggetlen, tovabbi kockazatot
jelenthet az Ugyfél szamara.

A Bank elektronikus tton adott megbizasnak tekinti az Ugyfél altal irasban adott, beszkenelt
megbizasok 1.3.1. pontban megjelolt e-mail cimekre torténé megkiildését az Electra Internet
Banking valamint az MBH Trading Platform rendszeren keresztiil és a MBH Netbroker ¢és MBH
Mobilbroker alkalmazason keresztiil adott megbizasokat.
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A Bank valamennyi ligyfele szamara biztositja az Electra Internet Banking rendszer szolgalta-
tast, az erre vonatkozo szolgaltatasi szerz6dés alapjan. Az Ugyfél az Electra Internet Banking
Ertékpapir feliileten keresztiil is jogosult megbizast adni a 1l. Fejezetben rogzitett szabalyok sze-
rint.

A Bank a fentebb részletezettektol eltérd csatorndn megadott megbizast nem fogadja el.

3.5.8. MBH VideoBank szolgdltatds igénybevételével adott megbizdsok kiilonos szabdlyai

MBH VideoBank szolgéltatas: az Ugyfél elektronikus csatornan torténd azonositasat és a sze-
mélyazonossag ellenérzését, az Ugyfél altal tett jognyilatkozatok biztonsagos taroldsat, a tarolt
adatok visszakeresését és ellendrzését szolgald valds idejii zartlancu kép- és hangatviteli rend-
szer, amely lehetdvé teszi a Hirdetményben foglalt termékek és szolgaltatasok igénybevételére
iranyulo jognyilatkozatok megtételét, bankfiok felkeresése nélkiil.

A MBH VideoBank szolgaltatas kiilon regisztracié €s eldzetes szerzodéskotés nelkiil a Bank
azon Ugyfelei altal vehetdk igénybe, akik az MBH Befektetési Bank Zrt., mint kdzvetito igyfe-
lei.

Az MBH VideOBan}f részletes hasznalatat, funkcioit és technikai feltételeit az MBH Befektetési
Bank Zrt. altal az Ugyfél rendelkezésére bocsatott felhasznaloi kézikonyv tartalmazza, amely
let6lthetdk a Bank honlapjarol.

Videohivason keresztiil torténé megbizas adasara, vagy szerzodéskotésre csak 18. életévét betdl-
tott cselekvoképes magyar allampolgar természetes személy jogosult, aki rendelkezik érvényes
személyazonositod igazolvannyal/utlevéllel és lakcimet igazolod hatdsagi igazolvannyal és a ma-
gyar nyelvet érti, (tolmécs, segitd kozremiikddése kizardlag fogyatékkal ¢élok részére megenge-
dett), és sajat maga nevében jar el a szerzddéskotés soran.

Az MBH VideoBank szolgaltatast az MBH Befektetési Bank Zrt., mint a Bank befektetési szol-
galtatasait és kiegészit0 szolgaltatasait kdzvetitd hitelintézet nyujtja a Bank tligyfeleinek. A Bank
az MBH VideoBankon keresztiil adott megbizasokat kép- és hangfelvétel utjan rogziti majd iras-
ba foglalja (visszaigazolas) és tovabbitja az Ugyfélnek (kivéve, ha az Ugyfél kifejezetten mas-
ként rendelkezik). A nem teljesiilt napi megbizdsokrél nem késziil visszaigazolds. MBH
VideoBankon keresztiil a Bank kizarolag akkor fogad el megbizast az Ugyféltdl, ha az Ugyfél
kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Bank az elézetes tdjékoztatasi kdtelezettségének az Uzlet-
szabalyzat és mellékletei, kiilondsen a Dijtételek jegyzéke, valamint a Hirdetmények, honlapjan
torténd hozzaférhetové tételével vagy ezen dokumentumok e-mailen torténé megkiildésével,
egyéb, utdlagos tajékoztatasi kotelezettségének pedig postai iton, az Ugyfél 4ltal megadott érte-
sitési cimen tegyen eleget.

Az Ugyfél — erre valo figyelmeztetés hianyaban is — elfogadja, hogy az MBH VideoBankon
keresztiil adott megbizasait és egyéb a Bankkal folytatott beszélgetéseit a Bank rogziti és azokat
az alabbiak szerint kezeli, illetve hasznalhatja fel.

A Bank a Videohivas soran bemutatott dokumentumokrol, az Ugyfél vagy a képviseletében elja-
r6 személy személyes okmanyairdl késziilt felvételeket és a kép- és hangfelvételeket a jogvi-
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szony fennallasa alatt, valamint a megsziinését kovetéen a Bszt., illetve a pénzmosas és a terro-
rizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szold jogszabalyokban meghatéro-
zott ideig — azaz legalabb a kép- és hangfelvétel rogzitését6l szamitott 5 (6t), legfeljebb 8
(nyolc) évig — meglrzi.

A kép- és hangfelvételekhez valo hozzaférésre a Bank erre feljogositott alkalmazottja kizarélag,
az értékpapirtitokra vonatkoz6 szabalyok betartasa mellett jogosult.

Az Ugyfél elézetes egyeztetés alapjan, a Bank erre feljogositott alkalmazottjanak jelenlétében —
a Bank mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében meghatarozott eljarasi dij megfizetése mellett
— a kép- hangfelvétel megsemmisitésének idépontjaig jogosult az altala pontosan (datum és
tranzakci6 szerint) megjelolt tigylethez kapcsolodo kép- és hangfelvétel megtekintésére. A kép-
és hangfelvételrdl az Ugyfél masolatot kérhet. A Felek a kép- és hangfelvétel kiadasarol jegyzé-
konyvet allitanak ki, és a kiadott példany masolatat zart boritékban a Banknal aldirasukkal ellat-
va a jegyzOokonyvhoz csatoljak. A Felek a kép- és hangfelvétel Banknal elhelyezett példanyat
fogadjak el hiteles példanyként. A kép- és hangfelvételt az Ugyfél és a Bank kolcsénosen bizo-
nyito erejlinek tekintik, az a kozottiik 1étrejott megbizéssal kapcsolatban kialakult vitds kérdések
rendezéséhez barmikor felhasznalhat6. A Felek a megbizas visszaigazolasat fogadjak el irany-
adonak, kivéve azt az esetet, ha az Ugyfél a visszaigazolasban foglaltak ellen az Uzletszabaly-
zatban foglaltak szerinti hatar-idében és médon kifogést emelt.

A fogyasztonak minésiilé Ugyfél az altala az MBH VideoBankon keresztiil kotott szerz8déstol a
szerz6déskotést kovetd 14 (tizennégy) napon beliil indoklas nélkiil elallhat. Nem illeti a fogyasz-
tonak mindsiild Ugyfelet az elallasi jog a Bszt-ben foglalt pénziigyi eszkozok vonatkozasiban
adott megbizas esetén, illetve az olyan szerz6dés esetén, amelynek teljes kor(i teljesitését az
Ugyfél kifejezett kérése alapjan a Bank és az Ugyfél megkezdte.

Ha a fogyaszté Ugyfél a fent hivatkozott tajékoztatast a szerzédéskotést kdvetden kapja kézhez,
elallasi jogat a szerz8déskotés napjatol kezdddden a tdjékoztatas kézhezvételétdl szamitott 14
(tizennégy) nap elteltéig gyakorolhatja. Ha az Ugyfél semmiféle tajékoztatast nem kapott, elalla-
Si jogat a tavértékesitési szerz0dés létrejottétdl kezdddden a megfeleld tajékoztatas kézhezvételé-
t6] szamitott 14 (tizennégy) nap, de legfeljebb ettél az idoponttdl szamitott egyéves jogvesztd
hatéridd elteltéig gyakorolhatja.

Ha a fogyasztonak mindsiild Ugyfelet a Bank nem megfeleld tartalommal tajékoztatta, az Ugyfél
elallasi jogat a szerz8déskotés napjatol kezdddden a tdjékoztatds kézhezvételétdl szamitott 14
(tizennégy) nap, de legfeljebb ettdl az idéponttdl szamitott 3 (harom) honapos jogvesztd hatarido
elteltéig gyakorolhatja.

Ha a fogyasztonak mindsiild Ugyfél a tavértékesités keretében kotott szerz8dés megsziintetésére
vonatkoz6 kiilonds elallasi jogardl tajékoztatast nem kapott, elallasi jogat a szerzddéskotés nap-
jatol kezdddden a tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 14 (tizennégy) nap, de legfeljebb ettdl
az id6ponttol szamitott 1 (egy) éves jogveszt6 hataridd elteltéig gyakorolhatja.

3.5.9. Megbizdsokkal kapcsolatos nyilvintartisra vonatkozo rendelkezések és az Ugyfelekkel
Sfolytatott relevans kommunikdcio rogzitése

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank egységes, folyamatos és idérendi nyilvantartast vezet
az altala nyujtott 0sszes szolgaltatasrol €és az altala végzett Osszes tevékenységrdl és ligyletrdl, €s
biztositja a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapuld rendelete 72-75. cikkében megha-
tarozott, alabbi rendelkezések teljesitését.
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A Bank az 6sszes, ligyféltdl kapott eredeti megbizast és minden kereskedésre iranyulo eredeti
dontést azonnal a Bizottsag 2017/565 (EU) felhatalmazason alapuld rendelete 4. melléklet 1.
szakaszaban foglalt adattartalommal rogzit, és kérésre a Feliigyelet vagy az ESMA rendelkezésé-
re bocsatani.

A Bank az tigyfélt6] kapott megbizas vagy a kereskedésre iranyuld dontést annak meghozatalat
kovetden a Bizottsag 2017/565 (EU) felhatalmazason alapuld rendelete 4. melléklet 2. szakasza-
ban foglalt adattartalommal rogziti, és kérésre a Feliigyelet vagy az ESMA rendelkezésére bocsa-
tani.

A nyilvantartast a Bank ugy vezeti, hogy alkalmas legyen annak megallapitasara, hogy az adott
megbizast az ligyfél javara vagy sajat szamlara teljesitették.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a nyilvantartas részeként a Bank rdgziti legalabb azokat tele-
fonbeszélgetéseket és elektronikus iizenetvaltdsokat, amelyek a sajatszamlas kereskedésben
megkotott ligyleteket, valamint a megbizasok felvételével, tovabbitasaval ¢és végrehajtasaval
kapcsolatos ligyfélmegbizasi szolgaltatasokat érintik. Az ilyen telefonbeszélgetések és elektroni-
kus tlizenetvaltasok kozé tartoznak azok is, amelyek célja az tligyletek kotése sajatszamlés keres-
kedés keretében, valamint a megbizasok felvételével, tovabbitasaval és végrehajtasaval kapcsola-
tos ligyfélmegbizasi szolgaltatdsok nyujtdsa, még az olyan beszélgetések €s iizenetvaltasok ese-
tében is, amelyek nem vezetnek a szoban forgd tigyletek megkotéséhez vagy ligyfélmegbizasi
szolgaltatdsok nyujtadsdhoz.

A telefonbeszélgetések €s elektronikus iizenetvaltdsok rogzitése soran:

a) tilos a relevans telefonbeszélgetéseket és elektronikus iizenetvaltasokat magantulajdonban
1évd, vagy nem a Bank 4ltal biztositott berendezéseken keresztiil lebonyolitani. Ezen kotelezett-
ségnek valo megfelelés érdekében a Bank nyilvantartast vezet annak rendszeres frissitésével
azon személyekrdl, akik a Bank tulajdonat képezd vagy a Bank 4ltal jovahagyott, sajat tulajdonu
kesziilekekkel rendelkeznek.

b) a Bank biztositja, hogy a nyilvantartasi kotelezettségeknek torténd megfelelés érdekében al-
kalmazott megoldasai technologiasemlegesek. A Bank id6északonként értékeli a vallalkozas poli-
tikdinak és eljarasainak hatékonysagat és amennyiben sziikség vagy helytallo, alternativ vagy
kiegészitd intézkedéseket €s eljarasokat fogad el. Ilyen alternativ vagy kiegészitd intézkedések
elfogadasara minimalisan akkor keriil sor, amikor a vallalkozas uj kommunikacios eszkozt fogad
el vagy engedélyez..

C) a telefonbeszélgetéseket és elektronikus tlizenetvaltasokat - lehetdség szerint — az elejétdl a
veégeig rogziteni kell.

d) az tigyféllel folytatott beszélgetések és kommunikacié rogzitett valtozatanak masolatat az iigy-
fél kérésére téritésmentesen rendelkezésre kell bocsatani.

e) A Bank a nyilvantartasban szereplé adatokat 5 évig, a Feliigyelet ilyen iranyu rendelkezése
esetén minddsszesen 7 évig megdrzi.

A fentieken feliil a Bank rogziti legalabb azon belso telefonbeszélgetéseket és elektronikus iize-
netvaltasokat, amelyek a sajatszamlés kereskedésben megkdtott ligyleteket, valamint a megbiza-
sok felvételével, tovabbitasaval és végrehajtdsaval kapcsolatos tigyfélmegbizasi szolgaltatasokat
érintik, még az olyan beszélgetések ¢és lizenetvaltasok esetében is, amelyek nem vezetnek a sz6-
ban forgo tigyletek megkdtéséhez (példaul a Bankon beliili azon kommunikacio, amely az tigy-
félnek ajanlott ar meghatarozasara vonatkozik).
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A személyes talalkozo keretében elhangzo relevans informaciok a talalkozorol késziilt jegyzo-
konyv formdjaban keriilnek rogzitésre.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank és az Ugyfél, vagy leendé iigyfél kozotti, telefonon
torténd lizenetvaltasok, illetve beszélgetések, amelyek valamilyen tranzakciot eredményeznek
vagy eredményezhetnek, rogzitésre kertilnek.

A Bank az Ugyféllel, leendd iigyféllel folytatott jelentds, személyes beszélgetések 1ényeges in-
formacioit tartoés adathordozon rogziti, amely magaban foglalja legalabb a kovetkez6 informaci-
oOkat:

a) a megbeszélés napja és idépontja;

b) a megbeszélés helyszine;

C) a résztvevok személye;

d) a megbeszélés kezdeményezdje; tovabba

e) az ligyfélmegbizas fontos adatai, ideértve az arat, a volument, a megbizas tipusat valamint
az atadas vagy a végrehajtas eldirt idopontjat.

Az Ugyfél egyéb titon is adhat megbizast, e kozlésnek azonban tartés adathordozén rogzitett
formaban, azaz pl. levélben vagy e-mailben kell torténnie, vagy a személyes talalkozokon el-
hangzott megbizasok esetében azt dokumentalni kell.

A Bank a nyilvantartasban szerepl6 adatokat 6t évig - illetve amennyiben azt a Feliigyelet eldirja,
legfeljebb hét évig - megbrzi, és a megdrzott felvételeket az érintett iigyfeleknek kérésre atadja.

3.5.10. A tartos megbizdsra vonatkozo szabdlyok

Amennyiben a Bank az Ugyféllel kotott szerzédésben kifejezetten elfogadja, az Ugyfél tartds
megbizast adhat a Bank altal meghatarozott értékpapirok — forintban denominalt befektetési
jegy— rendszeres (meghatarozott idokozonként — havi, negyedéves, féléves, éves — torténd)
megvasarlasara az Ugyfél iigyfélszamlaja vagy nyugdij pénzszamlaja terhére és értékpapirszam-
14ja vagy nyugdij-eldtakarékossagi értékpapirszamldja javara.

A Bank a tartds megbizast az Ugyfél altal a naptari honap 1-28. napja kozott megjeldlt napon
teljesiti.

Az Ugyfél tartds megbizast irdsban az erre rendszeresitett formanyomtatvanyon, keresztiil adhat.
A megbizas maximalis idétartama 3 év lehet.

Amennyiben a megbizasban megjeldlt napokon — ha az munkasziineti napra esik a kdvetkezd
munkanapon - az tigyfélszamla vagy a nyugdij pénzszamla nem nyjt elegend6 fedezetet a meg-
bizas végrehajtasara, a Bank a megbizast a megjeldlt napon nem teljesiti és a nem teljesitésbol
adodo feleldsségét kizarja.

A Bank hatalyos Dijtételek jegyzékében meghatarozott eseti dijak a tartés megbizas 6sszegébdl
keriilnek automatikusan levonasra.
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3.6. Téves miiveletek korrigaldasa

A Bank nem felel az abbol fakadé karokért, hogy a Banknal vezetett szamléara beérkez6 pénzosz-
szeget vagy pénziigyi eszkozt azért nem lehet jovairni, mert akér az utaldsra vagy a pénziigyi
eszkoOz transzferre megbizast add személy, akar az azt teljesitd hitelintézet vagy egyéb szervezet
hibajabol az utalas vagy a transzfer nem tartalmazza a jovairashoz sziikséges adatokat (minimali-
san az Ugyfél beazonositasahoz sziikséges nevet, szamlaszamot).

Téves jovairas vagy terhelés esetén a Bank jogosult az Ugyfél rendelkezése nélkiil vagy annak
ellenére a tévedés felismerésekor, barmikor, barmely més kovetelést megelézden a tévesen jova-
irt vagy terhelt pénzdsszeget vagy pénziigyi eszkdzt az Ugyfél szamlajan helyesbiteni, igy a té-
vesen jovairt dsszeggel vagy pénziigyi eszkozzel az Ugyfél szamlajat megterhelni. Ha az Ugyfél
szamldja nem nyujt fedezetet a tévesen jovairt 0sszeg vagy pénziigyi eszkoz helyesbitésére, a
Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy tartozasat a felhivasban megjeldlt hatariddben rendezze.
Ha az Ugyfél a felhivasban megjeldlt hataridSig a fizetési és/vagy a pénziigyi eszkoz visszaszol-
galtatasi kotelezettségének nem tesz eleget, a hataridd lejartatol az Ugyféllel szemben a késede-
lem jogkovetkezményei alkalmazandok, igy a fizetési kotelezettség elmulasztasa vagy késedel-
mes teljesitése esetén a vonatkozd Hirdetményben meghatarozott, ennek hidnyadban a mindenkor
hatéalyos Ptk. szerinti késedelmi kamat fizetésére koteles.

A téves kimutatas miatt és/vagy a tévesen jovairt pénzosszeg vagy pénziigyi eszkéz visszaszol-
galtatasabol eredden az Ugyfelet ért karért a Bank nem felel (pl. ha a tévesen jovairt pénzdssze-
get vagy pénziigyi eszkdzt sajatjanak hitte, azzal sajatjaként rendelkezett). Az Ugyfél a Bankot
ért kart koteles haladéktalanul megtériteni. A helyesbitésrél a Bank az Ugyfelet értesiti. A Bank
sajat tévedésének helyesbitése az Ugyfél szamara koltségmentes.

4. Az Ugyfél és a Bank feleléssége, a Bank felelésségének kizdrdsa

A Bank az Ugyfél felé, az Ugyfél pedig a Bank felé az 4tadott értékpapirok hiany-, per-, teher- és
igénymentességéért kdlcsondsen szavatossagot vallal.

A Bank az elektronikus szolgéltatdsok nyujtasa soran a tole elvarhatd mértékii biztonsagi bealli-
tasokat alkalmazza.

A Bank nem vallal feleldsséget az abbol fakado karért, ha:

a) az Ugyfél telefonon, vagy elektronikus iton nem tud a tézsdei, illetve iizleti 6rdk alatt
kapcsolatot létesiteni az lizletkotdvel megbizas adasa, annak mddositésa, vagy visszavo-
nasa céljabol valamely, a Bank ellen6rzési korén kiviil allo okbol, kiilonésen, ha ez az
adatszolgaltatok, a szolgaltatasnyljtasdban részt vevd szolgaltatok, a tavkozlési tarsasa-
gok hibaja, a tézsdei szamitdgépek meghibisoddsa miatt kdvetkezik be, és igy az Ugyfél
a megbizast nem tudja a Bank szamara tovabbitani,

b) a kar telefon-, vagy elektronikus kapcsolat soran el6forduld tévedés, félreértés vagy hiba
eredménye, kivéve, ha a kart bizonyitottan a Bank szandékos szerzédésszegéssel okozta.
Kiiléndsen vonatkozik ez arra az esetre, ha a Bank az Ugyfél kiilon kérésére, vagy az
adott ligylettipusra vonatkozo specidlis szabalyok szerint az irasos értesités kézhezvétele
elott teljesit rendelkezést,

C) a Bank a szerzédés teljesitését akadalyozo tényezok felmeriilése esetén minden olyan
esetben kizarja feleldsségét, amikor a szerzddésszegést bizonyithatéan nem a Bank maga-
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tartdsa okozta, vagy a Bank ellendrzési korén kiviil esd, a szerzodéskotés idopontjaban
elére nem lathato koriilmény okozta, és nem volt elvarhatd, hogy a koriilményt a Bank
elkeriilje vagy a kart elharitsa. (példaul: aramsziinet, csotorés, bombariadd, a tézsdei ke-
reskedési rendszer, a tozsdei vonalak miikkodésének hibai, természeti katasztrofa illetve
egyéb vis maior esetek, ideértve a KELER-nek vagy mas elszamolohaznak az Ugyfél
megbizasat (ligyletét) érintd intézkedése).

d) a telefonhaldzaton, valamint az elektronikus haldzaton tovabbitott adatok az adatatvitel
sordn sériilnek, elvesznek, vagy jogosulatlan harmadik személyek szdmara esetlegesen
ismertté valnak.

e) az Ugyfél megbizason szerepld aldiras hamis vagy hamisitott volta kelléen gondos vizs-
galattal sem volt felismerhetd,

f) a Bank nem vallal feleldsséget azokért a karokért, melyek kellé gondossaga ellenére ab-
bol erednek, hogy az Ugyfél, vagy mas rendelkezésre jogosult személyek kiléte tekinte-
tében harmadik személy megtévesztette, illetve amelyek az Ugyfél vagy a rendelkezésre
jogosult egyéb személy téves vagy félrevezetd adatkozlésébdl adodnak. Az Ugyfél meg-
bizasa félreérthetd, ellentmondasos vagy hianyos, és ennek kovetkeztében a megbizas tel-
jesitését a Bank fliggdben tartja, vagy megtagadja

g) az ugylet targyaként szolgald pénziigyi eszkoz tézsdei, multilateralis kereskedési rend-
szerben torténd kereskedését felfliggesztik,

h) a megbizas teljesitése olyan okbdl valt lehetetlenné, amelyért egyik fél sem felelds,

i) az Ugyfél az altala megadott értesitési szamokon nem érhetd el,

J) a Bank nem felel az er6hatalom, belfoldi vagy kiilfoldi hatosagi rendelkezés, jogszabaly-
valtozas, sziikséges hatdsagi engedély /bejegyzés/ megtagadasa, vagy késedelmes meg-
adésa folytan bekovetkezett karokért,

k) a Bankot a tobbszor leadott, megkiildott megbizasok okozta tobbszori teljesités miatt fe-
lelésség nem terheli,

[) A Bank kizarja tovabba annak felelésségét, ha az Ugyfél nem az 1.3.1. pontban megjelolt
e-mailcimre kiildi meg megbizéasat

m) A Bank kizarja a felel6sségét a szerz6déskotés valamint a megbizas végrehajtasanak
megtagadasabol eredé minden karért az I. rész 5.3. pontjaban foglalt esetekben.

Amennyiben a Bank barmely harmadik személynél vezetett olyan szamlaja keriil megterhelésre
barmely okbol az Ugyfelet érintd 6sszeg vagy pénziigyi eszkdz vonatkozasdban, amelyen az
Ugyfél pénziigyi eszkdzei vagy annak hozama (beleértve kiilondsen de nem kizardlagosan annak
kamata vagy az arra tekintettel adott osztaléka) keriil jovairasra, mely jovairast a Bank az Ugyfél
nala vezetett szamlajara tovdbbad, a Bank jogosult az Ugyfél ndla vezetett szamldjat a Bank
partnernél vezetett szamlajanak terhelésére tekintettel ugyanazon osszeggel vagy pénziigyi esz-
kozzel megterhelni, mely miiveletért a Bank az Ugyfél felé felel6sséggel nem tartozik. Az Ugy-
fél tudomadsul veszi tovabba, hogy a Bankot nem érinti az Ugyfél és az Ugyfelet megilletd pénz-
igyi eszkoz kibocsatoja kozti jogviszonybdl ered6 tigyfélkoveteléssel kapcsolatos jogvita.

A Bank felhivja minden Ugyfele figyelmét arra, hogy a tdkepiaci miiveletek magas kockazatii, és
nem garantalhato nyereségli lizletdg. A Bank mindent megtesz az adott ligyletek teljes szakszerQ-
séggel és gondossaggal torténd teljesitéséért, azonban a befektetési eszkozok aranak gyors és
elére kiszamithatatlan mértékii és irdnyu valtozasa miatt az Ugyfélnek a komoly veszteség koc-
kézataval is szamolnia kell. A fenti megallapitdsok kiilondsen igazak a Termékkatalogusban
megjelolt tokeattételes termékekre.
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Az Ugyfél befektetési dontései elott — kiilonds tekintettel a megbizas megadasat megelézéen —
koteles a pénzeszkdz és pénziigyi eszkdz jellemzoirdl és kockazatarol, igy kiilondsen, de nem
kizar6lagosan annak piaci helyzetérdl, volatilitasarol, arfolyam-alakulasardl, illetve az iigylethez
kapcsolodo letéti kovetelményekrél, dijakrol és egyéb koltségekrél a jelen Uzletszabélyzatban és
mellékleteiben, kiilonds tekintettel a Termékkatalogusban talalhatdé dokumentumok és informa-
cidk alapjan elézetesen tajékozodni.

Az Ugyfél feleldssége, hogy az eldzetes tajékozodast kovetden a tapasztalatainak, ismereteinek
¢s befektetési céljainak megfeleld, az altala kitoltott, a Bank altal kiértékelt MIFID teszt eredmé-
nye alapjan a Bank altal szamara alkalmasnak itélt kockazati besorolasu pénziigyi eszkézokre
adjon megbizast.

Az Ugyfél altal hozott befektetési dontésekért — ideértve kiilondsen, de nem kizarélagosan a
MIFID teszt altal megallapitott kockazati besorolasnal kockazatosabb pénziigyi eszkozokre adott
megbizasokat — kizardlag az Ugyfelet terheli felelésség, a dontések kdvetkezményei a Bankra
nem harithatoak at.

5. A szerzddések teljesitésére, a megbizdasok végrehajtisdra vonatkozo eldirdsok
5.1. A megbizas teljesitése

A Bank a jelen Uzletszabélyzatban és a vonatkozo szerzédésben foglaltaknak megfeleléen meg-
adott megbizasokat a sziikséges ovadékokkal, illetve letétekkel egylitt munkanapokon a rendes
iizleti o6rék alatt koteles, de a tézsdei kereskedési id alatt a rendes tizleti 6rakon kiviil is jogosult
elfogadni. Az ez id9 alatt beérkezett és rendben talalt megbizasokat — hacsak az Ugyfél masként
nem rendelkezik — a beérkezés napjatdl a megbizas lejartaig, illetve az esetleges visszavonasig
kisérli meg teljesiteni.

A megbizas teljesitése soran a Bank a megbizas keretei kozott szabadon jar el, szem eldtt tartva,
hogy az Ugyfél szdmara a lehetséges legeldnydsebb szerzddést kosse.

A Bank koteles biztositani, hogy a szabalyozott piacra bevezetett részvényekkel altala teljesitett
igyletekre vagy a kereskedési helyszinen részvényekkel altala teljesitett ligyletekre az esettdl
fliggben szabalyozott piacon, MTF-en vagy rendszeres internalizalon, vagy azokkal a
2014/65/EU iranyelv 25. cikke (4) bekezdésének a) pontja értelmében egyenértékiinek tekintett,
harmadik orszagbeli kereskedési helyszinen keriiljon sor, kivéve, ha azokra az alabbiak valame-
lyike jellemz6:

a) nem szisztematikus, ad hoc, rendszertelen és nem gyakori jellegiiek; vagy

b) elfogadhatd partnerek €s/vagy szakmai iigyfelek kozott bonyolitjdk le dket €s nem jarulnak
hozz4 az arfeltarasi folyamathoz.

A Bank koteles biztositani, hogy a 2014/600 (EU) rendelet 28. cikke (1) bekezdésében meghata-
rozott kereskedési kotelezettséggel érintett tigyleteket csak a kovetkezd piacokon koti meg:

a) szabalyozott piacok;

b) MTF-ek;

c) OTF-ek; vagy

d) harmadik orszadgok kereskedési helyszinei, feltéve, hogy a Bizottsdg a (4) bekezdéssel Ossz-
hangban hatarozatot hozott, ¢s hogy a harmadik orszag ténylegesen egyenértékii rendszert bizto-
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sit a 2014/65/EU iranyelv szerint engedélyezett kereskedési helyszinek elismeréséhez, hogy a
harmadik orszadgban kereskedési kotelezettség hatalya ala tartoz6 szarmaztatott termékeket nem
kizarélagos alapon a piacra bevezessék vagy azokkal kereskedjenek.

A kereskedési kotelezettséget alkalmazni kell azon szerz6do felekre is, amelyek a szarmaztatott
termékek kereskedési kotelezettség hatalya ald tartozonak nyilvanitott kategéridjahoz tartozd
termékekkel kotnek ligyletet olyan harmadik orszagbeli pénziigyi intézményekkel vagy mas
olyan harmadik orszagbeli gazdalkod6 egységekkel, amelyek, ha az Unidban lennének letelepe-
dettek, elszamolasi kotelezettség hatdlya ala tartoznanak. A kereskedési kotelezettséget alkal-
mazni kell olyan harmadik orszagbeli gazdalkodé egységekre is, amelyek, ha az Unioban lenné-
nek letelepedettek, elszamolasi kotelezettség hatalya ala tartoznanak, és amelyek a szdrmaztatott
termékek kereskedési kotelezettség hatdlya ald tartozonak nyilvanitott kategoridhoz tartozo ter-
mékekkel kotnek tligyletet, feltéve, hogy az adott iigylet kozvetlen, jelentds és eldre lathatd hatas-
sal lesz az Unidban, vagy amikor a kotelezettség eldirasa annak érdekében sziikséges vagy he-
lyénval6, hogy megakadalyozza e rendelet rendelkezéseinek megkeriilését.

Amennyiben a Bank a megbizast nem tudja teljesiteni, ugy koteles a letétbe vagy évadékba he-
lyezett értékpapirral, illetve pénzzel, valamint a bizomanyosi dijjal elszdmolni.

5.2. A pénziigyi eszkozokre vonatkozo iigyletek kiegyenlitése, idoben torténd elszamoldsa és
teljesitése érdekében sziikséges eljardasrend

Jelen pontban megfogalmazott elvarasokkal a Bank eleget tesz a 909/2014/EU Rendelet (tovab-
biakban: CSDR) 6. cikkében, valamint a kapcsolodo 2018/1229. szami EU felhatalmazason
alapul6 rendelet (tovabbiakban: Rendelet) 2. cikkében el6irtaknak, melynek célja olyan intézke-
dések meghozatala, melyek a Bank és 2014/65/EU iranyelv 1. mellékletében meghatarozott
szakmai tigyfelei kozotti kapcsolatban korlatozzak a kiegyenlitések meghiusulasanak szamat.

A Bank azon ligyfelei, akik Bszt. szerinti besoroldsa szakmai tigyfél, illetve elfogadhat6 partner
a CSDR-ben, valamint a kapcsolodd 2018/1229. szamu EU rendeletben foglaltak alapjan
kotelesek eljarni abban az esetben, ha nem tartanak a Banknal kiegyenlités szempontjabol
relevans értékpapirokat és pénzeszkdzoket

A Bank lakossagi tigyfelei kizarolag a Bankndl rendelkezésre allo fedezet mellett adhatnak
pénziigyi eszkdzre vonatkozd megbizast.

Amennyiben a Bank tranzakci6 végrehajtasardl értesitette szakmai iigyfelét, abban az esetben a
Bank elvarja, hogy a szakmai iigyfél megkiildje részére a 909/2014/EU rendelet 5. cikkének (1)
azon szamlak azonositasaval, amelyeken a jovairds vagy a terhelés torténik. Az emlitett irasbeli
allokacidknak a Rendelet 2. cikkében eldirtakat sziikséges tartalmazniuk:

a) tugylet tipusa (a kovetkezOk egyike: értékpapirok vétele vagy eladasa; biztositékkezelési
miiveletek; értékpapir-kdlcsonzési miiveletek; repo ligyletek; egyéb ligyletek, amelyeket
részletesebb ISO-kodokkal lehet azonositani);

b) pénzigyi eszkdz nemzetkdzi értékpapir-azonositod szama;

C) apénziigyi eszkdzok vagy pénzeszkozok szallitasa vagy fogadasa;

d) névérték, mennyiség;

e) az ligyletkotés napja;
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f) apénziigyi eszkoz tigyleti ara;

g) apénznem, amelyben az ligyletet kifejezik;

h) aztigylet kiegyenlitésének tervezett idépontja;

1) a szallitando vagy fogadandé pénzeszkozok teljes Gsszege;

J) azon szervezet azonositdja, amelynél az értékpapirokat tartjak;

k) azon szervezet azonositdja, amelynél a pénzeszkdzoket tartjak;

I) azon értékpapir- vagy pénzforgalmi szamlak neve és szama, amelyeken a jovairas vagy
terhelés torténik.

A szakmai iigyfeleknek az irasbeli allokécio mellett sziikséges megkiildeniiik a Bank részére az
igylet feltételeinek visszaigazolasat, mely az irasbeli allokacidba is belefoglalhato.

Az irasbeli allokaciokat €s visszaigazolasokat szakmai tigyfeleinknek a Rendelet 2. cikkének (2)
bekezdésében eloirt hataridében sziikséges megkiildeniiik a Bank részére:
e az iizletkOtés napjan iizletzarasig, amennyiben a szakmai ligyfél a Bankkal azonos
idézonaban van.
e az lizletkotést kovetd napon 12.00 6rdig, amennyiben a megbizas végrehajtasara kozép-
europai 1d6 szerint 16.00 6ra utan keriilt sor, vagy tobb mint két 6ra eltérés van a Bank és
a szakmai ligyfél id6zonaja kdzott

Nem sziikséges sem irdsos visszaigazolast, sem irdsos allokaciot kiildeni szakmai tigyfeleinknek
abban az esetben, amennyiben a kiegyenlitéshez sziikséges informéciokat a Bank az emlitett
hataridoket megel6zéen megkapja.

5.3. Végrehajtasi politika

A Bank az Ugyfél megbizasat az Ugyfél szamara legkedvezébb modon hajtja végre. Amennyi-
ben a Bank a megbizast az Uzletszabalyzat 4. sz. mellékletében szereplé Végrehajtasi politika
szerint hajtja végre, azt az Ugyfél szamara legkedvezdbb végrehajtasnak kell tekinteni.

A jelen Uzletszabélyz?t mellekletben szerepld Vegrehajtasi politika tartalmanak megismerését és
tudomasul vételét az Ugyfél a jelen Uzletszabalyzat mellékletét képezd barmely szamlaszerzédés
megkotésével, minden tovabbi kiilon nyilatkozat nélkiil elismer €és nyugtaz.

A Bank felhivja tligyfelei figyelmét, hogy a megbizasok esetleges dsszevonasara vonatkozo sza-
balyokat is a Végrehajtasi politika tartalmazza.

A Bank az Ugyfél megbizasait a Végrehajtasi politika 1. sz. melléklete (a Bank altal legjobbnak
mindsitett kereskedési helyszinek pénziigyi eszkdzonként) szerint teljesiti.

A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy a végrehajtasi politika azon teljesitési helyeken torté-
no teljesitésre vonatkozik, amelyekhez a Bank eléréssel rendelkezik.

Az Ugyfél jogosult kiilon rendelkezni a teljesités helyszinérdl, ez esetben az Ugyfél altal tett
rendelkezés az iranyadd a Végrehajtasi politikdban foglalt teljesitési helyszinnel szemben. A
Bank jogosult azon megbizasok visszautasitasara, melyek olyan pénziigyi eszkozre vonatkoznak,
melyeknek teljesitési helyéhez a Banknak nincs hozzaférése.

A Bank koteles a megbizasokat idérendi sorrendben nyilvantartani és az azonos tartalmuakat
ebben a sorrendben teljesiteni.

54



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2023.majus O1. napjatol

A megbizas adasat kdvetden, de a megbizas teljesiilését megeldzden kotott azonos tartalmu tigy-
letek esetén a sajat szamlas iigyletekkel szemben a Bank az Ugyfelet részesiti elényben.

A Bank a készletértékelést és a megbizasok teljesitését eltérd, eldzetes megallapodas hidnyaban
az un. ,,FIFO elv” szerint végzi, azaz eladaskor az Ugyfél legkorabban beszerzett pénziigyi esz-
kozét értékesiti. A Bank fenntartja a jogot, hogy elézetes megallapodas alapjan, illetve a szar-

crer

A Bank jogosult harmadik fél felé tovabbitani a megbizast, illetve harmadik felet igénybe venni
a megbizas teljesitése érdekében.

A Bank a megbizasokat kiilfoldon, sziikség szerint olyan kozremiikodok igénybevételével telje-
sitheti, amelyek rendelkeznek az eléirt engedélyekkel. Ezen kdzremiikodok nevérdl és székhe-
lyér6l a Bank iigyfeleit a Végrehajtasi politikdban tajékoztatja. Ha a Bank a megbizasok teljesi-
tése soran kiilfoldi kozvetitdt vesz igénybe, annak tevékenységéért, a Bszt.-ben foglaltak betarta-
saért teljes felelsséggel tartozik, és ugy felel, mintha maga jart volna el.

Az Ugyfél kérésére a Bank koteles ésszerti idén beliil bemutatni, hogy a megbizas(ok) a Bank
végrehajtasi politikajaban meghatarozott elvek alapjan lett(ek) végrehajtva.

5.4. A szerzddéskités valamint a megbizas végrehajtisanak megtagaddsa

A Bank a szerz6dés megkotését valamint a hatalyban 1évé szamlaszerzodés/keretszerzodés alap-
jan kapott megbizas végrehajtasat megtagadja, ha

a) az bennfentes kereskedésre szol vagy piacbefolyasolast valosit meg (ha a Banknak tudo-
masa van arrdl - vagy a megbizas koriilményeit dsszességében értékelve alappal feltéte-
lezheté -, hogy a megbizas teljesitése bennfentes kereskedést vagy piacbefolyasolast
eredményez),

b) az jogszabalyba vagy a szabalyozott piac, a szabalyozott piacra vonatkozé feltételeknek
megfeleld harmadik orszagbeli tézsde, kozponti szerz6dd fél vagy kdzponti értéktar sza-
balyzatanak rendelkezésébe iitkdzne,

) aleendd szerzédd fél, illetdleg az Ugyfél személyazonossaganak igazolasat vagy az azo-
nositast megtagadta, valamint ha a személyazonossag megallapitdsa vagy az azonositas
mas okbol sikertelen volt,

d) a MIFID teszt eredménye nem teszi lehetévé az adott pénziigyi eszkoz tekintetében kért
szolgéltatas nyujtasat az Ugyfél szamara

e) amennyiben az adott szolgaltatast a Bank kizardlag a honlapon keresztiil illetve elektro-
nikus Gton torténd tajékoztatast valaszto ligyfelek részére nytjtja és az Ugyfél a tajékoz-
tatds ezen modjat nem fogadja el, vagy nem nyilatkozik errdl.

A Bank a megbizas teljesitését 2019. oktober 31-ét kovetden akkor is megtagadja, ha:
a) az Ugyféllel 2017. jinius 26. el6tt 1étesitett iizleti kapcsolatot,
b) az Ugyfél vonatkozasaban az ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket 2019. oktober 31-ig nem
végezte el, és
¢) az Ugyfél vonatkozasaban a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl sz6lo jogszabalyban meghatarozott iigyfél-atvilagitds eredményei
2019. oktober 31én nem allnak teljes kortien rendelkezésére.
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A Bank a szerz6dés megkotését valamint a hatalyban 1év0 szamlaszerzodés/keretszerzodés alap-
jan kapott megbizas végrehajtasat megtagadhatja, ha

a) az Ugyfél vagy a leendd szerz6dd fél jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet és a megbizas targya a Bszt. 6.§-a Szerinti olyan pénziigyi esz-
koz, amelyre vonatkozdan a Banknak jelentéstételi vagy nyilvanossagra hozatali ko-
telezettsége van, és az Ugyfél vagy a leendé szerz8dd fél nem bocsatotta a Bank ren-
delkezésére az egyedi referencia azonosito kodjat (LEI kod — Legal Entity Identifier),
vagy a kod lejart, illetve egyéb okbol nem alkalmazhato.

b) 2020. januar 1-jétdl: az Ugyfél a Bankkal az iizleti kapcsolatot 2019. majus 6. napja
elétt 1étesitette és a Banknak nem 4ll rendelkezésére az Ugyfél, valamint esetleges
meghatalmazottja altal kitoltott, iy MIFID teszt

C) a megbizassal kapcsolatos, Bankot terhel jelentéstételi kotelezettség teljesitéséhez,
valamint a megbizassal kapcsolatos adolevonas, illetve egyéb, jogszabalyban eldirt,
Bankot terhel kotelezettség teljesitéséhez az Ugyfél addazonosito jele sziikséges, és
az nem 4ll a Bank rendelkezésére.

A szerzddés megtagadasat, amennyiben az bennfentes kereskedés vagy piacbefolyasolas miatt
tortént, hivatkozva a megtagadas okara, a Bank haladéktalanul bejelenti a Feliigyeletnek.

A Bankot sem a keretszerzddés, sem a keretszerzodés alapjan kezdeményezett egyedi szerz6dé-
sek (megbizasok) vonatkozasaban szerzOdéskotési kotelezettség nem terheli. A Bank a szerzoé-
déskotés megtagadasat nem koteles megindokolni.

A Bank a szerz6dés megkotését, valamint a hatalyban 1év6 keretszerz6dés alapjan kapott megbi-
zas végrehajtasat kiilondsen, de nem kizarélagosan abban az esetben tagadja meg, ha az Ugyfél

a) altala ismert koriilményei a Bank iizleti tevékenységének mas tigyfelek altal torténé meg-
itélését hatranyosan érinthetik,

b) a megbizasi szerzodésben irrealis arfolyamot kivan kikotni,

C) a megbizas koriilményeit Gsszességében értékelve az alappal feltételezhetd, hogy az jog-
szabalyba vagy a szabalyozott piac, a szabalyozott piacra vonatkozo feltételeknek megfe-
leld6 harmadik orszagbeli tézsde, multilateralis kereskedési rendszer, elszamolohéz,
elszamolohazi tevékenységet végzo szervezet, kdzponti szerz6do fél vagy kozponti érték-
tar szabalyzatanak rendelkezésébe titkdzne,

d) a Bank megbizas targyat képez6 pénziigyi eszk6z piacdhoz nem rendelkezik eléréssel

e) a Bank nem forgalmazza a megbizas targyat képezé eszkozt (az adott pénziigyi eszkoz
nem szerepel a Termékkatalogusban)

f) a megbizas teljesitéséhez sziikséges fedezetet nem bocsatja rendelkezésre

g) olyan megbizast ad, amely meghaladja az arualap(i szarmaztatott eszkdzokre vagy kibo-
csatasi egységekre, illetve ezek szarmaztatott eszkozeire vonatkozdéan megallapitott pozi-
cidlimitet.

A Bank a vételi vagy nem a rajta keresztiil vasarolt értékpapirok eladasara vonatkozé megbizast
visszautasithatja, ha az adott piac elérése érdekében igénybe vett kozvetitOkre felallitott banki
belsd limitek kihasznaltsdga egyik kozvetitd esetén sem teszi lehetévé a kdzvetitd igénybevételét
a megbizas végrehajtasara.

A Bank szerzddéskotés valamint a megbizas végrehajtasanak megtagadasarol haladéktalanul
tajékoztatja az Ugyfelet.
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5.5. A megbizas végrehajtasanak fiiggoben tartisa

A Bank jogosult a megbizas teljesitését — megbizas végrehajtasarol vagy megtagadasardl szolo
banki dontés meghozatalaig, de legfeljebb 30 napig - fliggbben tartani, amennyiben a megbizas
teljesitése soran olyan kérdés meriil fel, amelynek elbiraldsarél sem az Uzletszabalyzat, sem a
vonatkoz6 szerz6dés nem rendelkezik, azonban a megbizas végrehajtasabol eredé kovetkezmé-
nyeket a Bank érdeke, tizletpolitikaja, prudens miikodése, sajat tokéje, limitei miatt sziikségesnek
tartja a végrehajtas eldtt megvizsgéalni. A Bank a megbizas végrehajtasanak fiiggdben tartasarol
haladéktalanul tajékoztatja az Ugyfelet.

5.6. A megbizas modositdsa és visszavondsa

Az Ugyfél a megbizast, amennyiben az még csak részben teljesiilt vagy nem teljesiilt, minden
munkanapon az iizleti 6rdk alatt telefonon, irdsban, a Bank 1.3.1. pontban meghatarozott e-
mailcimére beszkenelve elkiildve, vagy az MBH Trading Platform rendszeren keresztiil elektro-
nikus Uton modosithatja és vonhatja vissza. Részben teljesiilt megbizas esetén a visszavonds csak
a még nem teljesiilt részre vonatkozhat.

Amennyiben a moddositas az 6vadékba adott pénzdsszeg vagy értékpapir-allomany ndvelését
teszi sziikségessé, a Bank jogosult tovabbi biztositékot kérni. Az Ugyfél koteles a sziikséges
ovadékot a Bank el6irdsa szerint rendelkezésre bocsatani. Amennyiben a megbizds mddositasa-
bol adodéan az iigylet tulfedezett, a Bank a sziikséges dvadékot meghalado fedezetet az Ugyfél
szabad rendelkezésére bocsatja.

A Bank jogosult a megbizas modositasat €s visszavonasat az tizleti 6rdkon kiviil, a tézsdei keres-
kedés ideje alatt elfogadni.

A megbizds mddositasa és visszavonasa a kovetkezé munkanapra vonatkozhat, de a Bank jogo-
sult a modositast és a visszavonast a kovetkezd munkanap el6tt barmikor végrehajtani.

A Bank a megbizids mddositasa, illetve visszavonasa esetén is elvégzi az iigyfél-azonositast. A
modositandé, vagy visszavonando tranzakcidra vonatkozéan az Ugyfél koteles igy azonositani a
megbizasat, hogy abbol az eredeti megbizds minden kétséget kizardlag, egyértelmiien azonosit-
hato legyen.

6. A megbizds megsziinése

A megbizas megszilinik:
a) a teljesiiléssel
b) barmelyik fél jogszerii elallasaval
c) barmelyik fél jogszerli felmondasaval
d) természetes személy halalaval
e) nem természetes személy jogutdd nélkiili megsziinése esetén
f) a megbizas teljesitésének elmaradasa esetén, a megbizas id6tartamanak lejartaval
g) ha az adott szabalyozott piac kereskedési szabalyai szerint az adott megbizas megsziinik
h) jelen Uzletszabalyzatban, valamint az egyes keretszerzddésekben meghatarozott esetek-
ben
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A megbizas akkor teljesiilt, ha a megbizasi szerzodésben megjeldlt idoben a szerzodés targyat
képezd pénziigyi eszkdzre vagy pénzeszkozre, az Ugyfél altal megjeldlt feltétekkel a megbizast a
Bank végrehajtotta.

Az Ugyfél nem mondhatja fel a szerzddést, ha a megbizas alapjan a Bank az adasvételi szerzo-
dést megkototte.

Az Ugyfél akkor 4llhat el a szerz8dést6l, ha a Bank a megbizas alapjan az adasvételi szerzdést
még nem kototte meg, illetve a megbizast még nem teljesitette, vagy a teljesitést még nem kezdte
el. Az Ugyfél akkor is elallhat a szerzddéstdl, ha a Bank késedelme folytan mar nem fiizédik
érdeke a teljesitéshez.

A Bank akkor allhat el a szerzédéstdl, ha az Ugyfél az eléirt 6vadéki kdvetelményeknek nem
tesz hatariddben eleget, vagy ha az Ugyfél hataridében nem tesz eleget a szerzodésbél adodod
barmely kotelezettségeinek, tovabba, ha az Ugyfél elmulasztja azoknak a nyilatkozatoknak a
megtételét, illetve iratok atadasat, vagy barmely egyéb olyan intézkedést, amely a megbizas tel-
jesitéséhez sziikséges.

Ha a megbizas akar csak részben is teljesiilt, a felek nem allhatnak el a szerzédéstol.

A Felek koz6tt minden szerz6dés, megallapodas megsziinik, ha valamelyik szerzédé fel jogutod
nélkiil megsziinik, illetve a természetes személy Ugyfél elhalalozik.

6.1. Az Ugyfél halila

Az Ugyfél haldla esetén az errél szol6 hivatalos értesités kézhezvétele napjatol a Bank a kifizeté-
seket felfliggeszti (az Ugyfél szamlait zarolja, illetve hagyatéki statuszura allitja), és a jogerds
hagyatékatadd végzeés szerinti 6rokos(0k) rendelkezését teljesiti.

A hagyatéki statuszi szamla esetében a Bank az Ugyfél szabad forint és deviza eszkdzeit az
Ugyfélszdmlén irja jova.

A Bank hivatalbol nem kételes vizsgalni az Ugyfél életben 1étét vagy halalat. A Bank halotti
anyakonyvi kivonat, holtnak nyilvanit6 jogerds birdsagi végzés, halal tényét megallapitod jogerds
birosagi végzés eredeti példanyanak bemutatisa és fénymasolatanak csatolasa esetén, kdzjegyzo
altal hagyatéki eljaras lefolytatasa keretében kiildott megkeresés, nem jogerds végzés kézhezvé-
telekor, az adott okirat Banknak torténd 4tadasa napjaval allitja az Ugyfél szamldinak statuszat
hagyatékira.

Igazolo6 okirat hidnyaban a Bank a Szdmla statuszat abban az esetben allitja hagyatékira, ameny-
nyiben a szdmlatulajdonos Ugyfél halalat a bejelenté személy irasban hozza a Bank tudomaséra.
A bejelentést tevo személy kotelessége, hogy a halal bekovetkezésének tényérdl kiallitott hivata-
los okiratokat haladéktalanul bemutassa a Bank barmely fiokjaban. A bejelentés valotlansaga
¢s/vagy a hivatalos okiratok bemutatdsdnak elmaradasabol eredd karokért a Bank nem vallal fe-
leldsséget. A hagyatéki statuszra torténd allitas napjaval az 0sszes a szamlara vonatkozdan ko-
rabban adott meghatalmazas hatalyat veszti, illetve a meghatalmazds megsziinésének jogkovet-
kezményei a Bankkal szemben a hagyatéki statuszra torténd allitasdnak napjaval érvényesiilnek.
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A hagyatéki statuszura allitast megeldzden, de az Ugyfél halalat kovetden a meghatalmazott altal
a szamlan nyilvantartott pénziigyi eszkozokre vonatkozd megbizasok teljesitésébdl fakadd min-
den kar és koltség, illetve egyéb jogkdvetkezmény az 6rokosoket, illetve a meghatalmazott sze-
mélyt terheli, azért a Bank felel6sséget nem vallal. A hagyatéki statuszra torténd allitds napjatol
az azon nyilvantartott pénziigyi eszkdzokkel kapcsolatos pénzosszegek — az 6rokosok jogainak
¢s torvényes €érdekeinek védelme miatt —zaroléasra keriilnek.

A dematerializalt értékpapir tulajdonjoganak 6roklés kovetkeztében, a térvény erejénél fogva
eloallo atszallasa az 6rokhagyo szamlajan valo terheléssel és az 6rokds Szamlajan vald jovairas-
sal valosul meg. A hagyatéki statusz szamla felett kizardlag a jogerds és végrehajthatd hagya-
tékatado végzésben, oroklési bizonyitvanyban, jogerds birdsagi itéletben vagy ezekkel egyenér-
téki kiilfoldi okiratban (a tovabbiakban egyiittesen: Hagyatéki Hatarozat) meghatarozott 6roko-
sok, vagy képviseldjiik rendelkezhet(nek), kizardlag a szamla 6t illeto teljes egyenlegére vonat-
kozbdan. Az 6rokos kizardlagos feleldssége az, hogy a hagyaték targyat képezd pénziigyi eszkoz
masik befektetési vallalkozasnal/hitelintézetnél vezetett értékpapirszdmlan vald nyilvantartasa
lehet6ségérol, és igy a transzfer megbizas teljesithetdségérdl, koltségeirdl elbzetesen tajékozod-
jon. Az drokhagyd Ugyfél részére nyilvantartott hagyaték orokos altali megszerzésének napja az
orokhagy6 halalanak igazolt napja, igy az 6rokds szamlajara torténd atvezetés illetve a transzfer
nyilvantartasi datuma is a szdmlatulajdonos Ugyfél (6rokhagyé) halalanak napja, amelyet az
orokos a Bank felé igazolni koteles. Amennyiben a Hagyatéki Hatdrozatban a taléld hazastars
csaladjogrol szolo torvény szerinti hazassagi vagyonkozosségi igényét allapitjak meg, akkor a
vagyonkozosségi igénnyel érintett pénziigyi eszkdzok megszerzésének napja az adott pénziigyi
eszkoz elhunyt Ugyfél altali szerzésének igazolt napja, igy az atvezetés illetve a transzfer nyil-
vantartasi idopontja is az a datum, amelyet a vagyonkozdsségi igénnyel érintett, adott pénziigyi
eszkoz bekeriilési (megszerzési) idépontjaként a Bank szamara igazoltak, ennek hianyaban pedig
az az id6pont, amikor az adott pénziigyi eszkdz az 6rokhagyd szdmlajan jovairasra keriilt.

Tobb 6rokos a szamla egyenlege felett kiilon-kiilon is jogosult rendelkezni, kivéve a k6zos tulaj-
donba kertiild pénziigyi eszkozok vonatkozasdban, amely felett az 6rokosok csak egyiittesen ren-
delkezhetnek. A Hagyatéki Hatdrozatban foglaltak teljesitése barmelyik fiokban kezdeményez-
het6 és végrehajthato. Amennyiben az atvezetés és/vagy transzfer megbizason til az 6r6kos
barmilyen tligyleti megbizast kivan adni (pl. befektetési jegy visszavaltasa, t6zsdei eladasi meg-
bizas), az 6rokds rendelkezését a Bank csak az 6rokos szdmlanyitdsa esetén, az 6rokrész orokos
nevére nyitott €s vezetett Szamlara torténd atvezetése utan fogadja el és teljesiti.

Amennyiben a szamlara vonatkozéan barmely dijat, kdltséget, jutalékot a szamlatulajdonos Ugy-
fél nem vagy csak részben fizetett meg, barmely fedezetet nem teljesitett vagy részben teljesitett,
ugy a rendelkezéssel egyidejlileg az 6rokdsok kotelesek a tartozast teljes egészében megfizetni.

A hagyatéki statusza szdmla az 6rokos(0k) altali, a teljes egyenlegre vonatkozé rendelkezéssel
megsziinik.

A Bank hagyatéki szamla feletti rendelkezés esetében elsdsorban a Hagyatéki Hatarozatban
meghatarozottak szerint jar el. Amennyiben a Hagyatéki Hatarozat a Bank megitélése szerint
teljesithetetlen rendelkezést tartalmaz (pl. paratlan szamu értékpapirt rendel megosztani paros
szamu Orokosok kozott) vagy az 6rokosok rendelkezési jogat korlatozza (pl. haszonélvezeti jog-
gal), ugy a Bank az 6rokdsok és amennyiben van, a haszonélvezd kozotti irasbeli megallapodas
megtorténtéig €s annak teljes bizonyitd erejli maganokirati, vagy kozokirati forméaban, eredeti
vagy kozjegyzo altal hitelesitett masolati példanyban torténd atadasaig jogosult megtagadni a
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rendelkezés végrehajtasat. A Bankot a Hagyatéki Hatarozat végrehajthatatlansagabdl és a ren-
delkezés végrehajtasanak megtagadasabol eredden semmilyen feleldsség nem terheli.

A hagyatéki statusz kizarolag az elhunytnak hitt szamlatulajdonos Ugyfél személyes megjelené-
se ¢s kétséget kizard azonositasa esetén szlintethetd meg

7. Az Ugyfelek tijékoztatisa

7.1.

Amennyiben az Uzletszabalyzat vagy szamlaszerzédésekhez csatolt ,,Nyilatkozat tdjékoztatds
mddjarol” cimii nyilatkozatban az Ugyfél ettdl eltéréen nem rendelkezik, a Bank utdlagos tajé-
koztatasi kotelezettségének — az Ugyfél szdméra megkiildendd tajékoztatasok esetében — iras-
ban, postai titon tesz eleget. A Bank az Ugyfélnek szol6 értesitéseket nem koteles ajanlottan
postara adni. A kiildemény — ellenkezd bizonyitasaig — belfoldi cim esetén a feladast kdvetd 5.
(6t6dik) munkanapon, Eurdpan beliili cim esetén a 10. (tizedik) napon, Eurdpan kiviili kézbesité-
si hely esetén a 20. (huszadik) napon kézbesitettnek mindsiil. A Bank nem felel azon karokért,
amelyek a postai Giton torténd kézbesités hibajabol erednek.

Amennyiben az Ugyfél nem ad meg értesitési cimet (levelezési cim), a Bank a lakcimként
/székhelyként megjeldlt cimére postazza a tdjékoztatasokat. Amennyiben ezen cimre kiildott ta-
jékoztatas kézbesitése barmely oknal fogva eredménytelen, a felek tgy tekintik, hogy az Ugyfél
a tajékoztatast a Bank székhelyén, az iizleti orak alatt kivanja atvenni, és a tdjékoztatas az Ugy-
fél szdmara kozvetleniil a tijékoztatds postara addsdnak iddpontjaban kézbesitésre keriilt. A
Bank kifejezetten felhivija az Ugyfél figyelmét, hogy ebben az esetben a tijékoztatashoz fiiz6dod
jogkodvetkezmények a kézbesitéstdl szamitottan bedllnak. Ennek minden feleldsségét és kockaza-
tat az Ugyfél viseli.

Ajanlott kiilldemény esetén a postai uton tortént elkiildést megtorténtnek kell tekinteni, ha az el-
kiildést kézjeggyel ellatott postakonyv, feladojegyzék vagy feladovevény igazolja. Az értesitést a
kézbesités megkisérlésének napjan a Bank kézbesitettnek tekinti, ha az Ugyfél az atvételt megta-
gadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert az Ugyfél a tajékoztatast nem vette 4t (az a
Bankhoz ,,nem kereste” jelzéssel érkezett vissza), az iratot - az ellenkezd bizonyitasaig - a postai
kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd 6todik munkanapon kézbesitettnek kell tekin-
teni.

Az Ugyfél szamlaszerzddésekhez csatolt , Nyilatkozat tdjékoztatds médjarol” cimii nyilatkozata-
ban adott kifejezett rendelkezése alapjan - amennyiben az Uzletszabalyzat a tajékoztatds ezen
modjat kifejezetten engedi - a Bank jogosult a tajékoztatast elektronikus uton megkiildeni, mely
esetekben a tovabbitott adatok az adatatvitel soran torténé sériilésébdol, elvesztésébdl, vagy jogo-
sulatlan harmadik személyek altal tortént megszerzésébol fakadod karért feleldsségét a Bank ki-
zarja. Felek a ,,www.mbhbefektetesibank.hu” domain névrél érkezé tajékoztatasokat a Bank
kiilon alairasa nélkiil is a Bank altal megkiildott hiteles értesitéseknek tekintik.

Amennyiben az értesités kapcsan haladéktalan intézkedés valik sziikségessé, a Bank rovid uton
(telefon, email Utjan) megkisérelheti az Ugyfél értesitését, amennyiben ilyen elérhetdség a ren-
delkezésére 4ll, még abban az esetben is, ha a Bank és az Ugyfél eltérd értesitési modban alla-
podtak meg.
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Az Ugyfél a szerzédéskotéskor megadott kiilon nyilatkozat formajaban jogosult meghatarozni,
hogy a Bank az értesitéseket és a visszaigazoldst milyen levelezési cimre vagy e-mail cimre
kiildje.

Az Ugyfél azonban ezen rendelkezése keretében a Bank, az altala az iigyletei lebonyolitasara
igénybe vett befektetési vallalkozas vagy fliggd ligyndk, a befektetési vallalkozas és a fiiggd
ligynok iizletkdtdje e-mail cimét nem jogosult megjeldlni. A Bank kifejezetten felhivja az Ugyfél
figyelmét, hogy az értesitéshez fliz6d6 jogkdvetkezmények az értesitéseknek a megjeldlt sze-
mélyhez, e-mail cimre térténd megérkezésével abban az esetben is beédllnak, ha az értesitéseket
az Ugyfél nem kozvetleniil kapja kézhez. Ennek minden feleldsségét és kockazatat az Ugyfél
viseli.

A Bank kifejezetten felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy ha a kiildeményt nem kozvetleniil kapja
meg, igy kiilonésen, ha a tajékoztatasok atvételére harmadik személyt (illetve annak cimét) jelol-
te meg, vagy ha levelezési cimet nem adott meg, az értesitéshez fiiz6d6 jogkovetkezmények a
tajékoztatdsoknak a megjelolt személyhez vagy lakcimre torténd megérkezésével, illetve a
Banknal torténd kézbesitéssel bedllnak. Ennek minden feleldsségét és kockazatat az Ugyfél vise-
li.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben az Ugyfél e-mail elérhetéséget ad meg a Bank-
nak, ugy Ugyfél vallalja, hogy az adott e-mailcimet kizarélag 6 hasznalja €s biztositja, hogy
amennyiben a Bank az Ugyfélnek a megadott elérhetéségre tajékoztatast kiild, tigy kozvetleniil
az Ugyféllel létesit kapcsolatot.

Amennyiben az Ugyfél Electra Internet Banking rendszeren keresztiil torténd befektetési szolgal-
tatas nyujtasarol sz6l6 Szolgaltatasi szerzodéssel rendelkezik, a Bank az Electra Internet Banking
Ertékpapir rendszeren keresztiil adott megbizasok vonatkozasaban tigyfél-tajékoztatasi kotele-
zettségének elektronikus uton, az Ugyfél Electra Internet Banking Ertékpapir feliiletén keresztiil
tesz eleget. A 7.3.4.2. pont szerinti havi szamlakivonat és egyenlegk6z16 akkor minésiil kézbesi-
tettnek az Ugyfél részére az Electra Internet Banking rendszerben, amikor a szamlakivonat, illet-
ve egyenlegkozlé az Electra Internet Banking rendszer Ertékpapir feliiletén az Ugyfél szaméra
elérhetéve, letdlthetove valik.

A Bank a jelen pont szerinti tajékoztatasért, az adott tigylettel kapcsolatosan a Dijtételek jegyzé-
ke szerint felszamitott dijon feliil, kiilon dijat nem szamit fel.

7.2.
Az Ugyfél kérésére a Bank a tajékoztatasi kdtelezettségének az alabbi modokon tesz eleget:
a) az Ugyfél személyes megjelenése, tovabba telefonon torténé megkeresésére szoban,
b) irasban (levél, elektronikus Ut igénybevételével) torténé megkeresésre irasbeli tajékoztatd
formajaban.

A Bszt. szabalyai szerint tartés adathordozé olyan eszkdz, amely az Ugyfél szamara lehet6vé
teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt
adatok valtozatlan forméban és tartalommal torténé megjelenitését.

Amennyiben a Bszt. vagy a jelen Uzletszabalyzat a Bank szdmadra tartos adathordozon teljesiten-
do tajékoztatasi kotelezettséget ir eld, e kotelezettségét a Bank irasban, vagy egyéb tartds adat-
hordozon teljesiti. Egyéb tartds adathordozon a tajékoztatds abban az esetben teljesithetd, ha a
tajékoztatas ezen eszkdze megfelel a Bank és a leendd szerzédé fél vagy az Ugyfél kozott 1étre-
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jovo vagy meglévd szerzédésben foglaltaknak, és a leendd szerzdd fél vagy az Ugyfél kifejezet-
ten ezt valasztja.

7.3.
A Bank honlapjdn, irdasban, vagy mds tartés adathordozon értesiti az Ugyfelet az alibbi ese-
tekben:

7.3.1.

Az Uzletszabalyzat ,, Az Ugyfelek tdjékoztatisanak altaldnos szabalyai” cimii, 5. szamu mellékle-
tében szabalyozott esetekben. A Bank fenntartja a jogot, hogy bizonyos befektetési és kiegészitd
szolgaltatast, bizonyos értékesitési csatornakon (pl. telefon) keresztiil csak akkor nyujtsa, ha az
Ugyfél a honlapon keresztiil torténd tajékoztatast illetve elektronikus kapcsolattartast kifejezetten
elfogadja.

7.3.2.

A hosszl tdva részvényesi szerepvallalas 0sztonzésérdl €s egyes torvények jogharmonizacids
céli modositasarol szold 2019. évi LXVIL. torvény rendelkezései alapjan a nyilvanosan mitkodo
részvénytarsasag részvényeseinek megkiildendd tarsasagi eseményekre vonatkoz6 informacidkat
¢s kozgytlési elektronikus szavazassal kapcsolatos informacidkat (tovabbiakban: részvényesi
Jjogok gyakorldsdra vonatkozé informdciok) a Bank azon Ugyfelei részére, akiknek az informa-
ci6 megkiildésekor az érintett részvény a Bankndl vezetett értékpapirszamlajan van nyilvantart-
va, az Ugyfél altal az ligyfélazonosité adatlapon bejelentett e-mail cimére kiildi meg, elektroni-
kus tlizenet formajaban. A Bank a részvényesi jogok gyakorlasara vonatkozé informéaciokat a
https://mbhbank.hu/maganszemelyek/reszvenyesi-tajekoztatasok weboldalon is kozzéteszi. Azokat
a nyilvanos tarsasagban részvénnyel rendelkezé Ugyfeleit, akik a Bank részére e-mail cimet nem
jelentenek be, a részvényesi jogok gyakorlasara vonatkozo informaciokrol a Bank a jelen pont-
ban megjelolt weboldalon keresztiil értesiti.

7.3.3.

A Bank értesiti az tigyfelet a mindsitésérol, illetve a mindsitésében bekovetkezett barmilyen val-
tozasrol, és arrol a tényrdl, hogy kérheti az elfogadhato partner Ugyfél a Bszt.-ben meghatarozott
esetekben a lakossagiként valo kezelést, illetve a lakossagi Ugyfél szamara a szakmai mindsités
megadasat, azaz mindsitése megvaltoztatasat, és az ilyen kérés esetén az 6t megilletd jogok
megvaltozasaban jelentkezd kdvetkezményekrol.

7.3.4.
A megbizas végrehajtasat kovetd tajékoztatas:

7.34.1.
A Bank - a portfoliokezelés kivételével - befektetési szolgaltatasi tevékenysége keretében kezelt,
az ligyfél tulajdondban 1€v6 vagy 6t megilletd pénziigyi eszkdzrdl €s pénzeszkozrdl negyedéven-
te, a targyiddszak utols6 napjara vonatkozoan az alabbi tartalommal jelentést készit és azt iras-
ban vagy mas tartds adathordozon az ligyfél rendelkezésére bocsatja:
a) az Ugyfél szamara kezelt dsszes pénziigyi eszkdz és pénzeszkdz adatai a kimutatas alap-
jaul szolgalo6 idészak végén;
b) az Ugyfél pénziigyi eszkozei vagy pénzeszkdzei milyen mértékben voltak érintettek ér-
tékpapir-finanszirozasi tigyletekben;
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c) az Ugyfélnek az esetleges értékpapir-finanszirozasi iigyletekben valo részvétel kapcsan
keletkezett esetleges haszna, és a haszon felhalmozodéasanak alapja;

d) annak egyértelmii megjelolése, hogy mely eszk6zok és pénzeszkozok tartoznak a
2014/65/EU iranyelv szabalyainak és végrehajtasi rendelkezéseinek hatdlyaba, és melyek
nem, mint példaul a tulajdonjog-atruhazast tartalmazé biztositéki megallapodasok hatalyaba
tartozok;

e) annak egyértelmii megjeldlése, hogy mely eszkdzok rendelkeznek kiilonleges tulajdonjogi
statusszal, példaul zalogjogokkal Osszefiiggésben,;

f) a kimutatasban szereplé pénziigyi eszk6zok piaci értéke vagy - piaci érték hianyaban - be-
csiilt értéke, egyértelmii utalassal arra, hogy a piaci ar hianya likviditashianyra utalhat.
Amennyiben az Ugyfél portfolidja egy vagy tobb teljesitetlen iigylet eredményét is tartal-
mazza, az a) pontban emlitett téjékoztatés vagy a kotés, vagy a teljesités napjan alapul, fel-

crcr

A Bank - a portfoliokezelés kivételével - befektetési szolgaltatasi tevékenysége keretében kezelt,
az ligyfél tulajdondban 1évé vagy 6t megilletd pénziigyi eszkdzrdl és pénzeszkozrdl havonta, a
targyhonap utolsé napjara vonatkozoan az alabbi tartalommal jelentést készit €s azt irasban vagy
mas tartds adathordozon az ligyfél rendelkezésére bocsatja:
a) az ugyfél tulajdonaban 1év6 vagy 6t megilletd pénziigyi eszk6zok és pénzeszkozok allo-
manya és részletezése a jelentésben foglalt honap utolso napjara vonatkozdan,
b) az tigyfél tulajdonaban 1évé vagy 6t megilletd pénziigyi eszkdzok és pénzeszkdzok azon
allomanya, amely értékpapir-finanszirozasi iigylet targyat képezte a jelentésben foglalt ho-
nap utolsé napjara vonatkozoan,
C) az értékpapir-finanszirozasi tigylet targyat képez6, az tigyfél tulajdonaban 1év6 vagy 6t
megilletd pénziigyi eszkdzon €és pénzeszkdzon realizalt eredmény, és az eredmény szamita-
sanak alapja,
d) az ligyfél szamara az MNB honlapjan elérhetové tett adatok lekérdezéséhez sziikséges,
egyedileg - kiilon jogszabalyban meghatarozott modszertan szerint - képzett jelszo.

7.3.4.2.

A Bank jogosult a szamlaszerz6dések alapjan vezetett szamlakon végrehajtott mtiveletekrdl ké-
szitett szamlakivonatot a jelentéssel egységesitett nyomtatvanyon az Ugyfél rendelkezésre bo-
csatani (tovabbiakban egyiitt: egyenlegkozl6). Az egyenlegkozlét a Bank az Ugyfél rendelkezé-
sének megfelelden vagy az Ugyfél altal megadott levelezési cimre postazza, vagy azt az Ugyfél
az Electra Internet Banking rendszer Ertékpapir feliiletén keresztiil elektronikusan veheti 4t. Az
egyenlegkozld Ugyfél altali személyes atvételére 2020. december 31. napjatol nincs lehetéség,
azonban az ezt megel6z6 1ddszak személyesen at nem vett egyenlegk6zl6i atvehetdek a kijeldlt
fiokban. Az egyenlegkdzld készletnyilvantartasra vonatkozo része, valamint az értékpapirszamla
forgalmardl és egyenlegérdl kiallitott szamlakivonat az értékpapir tulajdonjogat harmadik sze-
mély felé a kiallitds idépontjara vonatkozodan igazolja. Az egyenlegk6zl6 nem ruhazhato at és
nem lehet engedményezés targya. E rendelkezések tigyfelek altali betartasaért a Bank feleldssé-
get nem vallal.

7.3.4.3.

A Bank havonta, a targyhonapot kovetd 5. (6tddik) munkanapig elkésziti az Ugyfél egyenleg-
k6z16jét, melyet a Bank a targyhot kovetd 10. munkanapig az Ugyfél levelezési cimére kipostaz-
za, vagy amennyiben az Ugyfél Electra Internet Banking szolgaltatasra szerzédéssel rendelkezik,
és nem nyilatkozik arrdl, hogy az egyenlegkozl6t postai uton kéri, az Electra Internet Banking
feliileten elérhetévé teszi. Amennyiben az Ugyfél MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkal-
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mazasra vonatkozo szolgaltatasi szerz6déssel rendelkezik, a Bank az egyenlegk6zl6t postai Giton
kiildi meg, vagy az Ugyfél részére -valasztasa szerint - az Ugyfél az MBH Netbroker és MBH
Mobilbroker feliiletén keresztiil elérhetdvé teszi. Amennyiben az egyenlegkozlét az Ugyfél —
barmely oknal fogva — nem kapja meg, tigy koteles a Banktol ismételten megkérni. Ennek elmu-
lasztasa esetén ez esetlegesen ebbdl szarmazo kar kizarolag az Ugyfelet terheli.

7.3.4.4.

Az Ugyfél kiilon dijazas ellenében barmikor, személyesen vagy irasban kérhet barmely korabbi
szamlakivonatar6l masolatot. Az irasbeli szamlakivonat masolat igénylésnek pontosan tartal-
maznia kell azt, hogy az Ugyfél mely idészakra vonatkozé szamlakivonatrol kér masolatot, el-
lenkez6 esetben a Bank nem tudja teljesiteni a kérelmet.

Az Ugyfél kiilon dijazas ellenében barmikor, személyesen vagy irasban kérhet ligyfélszamlaja
egyenlegérél, forgalmardl, tovabba barmely alszdmlajanak egyenlegérél, forgalmarol forgalmi
kimutatast. A forgalmi kimutatas elkészitését a Bank az Ugyfél személyesen eldadott kérelme
esetén azonnal megkezdi és annak elkésziiltekor az Ugyfélnek atadja. Amennyiben az Ugyfél
nem személyesen igényli a forgalmi kimutatast, ugy a Bank az irasbeli kérelem kézhezvétele
utan megkezdi a kimutatas elkészitését és elkésziilte utan postazza azt. Az Ugyfél forgalmi ki-
mutatas elkészitésére és kiadasara iranyuld irdsbeli kérelmének pontosan tartalmaznia kell a
szamla szamat, valamint a forgalmi kimutatds idszakat a kezdd és a zard idépont pontos (év,
hénap, nap) megjeldlésével. Amennyiben a kérelem nem tartalmaz pontos kezd6 és zar6 idépon-
tot, ugy a Bank a forgalmi kimutatés iranti kérelmet nem teljesiti.

7.3.4.5.

A Bank portfoliokezelési tevékenysége keretében az ligyfél szamara negyedévente
portfoliokezelési jelentést készit a tdrgyiddszak utolsd napjara vonatkozdan, és azt irdsban vagy
mas tartds adathordozon az ligyfél rendelkezésére bocsatja. A portfoliokezelési jelentést a Bank a
lakossagi €s a szakmai ligyfél szamara az alabbi tartalommal adja meg:

a) a Bank neve;

b) az ligyfél szamlajanak neve vagy egyéb, azonositasra alkalmas megjeldlése;

C) a portfolio Osszetételérdl és értékelésérdl szolo kimutatas, benne az egyes kezelt pénziigyi
eszkOzokre vonatkozo részletes adatok, a piaci érték - vagy piaci érték hianyaban a valds érték -
¢és a készpénzegyenleg a jelentési idOszak elején €s végén, valamint a portfolio teljesitménye a
jelentési idészak alatt;

d) a jelentési idészak alatt felszamitott jutalékok és dijak teljes Gsszege és legalabb a teljes ke-
zelési dijak és a végrehajtassal 0sszefliggd koltségek tételes bontasa, adott esetben beleértve egy
nyilatkozatot, amely szerint kérésre részletesebb bontast is adnak;

e) a kimutatas alapjaul szolgalo iddszak teljesitményének Osszehasonlitasa a befektetési telje-
sitménynek a befektetési vallalkozas és az ligyfél megallapodasaban kitlizott referenciaértékével
(ha volt ilyen);
egyéb kifizetések teljes 0sszege;

g) a portfolidoban tartott pénziigyi eszkozokkel kapcsolatosan egyéb jogokat teremtd vallalati
eseményekrdl szolo tajékoztatas;

h) az id6szak alatt végrehajtott minden tigylet esetében az 7.3.4.6. ¢)-1) pontja szerinti tajékoz-
tatas (adott esetben), kivéve, ha az tigyfél tigyletenként kér tajékoztatast a végrehajtott ligyletek-
rol.

1) az lgyfél szamara az MNB honlapjan elérhetdvé tett adatok lekérdezéséhez sziikséges,
egyedileg - kiilén jogszabalyban meghatarozott modszertan szerint - képzett jelszo.
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Ha a portfoliokezelési szolgaltatasrol szolo tligyfél-megallapodas engedélyezi a tokeattételes
portfoliot, a portfoliokezelési jelentést a Bank havonta kiildi meg.

Amennyiben az Ugyfél a végrehajtott iigyletekrél iigyletenként kér tdjékoztatast, a Bank az iigy-
letnek a portfolid kezeldje altali végrehajtasakor a visszaigazolot tartds adathordozon atadja az
Ugyfélnek. Ebben az esetben a rendszeres portfoliokezelési jelentést a Bank legalabb 12 havonta
kiildi meg, kivéve amennyiben az iigylet olyan pénziigyi eszkozt érint, amelyre a 2014/65/EU
iranyelv 4. cikke (1) bekezdése 44. pontjanak c) alpontja vagy 1. melléklete C. szakaszanak 4-11.
pontja koziil valamelyik alkalmazand6, mely esetben a portfolio kezelési jelentést a Bank lega-
labb 3 havonta kiildi meg.

Portfoliokezelési szolgaltatas nyujtdsa esetén a Bank tdjékoztatja az Ugyfelet arrol, ha a portfolio
Osszértéke a jelentési idészak eleji értékhez képest 10%-kal csdkken, illetve minden tovabbi 10-
os csOkkenésrdl, legkésObb annak a munkanapnak a végéig, amikor a kiiszobérték tullépése
megvalosult, vagy amennyiben az nem munkanapra esik, a kdvetkez6 munkanap végéig.
Amennyiben a Bank az Ugyfél részére attételes pénziigyi eszkoz poziciokat vagy fiiggd kotele-
zettséggel jaro tigyleteket tartalmazo lakossagi ligyfélszamlat kezel, eszkozonkénti bontasban
tajékoztatja az Ugyfelet arrdl, hogy az egyes eszkdzok kezdeti értéke 10%-kal csokken, illetve
minden tovabbi 10-os csokkenésrdl, legkésébb annak a munkanapnak a végéig, amikor a kii-
szobérték tullépése megvalosult, vagy amennyiben az nem munkanapra esik, a kovetkezd mun-
kanap végéig.

7.3.4.6.

Az Ugyfél az egyenlegkdzld tartalmaval kapcsolatosan a tirgyhénapot kdvetd naptari honap
utolsdé munkanapjaig irasos észrevétellel, vagy Kifogassal ¢lhet. A hataridé jogvesztd, annak el-
teltét kovetden az igazolast a Bank mind tartalmi, mind formai szempontbol teljes egészében
elfogadottnak tekinti és azok tekintetében vitanak a késdbbiekben nincs helye.

7.34.7.
Az ligyletenkénti tdjékoztatas esetében a Bank a végrehajtott ligyletekrdl sz6lo visszaigazolast a
végrehajtast kovetéen haladéktalanul, de legkésobb az ligylet végrehajtasanak napjat kovetd elséd
kereskedési napon, vagy ha a megbizast a Bank harmadik személy kozremiikodésével hajtotta
vegre, e harmadik személy igazoldsanak kézhezvételét kovetd kereskedési napon, tligyletenként,
vagy az egyes keretszerzOdések targyat képezé termékcsoportonként adja meg az alabbi tarta-
lommal:

a) a Bank neve vallalkozas neve;

b) az Ugyfél neve vagy egyéb megjeldlése;

c) a kereskedés napja;

d) a kereskedés id6pontja;

e) a megbizas tipusa;

f) avégrehajtashelyszinének meghatarozasa;

g) az eszkdz meghatarozasa;

h) vétel/eladas jelzése;

1) a megbizas jellege, ha az nem vétel/eladas;

J) amennyiség,

K) az egységar;

) ateljes ellenérték;
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m) a felszamitott jutalékok és kdltségek teljes 6sszege és - amennyiben az Ugyfél ké-
r - tételes bontasa, beleértve adott esetben az alkalmazott felar vagy kedvezmény
Osszegét, amennyiben az tigyletet a Bank sajat szamlara hajtotta végre és a Bankot
az ugyfélmegbizasok legjobb végrehajtasanak kotelezettsége terheli;

n) az érvényes atvaltasi arfolyam, amennyiben az tigylet pénznemek kozotti atvaltast
igényel;

0) az Ugyfél teljesitéssel kapcsolatos feleléssége, beleértve a teljesités vagy a fizetés
hataridejét, valamint a megfeleld szamlainformécidkat, amennyiben ezeket az in-
formaciokat el6zdleg a Bank nem kozolte;

p) ha az Ugyféllel szemben 4116 fél maga a Bank vagy annak csoportjahoz tartozé
személy vagy a Bank egy masik ligyfele, ennek kozlése, kivéve, ha az tligyletet
anonim kereskedést lehetdvé tevd kereskedési rendszerben hajtottak végre.

Ha a Bank a megbizast a pénziigyi eszkdzokbol képzett csomag tekintetében hajtotta végre, a k)
pontban meghatarozott informacidt e csomagra vonatkozoan, vagy az egyes csomagok atlagarara
vonatkozéan is megadhatja azzal, hogy ha az Ugyfél kifejezetten kéri, az arat minden egyes
csomagra vonatkoz6an meg kell adnia.

Amennyiben az Ugyfél a visszaigazolas kézhezvételének napjan, az Uzletszabalyzataban megje-
161t iizleti 6rdk alatt nem emel kifogast, akkor a megbizas 1étrejottének elszdmolasban foglaltak
szerinti kozlése irdsbeli megerdsitésnek tekintendd és a megbizas 1étrejotte a visszaigazolasban
foglaltaknak megfeleléen mindsiil elfogadottnak az Ugyfél részérdl. A jelen bekezdésben szaba-
lyozott kifogasolasi jog szabalyaitol az Uzletszabdlyzat I1. Fejezetében részletezett keretszerzo-
dések eltérhetnek.

Az Ugyfél — amennyiben az adott iigyletre vonatkozé szerzddés szigorubb feltételeket nem hata-
roz meg - kételes 8 (nyolc) napon beliil értesiteni a Bankot, ha nem érkezett meg valamely, altala
a Banktol vart tajékoztatas, bizonylat, elszamolas, vagy az elektronikus titon adott megbizas tel-
jesitésérél ugyanazon a csatornan visszaigazoldst nem talalt. Az érdeklodés elmulasztasabol
szarmazo minden esetleges kdr, kovetkezmény az Ugyfelet terheli.

7.3.4.8.
Az visszaigazolasok és az egyenlegkozlOk a Bank szamitogépes nyilvantartasa alapjan késziilnek
és kiilon alairas nélkiil is érvényesek.

A Bank a fent meghatarozott informaciokat szabvanyositott kodok formajaban is megadhatja az
Ugyfél szdmara abban az esetben, ha egyidejlileg a kodok értelmezését is megadja.

A tovabbiakban az értesitések, a visszaigazolds és az egyenlegkozld egyiittesen: ,,tajékoztatas
vagy értesités”.

7.3.5.

A Bank azon iigyfelei részére akik részére pénziigyi eszkoz(6ke)t ajanlott vagy értékesitett, vagy
kiemelt befektetdi informaciokat nyujtott, és akikkel az iizleti év soran folyamatosan kapcsolat-
ban allt, utélagosan éves tajékoztatast nyljt mind a pénziigyi eszkdz(6k)hoz, mind a befektetési
¢és kiegészitd szolgaltatds(ok)hoz kapcsolodo Osszes koltségrol €s dijrol. A tijékoztatast a Bank
évente utdlag, a targyévet kdvetd év marcius 31. napjdig postan kiildi meg tigyfeleinek. Ameny-
nyiben az Ugyfél értékpapir-és ligyfélszamla szerzédése a targyév folyaméan megsziinik, a Bank
az utolagos koltségkimutatast ebben az esetben is a kdvetkezé év marcius 31. napjaig kiildi meg
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postai iton az Ugyfél részére, vagy azt az Ugyfél valasztasa szerint a targyévet kovetd év marci-
us 31. napjat kdvetden személyesen veheti at a kozvetitoi fiokban.

7.3.6.

A Bank a sajat miikodésével, tevékenységével kapcsolatosan a lakossagi Ugyféltdl szarmazo
panasz hatékony, atlathato és gyors kezelésének eljarasarol, valamint a lakossagi Ugyfél pana-
szairol és kifogasairdl, valamint az azok rendezésérdl, megoldasat szolgalo intézkedésekrdl nyil-
vantartas vezetésének szabalyair6l szabalyzatot (a tovabbiakban: panaszkezelési szabalyzat) ké-
szit.

A Bank panaszkezelési szabalyzata az iigyfélfogadasra nyitva 4ll6 helyiségekben Ugyfélforgalmi
idoben megtekintheté valamint a www.mbhbefektetesibank.hu honlapon elérheté. A panaszkeze-
1ési szabalyzat az Uzletszabalyzat 6. sz. mellékletét képezi.

7.4. SMS szolgaltatds

74.1.
Az SMS Szolgaltatas igénylése

Az SMS Szolgaltatas igénylésének feltétele, hogy az Ugyfél a Bankkal megkdsse a vonatkozd
Szolgaltatasi szerz6dést. A Bank a Szolgaltatasra vonatkozo igény benytjtasakor a jogszabalyi
rendelkezések szerinti személyazonossag ellendrzését illetve aldiras-vizsgalatot végez. Az Ugy-
fél az SMS Szolgaltatast kizarélag személyesen igényelheti. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy
nem jogosult harmadik személyt — ideértve a meghatalmazottat is — jeldlni a szolgaltatas igény-
bevételére. Az Ugyfél ezzel ellentétes rendelkezését a Bank nem teljesiti. Ugyfél tudomasul ve-
szi, hogy az SMS Szolgaltatast egy idében csak egy mobiltelefonszamra veheti igénybe. A Bank
fenntartja maganak a jogot, hogy az SMS Szolgaltatas igénylését visszautasitsa. Amennyiben a
Bank az SMS Szolgaltatas igénylését elutasitja, annak indokat csak annyiban koteles az Ugyfél-
lel k6z0Ini, amennyiben az nem sérti az lizleti titokhoz fiizd6 jogait, érdekeit. A Bank a Szol-
galtatasi Szerz6dés altala tortént alairasat kovetd legfeljebb 2 (kettd) munkanapon beliil vallalja
az SMS Szolgaltatas Ugyfél részére torténd beallitasat.

7.4.2.
Az SMS Szolgaltatas igénybevételének miiszaki feltételei

Az SMS Szolgaltatas az alabbi miiszaki €s technikai feltételek megléte esetén vehetd igénybe: a)
SMS fogadasara alkalmas mobil telefonkésziilék, b) miikodé SMS szolgaltatas valamely mobil
tavkozlési szolgaltatonal. Ugyfél tudomdssal bir arrdl, hogy az SMS szolgaltatas az Elektronikus
csatornan/tavkozlési mobilszolgaltatd alaphalozati rendszerén keresztiil keriil igénybevételre.
Erre tekintettel kijelenti, hogy tudomassal bir arrol - €s ezen kockazat felmérése és mérlegelése
utan, azt felvallalva dontott a szolgaltatas igénybevételérdl -, hogy az elektronikus csatorndk
hasznalata soran, a halozat miikodésével dsszefliggésben adodhatnak olyan esetek, amikor a kiil-
dott tizenetek illetéktelen, harmadik személy(ek) tudomésara juthat(nak).

7.4.3.
Az SMS Szolgaltatas nyujtasanak altalanos szabalyai
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A Bank az SMS Szolgaltatast Ugyfél részére az SMS Szolgaltatas igénybevételére vonatkozo
Szolgaltatasi Szerz6dés megkotésének iddpontjaban vezetett Ertékpapir- és tigyfélszamlai, és
Tart6és Befektetési Szamlai, illetve Nyugdij El6-takarékossagi Szamlai vonatkozodan biztositja.
Ugyfél az SMS Szolgaltatas igénylésével egyidejiileg felhatalmazza a Bankot, hogy értékpapirti-
toknak mindsiilé informaciokat, a tranzakciok végrehajtasat kovetden vagy a Szolgaltatas nyu;jta-
sanak technikai idérendjében az Ugyfélnek a szolgaltatas igénylésének idépontjaban megadott
mobiltelefonszamara kiildje.

SMS Szolgéltatas keretében az Ugyfél az Uzletszabalyzat mellékletét képezd a Dijtételek jegy-
z¢€kében meghatarozott csomagokat veheti igénybe.

Ugyfél az altala igénybe venni kivant szolgaltatis csomagot az SMS szolgaltatas igénybevételére
vonatkoz6 Szolgaltatasi szerz8désben jeldli meg. A szolgaltatiscsomag modositasat az Ugyfél a
Banknal és kozvetitdi halozataban személyesen, irasban kezdeményezheti. A szolgaltatdscsomag
modositasat a Bank az tigyféligény befogadasatol szamitott ketté (2) munkanapon beliil biztosit-
ja. A Bank az SMS Szolgaltatas hasznalatdhoz belépési jelszot vagy azonositasi jelszot nem al-
kalmaz.

7.4.4.,

SMS Szolgaltatas - rendelkezésre allas

A Bank torekszik arra, hogy az SMS Szolgaltatas a Bank tizleti orai alatt rendelkezésre alljon. A
Bank fenntartja a jogot, hogy az SMS Szolgaltatast egészben vagy részben sziineteltesse, igy
kiilondsen hibajavitas, bejelentett karbantartas, vagy mas szervezési-mitkodési okbol. A Szolgal-
tatas sziineteltetése nem érinti az Ugyfél altal megadott megbizasok teljesiilését, de a megbizasok
teljesiilésérdl sz6l6 SMS iizenet a sziineteltetési iddszak alatt nem keriil az Ugyfél részére kikiil-
désre. A Bank az SMS Szolgaltatas tervezett sziineteltetésérdl, rendszerkarbantartasrol legalabb
a sziineteltetést megel6z6 napon értesité kozleményt jelentet meg a Bank honlapjan
(www.mbhbefektetesibank.hu ). A Bank az SMS Szolgaltatas esetleges — a Bank érdekkorében
felmeriilt — meghibasodésa esetén a lehetd leghamarabb megkezdi a hiba elharitasat.

7.4.5.

SMS Szolgaltatas — feleldsség

A Bank kizarja a feleldsségét az SMS lizenetek tovabbitasaban és vételében bekovetkezett min-
den olyan késedelemért, amely nem a Bank érdekkorében meriilt fel, igy kiilondsen a mobil tav-
kozlési tarsasagok mitkodésében bekdvetkezett barmely okbdl torténd — meghibasodas, miiko-
désképtelenség, vagy karbantartas esetére. A Bank nem felel tovabba azokért a karokért, ame-
lyek az Ugyfél érdekkorében bekdvetkezett okokbol keletkeznek, igy kiilondsen amennyiben az
SMS Szolgaltatis keretében elkiildott SMS iizenet tovabbitasa, megdrzése az Ugyfél nem megfe-
leld egytittmiikodése miatt nem lehetséges.

7.4.6.

SMS Szolgaltatasi szerz6dés megsziinése

Az Ugyfél a Szolgaltatasi szerzédést - amely egyben az Ugyfél jogosultsiga a szolgaltatas
igénybevételére - barmikor jogosult egyoldalu jognyilatkozataval a Bank kdzvetitdi halozatdban
személyesen, irasban megsziintetni. Az SMS Szolgaltatds megsziintetését a Bank a felmondas
atvételét kovetd 2 (kettd) munkanapon beliil végzi el. Az ebbdl fakadd karokért a Bankot felelds-
ség nem terheli. Az SMS szolgéltatasra vonatkozd Szolgaltatasi szerz0dés megsziinésének napja-
ig esedékes, hatalyos Dijjegyzék szerinti dijakat a Bank a szolgaltatas megsziintetésének napjan
az Ugyfél Banknal vezetett barmely szabad rendelkezésti értékpapirszamlarol levonhatja. Az
SMS Szolgiltatasi szerzédés megsziinése az Ugyfélnek a Bankkal szemben fenndllé egyéb szer-
z6déses kapcsolatat, valamint a Bank felé fennallo kotelezettségeit nem érinti. A Bank a Szolgal-
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tatdsi szerz8dést a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott okokbol, jogosult azonnali hatallyal
egyoldalian megsziintetni. Amennyiben a Bank azonnali hatallyal felmondja az SMS Szolgalta-
tasra vonatkozd szerzédést, ugy a felmondas elkiildésével egy idében megsziinteti az Ugyfél
jogosultsagat a Szolgéltatds igénybevételére. Az ebbdl fakadoan az Ugyfelet ért karért a Bank
nem felel.

8. Sulyos szerzodésszeges

Stlyos szerzédésszegésnek mindsiil, ha az Ugyfél

a) adasvételi szerz6dés esetén nem, vagy nem hataridében, illetve nem megfelel6 6sszegben
adja at az ellenértéket, illetve az értékpapirt;

b) bizomanyi szerzédés esetében az dvadéki kovetelményeknek nem, vagy nem hatarid6-
ben, illetve nem megfeleld dsszegben tesz eleget;

C) hataridds, illetve opcios ligyleteknél az 6vadéki kovetelményeknek, €s a fizikai szallitas
kotelezettségének nem, vagy nem hataridében, illetve nem a megfelelé Gsszegben tesz
eleget, tovabba ha az dvadék Osszegének az arfolyamvaltozas miatt sziikségessé valt ki-
egészitését nem, vagy nem hatdriddben, illetve nem megfelelé mértékben teljesiti;

d) értékpapir-kdlcsonzés esetén

e nem, vagy nem hataridében, illetve nem megfeleld 6sszegben adja at, illetve visz-
sza a pénzt, illetve az értékpapirt;

e az ovadéknyujtasi kovetelményeknek nem, vagy nem hataridében, illetve nem
megfeleld dsszegben tesz eleget, tovabba ha az 6vadék Osszegének az arfolyam-
valtozas miatt sziikségessé valt kiegészitését nem, vagy nem hataridoben, illetve
nem megfeleld mértékben teljesiti;

o a fizikai szallitds kotelezettségének nem, vagy nem hataridoben, illetve nem a
megfeleld 0sszegben tesz eleget;

e) befektetési hitel nyujtasa esetén

e a hitel torlesztd részletét irasbeli felszolitas ellenére nem, vagy nem hataridében,
illetve nem megfeleld 6sszegben teljesiti;

e a biztositékadasi kovetelményeknek nem, vagy nem hataridében, illetve nem meg-
feleld Osszegben tesz eleget, tovabba ha a biztositék értékének, illetve az dvadék
Osszegének az arfolyamvaltozas miatt szlikségessé valt kiegészitését nem, vagy
nem hataridében, illetve nem megfeleld mértékben teljesiti;

f) barmelyik tigyletnél

e adatszolgaltatasi kotelezettségét elmulasztja, vagy valdtlan adatot kozol;

e barmely olyan magatartést tantsit, amely a mar nyujtott pénziigyi biztositék elvo-
nasara vagy csorbitasara iranyul;

e aziigylet dijanak megfizetését nem teljesiti.

Sulyos szerzOdésszegés esetén a Bank jogosult — az adott tigylet tipusatdl fliiggden lehetséges
megoldasok koziil a szdmara kisebb kockézati megoldast valasztva — a szerzédéstdl azonnali
hatallyal elallni, illetve azt azonnali hatallyal felmondani.

Szerzédésszegés esetén a Ptk. vonatkozé rendelkezéseit kell alkalmazni. Amennyiben az Ugyfél
teljesitése elmarad, a Bank beszamitasi, illetve visszatartasi jogot gyakorolhat, tovabba jogosult a
késedelembdl, illetve az egyéb szerz8désszegésbol eredd egyéb igényét, karat érvényesiteni.

9. Ugyleti biztositékok, beszdamitds
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A Bank pénziigyi eszkoz adasvételére megbizast akkor fogad el és teljesit — az opcids jog vasar-
las kivételével, mely esetben az opcios dij megfizetése a feltétel —, ha az Ugyfél legkésbb a
megbizassal egyidejlileg a megbizas targyat, illetve fedezetét (értékpapirt szamléara helyezéssel,
illetve transzfer tjan, pénzt befizetéssel vagy atutalds 0tjan) és a bizomanyosi dijat a Banknal,
illetve a Bank altal ilyenként elfogadott kozremiikodonél ovadékba adja. Ettol eltérni csak egyedi
megallapodas alapjan lehetséges, melynek feltételeirdl a Bank kiilon dont.

Az o6vadékba adott pénziigyi eszkoz, illetve pénzeszkdz a megbizas tényleges teljesitése napjaig
— elszamolasi napig — az Ugyfél tulajdonaban marad, azonban a megbizas érvényességi ideje
alatt az 6vadékba adott pénziigyi eszkdz, illetve pénzeszkdz kikeriil az Ugyfél szabad rendelke-
zése aldl, és az Ugyfél szabad rendelkezésére nem bocsathato.

A Bank nem kothet olyan biztositéki megallapodast, amelynél a biztositék esetében egy harma-
dik fél szamara lehetség nyilhat a biztositékként megjelend pénzeszkdz vagy pénziigyi eszkdz
elidegenitésére a biztositéki megallapodas részét nem képezo kotelezettség kiegyenlitése érdeké-
ben, kivéve, ha ezt azon harmadik orszag joghatdsdgaban alkalmazand¢ jog irja eld, amelyben az
Ugyfél pénzeszkdzeit vagy pénziigyi eszkozeit tartjdk. Amennyiben a Bank az emlitett biztosité-
ki megallapodast koteles kotni, arrél a vonatkozé megallapoddsban tajékoztatja az Ugyfelet és
tajékoztatja a megallapodashoz kapcsolddd kockazatokrol is.

Amennyiben a Bank a megbizast a megbizasi szerzédésben meghatarozott limitarnal kedvezébb
feltételekkel teljesiti, a fedezetbe vont tobbletérték (limitdr és teljesitési ar kozotti kiillonbozet) az
Ugyfelet illeti meg.

Az Ugyfél és a Bank kozott 1étrejott szamlavezetésre iranyuld szerzddéssel a felek kozt egyben
ovadéki szerzédés is 1étrejon, melynek alapjan az Ugyféllel szemben fennallo barmely kovetelé-
se biztositékaként a Bank javara 6vadékul szolgal az Ugyfél Banknal nyilvantartott mindenkori
teljes, szabad rendelkezésli — harmadik személy javéara sz6lo joggal nem terhelt — pénz- és
értékpapir-allomanya. Az Ugyfélnek a megbizds megadasaval 6vadéknyujtasi kotelezettsége
keletkezik, melyre tekintettel a Felek megallapodnak, hogy a megbizas megadasa, illetve rogzi-
tése egyben az dvadékra vonatkoz6 szerzédés megkotését is jelenti. Felek megallapodnak abban,
hogy az Ugyfelet a poziciok fenntartasaval dsszefiiggésben is 6vadéknytjtasi kotelezettség terhe-
li.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bankot a szdmlavezetési szolgaltatassal dsszefiiggésben ke-
letkezett kovetelései biztositékaul jogszabalynal fogva is zalogjog illeti meg az Ugyfél szamla-
kovetelése felett. Ennek alapjan a Bank jogosult a szamlavezetéssel Gsszefiiggésben keletkezett
kovetelései 0sszegével csokkenteni a szamla egyenlegét. A zalogjog a szamlaszerz6dés megko-
tésével, a zdlogjognak a hitelbiztositéki nyilvantartdsba vald bejegyzése nélkiil 1étrejon.

Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy az adasvételi iigyletek létesitésével és a pozicidk
fenntartasaval Osszefiiggésben keletkezd dvadéknyljtasi kotelezettségeinek azonnal eleget tesz a
Bank KELER-nél vezetett 74/M értékpapirszamlajara torténd transzferalassal vagy az Ugyfél
Banknal vezetett, az adott pénziigyi eszkdz nyilvantartasara megjelolt szamlahoz tartozo tgyfél-
szamlaja, NYESZ pénzszamlaja illetve TBSZ pénzszamlaja javara torténd atutaldssal illetve
pénztari befizetéssel.

Atadasnak kell tekinteni minden olyan eljarast, amely alapjan az 6vadék targya egyértelmiien
azonosithaté modon az Ugyfél birtokabol a Bank birtokaba keriil, vagy az Ugyfél korlatlan ren-
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delkezése alol egyébként kikertl, kiilondsen a fizetési szamlan, betéti szamlan, ligyfélszamlan,
értékpapirszamlan, értékpapir-letéti szamlan a Bank javéara valo jovairast, elkiilonitést, zarolast,
ideértve az Ugyfél vagy harmadik személy szamlajan a Bank javéra torténd jovairast, elkiiloni-
tést, zarolast is. A II. Fejezetben részletezett egyes pénziigyi eszkozokre iranyado szabalyok a
jelen bekezdésben foglaltaktol eltérd rendelkezéseket tartalmazhatnak.

A Bank az Ugyféllel szemben esedékessé valt dijai, koltségigénye és jarulékaik megfizetéséig,
tovabba esetleges karanak megtéritéséig az Orizetében 1évé és az Ugyfél javara nyilvantartott
pénzeszkozok, illetve értékpapirok kiadasat, illetve a szamlaterhelés végrehajtasat jogosult visz-
szatartani, illetve ezeket, mint a Bank 6vadékaul szolgald eszkozoket a Bank kedvezményezett-
ségének megjelolésével zarolni.

A Bank az Ugyfél javara nyilvantartott szabad pénz- és értékpapir dllomanyboél akar beszamitas-
sal, akar az értékpapirok piaci aron vald értékesitése, vagy az értékpapirok tulajdonba vétele ut-
jan, az Ugyféllel torténd utdlagos elszamolas mellett jogosult az Ugyféllel szemben esedékessé
valt barmely kovetelését, ideértve az Ugyfél biztositék nytjtasi, illetve feltdltési kotelezettségé-
nek elmulasztasdbol szarmazo forintban vagy devizaban nyilvantartott kovetelést is, kozvetleniil
a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6 modon kielégiteni ugy, ahogy az a Bank kdvetelése kielé-
gitését a legeredményesebben szolgélja, azonban az Ugyfél — adott koriilmények kozott Bank
altal figyelembe vehetd — lehetd legkisebb érdeksérelmével. A Bank lehetdség szerint az Ugy-
féllel torténd elézetes egyeztetést kovetden, az Ugyfél érdekeinek figyelembevételével gyakorol-
ja ezen jogat.

A Bank az Ugyfél javara nyilvantartott devizdk konvertdldsival jogosult az Ugyféllel szemben
fennall6 forintban vagy barmely més devizdban nyilvantartott, esedékessé valt barmely kovetelé-
sét kielégiteni. Ezen esetekben a konverzio végrehajtasa az Ugyfél rendelkezése nélkiil torténik,
a konverzi6 értékérdl, illetve az alkalmazott arfolyamrol a Bank utdlag egyoldaltian irdsban tajé-
koztatja az ligyfelet. A konverzidra vonatkoz6 szabalyokat (arfolyamok ¢és értéknapok tekinteté-
ben) jelen Uzletszabalyzat mellékletét képezé Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

Amennyiben az Ugyféllel szemben felszdmolasi eljaras indul, a felszamolasi eljaras kezdd idé-
pontjaban a Banknak az Ugyféllel szembeni kdvetelései egy Osszegben esedékessé valnak és a
Bank jogosult az Ugyféllel kotott valamennyi szerz6dését azonnali hatallyal felmondani.

Az Ugyfél megbizasok adasakor az iigylet ellenértékét vagy az iigylet megkodtéséhez sziikséges,
adott keretszerzodésben meghatarozott mértékti pénziigyi biztositékot koteles elhelyezni a Bank-
nal ovadékként, valamint a Bank kiilon felhivasara az Ugyfél koteles az dvadékot feltdlteni.

Amennyiben a Bank masként nem rendelkezik, az egyes ligylettipusoknal az 6vadék lehet szam-
lapénz (a Banknal vezetett szamlan elhelyezett forint illetve deviza pénziosszeg) illetve (a Bank-
nal vezetett értékpapirszamlan elhelyezett) magyar allampapir, melyet a Bank sajat vagyonatol
elkiilonitetten koteles nyilvantartani.

A Bank az Ugyféllel tortént megéllapodasa alapjan jogosult, de nem koteles egyéb értékpapirok
ovadékként torténd elfogadasara.

Az 6vadék fedezeti értékét a Bank a mindenkor hatalyos Fedezetértékelési Szabalyzata alapjan
hatarozza meg, melyet jogosult akar a pozicio lejarati idején beliil is, illetdleg akéar a Szabalyzat-
tol eltéré modon és mértékben is egyoldaltian megvaltoztatni.

Az ovadéknak tekintett értékpapirok értékesitésekor az értékpapir Bank altal jegyzett vételi ara
az elszamolas alapja.
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Az értékpapirok biztositékként torténd beszamitasara vonatkozd szabalyokat, az értékpapirok
fedezeti értékét a Bank allapitja meg, és jogosult azokat a piaci viszonyok fliggvényében, a piaci
viszonyok altal indokolt mértékben barmikor — akér az adott iigylet futamideje alatt is — mo-
dositani.

Az Ugyfél mentesiil a kiilon biztositéknyujtasi kotelezettség alol, amennyiben szabad eszkozei-
nek egyenlege fedezi a sziikséges biztositékot, és hozzajarul ahhoz, hogy a sziikséges biztositék-
nak megfeleld 6sszeget a Bank zarolja. Tobb, folyamatban 1évé megbizés esetén az egyes bizto-
sitékokat 6ssze kell adni, és a szdmlanak ezt az 6sszeget kell fedeznie, illetve ezt az 6sszeget kell
zaroltatni.

A Bank jogosult a kovetelt biztositék mértékét, illetve dsszegét barmikor megvaltoztatni, errdl
azonban koteles az iigyfelet megadott elérhetdségén haladéktalanul értesiteni. Az Ugyfél az ily
moddon adddo kiilonbozetet koteles az értesitést kovetd munkanapon 10 6raig a Bank rendelkezé-
sére bocsatani.

Felek megallapodnak abban, hogy a poziciok fenntartasaval Osszefiiggésben keletkezé dvadék-
nyujtasi kotelezettség teljesitése egyben az iigylet megkdtését, pozicid fenntartasdnak szandékat
¢s az ugyletrdl, ill. az 6vadéknyujtasrol kiildott értesités elfogadasat is jelenti.

Amennyiben a rendelkezésre all6 dvadék nem nyujt fedezetet az Ugyfél kotelezettségének telje-
sitésére, arra az esetre az Ugyfél kifejezetten felhatalmazza a Bankot, hogy kdvetelésének dssze-
gével az Ugyfél kiilon, eseti rendelkezése nélkiil, illetve ellenére is megterhelje barmely nala
vezetett szabad rendelkezésii szamlajat, vagy a kovetelését az Ugyfél Bankkal szemben fennalld
barmely mas kdvetelésébe beszamitsa, és a kovetelését ezaltal kielégitse.

A Bank jogosult arra, hogy az Ugyféllel befektetési szolgaltatasra illetve kiegészitd szolgaltatas-
ra vonatkozoan kotott szerzodéseibol eredo, mindenkori fennalld kovetelését, ideértve a tdke-,
kamat, koltség, jutalék, vagy barmely pozicid kényszer likvidalasabol eredd arfolyamveszteség
Osszegét, esedékességekor, vagy azt kdvetéen barmikor az Ugyfél Banknal vezetett barmely ligy-
fél-, bank-, fizetési-, vagy pénzforgalmi szamlakoveteléseibe beszamitsa, akként, hogy az Ugyfél
Banknal vezetett barmely tgyfél-, bank-, fizetési-, vagy pénzforgalmi szamlajat a Bankkal
szemben fennalld barmely esedékes tartozas Gsszegével, a tartozas jogcimétol fiiggetleniil, a vo-
natkoz6 pénzforgalmi jogszabaly rendelkezései alapjan megterhelje az Ugyfél kiilon rendelkezé-
se nélkiil. Az Ugyfél a fizetési kotelezettségeinek teljesitése céljabol felhatalmazza a Bankot,
hogy a fentiekben meghatarozott beszamitasi jogat a Bank tévedésének helyesbitését valamint a
pénzforgalmi jogszabalyokban felsorolt, eldnydsen rangsorolt fizetési megbizdsok és hatdsagi
atutalas illetdleg atutaldsi végzés alapjan torténd fizetési megbizasok teljesitését kovetden, de
minden mas fizetési megbizas teljesitését megeldzden gyakorolja.

10. Az iigyletek elszamoldsa

A Bank az értékpapirszamla, értékpapir-letéti szdmla és az iigyfélszdmla terhelését az Ugyfél
megbizasaban meghatarozott értéknapon, illetve ha az ligylet elszamoldsa koézponti szerz6do fél
altal torténik, a kozponti szerz6do fél altal megjeldlt napon hajtja végre. Az tizleti 6rakat, és azon
zar6 idOpontot, ameddig a beérkezett ¢és elfogadott megbizasokat a Bank targynapon beliil teljesi-
ti, a Bank Uzletszabalyzatanak 2. szamt mellékletét képezd Uzleti 6rakra vonatkozé melléklete
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tartalmazza. A zard idOpontot kdvetden érkezett megbizasokat a Bank csak a kovetkezd banki
munkanapon teljesiti.

A megbizéasok elszamolasa minden esetben az adott piac vagy pénziigyi eszkdz elszdmolési de-
vizanemében torténik. Az tigyletek elszamolasi napja tézsdei szabvanyositott termékek esetén az
adott szabalyozott piacra vonatkozo6 szabalyok szerint torténik, tézsdén kiviili termékek esetén az
elszamolas szabalyait a II. Fejezetben foglalt rendelkezések tartalmazzak.

Teljesiilt megbizas esetén az adott piactol fiiggé — OTC (tézsdén kiviili piac) piacon megallapo-
dés szerint - elszdmolasi napon a Bank automatikusan lekonyveli a jovairast, illetve terhelést az
Ugyfél Banknal vezetett iigyfél-, illetve értékpapirszamldjan. Kiilon rendelkezés vagy megalla-
podés alapjan a Bank atutalja vagy eltranszferdlja az Ugyfelet megilletd eszkdzoket az Ugyfél
altal megjelolt masik tigyfél-, bank-, illetve értékpapirszamlara.

11. Kényszerértékesités (likviddlas), nettositds, poziciolezdro nettositds

Amennyiben az Ugyfél 6vadékadési kételezettségének nem, vagy nem hatéridc’iben tesz eleget a
vetelését a likvidalt poziciobol szarmazé pénzdsszegbdl, az 6vadékbol, illetve az Ugyfél barmely
a Banknal nyilvantartott szabad rendelkezésti eszkozeibdl kielegiteni. Az elébbickben leirtakbol
szarmaz6 minden koltség és kar az Ugyfelet terheli.

Amennyiben a megbizis esetleges modositasa, vagy barmilyen mas ok miatt az Ugyfél altal
6vadékba adott pénzosszeg €s az ligyfélszamlan 1évo - mas ligylet mogé fedezetként be nem vont
- pénzodsszeg nem nyujtana fedezetet - vétel esetén - a pénziigyi eszkdz vételaranak kiegyenlité-
sé¢hez, a Bank jogosult a hianyzo dsszeg erejéig az Ugyfél Bank 4ltal vezetett értékpapirszamla-
jan nyilvantartott pénziigyi eszk6zok sziikséges mennyiségét értékesiteni €s a befolyt vételarbol a
hianyzo Osszeget teljesiteni.

Likvidalas: a nyitott tigylettel ellentétes iranyt, azzal megegyez6 mennyiségli vagy részmennyi-
ségll, azonos termékre, és hataridére megkdtott ligylet, majd a két ligylet pénziigyi elszamolassal
torténd Osszezarasa.

Nettositas: a poziciok lejarati napja el6tt ket banki munkanappal, illetve opciok eseten a lejarat
napjan a Bank jogosult az Ugyfél egymassal szembeni, azonos jogalapli, még nyitott pozicioit —
az Ugyfél kiilon rendelkezése nélkiil - 8sszezarni, azaz nettdsitani, és az ezen nettdsitasbol szar-
maz6 eredményt/veszteséget elszamolni az Ugyfél felé.

Pozici6 lezaré nettositas: amennyiben az Ugyfél a keretszerz8désbol szarmazo kotelezettségét
hataridében nem teljesiti, a Bank jogosult a még el nem szamolt pozicidkat 6sszezarni. A Bank
az Ugyfél esetleges felszamolasa esetén hitelezdi igényként jogosult a netto kdvetelést bejelente-
ni a felszamolasi eljarasban.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a pozicié lezard nettositds eredményeként lejart
fizetési kotelezettsége keletkezik a Bank felé, a Bank jogosult az Ugyfél altal nyujtott pénziigyi
biztositéko(ka)t azonnali hatallyal és minden tovabbi feltétel teljesitése nélkiil igénybe venni, és
abbol kovetelését kielégiteni.
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Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank barmikor — elézetes figyelmeztetés nélkiil is — jogosult az

crer

lezard nettositas végrehajtasara ha:

e a mindenkori piaci arakon szamitott veszteséggel illetve arkiilonbozet elszamolas-
sal csokkentett ovadék (az un. szabad biztositék) mértéke lecsdkkent az eldirt
szint ala, vagy

e a Bank az Ugyfelet a pénziigyi biztositék feltdltésének kérése céljabol nem tudja
elérni;

e ovadékhiany esetén, az dvadéknyujtasi kovetelmény teljesitésének hianyaban (az
egyes ovadék kiegészitési kotelezettséget a II. Fejezetben részletezett egyes pénz-
ligyi eszkdzokre irdnyadd szabalyok szerint kell teljesitenie az Ugyfélnek),

e amennyiben a Bank az iigyfelet a letéti kovetelmény teljesitése végett nem tudta
elérni;

e az Ugyfél ellen, vagy az 6vadéknyujtd harmadik fél ellen, vagy (nem a Banknal
elhelyezett 6vadék esetén) a letétkezeld ellen felszamolasi, csdd-, illetve végrehaj-
tasi eljaras indult;

e az 6vadékra végrehajtast vezetnek;

o az Ugyfél vagy az 6vadékot nyujté harmadik személy — amennyiben a I1. Fejezet-
ben részletezett egyes pénziigyi eszkozokre iranyado szabalyok szerint harmadik
fél helyezhet el 6vadékot - meghal.

e az Ugyfél arualapu szarmaztatott eszkdzokre vagy kibocsatasi egységekre, illetve
ezek szarmaztatott eszkozeire vonatkozd kereskedési poziciomérete az Eurdpai
Ertékpapir-piaci Hatosag (ESMA) altal meghatarozott poziciolimitet meghaladja.

Az Ugyfél nyitott pozicidi koziil a Bank szabadon jogosult megvélasztani a likvidalasra keriil6
pozicid(ka)t, mely esetére tekintettel felek kozos megéllapodassal kizarjak a Bank barmilyen
kartéritési vagy egyéb feleldsségét, ha a Bank igazolja, hogy a fenti esetek valamelyike fennallt.

12. Az egyes iigyletek dijazdsa

Az egyes ligyletek dijazasat és a kozvetitéi dijakat jelen Uzletszabalyzat elvélaszthatatlan részét
képezd Dijtételek jegyzéke tartalmazza. A Dijtételek jegyzékében nem szabélyozottakra jelen
pont rendelkezései az iranyadok.

A Bank a dijazas mértékét sajat hataskorben barmikor modosithatja, de a modositas nem érinti a
hatalyba 1épést megel6zden teljesedésbe ment vagy azon megbizdsokat, amelyek teljesitését a
Bank mar megkezdte.

A dijak elsésorban az Ugyfél szamlaegyenlegével szemben keriilnek érvényesitésre, vagy az
Ugyfél koteles a dijakat a Bank pénztaraba befizetni, illetve az {igyfélszamla szdmara torténd
atutalassal rendezni.

Amennyiben az Ugyfél szamlajanak egyenlege nem fedezi az esedékessé vélt dijakat, ugy a hi-
anyz6 fedezetet az Ugyfél a Bank irasbeli értesitése alapjan az abban megjeldlt idépontig kdteles
a Bank szadml4ajara, vagy pénztardba befizetni. Késedelmes fizetés esetén a Bank jogosult az
Ugyfél felé a Ptk. szerinti késedelmi kamatot felszamitani.
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A Bank jogosult a Dijtételek jegyzékét az Uzletszabalyzatban meghatarozott esetekben és médon
megvaltoztatni.

A Bank az tigyfeleknek sz610, koltségekre és dijakra vonatkozo tajékoztatast a 2.1.2.7. pontban
foglaltak szerint teljesiti.

12.1. Az Ugyfél megbizdasanak felvételével és tovibbitdasdval, végrehajtisdaval kapcso-
latban felmeriil dijak, koltségek

A megbizas felvételével, tovabbitasaval és végrehajtasaval kapcsolatos dijakat, koltségeket az
Uzletszabalyzat 11. szamt mellékletét képezd Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

A Bank a sajat nevében, az Ugyfél javara igénybevett/megvasarolt szolgaltatasok (kdzvetitett
szolgaltatas) ellenértékét jogosult az Ugyfélre atharitani.

Kiilfoldi értékpapirra és/vagy szarmazékos pénziigyi eszkdzre szold megbizas, teljesitése soran a
Bank jogosult a kiilfoldi kozremiikddo, illetve kozvetitd dijat felszamitani ligyfeleinek.

A Bank altal folytatott tevékenységre megéllapitott jutalékok mértékétdl a felek kdzos megegye-
zéssel eltérhetnek.

Jutalék csak a megbizas sikeres teljesitése esetén jar, s a megbizas teljesitésének elszamolasakor
esedékes.

12.2. Ugyfél- és értékpapirszamla vezetés, letétkezelés, letéti 6rzés

A jelen Uzletszabalyzat I1. fejezetének 6.1 pontja szerint letéti drzésre atvett értékpapirok —
ideértve a certifikatokat is — utan a Bank letéti dijat szamol fel, mely az tigyfélszamlan — eltérd
megallapodas hidnydban — havonta keriil letéti dij jogcimén terhelésre. A dij mértékét a Dijtéte-
lek jegyzéke tartalmazza, mely az Ugyfél atlagos éves értékpapir dllomdnya utan keriil kiszami-
tasra.

Ha az Ugyfél nem rendelkezik értékpapir készlettel a vonatkozé idészakban a Bank a hatalyos
dijszabalyzat alapjan ligyfélszamla vezetési dijat szamol fel, mely havonta kertil levonasra a ha-
talyos Dijtételek jegyzéke alapjan.

Ertékpapirok letéti Srzéséhez kapcsolodd egyéb szolgaltatasok dija:
e Cimlet felvaltasakor az Ugyfél viseli a megfeleld cimleti papirok eldallitasanak
teljes koltségét.
e Amennyiben az értékpapir kibocsatdja a kibocsatési tajekoztatoban az értékpapir-
ok kikérésére vonatkozdan kiilon dijat hatdroz meg, és ez nagyobb, mint a Bank
dija, a Bank a magasabb dijat érvényesiti.

A fentieken kiviil a Bank az Ugyfélnek felszamit minden olyan jarulékot és egyéb koltséget,
amely a Banknak az Ugyfél kiilon igényébdl felmeriild egyedi eljarasabol adodik, és a letétkeze-
1és normalis menetében egyébként nem meriilne fel (pl. kiilon t4jékoztatds, kimutatds készitése
stb.). A dijazas mértéke ezekben az esetekben egyedi megallapodas targyat képezi.

75



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2023.majus O1. napjatol

13. Osztonzék

A 15/2017. (VL. 30.) NGM rendelet szerinti 0sztonzes elfogadasara csak a Bank tevékenysége,
vagy ligyfélnek nyljtott szolgaltatas javitasa érdekében torténhet, és nem befolyasolhatja hatra-
nyosan a Banknak a szerzddés jogszabalyszerii, a szakma szabalyainak megfeleld és az ligyfél
érdekével 6sszhangban torténd eljarasat. Az 6sztonzés akkor tekinthetd ugy, hogy célja az tigy-
félnek nyujtott szolgaltatds mindségének javitasa, ha
a) azt az érintett igyfélnek nyujtott tovabbi vagy magasabb szintli — a kapott 6sztonzés
szintjével aranyos — szolgaltatas indokolja,
b) az nem szolgalja kozvetleniil a Bank vagy alkalmazottjai javat az érintett igyfél szamara
jelentett nyilvanvald elény nélkiil,
C) azt egy 0sztonzdvel kapcsolatban az érintett igyfélnek folyamatosan nyujtott elény indo-
kolja.

Ha a Bank eldzetesen nem tudta megallapitani a neki jard 6sztonzés sszegét €s ehelyett az adott
Osszeg kiszamitasara szolgald modszert kozolte az tigyféllel, utélagosan — amikor mar megalla-
pithaté — informaciot kell szolgaltatnia tigyfelei szamdra a kapott 6sztonzés pontos 0sszegérol.

A Bank ¢vente egyszer, az éves koltseg- ¢s dijkimutatasban egyedileg tajékoztatja tigyfeleit az
esetlegesen, az Ugyfélnek nyujtott befektetési szolgaltatassal kapcsolatban kapott 0sztonzések
tényleges Osszegérol.

A fenti kdvetelmények végrehajtisa soran a Bank figyelembe veszi a jelen Uzletszabélyzatban
meghatarozott, a koltségekre ¢s dijakra vonatkozo6 szabalyokat.

A Bank adott esetben tajékoztatja az tigyfelet a befektetési szolgaltatasi tevékenység vagy kiegé-
szitd szolgaltatds nyljtasaval Osszefiiggésében kapott 0sztonzés tligyfélhez valod tovabbitasanak
eljarasarol is.

Nem tartoznak az 6sztonzések kozé azok a kifizetések vagy dijak, amelyek a befektetési szolgal-
tatasi tevékenységek vagy kiegészit6 szolgaltatasok nyujtasat lehetévé teszik, vagy ahhoz sziik-
ségesek — pl. Orzési dijak, elszamolasi €s atvaltasi dijak, igazgatasi dijak vagy jogi koltségek -, €s
amelyek természetiiknél fogva nem eredményezhetnek konfliktusokat. a Bank tigyfele érdekében
végzett becsiiletes, tisztességes és szakszerll tevékenységére vonatkozd kotelezettségével kapcso-
latban.

14. Titokvédelmi és adatvédelmi eldirdsok

14.1. Ertékpapirtitok
Ertékpapirtitoknak mindsiil minden olyan, az Ugyfélrdl a Bank rendelkezésére 4llo adat, amely
az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, {izleti befektetési tevékenységére, gazdalko-
désara, tulajdonosi, iizleti kapcsolataira, illetve a Bankkal kotott szerzédéseire, szdmlajanak

egyenlegére és forgalmara vonatkozik.

Ertékpapirtitok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
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e az Ugyfél, vagy torvényes képviseldje a ra vonatkozd kiszolgaltathaté értékpapir-
titok korét pontosan megjeldlve kozokiratba, vagy teljes bizonyito erejlii maganok-
iratba foglaltan kéri, vagy erre felhatalmazast ad,

e a Bszt. az értékpapirtitok megtartasa aldl felmentést ad,

e a Bank Ugyféllel szemben fennalld kovetelése értékesitése, vagy lejart kovetelése
érvényesitése ezt sziikségessé teszi.

Az értékpapirtitok kiadasarol a Bank az Ugyfelet — a jogszabalyi korlatozasokat figyelembe véve
- egyidejlileg tajékoztatja.

Ertékpapirtitok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a)
b)

c)
d)

9)
h)

)
k)
1)

m)

a hataskorében eljard Feliigyelettel, Befekteto-védelmi Alappal, Orszagos Betétbiztositasi
Alappal, MNB-vel, Allami Szamvevészékkel, Gazdasagi Versenyhivatallal,

a jogszabalyban meghatarozott tevékenységi korében eljaro szabalyozott piaccal, multila-
teralis kereskedési rendszer miikodtetdjével, kdzponti szerzédo féllel, a kozponti értéktar-
ral, a vonatkoz6 jogszabalyban meghatarozott ellendrzési jogkorét gyakorldé kormanyzati
ellendrzési szervvel, valamint az eurdpai unids tdmogatasok felhasznaladsanak szabalysze-
riségét ellendrzd Eurdpai Csalasellenes Hivatallal (OLAF),

a hagyatéki iigyben eljaré kozjegyzovel, valamint a hataskorében eljard gyamhatosaggal,
a csddeljaras, felszamolasi eljaras, onkormanyzatok addssagrendezési eljardsa, birdsagi
végrehajtasi eljaras, illetve végelszamolas ligyében eljard vagyonfeliigyeldvel, felszamo-
loval, pénziigyi gondnokkal, végrehajtoval, illetve végelszdmoloval,

a folyamatban 1évé biintetdeljaras keretében eljard, valamint a feljelentés kiegészitését
folytaté nyomoz6 hatdsaggal, valamint a hataskorében eljaro tigyészséggel,

a biintet6-, valamint polgari tigyben, tovabba cséd-, felszamolasi eljarés, illetve az on-
kormanyzatok adossagrendezési eljarasa keretében a birésaggal,

kiilon torvényben meghatarozott feltételek teljesiilése esetén a titkos informaciogyiijtés
folytatasara feljogositott szervvel,

a fOigazgatd eseti engedélye alapjan a torvényben meghatarozott feladatkorében eljard
nemzetbiztonsagi szolgalattal,

az ado-, vam- és tarsadalombiztositasi kotelezettség teljesitésének ellendrzése, valamint
az ilyen tartozast megallapitd végrehajthatd okirat végrehajtasa érdekében folytatott elja-
ras keretében eljar6 adohatdsaggal, vamhatosaggal,

a feladatkdrében eljaro alapvetd jogok biztosaval, és

a feladatkorében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatdsaggal

a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljard fOhitelezdvel, Csaladi
Csodvédelmi Szolgélattal, csaladi vagyonfeliigyeldvel, birosaggal,

a csddeljarasrol és a felszamolasi eljarasrol szolo térvényben meghatarozott felszamolo

szervezetek nyilvantartdsaval és hatosagi ellendrzésével Gsszefiiggd feladatai soran eljard, a
felszamolo szervezeteket nyilvantartd hatosaggal

n)

a Magyar Konyvvizsgaloi Kamara altal a befektetési vallalkozasnal vagy az arutdzsdei
szolgaltatonal jogszabalyi kotelezettségen alapuld konyvvizsgaldi tevékenységet ellatod
konyvvizsgaloja vagy korabbi konyvvizsgaloja ellen inditott fegyelmi eljaras keretében a
Magyar Konyvvizsgaloi Kamaraval, valamint az iigyvédi kamara altal az ligyvéd éltal
kezelt letétek kezelésére vonatkozd szabdlyok megtartasanak hatdsagi ellendrzése soran,
illetve az ligyvéd ellen indult elézetes vizsgalat, ligyvédi kamarai hatoséagi eljaras és fe-
gyelmi eljaréas keretében az tigyvédi kamaraval

szemben, e szerveknek a Bankhoz intézett irasbeli megkeresése esetén.
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Az értékpapirtitok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn tovabba abban az esetben sem, ha

a)

b)

d)

f)
9)
h)

az allami adohatdsdg nemzetkozi szerzddés alapjan kiilfoldi allami addhatdsag irasbeli
megkeresésének teljesitése érdekében irdsban kér adatot a Banktol, ha a megkeresés tar-
talmazza a kiilfoldi hatdsag éltal alairt titoktartasi zaradékot,

a Feliigyelet a kiilfoldi feliigyeleti hatdsaggal kotott egyiittmiitkodési megallapodasban
meghatarozott médon kér, illetleg tovabbit adatot, ha az egylittmitkodési megallapodas
vagy a kiilfoldi feliigyeleti hatosag megkeresése tartalmazza az altala alairt titoktartasi za-
radékot,

a magyar blniild6z6 szerv nemzetkozi szerzodés alapjan, kiilfoldi biniild6zo szerv iras-
beli megkeresésének teljesitése érdekében irasban kér adatot a Banktdl, ha a megkeresés
tartalmazza a kiilfoldi bliiniild6z6 szerv altal alairt titoktartasi zaradékot,

a Befektetd-védelmi Alap altal kiilfoldi befektet6-védelmi rendszer, valamint kiilfoldi fe-
liigyeleti hatdsag részére, egyiittmiitkodési megallapodasban rogzitett modon keriil sor
adattovabbitasra, ha az adatok kezelésére, illetve felhasznalasara vonatkozoan a jogsza-
balyokkal és az Europai Uni6 kozvetleniil alkalmazando jogi aktusaival legalabb egyen-
rangu védelem biztositott,

a pénziigyi informacids egységként miikodé hatésag a Pmt-ben meghatarozott feladat-
korében eljarva vagy kiilfoldi pénziigyi informacios egység irasbeli megkeresésének tel-
jesitése céljabol irasban kér adatot a Banktol, valamint ha a Bank csoportszinten megha-
tdrozott pénzmosas és terrorizmus-finanszirozas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcso-
16d6 kotelezettségét teljesiti,

ha a Bank az Eurdpai Unio altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasarol szo16 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget
a Bank a FATCA-torvény alapjan az Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség telje-
sitése céljabol az allami adohatdsag felé szolgaltat adatot,

a Bank az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kotelezettség teljesitése céljabol az allami adohato-
sag felé szolgaltat adatot.

A Bank a nyomoz6 hatdsag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az ligyészség irasbeli megkeresésére
haladéktalanul kiszolgaltatja a kért adatot az altala lebonyolitott ligyletrél és a nala vezetett
szamlardl, ha adat meriil fel arra, hogy az tigylet vagy a szamla

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

kabitoszerrel vald visszaéléssel,

terrorcselekménnyel,

robbandanyaggal vagy robbantdszerrel valo visszaéléssel,
16fegyverrel vagy 16szerrel valo visszaéléssel,

pénzmosassal,

blinszovetségben vagy blinszervezetben elkdvetett biincselekménnyel,
bennfentes kereskedelemmel,

piacbefolyésolassal

van 0sszefiiggésben.

Nem jelenti az értékpapirtitok sérelmét

a)

b)
c)

az olyan Osszesitett adat szolgaltatdsa, amelybél az Ugyfél személye vagy iizleti adata
nem allapithaté meg,

a szamla-tulajdonos nevére, szdmldjanak szamara vonatkoz6 adatszolgaltatas,

a referenciaadat-szolgaltato részérdl a Kozponti Hitelinformacios Rendszernek (a tovab-
biakban: KHR), illetve e rendszerbdl a referenciaadat-szolgaltatd részére nyujtott, a jog-
szabalyban foglaltaknak megfelelé adatszolgaltatas,

78



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.

BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO

d)

€)

9)
h)

P)
q)

UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2023.majus O1. napjatol

a Bank altal megbizott konyvvizsgalonak, jogi vagy egyéb szakértének, valamint az in-
tézmény részére biztositasi fedezetet ny0jtd biztositonak a biztositasi szerzddés teljesité-
séhez sziikséges mértékben torténd adatatadas,
a Bank altal a kiilfoldi befektetési vallalkozas, illetdleg arutdzsdei szolgaltaté szamara
torténd adattovabbitas, ha
ea) az Ugyfél ahhoz kifejezetten hozzajarult,
eb) a jogszabalyok és az Eurdpai Uni6 kozvetleniil alkalmazand6 jogi aktusai
altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei a kiilfoldi be-
fektetési vallalkozasnal, arutézsdei szolgéltatonal minden egyes adatra nézve
biztositottak,
ec) a kiilfoldi befektetési vallalkozas, arutézsdei szolgaltatd székhelye szerinti
allam rendelkezik a jogszabalyok és az Eurdpai Unid kozvetleniil alkalmazan-
do6 jogi aktusai altal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogsza-
ballyal,
a Bank igazgatosaganak irasbeli hozzajarulasaval a Bankban mindsitett befolyassal ren-
delkez6 tulajdonosnak, vagy az ilyen befolyast szerezni kivan6 személynek vagy szerve-
zetnek, a szerzddéses kotelezettségek allomanyanak atruhdzasarol szold megallapodas
szerinti atvevo tarsasagnak, vagy ezek tulajdonosa vagy jovdobeni tulajdonosa altal felha-
talmazott konyvvizsgalonak, jogi vagy mas szakértonek torténd adatatadas,
a birdsdg megkeresése esetén a peres fél szamlaja felett rendelkezésre jogosultak alairés-
mintdjanak bemutatéasa,
a Feliigyelet altal — az értékpapirtitokra vonatkozo szabalyok betartdsaval — a befektetési
vallalkozasokrol, illetdleg az arutdzsdei szolgaltatokrol egyedi azonositasra alkalmas ada-
tok szolgéltatasa
ha) statisztikai célra a Kdzponti Statisztikai Hivatal, és
hb) elemzési célbdl, illetve a kozponti koltségvetés tervezése céljabol a mi-
nisztérium részére,
a Kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatatadas a kiszervezett tevékenységet
veégzo részére,
a jogsértés elkovetdjével szemben a bennfentes kereskedelem, illetve piacbefolyésolas
targyaban meghozott feliigyeleti hatarozat indoklasi részének kozzététele,
a Tpt. 205. §-ban meghatarozott bejelentési kotelezettség teljesitése,
a Pmtv. 22. § (2) bekezdése alapjan torténd adatatadas, és
a pénzatutalasokat kiséré megbizoi adatokrol szol6, 2006. november 15-i, 1781/2006/EK
europai parlamenti és tanacsi rendelet 4. cikkében meghatarozott adatoknak a rendelet
hatalya ala tartoz6 kedvezményezett fizetési szolgaltatdja és kozvetitd fizetési szolgaltatd
szdmara a rendelet altal meghatarozott esetekben torténd tovabbitasa
a Feliigyelet altal a Tpt. 181/]. § (15) bekezdés szerinti valsaghelyzetben a mas EGT-
allam kozponti bankjanak vagy az Eurdpai Koézponti Banknak torténd adattovabbitas,
amennyiben az adatok térvény altal eldirt feladatuk teljesitéséhez sziikségesek,
a tulajdonosi megfeleltetés érdekében a kdzponti értéktar részére nyujtott adatszolgalta-
tas,
a tulajdonosi megfeleltetés érdekében a kdzponti értéktar részérdl a kibocsatd részére
nyUjtott adatszolgaltatas.
az MNB altal alapvet6 feladatai ellatasa érdekében a jegybanki informacios rendszerben
rendelkezésére 4ll6 adatoknak egyedi azonositasra alkalmas modon valo atadasa a Koz-
ponti Bankok Europai Rendszere €s annak tagjai szamara, azok kérése alapjan, az Euro-
pai Uni6d miikddésérdl szolo szerzddésbol eredd vagy kozponti banki feladataik teljesité-
séhez sziikséges mértékben,
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) a befektetési szolgaltatasi tevékenység, kiegészitd szolgaltatas, arutézsdei szolgaltatas,
multilateralis kereskedési rendszer miikodtetési tevékenység keretében az értékpapir-
szamlahoz vagy tigyfélszamlahoz kapcsolddd megbizas teljesitése céljabol a befektetési
vallalkozas, az arutézsdei szolgéltatd €s a multilateralis kereskedési rendszer mikodtetdje
altal az értékpapirszdmldhoz vagy ligyfélszamldhoz kapcsolddd megbizas feldolgozasa-
ban, elszamolasaban és teljesitésében kozremiikodé befektetési vallalkozas, arutzsdei
szolgaltatd, multilateralis kereskedési rendszer mitkddtetdje, kdzponti értéktar, kdozponti
szerz6do fél, kockazati tokealap-kezeld, tézsde, tovabba befektetési szolgaltatasi tevé-
kenységet végz0 vagy kiegészitd szolgaltatast nyujto hitelintézet és befektetési alapkeze-
16 részére torténd adattovabbitas;

S) a nyilvantartasba vett vagy elismert kereskedési adattarnak valo, a 648/2012/EU eurodpai
parlamenti és tanacsi rendelet szerinti adattovabbitas;

t) a szanalasi feladatkérében eljar6 MNB altal a pénziigyi kozvetitd rendszer egyes szerep-
16inek biztonsagat erdsitd intézményrendszer tovabbfejlesztésérdl szolo torvény szerinti
fiiggetlen ¢€s ideiglenes értékeldnek - valamint az értékelésben kozremiikodonek - az érté-
kelés elkészitése érdekében, a vagyonértékesités alkalmazasa soran a lehetséges ajanlat-
tevoknek, tovabba a vagyonértékesités alkalmazasa soran az athidal6 intézménynek nem
minosiilo atvevonek valo adat- és informacidatadas;

u) az Ugyfél altal nyilvanossagra hozott allitissal 6sszefiiggésben a Bank részérdl a kozte és
az Ugyfél kozotti jogviszonyra vonatkozo, a nyilvanossag elétti valaszadashoz sziikséges
mértékben torténd adatkozlés.

V) a hitelintézet Hpt. szerinti ellenérz6 befolyasa alatt miikodo befektetési vallalkozas Hpt.
164/B. § szerinti kolcsonos adatatadasa,

w) a nyilvanosan miikodo részvénytarsasag szamara kiilon jogszabalyban biztositott részvé-
nyesi azonositds érdekében az értékpapirszamla-vezetd részérdl a nyilvanosan miikodo
részvénytarsasag részére nyujtott adatszolgaltatas.

A KHR-be atadhat6 adatok korere, illetve az adatatadas feltetelei tovabba az tigyfelek jogorvos-
lati lehetdségeire vonatkozo tajékoztatast az Uzletszabalyzat 10./A és 10/B sz. mellékletei tar-
talmazzak.

Amennyiben az értékpapirtitok kiaddsat a Bank jogszabaly erejénél fogva nem tagadhatja meg,
az annak atadasabol ered6 kovetkezményekért a Bankot nem terheli felel6sség.

14.2. Uzleti titok

Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolodé minden nem kdzismert vagy az érintett gaz-
dasagi tevékenységet végz0 személyek szamara nem konnyen hozzaférhetd olyan tény, tdjékoz-
tatds, egyéb adat és az azokbol késziilt dsszedllitds, amelynek illetéktelenek altal torténéd meg-
szerzése, hasznositasa, masokkal valo kozlése vagy nyilvanossadgra hozatala a jogosult jogos
pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok megor-
zéseével kapcsolatban a vele jogszertien rendelkez6 jogosultat felrohatdésag nem terheli.

A Bank, valamint a Bankban
a) tulajdoni részesedéssel rendelkezd,
b) tulajdoni részesedést szerezni kivano,
C) vezetd allasu, és
d) alkalmazottként foglalkoztatott
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személy vagy barmely mas személy, aki valamilyen méddon birtokéba jutott, az lizleti titkot
- az alabbi kivételekkel - idébeli korlatozas nélkiil koteles megdrizni.

A titoktartasi kotelezettség nem 4all fenn a feladatkorében torvény felhatalmazésa alapjan eljaro
a) Befekteto-védelmi Alappal,
b) MNB-vel,
¢) Allami Szamvevészékkel,
d) Allami adéhatésaggal,
e) Gazdasagi Versenyhivatallal,
f) a kozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznalasanak szabalyszerliségét és célszerlisé-
gét ellendrzo, a Kormany altal kijelolt belso ellendrzési szervvel,
g) nemzetbiztonsagi szolgalattal
h) rend6rségrél szold torvényben meghatarozott belsé blinmegel6zési és biinfelderitési fela-
datokat ellatd, valamint terrorizmust elharit6é szervvel
szemben.

A titoktartasi kotelezettség az eljaras targyat képezo ligyre vonatkozéan nem all fenn a hataskor-
¢ben eljaro

a) a folyamatban 1év6 biintetdeljaras, valamint a feljelentés kiegészitése keretében a nyomo-
76 hatosaggal ¢és a feladatkorében eljaro ligyészséggel,

b) biintetd-, valamint hagyatékkal kapcsolatos polgari iigyben, tovabba cséd-, illetve fel-
szamolasi eljaras, valamint dnkormanyzati adossagrendezési eljaras keretében a birdsag-
gal,

C) az eurdpai unids timogatasok felhasznalasanak szabalyszertiségét ellen6rzé Eurdpai Csa-
lasellenes Hivatallal (OLAF),

szemben.

Nem jelenti az iizleti titok sérelmét az 596/2014/EU rendeletben és annak kiegészitd jogszaba-
lyaiban foglalt, a piaci visszaélés megel0zését és felderitését szolgalo bejelentési kotelezettseég,
valamint a nyilvantartasba vett vagy elismert kereskedési adattarnak vald, a tézsdén kiviili szar-
maztatott ligyletekrdl, a kozponti szerz6dd felekrdl és a kereskedési adattarakrol szolo, 2012.
julius 4-i 648/2012/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (a tovabbiakban: 648/2012/EU
eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet) szerinti bejelentési kotelezettség teljesitése. Nem lehet
iizleti titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdekii adatok nyilvanossagara és a
kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kiilon torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi €s
tajékoztatasi kotelezettség esetén.

Az Ugyfél, szervezet esetén a benne tulajdoni részesedéssel rendelkezd, illetve részesedést sze-
rezni kivano személy, a nala vezetd allasban 1évo személyek, tovabba alkalmazottai kotelesek a
tudomasukra jutott lizleti titkot idObeli korlatozas nélkiil megtartani.

14.3. Adatvédelmi rendelkezések

A Bank az Ugyfelei és az adatkezeléssel érintett egyéb személyek el8zetes tajékoztatasat a sze-
mélyes adataik kezelésérdl az alabbiak szerint valositja meg:
- a bankfiokokban az egyes termékekre és szolgaltatasokra vonatkozo adatke-
zelési tajékoztatokat helyez ki;
- a honlapjan (https://mbhbank/takarekbank-adatkezeles) elérhetové teszi az
egyes termékekre és szolgaltatasokra vonatkozo6 adatkezelési tajékoztatokat;
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- szerzddéskotés eldtt, vagy azt kovetden az Ugyfelek kérésére, az egyes ter-
mékekre és szolgaltatdsokra vonatkozd adatkezelési tajékoztatd egy példa-
nyat rendelkezésre bocsatja.

A Bank adatvédelmi tisztviselje a https://mbhbank/takarekbank-adatkezeles aloldalon, vagy a
bankfiokokban kihelyezett adatkezelési tdjékoztatokban meghatarozott elérhetdségein keresztiil
kérésre az adatkezeléssel kapcsolatban tovabbi tajékoztatast ad.

15. A befektetok védelme

15.1. Az Ugyfél pénziigyi eszkizeinek és pénzeszkiozeinek kezelésére vonatkozo szabd-
lyok

A Bank az Ugyfél tulajdonaban 1év6 pénziigyi eszkdzoket sajat eszkozeitdl elkiilonitetten kezeli,
azokat csak az Ugyfél rendelkezése szerinti célra hasznalhatja fel.

A Bank kételes olyan nyilvantartast vezetni, amely alapjan barmikor pontosan megallapithatok
az Ugyfél tulajdonat képezd, illetve az Ugyfelet megilletd eszkdzok.

A Bank jogosult az Ugyfél tulajdonat képezd eszkdzok kezelésére harmadik felet igénybe venni,
ha folyamatosan ellendrizni tudja és megbizonyosodik rola, hogy az eszk6zok kezelése megfelel
a jelen pontban foglalt kovetelményeknek, figyelemmel a harmadik fél szakértelmére és piaci
hirnevére tovabba figyelembe véve a pénziigyi eszkozok tartdsahoz kapcsoldd, az ligyfél jogait
esetlegesen hatranyosan befolydsold jogi kovetelményeket. A Bank az Ugyfél tulajdonat képezd
eszk6zok kezeléséért ebben az esetben is teljes feleloséggel tartozik és ugy felel, mintha maga
jart volna el. A Bank megtesz minden sziikséges 1épést annak érdekében, hogy az ligyfeleknek a
harmadik féInél elhelyezett pénziigyi eszkozei a harmadik fél mind a Bank, mind a sajat pénz-
igyi eszkozeitdl elkiiloniilten azonosithatd legyenek. Amennyiben az ligyfelek pénzeszkozei
kozponti bankban, hitelintézetben, harmadik orszdgban engedélyezett bankban vagy mindsitett
pénzpiaci alapban kertil letétbe helyezése, a Bank megtesz minden sziikséges 1épést annak érde-
keében, hogy az ligyfelek pénzeszkozeit a Bank pénzeszkozeitdl elkiilonitetten azonositott
szamla(ko)n legyenek nyilvantartva. A jelent pontban eldirtak a harmadik fél altal igénybe vett
tovabbi, harmadik félre is irdnyadoak.

Harmadik fél igénybevétele soran az Ugyfél tulajdonat képezd vagy 6t megilleté eszkdz olyan
szamlara is keriilhet (pl. kiilfoldi értékpapirok esetében), amelyre vonatkozoan az egyébként a
Bank és az Ugyfél kozott fennalld szerzédésre irdnyadd jogtol eltérd jog érvényesiil. Az Ugyfél
tudomasul veszi annak kockazatat, hogy a harmadik félre vonatkozo betétbiztositasi vagy befek-
tetés biztositasi szabalyok, valamint az egyéb, az elhelyezett pénzeszkdzt vagy pénziigyi eszkozt
érintd végrehajtasi vagy mas birdsagi, hatdsagi eljarasi szabalyok eltérhetnek a magyar jogsza-
balyokban foglaltaktol, és az ezekbdl — mint Bankon kiviil 4116 koriilményekbél — az Ugyfelet
érd esetleges karokért a Bank nem vallal feleldsséget. Tekintettel arra, hogy a vonatkoz6 eljara-
sok idegen nyelven ¢€s eltérd eljarasi szabalyokkal folynak, ez az eljarasok 1do- és koltségigényét
jelentdsen befolyasolhatja.

A Bank nem kdthet olyan biztositéki megallapodést, amelynél a biztositék esetében egy harma-
dik fél szadmara lehetdség nyilhat a biztositékként megjelend pénzeszkdz vagy pénziigyi eszkoz
elidegenitésére a biztositéki megallapodas részét nem képezod kotelezettség kiegyenlitése érdeké-
ben, kivéve, ha ezt azon harmadik orszag joghatosagaban alkalmazand¢ jog irja eld, amelyben az
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Ugyfél pénzeszkdzeit vagy pénziigyi eszkozeit tartjAk. Amennyiben a Bank az emlitett biztosité-
ki megallapodast kdoteles kotni, arrdl a vonatkozo megallapodésban tajékoztatja az Ugyfelet és
felhivja a figyelmét a megallapodashoz kapcsolodo kockazatokra is.

A Bank nem kothet lakossagi tigyfelekkel tulajdonjog-atruhazasos pénziigyi biztositékokrol szo-
16 megéllapodasokat az {ligyfél jelenlegi vagy jovobeli, tényleges, vagy fiiggd vagy varhatd ko-
telmeinek biztositékaként vagy fedezeteként.

A Bank irasos elemzést kovetden szakmai iligyfélnek vagy elfogadhatd partnernek mindsiild
Ugyféllel tulajdonjog atruhazassal jaré pénziigyi biztositékrol szold megallapodast kothet. Az
irasos elemzésben a Bank figyelembe veszi, hogy
a) az ugyféllel szembeni kotelezettség €s a tulajdonjog atruhdzassal jard pénziigyi biztosi-
tékok korrelacioja gyenge legyen, valamint az Ulgyfél kotelezettsége tekintetében a
nemteljesités valdszinlisége alacsony vagy elhanyagolhat6 legyen;
b) a tulajdonjog atruhazassal jar6 pénziigyi biztositékokrol sz616 megallapodésba tartozo
pénzeszkoz és pénziigyi eszkoz értéke jelentdsen magasabb (akar korlatlan is) legyen, mint
az ugyfél kotelezettsége;
c) az lgyfélnek a pénzeszkozei és pénziigyi eszkdzei kellden magas ardnyban legyenek a
tulajdonjog atruhdzassal jar6 pénziigyi biztositékokrol sz6l6 megallapodasokba bevonva,
fliggetleniil az egyedi megallapodasok szamara és korére.

A Bank a tulajdonjog atruhazassal jard pénziigyi biztositékokrol szolé megallapodas megkotése
elott tajékoztatja a szakmai tigyfelet és az elfogadhatd partnert a megallapodas kapcsan a felme-
riilé kockazatokrol és a megallapodéasnak a pénzeszkdzre és a pénziigyi eszkdzre gyakorolt hata-
sarol.

A Bank az Ugyfél tulajdondban 1évé eszkdzoket kizarolag az Ugyfél eldzetes kifejezett irdsos
hozzéjarulasa esetén, a hasznalat pontos céljanak megjelolésével hasznalhatja.

15.2. Letéti 6rzésre vonatkozo szabdlyok

A Bank az Ugyfél pénziigyi eszkozét megdrzés céljabol atveszi, az Ugyfél megbizdsabol azokat
nyilvantartja és kiadja (letéti Orzes).

A Bank az Ugyfél pénziigyi eszkdzének letéti 6rzésére - figyelemmel az Ugyfél eldzetes irasbeli
hozz4jarulas kotelezettségére - harmadik személlyel megallapodast kothet.

A Bank azzal kéthet megallapodast az Ugyfél pénziigyi eszkdzének letéti 6rzésére, aki a letéti
Orzési tevékenységét illetden a székhelye szerinti dllam hataskorrel rendelkezd feliigyeleti hato-
sadganak felligyelete alatt all.

Ha a letéti Orzést végzd a székhelye szerinti allamban e tevékenysége tekintetében nem all hatas-
korrel rendelkezd feliigyeleti hatosag felligyelete alatt, a Bank akkor kothet vele megallapodast,
ha
a) a pénziigyi eszkdz vagy az azokkal Osszefiiggd befektetési szolgaltatasi tevékenység jel-
lege miatt ez elengedhetetlen, vagy
b) a Bank a befektetési szolgaltatasi tevékenysége vagy kiegészitd szolgaltatasa keretében
szakmai tigyfélnek nyujt szolgaltatast és a szakmai ligyfél irasban kifejezetten ugy ren-
delkezik, hogy az adott féllel kéri a pénziigyi eszkoze letéti drzésére vonatkozo megalla-
podas megkdotését.

83



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2023.majus O1. napjatol

A jelen pontban eldirt kovetelmények betartasat abban az esetben is biztositani kell, ha az Ugyfél
pénziigyi eszkozének kezelésére illetve letéti 6rzésére kivalasztott harmadik személy egy tovabbi
harmadik személlyel kot megallapodast e feladatok végzésére.

15.3. A Befekteto-védelmi Alap

A Befektet6-védelmi Alap a befektetési szolgaltatok altal a tOkepiacrol szolo 2001. évi CXX.
torvény eldirasai szerint miikodé 6nalld jogi személy, melynek a Bank is tagja. Az Alap feladata
az ugyfelek részére kartalanitasi 6sszeg kifizetése, amennyiben annak torvényi feltételei fennall-
nak. Kéartalanitas kifizetésére 1997. julius 1. napjat kovetden megkdtott, biztositott szerzédésbol
eredd kovetelés befagyasa esetén kertilhet sor.

Az Alap altal nyqjtott biztositas az alabbi tevékenységek keretében megkotott szerzodésekbol
eredd kovetelésekre terjed ki:
a) megbizas felvétele és tovabbitasa,
b) megbizas végrehajtasa az tigyfél javara,
C) sajatszamlas kereskedés
d) a pénziigyi eszkoz letéti 6rzése és nyilvantartasa, valamint az ehhez kapcsolodo tigyfél-
szamla vezetése,
e) a letétkezelés, valamint az ehhez kapcsolodo értékpapirszamla vezetése, nyomdai Gton
eléallitott értékpapir esetében ennek nyilvantartasa és az tigyfélszamla vezetése.

Az Alap kartalanitasi kotelezettsége abban az esetben kovetkezik be, ha

a) a Feliigyelet a Bankkal szemben felszamolasi eljarast kezdeményez vagy

b) a birosag a Bank felszamolasat rendeli el.
Ha az el6z6 bekezdésben meghatarozott barmelyik esemény bekovetkezik, a Bank errdl koteles
haladéktalanul értesiteni az Alapot.

A Kkartalanitis megallapitasara az Ugyfél erre irAnyuld kérelme alapjan keriil sor. A kérelmet az
Ugyfél az igényérvényesités 1. napjatol 1 éven beliil terjesztheti eld. A kérelem formajat az Alap
hatérozhatja meg. Ha az Ugyfél menthetd okbol nem tudta igényét hatariddben eldterjeszteni, a
kérelem az akadaly elharulasat kovetd 30 napon beliil terjeszthetd eld.

Az Alap legkésdbb a kérelem benytjtasatol szamitott 90 napon beliil kételes elbiralni az Ugyfél
kértalanitasi kérelmét. Az Alap a kartalanitdsra jogosult Ugyfél részére kdvetelését - személyen-
ként és Alap tagonként Gsszevontan - legfeljebb szazezer eurd Gsszeghatarig fizeti ki kartalani-
tasként. Az Alap altal fizetett kartalanitds mértéke egymillid forint Osszeghatarig szdz szazalék,
egymillio forint Osszeghatar felett egymillio forint és az egymillié forint feletti rész kilencven
szazaléka.

A Kkértalanitas mértékének megallapitdsa soran az Ugyfélnek Banknal fennalld, valamennyi biz-
tositott, &s a Bank altal ki nem adott kovetelését 6ssze kell szamitani.

Ha a biztositott kovetelés értékpapir kiadasara vonatkozik, a kartalanitas Gsszegét a felszamolas
kezdd idépontjat megelz6 szaznyolcvan nap atlagarfolyama alapjan kell megallapitani. Arfo-
lyamkeént a tézsdei vagy a tézsdén kiviili kereskedelemben kialakult atlagarat kell figyelembe
venni. Ha az értékpapirnak ezen idészak alatt nem volt forgalma, akkor a kartalanitas alapjaul
szolgald 4rat az Alap igazgatdsaga allapitja meg. Az ar megallapitasa altal az Ugyfelet olyan
helyzetbe kell hozni, mintha a felszamolas kezd6 idopontjaban az értékpapirt értékesitette volna.
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A fenti bekezdés szerinti dsszeghatarnak és devizaban fennallo kovetelés esetén a devizaban,
valutaban kifizetett kartalanitas 6sszegének a megallapitasa - a kifizetés iddpontjatol fiiggetlentil
- a felszamolas kezd6 idOpontjanak napjan érvényes MNB altal kozzétett hivatalos devizaarfo-
lyamon torténik. Az MNB altal nem jegyzett devizékat a belfoldi székhelyt hitelintézetek altal
kozzétett legmagasabb és legalacsonyabb, az adott pénznemre vonatkozo devizaeladési arfo-
lyamok szamtani atlaga alapjan kell szdmba venni.

Ha a Banknak az Ugyféllel szemben befektetési szolgaltatasi tevékenységbdl szdrmazé lejart,
vagy a kartalanitas kifizetéséig lejard kovetelése van, azt a kartalanitds megallapitdsa soran a
befektetd kovetelésébe be kell szamitani. Az Alap a kartalanitast pénzben nyujtja.

Ha a kartalanitasra jogosult a biztositott kovetelés alapjaul szolgald szerzddést, tovabba a jogo-
sultsag igazolasadhoz sziikséges adatokat rendelkezésre bocsatja, és rendelkezésre all a Bank altal
vezetett nyilvantartés, akkor az Alap legkésdbb a kérelem benytjtasatol szamitott kilencven na-
pon beliil kdteles elbiralni az Ugyfél kartalanitasi kérelmét.

Az Ugyfél szerzédéssel alatamasztott kovetelésének és a Bank altal vezetett nyilvantartds adatai-
nak megegyezése esetén, az egyezdség erejéig az Alap kartalanitast allapit meg, és koteles gon-
doskodni a jogosultnak jar6 0sszeg haladéktalan, de legfeljebb az elbiralastdl szamitott kilencven
napon beliil torténd kifizetésérél. Kiilondsen indokolt esetben a kifizetési hatarido - a Feliigyelet
elézetes jovahagyasaval - egy alkalommal és legfeljebb tovabbi kilencven nappal meghosszab-
bithato. A kifizetés idépontjanak az a nap tekintendd, amikor az Ugyfél el8szor hozzajuthatott a
megallapitott kartalanitasi 6sszeghez.

Az Alap a Tpt.-ben rogzitett feltételek szerint akkor is fizet kartalanitast, ha az Ugyfél részére
kartalanitas az el6z6 bekezdésben irtak szerint nem allapithaté meg, viszont kovetelését jogerds
birdsagi hatdrozattal igazolja. Ebben az esetben az Ugyfél a hatarozat jogerére emelkedését ko-
vetd kilencven napon beliil terjesztheti eld igényét, amelyhez mellékelnie kell a kdvetelést meg-
alapozo hatarozatot.

Az Alap altal kifizetett kartalanitas mértékéig a kovetelés az Ugyfélrdl az Alapra szall 4t.

Az Alap a Feliigyelet felszamolasi eljaras iranti kérelmének benyujtasat, egyéb esetben a felsza-
molast elrendeld végzés kozzétételét kovetd tizendt napon belill a Feliigyelet altal izemeltetett
honlapon és a sajat honlapjan kdzleményben tdjékoztatja a befektetOket a kartalanitasi igényer-
vényesités lehetdségérdl. Az Alap kozzéteszi az igényérvényesités elsé napjat, az igényérvénye-
sités modjat, tovabba a kifizetést végz0 szervezet nevét. Az igényérvényesités elsé napja nem
lehet késObb, mint a Feliigyelet felszamolasi eljaras iranti kérelmének benyujtasat, egyéb esetben
a felszdmolast elrendeld veégzés kozzétételét kovetd harmincadik nap.

Az Alap altal nyq;jtott biztositas nem terjed ki
a) az allam,
b) akoltségvetési szerv,
C) a tartdsan, szaz szazalékban allami tulajdonban 1év6 gazdasagi tarsasag,
d) ahelyi 6nkormanyzat,
e) az intézményi befekteto,
f) kotelez6 vagy Onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, Befektet6-védelmi Alap, il-
letve a Pénztarak Garancia Alapja
g) az elkiilonitett allami pénzalap,
h) a befektetési vallalkozas, tézsdetag, illetdleg arutdzsdei szolgaltato,
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i) a Hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol szold 1996. évi CXII. torvényben (a to-
vabbiakban: Hpt.) meghatarozott pénziigyi intézmény,

j) az MNB,

K) az Alap tagjanal vezet6 allast személy, és ezek kozeli hozzatartozoja, tovabba

I) az Alap tagjaban 6t szazalékot eléré vagy azt meghalado kozvetlen, illetéleg kbzvetett tu-
lajdoni részesedéssel vagy szavazati joggal rendelkezé gazdalkodo szervezet vagy termé-
szetes személy €s ennek ellendrzott tarsasadga, valamint természetes személy tulajdonos
esetén ennek kozeli hozzatartozoja

kovetelésére, valamint a felsoroltak kiilfoldi megfeleldinek koveteléseire.

Az el6z6 bekezdés k)-1) pontjdban meghatarozott ok akkor zarja ki a kartalanitast, ha az a karta-
lanitési igény alapjaul szolgald szerzddés megkotésétdl a kartalanitasi igény benyujtasaig terjedd
id6szakban, vagy annak egy része alatt fennallt az Alap azon tagjanal, amellyel kapcsolatban
kartalanitasi eljarasra keriil sor.

Az Alap altal nyqjtott biztositas nem terjed ki az olyan tigyletbdl eredé kovetelésre sem, amely
esetében a birosadg jogerdsen megallapitotta, hogy a befektetés forrasa blincselekménybdl szar-
mazott, tovabbad nem terjed ki az olyan iigyletekbdl eredd pénzkdvetelésre sem, amely nem euro-
ban, vagy az Eur6pai Unid, illetve az OECD tagéallamanak torvényes fizetdeszkdzében all fenn.

16. Rendkiviili Piaci Helyzet kezelése

Rendkiviili Piaci Helyzetnek mindsiil minden olyan varatlan koriilmény (kiilondsen, de nem ki-
zarolag valuta/deviza le-, vagy felértékelés, allamcséd, vagy allamesdd kozeli allapot, rendkiviili,
az arfolyam-karbantartds keretein tulmutatd jegybanki kamatemelés, vagy kamatcsokkentés, a
pénz- ¢és tokepiaci miveletekre befolyast gyakorld tézsdei, elszdmolohazi, hatdsagi, kormany
vagy kormanykozi vagy mas nemzetkozi dontés, gazdasagi vagy politikai valsag, krizis, fenye-
getd valsag, terrorcselekmény, természeti csapas, sztrajk, zavargas, katonai agresszid, hadiizenet,
héabort, jarvany, blokad, sulyos energetikai, vagy adatatviteli zavar, nuklearis baleset, adott ipar-
agat, tevékenységet vagy tarsasagot érintd rendkiviili helyzet) okozta atmeneti vagy tartos alla-
pot, amelyben a befektetési eszkdzokre, vagy meghatarozott befektetési eszkozre, instrumentum-
ra jegyzett piaci arfolyamok vératlanul, szamottevé mértékben megvaltoznak, vagy a Bank meg-
itélése szerint ezek veszélye fenyeget.

A Bank Rendkiviili Piaci Helyzet esetén jogosult az Uzletszabalyzatban és az Ugyféllel kotott
szerzOdésben, keretszerzddésben meghatarozott fedezeti mértéktdl eltérd Osszegli potlolagos
biztositék (6vadék) rendelkezésre bocsatasat kérni.

A Bank Rendkiviili Piaci Helyzet esetén jogosult az Uzletszabalyzatban és az Ugyféllel kotott
szerzOdésben, keretszerzédésben meghatarozott hataridénél rovidebb hatariddt tlizni a potldlagos
biztositék (6vadék) rendelkezésre bocsatasara.

lasara az Ugyfél elézetes értesitése nélkiil még abban az esetben is, ha az Uzletszabalyzat vagy
az Ugyféllel kotott szerzodés eltérd rendelkezést tartalmaz az értesitést illetden.

A Bank Rendkiviili Piaci Helyzet esetén jogosult felfiiggeszteni, illetve korlatozni egyes befekte-
tési szolgaltatasainak nyljtasat.
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A Bank a Rendkiviili Piaci Helyzet beallasarol, illetve megsziinésérdl honlapjan torténd kozzété-
tel Gtjan haladéktalanul tdjékoztatja ligyfeleit. A Bank abban az esetben is jogosult a jelen pont
szerinti intézkedéseket megtenni, amennyiben a tajékoztatasi kotelezettségének késedelmesen
tesz eleget.

17. A Bank tevékenységének a BET vagy a Feliigyelet dltali korldtozdsa, felfiiggesztése, illetve
a kozponti szerzodd félnek az Ugyfél megbizasdt érintd intézkedése

A Feliigyelet a Bank tevékenység végzésére jogositdé engedélyét visszavonja, ha

a) az engedé¢ly kiadasanak feltételei mar nem allnak fenn, és azok hat honapon beliil nem
potolhatok,

b) a Bank pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatasi tevékenység végzésére jogositd en-
gedélyét visszavonta, kivéve azt az esetet, ha az engedély visszavondsakor a Bank megfe-
lel a befektetési vallalkozasra vonatkoz6 szabalyoknak és a ra vonatkozé torvény szaba-
lyai szerint befektetési vallalkozéassa alakul at,

C) a Bank nem vitatott tartozasat az esedékességet kovetd 6t napon beliil nem egyenlitette
ki, és vagyona (eszkozei) az ismert hitelezok kovetelésének kielégitésére nem nyujtana
fedezetet,

d) az Bank az engedélyezett tevékenységet tizenkét honapon beliil nem kezdi meg vagy hat
hénapot meghalad6 idétartam alatt nem gyakorolja,

e) az Bank a tevékenység folytatasaval felhagy,

f) az Bank a tevékenységre vonatkozo, a Bszt.-ben és kiilon jogszabalyban meghatarozott
eldirdsokat vagy az Alap szabdlyzataban foglalt kotelezettségeket ismétlddden vagy sa-
lyosan megszegi,

g) a Bank a sajat toke feltoltési kotelezettségének a Feliigyelet altal eldirt hatariddben nem
tett eleget,

h) a Bank a t6kemegfelelési kovetelményeknek a Feliigyelet altal eldirt hatariddben nem
tesz eleget,

i) aBank az engedélyt a Feliigyelet megtévesztésével vagy mas jogszabalysérté modon sze-
rezte meg.

Az el6z6 bekezdés b) pontja kivételével a Feliigyelet a befektetési szolgaltatasi tevékenység vég-
zésére jogositd engedélyt akkor vonja vissza, ha a Bank az ligyfelével szemben fennall6 elismert
kotelezettségeinek eleget tett, vagy szerzOdéseinek teljesitését mas befektetési vallalkozas atval-
lalta. A Feliigyelet meghatarozhatja azokat a feltételeket és eldirasokat, amelyek teljesitéséig a
Bank tevékenységét — az arra vonatkozo szabalyok szerint — koteles folytatni.

A Feliigyelet a tevékenység végzésére jogositd engedélyt hatarozott idore felfliggeszti, ha az
engedély kiadasanak feltételei mar nem allnak fenn, de azok legfeljebb 6 honapon beliil potolha-
tok.

A BET felfiiggeszti a Bank kereskedési jogat, attol a naptdl kezdédéen, amikor a tevékenység
végzésere jogosito engedelyct a Feligyelet felfiggeszti. Felftiggeszti tovabba akkor is, ha a
Banknak nincs BET-re bejelentett iizletkotoje.

A Bank tézsdei tevékenysége megsziinik, ha a Felligyelet a tevékenység végzésére jogositd en-
gedélyét visszavonja, vagy ha a BET-rdl kizarjak.
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A Bank tevékenységének a tézsde vagy a Felligyelet részérdl torténd korlatozasa, felfiiggesztése
esetén a Bank honlapjan torténd kozzététel utjan haladéktalanul tdjékoztatja az Ugyfelet, hogy a
megbizasat végrehajtani, illetve tovabbi megbizasokat elfogadni nem tud, egyben felhivja az
Ugyfél figyelmét, hogy sajat érdekében az esetleges karok elkeriilése végett tegye meg a sziiksé-
ges intézkedéseket. A tajékoztatast az Ugyfél koteles tudomdasul venni és esetleges kéara bekdvet-
keztének elharitasa érdekében a részérdl sziikséges 1épéseket megtenni. Ennek elmulasztasa ese-
tén az Ugyfél viseli az ebbdl eredd kockazatokat és karokat.

A Bank ugyancsak tajékoztatja az Ugyfelet, amennyiben az elszamoléhaznak vagy kozponti
szerz8dé félnek az Ugyfél megbizasat érintd intézkedése kdvetkeztében nem tudja a megbizast
végrehajtani. A felek ugy tekintik, hogy ebben az esetben a megbizas a felektdl fliggetlen koriil-
mény miatt nem teljesithetd.

r

18. A Bank dltal igénybe vehetd kozvetitoi halozat miikodtetésére és az ott torténd iizletkote-
sekre vonatkozo specidlis rendelkezések

A Bank a szdmadra engedélyezett befektetési szolgaltatasi és kiegészitd tevékenységeket fiiggd
iigynok vagy befektetési vallalkozas, mint kozvetitd igénybevételével is végezheti. (A Bank altal
igénybevett kozvetiték jegyzékét az Uzletszabalyzat 9. sz. melléklete tartalmazza.) A Bank va-
lamennyi fliggd tigynokét Magyarorszagon vették nyilvantartasba.

A Bank altal igénybevett fiiggd ligynok egyidejiileg kizardlag a Bankkal allhat olyan szerzddéses
kapcsolatban, amely befektetési szolgaltatasi tevékenység vagy kiegészitd szolgaltatas kozvetité-
sére iranyul.

A fliggd ligynok a befektetési szolgaltatasi tevékenység és a kiegészitd szolgaltatas kozvetitésére
iranyulo tevékenységéhez tovabbi kdzvetitt vehet igénybe, azzal, hogy a fliggd ligynok altal
igénybe vett kdzvetitd tovabbi kozvetitét nem vehet igénybe.

Az egyes kozvetitOknél a személyes megbizas adasa esetén igénybe vehetd szolgaltatasok kore
eltérhet, melyrdl az Ugyfél az adott kdzvetitdnél érdeklddhet.

A Bank teljes feleldsséggel tartozik a fliggd ligyndk és az altala igénybe vett kozvetitd altal a
Bszt.-ben foglaltak betartdsaért, tovabba a befektetési szolgaltatasi tevékenység, a kiegészitd
szolgaltatas kozvetitésére irdnyuld tevékenység soran okozott karért.

A kozvetitd a Bank nevében létrehozando6 szerzédést megeldzden koteles az Ugyfelet tajékoztat-
ni arr6l, hogy

a) a kozvetitést a Bank nevében eljarva

b) fliggd tigynokként vagy befektetési vallalkozasként végzi.

Ezen tdjékoztatas megtdrténtét, és annak az Ugyfél altal tortént tudomasul vételét a Bank, illetve
a kozvetit6 az Ugyfél altal alairt nyilatkozat egy példanyaval koteles dokumentaltan igazolni.

A fiiggd ligynok igénybevételével torténd tligyletkotés vagy megbizas esetében is az eljaras alta-
lanos rendje, és a Dijtételek jegyzékében feltiintetett dijak érvényesek, annak kiilon kovetkezmé-

nye, koltség és hatarid6 kihatasa nincs.

Amennyiben az Ugyfél altal igénybevett kozvetitvel a kozvetitésrol szol6 szerzddés megsziinik,
az Ugyfél részére a szolgaltatdsokat a Bank kozvetleniil nyujtja.
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19. Allomany-dtruhdzds
Az Ugyfél dllomény-atruhdzasara sor keriilhet:

a) a Bank végelszamolasa vagy felszamolasa soran, vagy

b) a Bank és mas befektetési szolgaltatast nytjté kozotti megallapodasa eredményeként.
A Bank jogosult a Feliigyelet elozetes engedélye alapjan, vagy torvényi felhatalmazas esetén
annak hianyaban is a szerzddéses kotelezettségei allomanyat mas befektetési vallalkozasra vagy
arutézsdei szolgaltatora az Ugyfél hozzajarulasa nélkiil atruhazni.

A Bank szerzédéses kotelezettségei allomanyanak atruhazasara a Ptk. tartozasatvallalasra vonat-
koz6 szabalyait kell alkalmazni.

A Bank az allomany-atruhazasrol, az arr6l rendelkez6 szerz6dés hatalybalépését megel6zden az
Ugyfelet értesiti. Amennyiben az Ugyfél a szerzédéses kotelezettségek allomanyat dtvevé befek-
tetési vallalkozas vagy arutézsdei szolgaltatd személyét vagy iizletszabalyzatat elutasitja, a Bank
értesitését kovetd 30 napon beliil irdsos nyilatkozatdban koteles megjeldlni azon értékpapirszam-
la, értékpapir-letéti szamla és a befektetéshez kapcsolddd pénzmozgasok lebonyolitasara szolga-
16 szamla szdmat, illetve az azokat vezetd befektetési vallalkozast vagy arutdzsdei szolgaltatot,
amelynél eszkozeit elhelyezni kivanja. Amennyiben ennek hataridon beliil nem tesz eleget, vagy
a tajékoztatas hianyos, a Bank az 4ltala az értesitésben megnevezett befektetési szolgaltatast

rrrrr

szabalyzata ez esetben az Ugyfél altal elfogadottnak tekintendd.

Az atvevo befektetési vallalkozas, illetleg arutézsdei szolgaltatd személyének és iizletszabaly-
zatanak elfogadasa esetén az Ugyfél tulajdonaban 1évé vagy 6t megilleté pénziigyi eszkoze és
pénzeszkoze az eldz6 bekezdésben meghatarozott értesitésben megjeldlt hatarnaptdl az atvevd
befektetési vallalkozas, illetdleg arutézsdei szolgaltatd kezelésébe keriil, és arra az atvevo befek-
tetési vallalkozas, illetdleg arutdzsdei szolgaltato iizletszabalyzatanak eldirasai vonatkoznak.

Az allomény-atruhazas koltségei, dijai az Ugyfélre nem hérithatok at.

20. Kiszervezett tevékenység

A Bank befektetési szolgaltatasi tevékenységét, kiegészitd szolgaltatasat vagy barmely, a Bszt.
hatalya ald nem tartozo tevékenységét vagy szolgaltatasat kiszervezheti. A kiszervezett tevé-
kenységet végzOk jegyzékét, valamint a kiszervezett tevékenységeket az Uzletszabalyzat 8. sz.
melléklete tartalmazza.

A Bszt. értelmében nem jelenti banktitok és értékpapirtitok sérelmét a Bank altal a kiszervezett
tevékenység végzéséhez sziikséges adatatadas a kiszervezett tevékenységet végzo részére.
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1. Fejezet

Az egyes ligylettipusokra vonatkozo szabalyok

A Bank a jelen Uzletszabalyzat , Altalanos rész” c. I. Fejezetében foglalt szabalyok mellett az
Uzletszabalyzat mellékleteiben — kiilonds tekintettel a Termékkatalogusra, a Végrehajtasi
politikara és a Dijtételek jegyzékére - valamint az aldbbiakban részletezett kiilonds szabalyok
figyelembe vételével teljesiti az Ugyfél megbizasait.

A jelen II. szamu Fejezet 3-5. pontjaiban felsorolt valamennyi pénziigyi eszkdz adasvételére
adott megbizas elengedhetetlen feltétele, hogy az Ugyfél rendelkezzen az adott pénziigyi esz-
koznél meghatarozott szamlaszerzédéssel vagy — ha az adott termék Ertékpapir-, és tigyfél-
szamlara és/vagy Nyugdij-el6takarékossagi szamlara és/vagy Tartos befektetési szamlara is
megvasarolhatd — a szamlaszerz8dések valamelyikével. Amennyiben az Ugyfél t6bb szamla-
szerzddéssel is rendelkezik, a megbizas megadasakor koteles megjeldlni, hogy a Bank a meg-
bizast melyik szaml4jan hajtsa végre. Ezen informacié hidnydban a Bank csak akkor hajtja
végre a megbizast, ha a megbizés targyabdl az érintett szdmla minden kétséget kizaréan be-
azonosithatd, ellenkez6 esetében a megbizds végrehajtasat az informacidé megadasaig fiiggd-
ben tartja.

A Bank a szamlaszerzodés mellett egyes pénziigyi eszkozok esetén specidlis rendelkezéseket
tartalmazo keretszerzodés megkotését is eldirhatja. Ezen keretszerzodéseket az Uzletszabaly-
zat ,,Szerz0désmintak jegyzéke” cimi 3. melléklete tartalmazza.

A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy egyes lizleti szolgaltatasait ideiglenesen vagy tarto-
san ligynokhalozatdnak, vagy altala meghatdrozott kdrnek — ide értve kiilondsen, de nem
kizarolagosan a lednyvallalatokat — nyujtsa. Olyan szolgaltatasok tekintetében, amelyek
ligynokhélézaton keresztiil nem elérhetéek, a Bank az Ugyfél kérésére kdzvetlen kiszolgéalast

nyujt.

1. Pénziigyi eszkoz elhelyezése (placement)

Pénziigyi eszkoz elhelyezését jelenti a pénziigyi eszkoz Tpt. szerinti forgalomba hozatala, és
nyilvanos értékesitésre torténd felajanldsa. A Bank, kiilon erre vonatkozo szerzddéses kikotes
esetén a pénziigyi eszkoz elhelyezését az eszkoz (értékpapir vagy egyéb pénziigyi eszkoz)
vételére vonatkozo kotelezettségvallalassal (jegyzési garanciavallalas) is vallalja.

1.1. Altalidnos szabdlyok

A Bank a kibocsato, illetve az értékpapir tulajdonos megbizasa, s a vele erre kotott szerzodés
feltételei alapjan latja el az értékpapir forgalomba hozatali tevékenységet. Ennek keretében ha
a Tpt. masként nem rendelkezik
a) a kibocsatoval, illetve az értékpapir tulajdonosaval egyiittmiikodve elkésziti és
kozzéteszi a kibocsatasi tajékoztatot és a nyilvanos ajanlattételt,
b) a kibocsatd vagy megbizasa alapjan a Bank bejelenti a forgalomba hozatalt a
Feliigyeletnek.
C) értékpapir nyilvanos forgalomba hozatalanak el6készitésével és lebonyolitasa-
val a kibocsato, illetdleg az ajanlattevé a Tpt.-ben meghatarozott kivételektol
eltekintve befektetési szolgaltatot koteles megbizni,
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d) jegyzési garanciavallalasra és értékpapir letétkezelési, illetbleg értékpapir
szamlavezetési tevékenység végzésére engedéllyel rendelkezd befektetési szol-
galtato, illetve kdzponti értéktar - a kibocsatoval torténé megallapodas alapjan
- a sajat tulajdonaban 1¢évo, illetve az értékpapir tulajdonosainak megbizasa
alapjan sorozatban kibocsatott értékpapirra vonatkozd masodlagos értékpapirt
bocsathat ki.

e) a lehetséges vasarlok részére felajanlja az értékpapirt,

f) nyilvantartasba veszi a megvasarlasra vonatkozo nyilatkozatokat,

g) gondoskodik a vasarlas elszamolasarol a kibocsaté felé /értékpapir, pénz/

h) gondoskodik a vasarlas elszamolasarol az Ugyfél felé /értékpapir, pénz/, vala-
mint

1) eleget tesz az ezzel kapcsolatos - a Tpt.-ben leirt — tajékoztatasi, kozzétételi és
jelentési kotelezettségének.

Ertékpapirok nyilvanos forgalomba hozatala esetén az értékpapir tulajdonosanak a tajékoztatd
félrevezet6 tartalmaval és az informacio elhallgatasaval okozott kar megtéritéséért a kibocsa-
t0, a forgalmaz6 (forgalmazasi konzorcium esetében a vezetd forgalmazo), az értékpapirban
foglalt jogokért kezességet (garanciat) vallalo személy, az ajanlattevé vagy az értékpapir sza-
balyozott piacra torténd bevezetését kezdeményezo személy felel. A tajékoztatdban pontosan,
egyértelmiien azonosithatd modon meg kell jelolni annak a személynek a ne-
vét/megnevezését, a forgalomba hozatalban betdltott szerepét, valamint lakcimét/székhelyét,
aki/amely a tajékoztatd vagy annak valamely részének tartalméért felel. A tajékoztatdban fog-
lalt minden informacidra, illetéleg az informécio hianyara is ki kell terjednie valamely sze-
mély feleldsségvallalasanak.

Ha az értékpapir fogalomba hozatala a befektetok szempontjabol a szokésostodl eltérd kocka-
zatih — igy kiilondsen, ha a hitelviszonyt megtestesitd értékpapir kibocsatoja kevesebb mint
egy éve mitkddik, ha a hitelviszonyt megtestesitd értékpapir forgalomba hozatala kovetkezté-
ben a kibocsatd hiteltartozasainak 6sszege meghaladja sajat tokéjének 0sszegét, vagy a kibo-
Csatd, az ajanlattevd, vagy az értékpapir szabalyozott piacra torténd bevezetését kezdeménye-
70 szem¢ly ¢€s a forgalmazo feleldssége a tajekoztatoval kapcsolatosan nem egyetemleges — a
forgalmaz6 és a kibocsato, az ajanlattevd, az értékpapir szabalyozott piacra torténd bevezeté-
sét kezdeményezd személy ezt a tényt a tajékoztatd elején, valamint a hirdetéseiben feltiind
modon feltiinteti.

A tajékoztatot valamennyi felelds személy koteles kiilon alairt feleldsségvallalod nyilatkozattal
ellatni. A nyilatkozatnak tartalmaznia kell azt, hogy a tajékoztatd a valésagnak megfelel6 ada-
tokat és allitdsokat tartalmazza, illetve nem hallgat el olyan tényeket és informéaciokat, ame-
lyek az értékpapir, valamint a kibocsato és az értékpapirban foglalt kotelezettségért kezessé-
get (garanciat) vallalo személy helyzetének megitélése szempontjabol jelentéséggel birnak.

Ha a tdjékoztatd a forgalomba hozatali eljaras id6tartama alatt, vagy a szabéalyozott piacon
torténd kereskedés megkezdése elott kiegészitésre keriil, az a befektetd, aki a kiegészités koz-
zététele eldtt az értékpapir lejegyzésére vagy megvasarldsdra megallapodast kotott, jogosult
elfogad6 nyilatkozata visszavonasara, illetéleg a megallapodastol valo eldllasra. A befektetd
az elallasi jogat a kiegészités kozzétételét kovetd két munkanapon belill gyakorolhatja. A be-
fektetd elallasa esetén a kibocsatd, az ajanlattevo, illetve az értékpapir szabalyozott piacra
torténd bevezetését kezdeményezd személy és a forgalmazo egyetemlegesen koteles a befek-
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tetonek a jegyzéssel vagy a vasarlassal kapcsolatos koltségét €s karat megtériteni. A kiegészi-
tés kozzétételét kovetd két munkanapos idétartam alatt az allokécié nem folytathato le.

Ha a Feliigyelet a tajékoztato kozzétételéhez adott engedélyt visszavonta, a kibocsatd, az ajan-
lattevo, illetve az értékpapir szabalyozott piacra torténd bevezetését kezdeményezd személy
vagy a forgalmazo a jegyzéskor vagy vasarlaskor befizetett 6sszeget az engedély visszavona-
satol szamitott tizendt napon beliil kételes visszafizetni. A kibocsatd vagy az ajanlattevo, il-
letve az értékpapir szabalyozott piacra torténd bevezetését kezdeményezd személy és a for-
galmazd egyetemlegesen koteles a befektetonek a jegyzéssel vagy a vasarlassal kapcsolatos
koltségét és karat megtériteni.

Semmis az értékpapir adasvételére kotott szerzodés, ha az értékpapirt nem a nyilvanos forga-
lomba hozatalra vonatkoz6 szabalyok szerint hoztak forgalomba, és a forgalomba hozatal nem
felelt meg a zartkor(i forgalomba hozatal feltételeinek. A befektetoknek okozott karért a kibo-
csato és a forgalmazo egyetemlegesen felel.

A Tpt.-ben meghatéarozott kivételektdl eltekintve semmis az értékpapir jegyzése, illetve az
adasvételére kotott szerzddés, ha az értékpapirt a Feliigyelet altal engedélyezett tajékoztatd és
hirdetmény hianyaban, illetéleg a befektetési szolgaltatd igénybevétele nélkiil hoztak nyilva-
nosan forgalomba. Ugyancsak semmis az értékpapir jegyzése, illetve az adasvételére kotott
szerz0dés, ha zartkorien miikodo részvénytarsasag részvényét a mitkodési forma megvaltoz-
tatdsara vonatkoz6 kozgytilési hatarozat nélkiil ajanlottak fel nyilvanos értékesitésre, illetve
kezdeményezték annak szabalyozott piacra torténd bevezetését. Ezekben az esetekben a be-
fektetOknek okozott karért a kibocsato, az ajanlattevd, illetdleg az értékpapir szabalyozott
piacra torténd bevezetését kezdeményezo személy és a forgalmazo egyetemlegesen felel.

Az értékpapir forgalomba hozatali megbizassal a Bank nem vallal kotelezettséget az értékpa-
pirok értékesitésére, tevékenysége kizardlag az értékpapirok értékesitésének megkisérlésére
terjed ki. A Bank a téle elvarhatdé gondossaggal koteles eljarni a tajékoztato elkészitése €és az
értékesitési eljaras lefolytatasa érdekében.

Az Ugyfél (kibocsato)

a) koteles a Bankkal a szerzédés teljesitése érdekében egyiittmiikddni. Ezen
egyiittmiikddési kotelezettségen beliil koteles kiillondsen a megbizas teljesité-
séhez sziikséges valamennyi adatot, tényt, informaciét dij-, és koltségmentesen
a Bank rendelkezésére bocsatani, lehet6vé tenni az alkalmazottaival és kozre-
miikoddivel valé zavartalan egyiittmiikodést, és képviseldi (alkalmazottai)
vagy kozremiikoddi Gtjan eljarni mindazokban a megbizas targyaval osszefiig-
g6 ligyekben, melyekben személyes eljarasat a koriilmények megkovetelik.

b) garantalja, hogy a Bank rendelkezésére bocsatott adatok, tények informaciok,
allitasok a valdsagnak megfelelnek, teljesek, s az Ugyfél nem hallgatott el
olyan tényeket és informaciokat, amelyek helyzetének megitélése szempontja-
bol a befektetok szamara kockdzatuk felmérése céljabol jelentdsek lehetnek.

c) vallalja, hogy a tudomasara jutott, a szerzédéssel Osszefliggd 01j adatokrol, té-
nyekrdl, informacidkrol és koriilményekrdl haladéktalanul tajékoztatja a Ban-
kot, az ennek elmulasztasabol eredd karokért felel.

d) vallalja, hogy a tajékoztatd, informacios 0sszeallitas elkészitéséhez és jovaha-
gyasahoz sziikséges konyvvizsgaloi nyilatkozatokat és/vagy jelentéseket bizto-
sitja, tovabba az értékpapirok forgalomba hozatalaval kapcsolatos reklam és

92



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2023.majus 01. napjatol

hirdetési kampanyhoz, nyilvanos forgalomba hozatal esetén a Tpt. altal elGirt
kozzétételi kotelezettségekhez (példaul nyilvanos ajanlattétel, allokacios ered-
ményének kozzététele stb.) sziikséges adatokat rendelkezésre bocsatja, a rek-
lam ¢és hirdetési kampéanyban kozremiikodik.

e) vallalja, hogy amennyiben a szerz6désben meghatarozott feladatok teljesitése
érdekében tovabbi, harmadik személyekkel kell vagy kivanatos szerzédést kot-
ni, ugy - ezen szerzddés teljesithetdsége érdekében - megteszi a szerzddes
megkotésére a sziikséges €s elvarhato intézkedéseket.

f) vallalja, hogy nyilvanos forgalomba hozatal esetén a vele el6zetesen egyezte-
tett tajékoztatot, és a Tpt. szerinti egyetemleges feleldsségre vonatkozoé nyilat-
kozatot, zartkorii forgalomba hozatal esetén pedig az informacios Gsszeallitast
alairja,

g) vallalja a nyilvanos tajékoztatd nyomtatasat, kozzétételét, illetve az ezekkel
kapcsolatos koltségek viselését.

A Bank tdjékoztatja az Ugyfelet kibocsatashoz kapcsolddd ajanlas meghatdrozasanak mod;a-
rol, az ajanlat ara és a kapcsolodo litemezes tekintetében, tovabba minden olyan fedezeti vagy
stabilizacids stratégiarol, amelyet végre kivan hajtani az ajanlatot illetden, ideértve a stratégia
altal a kibocsato Ugyfél érdekeire kifejtett esetleges hatast. Az ajanlati folyamat soran a Bank
megtesz tovabba minden ésszerli intézkedést annak érdekében, hogy folyamatosan tajékoztas-
sa a kibocsato tligyfelet az arképzés alakulasarol.

Ha a Bank sajat kibocsatasu vagy a bankcsoporthoz tartozé mas szervezetek altal kibocsatott
pénziigyi eszkozoket ajanl tigyfelei szdmara, és ezen eszkdzok részt vesznek az 575/2013/EU
europai parlamenti és tanacsi rendeletben, a 2013/36/EU eurdpai parlamenti és tanacsi irdny-
elvben vagy a 2014/59/EU eur6pai parlamenti és tanacsi irdnyelvben meghatarozott
prudencidlis kovetelmények kiszamitasaban, az emlitett ligyfeleket kiegészitd tajékoztatassal
latja el, amely kifejti a pénziigyi eszkdz és a banki betétek kozotti kiilonbségeket a hozam, a
kockazat, a likviditds és a 2014/49/EU eurdpai parlamenti €s tanacsi irdnyelv értelmében
nyujtott barmely védelem tekintetében.

1.2. A jegyzési garanciavillaldasra vonatkozo szabdlyok

A jegyzési garanciavallalas a Bank egyedi szerzddésen alapulo kotelezettségvallalasa
a) a kibocsatasra kertild értékpapir sajat szamlara torténd lejegyzésére, megvasar-
lasara, vagy
b) a jegyzés vagy eladas meghitisulasanak elkeriilése érdekében az egyedi szerzo-
désben vallalt mennyiségli értékpapir lejegyzésére, megvasarlasara.

A jegyzési garanciavallalasi szerzddéssel a Bank — dijazés ellenében — irasban vallalja az
értékpapirt nyilvadnosan vagy zartkorben forgalomba hozni kivano, az értékpapirban megteste-
sitett kotelezettség teljesitését a maga nevében vallald kibocsato, és /vagy a forgalmazo(k),
mint megbizo Ugyfél felé fiiggetleniil attol a ténytdl, hogy a forgalomba hozatalban kozremii-
kodik-e, hogy a jogszabalyi feltételekkel kibocsatott értékpapirt sajat szamlara lejegyzi, illetve
megvasarlasara elkotelezi magat, vagy a jegyzés vagy eladds meghitusulasanak elkeriilése ér-
dekében az egyedi szerz6désben meghatarozott feltételekkel jegyzési, illetve vasarlasi kotele-
zettséget vallal.
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A Bank egyedi dontése alapjan vallal jegyzési garanciat, annak kovetelésére sem a megbizo
Ugyfél, sem a befekteté nem jogosult. A Bank esetenkénti mérlegelési kdrébe tartozik a jegy-
z¢si garancia kotelezettség vallalasa, annak mértéke és feltételei.

A jegyzési garanciavallalasi szerzodés feltételeit a felek alkalmanként egyedileg hatarozzak
meg. A jegyzési garanciavallalas — kiilon szerzddés helyett — része lehet az értékpapir kibo-
csatd és a forgalomba hozatallal megbizott kdzotti vagy a forgalmazok egymas kozti megalla-
podaséanak, vagy egyéb szerzodésnek.

A jegyzési garanciavallalas dija a felek kozotti egyedi megallapodas targya.

Amennyiben a Bank vallalati pénziigyi stratégiaval kapcsolatos tanacsadast is nyujt, a kibo-
csato Ugyfelet a kovetkezOkrol tajékoztatja:

a) a Banknal elérhetd kiilonboz6 finanszirozasi lehetdségek €s az egyes lehetéségekhez
kapcsolodo tigyleti dijak 6sszegének megjeldlése;

b) a kibocsatas arképzésére vonatkozo vallalati pénziigyi tanacsadas iitemezése és folyama-
ta;

c) a elhelyezésre vonatkoz6 vallalati pénziigyi tanacsadas litemezése és folyamata;

d) a célzott befektetokre vonatkozo részletek, akik szamara a Bank fel kivanja kinalni a
pénziigyi eszkdzoket;

e) a pénziigyi eszkdzok arara és allokaciojara vonatkozo vallalati pénziigyi tanacsadas nyuj-
tasdban részt vevo relevans személyek munkakdri megnevezése €s osztalya; valamint

f) a Bank megoldasai azon Osszeférhetetlenségek megelézésére vagy kezelésére, amelyek
akkor meriilhetnek fel, amikor a véllalkozas a befektetési ligyfeleinél vagy sajat szamlas ke-

crer

Ervényes jegyzési garanciavallalasi szerz6dés korében alapvetd szerz6désszegésnek mindsiil,
ha a megbizé piaci, gazdasagi, pénziigyi vagy jogi adatai, tényei, informacidi megalapozatla-
nok, nem teljes kortiek, nem helytalloak.

2. Tokeszerkezettel, iizleti stratégiaval és az ezekkel Osszefiiggd kérdésekkel, valamint az
egyesiiléssel és a villalatfelvasarlassal kapcsolatos tandcsadas és szolgaltatdas

2.1. Altaldnos szabdlyok
A Bank az Ugyféllel kotott egyedi szerz8dés alapjan, dijazas ellenében vallalja, hogy tanacsot
ad az Ugyfél részére vallalkozasok tékeszerkezetével, vallalkozasok egyesiilésével, szétvala-
saval ¢és a tulajdonosi szerkezet atalakitdsaval kapcsolatban, illetve szolgaltatdsaval kdzremi-
kodik a tékeszerkezet atalakitasanak folyamataban.
A Bank t8keszerkezeti tanacsadasa alapjan a konkrét iizleti dontést az Ugyfél hozza meg.
A Bankot nem terheli feleldsség a tokeszerkezeti tandcsadas keretében nyujtott szolgéltatasok

alapjan meghozott befektetési dontések eredményességéért, az Ugyfél altal kit{izott cél eléré-
séért.
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A hosszu tavu tanacsadasra vonatkozo szerzédést a felek barmelyike 45 napos felmondasi
iddvel, a masikhoz intézett egyoldaly, irasbeli nyilatkozattal felmondhatja. Az eseti tanacs-
adasra vonatkozo szerzédés az elemzés, javaslat dtadasaval, vagy az Ugyfél indokolt irasbeli
azonnali felmondésaval szlinik meg.

A felmondasi id6 lejartakor a felek kotelesek egymassal szemben az addig teljesitett, szerzo-
dés alapjan 6ket terhel6 szolgaltatasokkal elszamolni. A Bank kovetelheti az Ugyféltdl a fel-
mondas lejartaig elvégzett munkaja ellenértékének és koltségei megtéritését.
2.2. Nyilvdnos vételi ajanlat utjan részvénytirsasdgokban torténd befolydsszerzés szer-
vezése és az ehhez kapcsolodo szolgaltatas

A Bank, mint a Bszt. 5. § (2) bekezdés d) pontjaban meghatarozott szolgaltatas végzésére
vonatkozo engedéllyel rendelkezd hitelintézet az Ugyfél egyedi megbizasa esetén kdzremii-
kodik nyilvanosan mikodd részvénytarsasagban torténd kotelezd vagy onkéntes nyilvanos
vételi ajanlat Utjan vald befolydsszerzési eljards lebonyolitasaban.

Ennek keretében a Bank

a) kozremikodik a nyilvanos vételi ajanlat elkészitésében,

b) az elkésziilt, az Ugyfél altal elfogadott és alairt nyilvanos vételi ajanlat feliigye-
leti jovahagyasa érdekében eljar a Feliigyeletnél,

c) kozremikodik az elfogadd nyilatkozatok nyilvantartasba vételében, regisztrala-
saban,

d) kdzremilkodik a nyilvanos vételi ajanlatra vonatkozé nyilatkozatok sziikséges
kozzétételében,

e) tanacsadasi tevékenységgel eldsegiti a nyilvanos vételi ajanlattételi eljarast.

3. Megbizds alapjin értékesithetd pénziigyi eszkozok és szolgdltatdsok kire

A Bank az alabbi pénziigyi eszkozokre, szolgaltatasokra vonatkozd megbizasok teljesitését
vallalja:
a) t6zsdei azonnali adasvétel
b) t6zsdén kiviili azonnali adasvétel
C) t6zsdei szabvanyositott hataridds és opcids tigyletek értékpapir, index és deviza
tekintetében

Sajat szamlas tigyletek:
a) t6zsdén kiviili hataridés deviza és deviza opcios tigylet, egzotikus deviza opci-
0Os ligylet
b) tézsdén kiviili hataridés allampapir tigylet
C) tézsdén kiviili azonnali értékpapir adasvétel
d) sajatszamlas értékpapir-kolcsonzés

A megbizas kiilonds eseteli:
a) elektronikus platformon, a SaxoBank A/S-n (MBH Trading Platformon) ke-
resztil elérhetd pénziigyi eszkdzok bizomanyosi adasvétele
b) Electra Internet Banking rendszeren keresztiil elérheté pénziigyi eszkozok bi-
zomanyosi adasvétele
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c) MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazason keresztiil elérheté pénz-
ligyi eszk6zok bizomanyosi adasvétele.

3.1. Tézsdei azonnali adasvétel

A Bank Ertékpapir-, és iigyfélszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzodés, a Nyugdij-
elotakarékossagi értékpapir-, és ligyfélszamla vezetésérol szold szamlaszerzodés és a Tartds
befektetési szamla vezetésérdl szolo tartds befektetési szerzddés alapjan tézsdei azonnali
pénziigyi eszkozok — ideértve a magasabb kockazata certifikatokat, ETF-eket és warrantokat
IS — vonatkozasaban a Végrehajtasi politikaban foglaltak figyelembevételével teljesiti az
Ugyfél megbizasat.

Az ligyfél az alabbi szabalyozott piacra bevezetett pénziigyi eszkozokre adhat megbizast:

a) Tozsdei részvény

b) T6zsdén kereskedett alapok - ETF (Exchange Traded Funds)
c¢) Certifikatok

d) Warrantok

e) Befektetési jegyek

Tézsdei azonnali adasvételre vonatkozo megbizas elfogadasanal a Bank az 1. Fejezetben rog-
zitett szabalyok szerint jar el.

A Bank megbizast személyesen, irasban és telefonon, az alabbi telefonszamokon fogad el:

Lakossagi Ugyfél esetén:
06/1-457-89-31,06/1-457-89-41; 06/1-457-89-07; 06/1-457-89-12; 06/1-457-8982, 06/1-457-
89-83

06/1-457-89-06

Szakmai és elfogadhato partner Ugyfél esetén:
06/1-457-89-16,06/1-457-89-30,06/1-457-89-32 ; 06/1-212-21-13,06/1-212-31-09, 06/1-365-
04-40, 06/1-457-89-80,06/1-457-89-72,06/1-457-89-39

06/1-457-89-27

A telefonbeszélgetés soran a megkdtendd tigyletre vonatkozoan az tigyletet oly modon kell
meghatarozni, hogy egyértelmii legyen:

e Pénziigyi eszkdz neve vagy annak beazonositasara vonatkozé egyértelmil infor-
macio

e Megbizés irdnya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii informacio

e Pénziigyi eszkdoz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozd egyér-
telmii informécio

e Pénziigyi eszkOz ara vagy az arra vonatkozd egyértelmt informacidé (amennyi-

ben az Ugyfél nem ad meg arat a megbizast piaci dras megbizasként értelmezi a
Bank)
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e Megbizas érvényessége, melynek hianyaban a megbizas adott napiként kertil to-
vabbitasra; amennyiben visszavonasig érvényes megbizast ad az Ugyfél, a meg-
bizés lejaratai daitum az adott szabdlyozott piac mindenkor hatalyos kereskedési
szabalyzata altal keriil meghatarozasra.

A szabalyozott piacra tovabbitott megbizasok esetén az egyes megbizastipusok érvényességeé-
re vonatkozdan az adott szabalyozott piac kereskedési szabalyainak megfelelden, érvényessé-
gi korlatozasok adhatéak meg.

Az adott szabalyozott piac kereskedési kodexe szabalyozza a megadhato érvényességi korla-
tozasokat, tovabba azt, hogy az Ugyfél mely ajanlattipusok esetén, illetve mely kereskedési
szakaszokban jogosult vagy koteles a fenti érvényességi korlatozasok vagy a kereskedési ko-
dexben meghatarozottak valamelyikét megadni.

Szabalyozott piacok esetén ilyen jellegti korlatozasok az alabbiak lehetnek:
A BET kereskedési rendszerében a BET vonatkozo, mindenkor hatalyos kereskedési szabaly-
zatanak megfelel6 korlatozéasok.

Ajénlattételkor megadhat6 id6beli hatély:
Good-for-Day / Nap: Az Ajanlat csak az adott Tézsdenap végéig érvényes

Good-Till-Date/Adott datumig érvényes: Az Ajanlatban meghatarozott naptari napig érvé-
nyes.

Good-till-Cancelled/Visszavonasig érvényes: Az Ajanlat visszavonasaig érvényes

Immediate or cancel (most rész): az ajanlati mennyiség azon része, amely nem teljesiil
azonnal, visszavonasra kertil.

Fill or Kkill (most mind): részteljesités nem megengedett. Ha a teljes ajanlati mennyiség nem
tud teljesiilni , az ajanlat visszavonasra kertil.

A BET-re tovabbitandd megbizas megadasa soran kereskedési szakasz feltétel adhato meg,
melyek az alabbiak lehetnek:

Opening auction only / Csak nyit6 aukci6 soran

Closing auction only / Csak zar6 aukcid soran

Auction only / Csak aukci6 soran

Intraday Auction only/Csak napkdzbeni aukci6 soran

Amennyiben ilyen nem hangzik el a megbizas megadasa soran, akkor korlatozasok nélkiil (no
restriction) vagy az adott kereskedési szakaszban érvényes feltétellel tovabbitja a Bank az
Ugyfél megbizasat.

Arra vonatkozo szabalyokat, hogy ezen kereskedési szakasz korlatok mely kereskedési modell
a BET szabalyzata a kereskedési kodexré] tartalmazza.

Azonnali a tézsdei iigylet, ha a felek a szabalyozott piacra bevezetett pénziigyi eszkdzre vo-
natkozo megbizasban az ligylet targyanak tényleges atadéasara a nélkiil vallalnak kotelezettsé-
get, hogy a teljesités modjat és idejét meghataroztak volna, a kotelezettséget a tézsdei sza-
balyzatban meghatarozott médon és iddben kell teljesiteni.
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A Bank jogosult, de nem kételes elfogadni azokat a megbizasokat, ahol a teljesites mennyisé-
gének meghatarozasan tul tovabbi utasitast is ad az Ugyfél. (Ilyen utasitas lehet példaul “a
teljesitett mennyiség a forgalom legfeljebb/legalabb x%-a lehet” stb.)

A Bank jogosult, de nem koételes elfogadni azokat a megbizasokat, ahol a teljesités araként
limit- vagy piaci ar meghatrozas mellett az 4rra vonatkozo tovabbi utasitast is ad az Ugyfél.
(Ilyen utasitas lehet példaul “az dvatosan vagy folyamatosan a piacon”, “legyen folyamatosan
a legjobb eladési (vagy vételi) ajanlat” stb.) A Bank azonban nem fogad el és nem teljesit
olyan utasitast tartalmaz6 megbizast, amelynek megfelelés még a legnagyobb elérelatas mel-
lett sem garantalhatd (példaul “a napi legmagasabb/legalacsonyabb aron”, “legkedvezdbb
aron”, “barmi aron” stb.).

A Bank egyéb ajanlattipusokra is jogosult, de nem kdteles megbizast elfogadni (pl. stop-limit,
stop-market) amennyiben az adott szabalyozott piac kereskedési szabalyai azt lehetové teszik.
A Bank altal mikdodtetett elektronikus rendszereken keresztiil adhaté megbizasok estén a va-
laszthat6 ajanlattipusok kore szlikebb lehet az adott szabalyozott piac altal biztositott ajanlat-
tipusok korénél.

Tézsdei azonnali pénziigyi eszkdzokre vonatkozo megbizasokndl fennall annak a lehetdsége,
hogy bar az Ugyfél megbizasa az aktuélis piaci arnak megfeleld, mégsem tud megbizésa telje-
stilni az idérendi nyilvantartasi és teljesitési kotelezettség miatt, hiszen eléfordulhat, hogy a
Bank nem tud az 6sszes leadott megbizasnak megfelelé szdmu tligyletet kotni.

A megbizédshoz sziikséges dvadékot harmadik személy nem nyujthatja, az 6vadékra vonatko-
z6 rendelkezéseket az 1. Fejezet tartalmazza.

Az tigyletek kockazatarol az értékpapir és ligyfélszamla szerzodés, valamint a Termékkatalo-
gus tartalmaz tovabbi informaciokat.

A Bank a t6zsdei azonnali adasvételre vonatkozd megbizast irasba foglalja, a megbizas részle-
teit tartalmazo Visszaigazolast, valamint a teljesitésre vonatkozo elszamolast kizardlag postai
uton kiildi meg az Ugyfél részére.

A Day-trade megbizasok szabalyai

Az Ugyfél jogosult napon beliili vételre és eladasra sz616 megbizast adni azonnali tdzsdei
igyletekre az tigyfél- és ért€kpapir szamldjara valamint a tartdos befektetési szamlajara az
alabbi szabalyok szerint.

,Day-trade” vagy napon beliili ligylet: egy kereskedési napon azonos pénziigyi eszkdz azonos
mennyiségére — csokkentett 6vadéki kovetelmény megléte mellett, melyet a Bank barmikor
egyoldaliian jogosult modositani — adott vételi és eladasi megbizasok, ahol a vételi és eladasi
megbizasok ugyanazon kereskedési napon teljesiilnek, és ebbdl adodoan az adott kereskedési
nap végén az Ugyfélnek nincs nyitott pozicioja.

A Day-trade megbizas adasakor a megbizasnak egyértelmiien tartalmaznia kell azt az infor-
maciot, hogy az Ugyfél Day trade (napon beliili) {igyletet kivan kotni. Ennek elmaradésa ese-
tén a Day-trade iligyletekre vonatkozo szabalyok nem keriilnek alkalmazasra, még abban az
esetben sem, ha vételi és eladasi megbizasok egyébként megfelelnek a jelen definicioban fog-
laltaknak.
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Az egyes napon beliili ligyletekre vonatkozd megbizasok teljesitésének eredményeként az
Ugyfelet veszteség érheti, amelynek viselésére koteles, €s amelyet nem harithat at a Bankra.

A Bank jogosult a megbizasok minimalis fedezeti szintjét ligyfelenként és/vagy akar iigyle-
tenként meghatarozni. A Bank haladéktalanul értesiti az Ugyfelet a megbizas visszautasitasa-
rol.

Day trade megbizas esetén, amennyiben az Ugyfél a poziciojat a folyamatos kereskedési mo-
dell zar6 aukcids szakaszanak meghirdetett indulasat megel6z6 30 perccel még nem zarta
elleniranyu tigylettel, ugy a Bank jogosult, de nem koteles azt kényszerlikvidalni (ellentétes
iranyu lgylettel zarni). A Bank jogosult a nyitott poziciot a kényszerlikvidalasra rendelkezés-
re 4ll6 idon beliil barmikor lezarni. A kényszerlikvidalas arfolyamaért és esetleges vesztesé-
géért a Bankot feleldsség nem terheli. Az Ugyfél a Bankkal szemben a kényszerlikvidalas
pontos iddpontjabol adéddan az 6t ért esetleges karra vonatkozdéan semmilyen igényt nem
tdmaszthat.

Amennyiben az Ugyfél Day-trade iigylete a kereskedés zardsaig nem zarult le elleniranyu
tigylettel, akkor az Ugyfél haladéktalanul kételes a Bank 4ltal a nem Day trade vételre és el-
adasra meghatarozott fedezetet biztositani. Amennyiben az Ugyfél a kdvetkezé banki munka-
napon vagy tdzsdei kereskedési napon nem bocsatja rendelkezésre a sziikséges fedezetet a
Bank jogosult likvidalni a poziciét, az Ugyfél a likvidalasbol adodoan a Bankkal szemben
semmiféle igényt nem tamaszthat, azonban annak koltségeit viselni koteles.

3.2. Tozsdén kiviili azonnali adasvétel

Az Ugyfél Ertékpapir-, és iigyfélszamla vezetésérdl szold szamlaszerzodés, a Nyugdij-
elétakarékossagi értékpapir-, és tigyfélszamla vezetésérdl szold szamlaszerzodés és a Tartds
befektetési szamla vezetésérdl szolo tartds befektetési szerz0dés alapjan megbizast adhat ér-
tékpapirok t6zsdén kiviili adasvételére. [lyen megbizas esetén a Bank megkisérli az OTC pia-
con beszerezni, illetve értékesiteni az Ugyfél megbizasaban megadott értékpapirt.

Az Ugyfél az aldbbi Bank 4ltal forgalmazott pénziigyi eszkdzokre adhat megbizast:

a) Allamkotvények

b) Diszkont kincstarjegyek

¢) Lakossagi Magyar Allampapirok (Egyéves, Kétéves, Bonusz és Prémium Ma-
gyar Allampapir, Magyar Allampapir Plusz)

d) Vallalati kotvények

e) Befektetési jegyek

f) T6zsdén kiviili részvények

g) Warrantok

A Bank megbizast személyesen, irasban ¢€s telefonon, az alabbi telefonszamokon fogad el:
06/1-457-89-31; 06/1-457-89-41; 06/1-457-89-07; 06/1-457-89-12

06/1-457-89-05
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A telefonbeszélgetés soran a megkotendo ligyletre vonatkozdan az tigyletet oly modon kell
meghatérozni, hogy egyértelmii legyen:

e Pénziigyi eszkdz neve vagy annak beazonositasara vonatkozd egyértelmii infor-
macio

e Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmi informécio

e Pénziigyi eszk6z mennyiségére vagy annak beazonositasdra vonatkozd egyér-
telmi informécio

e Pénziigyi eszkoz ara vagy az arra vonatkoz6 egyértelmii informacio

o Megbizés érvényessége, melynek hidnyaban a megbizés adott napon, iizleti 6rak
végéig érvényes

Az Ugyfél megbizasa alapjan teljesiilt adasvétel akkor tekinthetd azonnalinak, ha a szerzédd
felek az adasvételi szerz6désbol eredd kotelezettségiiket deviza esetén két munkanapon, ér-
tékpapir esetén nyolc munkanapon beliil teljesitik.

A Bank az Ugyfél esetleges részteljesitésre vonatkozo6 kikotését elfogadhatja.

A megbizéashoz sziikséges dvadékot harmadik személy nem nyujthatja, az 6vadékra vonatko-
76 rendelkezéseket az 1. Fejezet tartalmazza.

Az Ugyfél jogosult aukcion torténd vételre megbizast adni. Aukciés megbizasok esetén az
aukcion elfogadott ajanlat az 6sszes leadott ajanlat fliggvényében alakul ki a beadhat6 arsdvon
beliil, akar oly mddon is, hogy a legmagasabb arsavban aranyos a kielégités.

Allamadodssag Kezelé Kozpont Zartkorlien Miikodd Részvénytarsasag aukcidira vonatkozo

hataridok, illetve teljesitések tekintetében a nyilvanos ajanlattételben kozzétettek az iranyado-
ak.

A Bank a t6zsdén kiviili azonnali adasvételre vonatkozé megbizést irasba foglalja, a megbizas
részleteit tartalmazo visszaigazolast és/vagy a teljesitésre vonatkozo elszamolast kizardlag
postai tton kiildi meg az Ugyfél részére, kivéve azt az esetet, ha az Ugyfél személyes atvétel-
16l nyilatkozik.

3.3. Aukcios megbizds

Aukcids megbizast a Bank a kibocsatd altal meghirdetett értékpapirok aukcids forgalomba
hozatalara vesz fel.

A kibocsat6 altal kozzétett nyilvanos ajanlattétel tartalmazza az aukcion értékesitésre keriild
értékpapirok részletes adatait (nevét, ISIN azonositdjat, lejaratat, kamatozasat, az aukcio 1d6-
pontjat, az aukcios értékesitésre meghirdetett mennyiséget, a pénziigyi teljesités napjat, a leja-
rat datumat, a kamatfizetés és torlesztés feltételeit stb.).

Az aukciés megbizas vonatkozisdban az Uzletszabalyzatban nem szabdlyozott kérdésekben a
kibocsato altal meghirdetett tizleti feltételek az iranyadok. Az aukcids forgalmazas iizleti fel-

tételeit a Bank az Ugyfél kérésére koteles betekintésre atadni.

3.3.1.  Aukcios megbizds addsa
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Aukcids megbizas a vonatkozo Hirdetményben megjeldlt helyszineken adhato személyesen,
irasban. Aukcios megbizast a Bank legkésdbb az aukcid napjan, az aukcio kezdd idépontjaig
fogad el. Az Ugyfél a megbizas megadasakor jogosult az altala megvasarolni kivant értékpa-
pir bruttd arfolyamat vagy hozamat meghatarozni. Az arfolyam- illetve hozammegjeldlésnek
Osszhangban kell lennie a kibocsato altal az adott aukciora kozzétett hatarértékekkel.

Egy megbizason beliil kizarolag egy arfolyam- illetve hozamelvaras jelolhetd meg. Egy meg-
bizas csak egynemt, azonos értékpapirokra vonatkozhat, a kiilonb6z6 értékpapirokra vonat-
koz6 megbizasok kiilon szerzodést képeznek.

3.3.2. A megbizas fedezetének biztositasa

A megbizas megadasakor az Ugyfél koteles az aukcids vétel pénziigyi fedezetét a megbizasi
dij 0sszegével novelten a Bank rendelkezésére bocsatani.

3.3.3.  Aukciés megbizas modositasa, visszavonasa

Az Ugyfél a Bank barmelyik fiokjaban legkésébb az aukci6 napjan, az aukcié kezdé idépont-
jaig moédosithatja, illetve visszavonhatja megbizasat. Mddositani kizardlag a megbizasban
szerepld névértéket, arfolyam- vagy hozammegjeldlést lehet. A megbizds modositasa j meg-
biz4snak tekintendé. A megbizas modositasaért, illetve visszavonasaért az Ugyfél a minden-
kori Dijtételek jegyzékében meghatarozott modositasi dijat, illetve visszavonasi dijat koteles
megfizetni. A modositas miatti potlolagos értékpapir vagy pénziigyi fedezetet — beleértve a
modositas dijat is — az Ugyfél a modositas beadasaval egyidejiileg koteles biztositani.

3.3.4. Az aukciés megbizasok elszamolasa

Sikertelen megbizasok esetén a Bank az Ugyfél altal rendelkezésre bocsatott dsszeget az auk-
ci6 napjan jovairja az Ugyfél Bankszamlajan. Lejaro értékpapir fedezet esetén a lejaratkor
esedékes Osszeget a Bank az Ugyfél szamlajan jovairja.

Amennyiben a megbizas modositdsabol eredden az Ugyfél altal biztositando pénziigyi fedezet
kevesebb, mint az éltala az eredeti megbizas megadéasakor fizetett 9sszeg, a Bank a kiilonbo-
zetet a modositas elfogadasakor tériti vissza a Szamlan torténd jovairassal.

Teljesitett vagy részben teljesitett megbizasok esetében a Bank az aukcid pénziigyi teljesité-
sének napjan végzi el az Ugyféllel a teljesitések elszdmolasat. Az Ugyfél részére esetlegesen
visszajaro 0sszeget az Ugyfélszamlan jovairja.

A Bank az aukcié eredményeként az Ugyfél tulajdondba keriilt értékpapirokat az Ugyfél
szamlajan legkés6bb az aukeio ért¢knapjan irja jova, és — elteré megallapodas hianyaban — az
Ugyfél részére a szamlakivonatot, vagy a Teljesitési Igazolast atadja, vagy postai Giton meg-
kiildi.

3.3.5.  Aukcios visszavasarldasi megbizds

Az aukcids visszavasarlasi megbizasra a kibocsato altal mindenkor meghirdetett feltételek és
az aukcids megbizasra iranyado szabalyok vonatkoznak.
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3.4. A tozsdei szabvdnyositott hatdridds és opcios iigylet részvény, részvényindex és devi-
za tekintetében

A Bank a tézsdei szabvanyositott hataridds €s opcids megbizasokat a Végrehajtasi Politikaja-
ban foglaltaknak megfeleléen a BET-en hajtja végre a Treasury Keretszerzédés tézsdei és
t6zsdén kiviili szarmaztatott ligyletek megkotésére természetes személyek részére / nem ter-
mészetes személyek részére (a tovabbiakban a jelen Uzletszabalyzatban: ,, Treasury keretszer-
zddés™), (tovabbiakban: keretszerz6dés) valamint az alabbiakban részletezett feltételek sze-
rint.

A jelen pontban szabélyozott pénziigyi eszkozokre adott megbizasok az Ertékpapir-, és iigy-
félszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzddés keretében vezetett értékpapir-, €s ligyfélszdmlan
keriilnek végrehajtasra.

Tekintettel arra, hogy a tézsdei szabvanyositott hataridds és opcios tligyletek napi elszamolasu,
magas kockazatl, tokeattételes iigyletek, az Ugyfél koteles a pénziigyi eszkozrdl valamint
annak kockazatairol a megbizas megadasa el6tt az Uzletszabalyzat 1. Fejezetben és mellékle-
teiben — kiilonds tekintettel a Termékkatalogusra - foglaltak szerint tajékozodni, a felek kote-
lesek a megbizas elfogadasa és teljesitése soran fokozottan egylittmikodni és kotelezettsége-
iknek haladéktalanul eleget tenni.

Felek megallapodnak abban, hogy a 3.4.3. pontban részletezett pénziigyi eszkdzokre adott
tdzsdei szabvanyositott hataridds €s opcids megbizdsok felvétele és teljesitése sordn az alabbi
rendelkezéseket alkalmazzak. Az itt nem szabalyozott kérdésekben a szamlaszerzodés és az |.
Fejezetben részletezett szabalyok az iranyadoak.

A Keretszerzédés alapjan az Ugyfél a Termékkatalogusban talilhaté alabbi pénziigyi
eszkozokre adhat megbizast:

a) Tozsdei deviza futures adasvétel

b) Tézsdei deviza opcid adasvétele

) Tozsdei részvényindex futures adasvétele
d) T6zsdei részvény futures adasvétele

e) Toézsdei részvényindex opcid adasvétele
f) T6zsdei részvény opcid adasvétele

3.4.1. A megbizas felvételének dltalanos szabdlyai

Az Ugyfél a tézsdei szabvanyositott iigyletek létesitésére vonatkozd megbizasat irasban (
személyesen) vagy szoban (telefonon) adhatja meg a Bank részére.

A telefonon adott megbizas az adott t6zsdenap lezarasaval, illetve deviza esetében a tézsde-
nap zarasat kovetOen adott megbizas a kovetkezd tézsdenap lezarasaval hatalyat veszti,
amennyiben az nem teljesiilt.

A Bank megbizést személyesen, irasban és telefonon, az alabbi telefonszamokon fogad el:
Lakossagi ligyfél esetén:

06/1-457-89-31,06/1-457-89-41; 06/1-457-89-07; 06/1-457-89-12;
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Szakmai és elfogadhatd partner ligyfelek esetén:
06/1-457-89-16,06/1-457-89-30,06/1-457-89-32

A Bank nem fogad el olyan megbizast, amely a "legjobb", "legalacsonyabb" vagy "legmaga-
sabb ar" modon hatdrozza meg az arat. A Bank a "legalacsonyabb piaci ar" vagy a "legmaga-
sabb piaci ar" tartalmu megbizast "piaci aras" megbizasként kezeli €s teljesiti, a teljesités arfo-
lyamaért feleldsséget nem vallal,

Amennyiben az Ugyfél masként nem rendelkezik, akkor megbizasa ,,napi ajénlatként” keriil
felvételre.

3.4.2. A megbizas felvételének kiilonos szabdlyai

Felek megallapodnak abban, hogy — az Ugyfél Bankkal torténé eltérd megéllapodasa hia-
nyaban — amennyiben egyedi hataridds részvény vételi pozicid nyitasra ad megbizast, a Bank
a soron kovetkezd harmadik havi lejdratra, egyedi hataridés részvény eladasi pozicid nyitasa
esetén a Bank a soron kdvetkezd havi lejaratra koti meg az tigyletet akkor is, ha ez a telefonon
keresztiil tortént ligyletk6tés soran kifejezetten nem hangzik el. A Bank technikai okok miatt a
fenti szabalyozastol eltérhet, melyrdl az Ugyfelet szoban tajékoztatja.

Amennyiben az Ugyfél hataridés index pénziigyi eszkdzre ad megbizast és a megbizas soran
nem hangzik el a pénziigyi eszkoz lejarata, csak a lejarat éve, a Bank az adott év decemberi
lejaratara koti meg az ligyletet.

3.4.3. Az egyes pénziigyi eszkozokre adott megbizasok meghatarozdsa, az iigylet-
azonositas kiilonos szabdlyai

A telefonbeszélgetés soran a megkotendd ligyletre vonatkozdan az tigyletet oly modon kell
meghatarozni, hogy egyértelmi legyen:

Részvényindex futures adasvételére adott megbizas esetén:

a) Pénziigyi eszk6z neve vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmi in-
formacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkoz6 egyértelmi informacio

C) A megbizas tipusa (nyitas/zaras)
(Amennyiben az Ugyfél a megbizas sordn a megbizds irAnyara vonatkozé in-
formaciot nem ad meg, a Bank ugy tekinteni, hogy a megbizés a pozicid nyité-
sara vonatkozik. Ha az Ugyfélnek van ellentétes iranyli nyitott pozicidja, de
nem jeldli meg a megbizas tipusat, akkor a megbizas pozicidzarasként értelme-
zendd. Amennyiben a megbizas a pozicid lezarasara vonatkozik, de lezarando
pozicidja az Ugyfélnek nincs, a Bank jogosult a megbizast ugy értelmezni,
hogy az a pozicid nyitasara vonatkozik.)

d) Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositisara vonatkozo egyér-
telmii informécio
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e) Pénziigyi eszkoOz ara vagy az arra vonatkozo egyértelmii informacioé (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg arat a megbizast piaci aras megbizasként értelmezi
a Bank)

Részvényfutures adasvételére adott megbizas esetén:

a) A pénziigyi eszk6z neve vagy annak beazonositasara vonatkozo6 egyértelmi in-
formacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii informaciod

C) A megbizas tipusa (nyitas/zaras)
(Amennyiben az Ugyfél a megbizas soran a megbizas iranyara vonatkozd in-
formaciot nem ad meg, a Bank ugy tekinteni, hogy a megbizas a pozicid nyita-
sara vonatkozik. Ha az Ugyfélnek van ellentétes iranyl nyitott pozicidja, de
nem jeloli meg a megbizas tipusat, akkor a megbizas pozicidzarasként értelme-
zendé. Amennyiben a megbizas a pozicid lezarasara vonatkozik, de lezdrando
pozicidja az Ugyfélnek nincs, a Bank jogosult a megbizast ugy értelmezni,
hogy az a pozicid nyitasara vonatkozik.)

d) Pénziigyi eszk6z mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo egyér-

telmi informéacio
e) Pénziigyi eszkoz ara vagy az arra vonatkozo egyértelmii informacioé (ameny-
nyiben az Ugyfél nem ad meg 4rat a megbizast piaci aras megbizasként értel-
mezi a Bank)

Deviza futures addsvételére adott megbizas esetén

a) A pénziigyi eszk6z neve (devizapar) vagy annak beazonositasara vonatkozo
egyértelmil informacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozé egyértelmii informacio

C) A megbizas tipusa (nyitas/zaras)
(Amennyiben az Ugyfél a megbizas sordn a megbizds iranyara vonatkozé in-
formaciot nem ad meg, a Bank ugy tekinteni, hogy a megbizés a pozicid nyita-
sara vonatkozik.)

d) Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo egyér-
telmt informécio

e) Pénziigyi eszkOz ara vagy az arra vonatkozé egyértelmii informéacié (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg 4rat a megbizast piaci aras megbizasként értelmezi
a Bank)

Tozsdei részvény opciok és részvényindex opciok adasvételére adott megbizas esetén

a) A pénziigyi eszk0z neve vagy annak beazonositasara vonatkozo6 egyértelm in-
formacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii informa-
cio,

€) A megbizas tipusat (nyitas/zaras)
(Amennyiben az Ugyfél a megbizas sordn a megbizds iranyara vonatkozé in-
formaciot nem ad meg, a Bank ugy tekinteni, hogy a megbizés a pozicid nyita-
sara vonatkozik. Ha a megbizas zarasra vonatkozik, de lezdrandd pozicidja az
iigyfélnek nincs, a megbizas pozicid nyitdsaként értelmezendd.)
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d) Pénziigyi eszk6z mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo egyér-
telmi informéacio,

e) Pénziigyi eszkOz ara vagy az arra vonatkozé egyértelmii informéacié (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg 4rat a megbizast piaci dras megbizasként értelmezi
a Bank)

3.4.4.  Ugylet-azonositis a megbizds kifutdsa, atkotése, lejdrata, vagy zdrdsa esetén

Az tigylet-azonositas 0sszes paraméterének nem kell elhangoznia abban az esetben, ha a be-
sz¢lgetés soran a banki ligyintézé szamara egyértelmii, hogy kifutasrol, atkotésrol, lejaratrol,
vagy zarasrol rendelkezik az Ugyfél.

3.4.5. A megbizis teljesitésének kiilonos szabadlyai

Az elad6 vagy vevd hidnya, a limitet, vagy az annal jobb arat el nem ¢érd piaci ar miatt, vagy
ha a megbizas barmilyen okndl fogva az adott piaci viszonyok mellett nem teljesithetd, a
Bankot feleldsség nem terheli. "Piaci aras" megbizast a Bank a kereskedés nyit6 €s zar6 sza-
kaszaban nem koteles teljesiteni, az ilyen megbizast a Bank a szabad szakaszban az adott inst-
rumentumra kotott elso tizletet kdvetden koteles megkisérelni. A Bank jogosult megkisérelni
a megbizés ezt megeldzden, illetve a kereskedés nyitd vagy zar6 szakaszaban torténd teljesité-
sét.

Szabvanyositott hataridés és opcios kontraktusokra vonatkozé megbizasoknal fennall annak a
lehetdsége, hogy bar az Ugyfél megbizasa az aktualis piaci arnak megfelelé, mégsem tud
megbizasa teljesiilni az idérendi nyilvantartési és teljesitési kotelezettség miatt, mivel eléfor-
dulhat, hogy a Bank nem tud az 6sszes leadott megbizasnak megfeleld szamu tligyletet kotni.
A Bank kizardlag az egyedi megbizdsban meghatarozott limitarnak megfeleld, illetve az Ugy-
fél szempontjabol kedvezdbb aron kotheti meg az tligyletet.

A Bank

a) koteles az Ugyfél megbizasra vonatkozo instrukcioit legjobb tuddsa szerint, a
lehetdségekhez képest maradéktalanul teljesiteni. A Bankot a megbizés teljesi-
tésének elmaradasaért csak abban az esetben terheli anyagi feleldsség, ha a
Bank szandékos szerzOdésszegést kovetett el. Anyagi feleldsség terheli az tigy-
korében eljarva felrohaté magatartasaval okozott karért, felelésségének mérté-
ke azonban nem haladja meg a tézsdei pozicion jelentkezd tényleges vesztese-
get;

b) jogosult az Ugyfél késedelmes fizetése esetén a kotelezettségek mértékéig az
tigylet pénziigyi fedezetét a hatralék kiegyenlitésére felhasznalni.

3.4.6. A megbizasok biztositéka, ovadéknyujtas

Az Ugyfél koteles a kockdzatanak fedezésére 6vadékot nytijtani a Bank szdméara, mely az erre
iranyulé szerz8déssel és az 6vadék targyanak atadasaval alapithatd. Az Ugyfélnek a megbizas
megadasaval ovadéknyujtasi kotelezettsége keletkezik, melyre tekintettel a Felek megalla-
podnak, hogy a megbizas megadasa, illetve rogzitése egyben az dvadékra vonatkozo szerzo-
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dés megkotését is jelenti. Az Ugyfél a pozicionyitasra vonatkozd megbizas adasakor kételes a
Bank altal meghatarozott 6vadékot (alap €s valtozd 6vadék) a Banknak atadni, vagy ilyen
Osszegll befizetést teljesiteni a Bank szdmléjara. Az évadékot minden esetben meg kell hata-
rozni, és egyértelmiien azonosithatoan ki kell keriilnie az Ugyfél rendelkezése alol.

Az Ugyfél az iigylet Bank 4ltal meghatérozott mértékii fedezetét dvadékként a nyitott pozicid
zarasaig folyamatosan koteles biztositani. Ha az 6vadék értéke annak részleges igénybevétele
vagy maés ok folytdn a Bank Altal eldirt szint ald csokken, az 6vadékot az Ugyfél kételes ki-
egésziteni. Amennyiben az Ugyfél fizetési, illetve 6vadék rendelkezésre bocsatasi kdtelezett-
ségének hatariddben nem tesz eleget, a Banknak jogdban all az Ugyfél pozicidit vagy annak
egy részét kényszerlikvidalni. Kényszerlikvidalas elott a Bank nem koteles kiilon értesitést
kiildeni. A Bank a fedezeti ligyleten vagy kényszerlikvidaldson keletkezd kovetelését jogosult
az Ugyfél altal elhelyezett 6vadékbol kielégiteni.

Amennyiben a rendelkezésre allo dvadék nem nyujt fedezetet az Ugyfél kotelezettségének
teljesitésére, arra az esetre az Ugyfél kifejezetten felhatalmazza a Bankot, hogy kdvetelésének
osszegével az Ugyfél kiilon, eseti rendelkezése nélkiil, illetve ellenére is megterhelje barmely
néla vezetett szabad rendelkezésii szamlajat, vagy a kdvetelését az Ugyfél Bankkal szemben
fennallo barmely mas kdvetelésébe beszamitsa, és a kovetelését ezaltal kielégitse.

Az ovadék nélkiil adott vagy részben fedezett megbizast a Bank jogosult, de nem koteles el-
fogadni, illetve teljesiteni. Az Ugyfél az 4ltala adott és a Bank 4ltal teljesitett megbizasért,
beleértve ebbe az esetlegesen bekovetkezett kockazatok, veszteségek, karok viselését is, teljes
koriien helytallni kételes. Ugyfél nem tamadhatja a Bank teljesitését vagy az igylet érvényes-
ségét azon az alapon, hogy az 6vadék biztositasara vonatkozo6 kotelezettségének nem tett ele-
get. A sziikséges ovadék hianyaban a Bank 4ltal elfogadott, illetve teljesitett megbizasbol,
illetve az igy létrehozott pozicié likvidalasabol szarmazé minden veszteséget, kart az Ugyfél
koteles viselni, beleértve ebbe az Ugyfélnek a Bank oldaldn bekdvetkezd fizetési kotelezett-
ségért valo helytallasi kotelezettsegét is.

Az 6vadék mértéke megegyezik a mindenkor hatalyos KELER 4altal kiadott Elszamolohazi
Leiratban (www.keler.hu) meghatarozott 6vadék sziikséglet kétszeresével, amely vonatkozik
a termékek kifutasanak hetében érvényes kiegészitd fedezetre is (ennek mértékét szintén tar-
talmazza a Leirat). Az elhelyezett 6vadék megbontadsa az alabbiak szerint torténik: 50 % alap
6vadék és 50 % valtozo ovadék.

A megbizéashoz és poziciok fenntartdsdhoz sziikséges dvadékot harmadik személy nem nyu;t-
hatja.

Alap ovadék a KELER altal elfogadott deviza és értekpapir lehet, melyet a Bank a KELER-
nél zarolt szdmlara helyez. Valtoz6 6vadékként a Bank a fentieken tul egyéb értékpapirokat is
elfogadhat. Az dvadékként elfogadhatd eszkdzok felsorolasat a Bank az Uzletszabalyzat 11.
szamt mellékletét képezd Dijtételek jegyzékének mellékletében tiinteti fel. Az alap ovadék-
keént elfogadhat6 eszkdzok kore minden esetben a KELER altal elfogadhato biztositékok ko-
réhez igazodik, azonban a Bank jogosult azok korét sziikiteni. A KELER éaltal nem vagy mar
nem elfogadhatd, azonban a mellékletben feltlintetésre keriilt, vagy ott barmely oknal fogva
még szerepld eszkozoket a Bank alap évadékként annak ellenére sem fogadja el, hogy az a
felsorolt eszk6zok kozott szerepel.
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A zarolt 6vadék beszamitasara vonatkozd szabalyokat, azok fedezeti értékét a Bank allapitja
meg, és jogosult azokat a piaci viszonyok fliggvényében vagy kotelezd eldirasokra tekintettel
a sziikséges mértékben_barmikor — akar az adott {igylet futamideje alatt is — modositani. A
Bank az 6vadék mértékének megvaltoztatasardl a sajat dontés esetén a valtozas hatalyba 1épé-
se elott két munkanappal, a KELER o6vadéki igényének moddositdsa esetén haladéktalanul,
illetve — amennyiben erre lehetdség van — a valtozas hatalyba 1épése el6tt legalabb két mun-
kanappal irasban (e-mail) értesiti az Ugyfelet.

Az Ugyfél koteles a fennalld tézsdei iigyletet a hataridd lejarta vagy az opcid lehivéasa el6tt
folyamatosan finanszirozni, azaz a keletkezd arfolyamveszteséget megfizetni, illetve készpénz
elszamolasu termékeknél az adott instrumentum utols6 kereskedési napja, illetve opcio lehi-
vasa utan végelszamolasban rendezni.

A Bank az elszamolas megkiildéséig (minden t6zsdei kereskedési nap 9:00 o6rdig) megkisérli
az esetleges alap 6vadék hianyt az 6vadékként elfogadhatod eszkozok figyelembevételével az
alabbiak szerint rendezni:

a) megkisérli az Ugyfél szabad rendelkezésii eszkdzeinek terhére az alap dvadé-
kot zarolni,

b) amennyiben a szabad rendelkezésti eszk6zok nem elegendbek, a Bank a valto-
z6 6vadék elhelyezésére szolgald szamlan elhelyezett eszko6zoket csoportositja
at az alap 6vadék szdmlara. Ebben az esetben a valtozé 6vadékként elhelyezett
eszkozoket, amennyiben azokat a KELER alap évadékként nem fogadja el, a
Bank jogosult szabad véalasztdsa szerint eladni, értékesiteni, visszavaltani, és az
ellenértékbdl az alap 6vadéki hianyt kiegyenliteni.

Megbiz6 a keretszerzddés alairasaval a Bankot ezen eljarasra kifejezetten felhatalmazza, egy-
ben elfogadja, hogy az ezzel kapcsolatosan esetlegesen keletkezd karat maga viseli, annak
megtéritését a Banktol semmilyen jogcimen nem jogosult kdvetelni.

Amennyiben az Ugyfél dvadékadasi kotelezettségét nem teljesiti, illetve finanszirozasi (arfo-
lyamveszteség-megfizetési) kotelezettségének a Bank felszolitasdban megszabott hatdriddre
nem tesz eleget, vagy az el6bbiekben emlitett eljarast kovetden tovabbra is alap 6vadéki hiany
all fenn, a Bank minden t6zsdei kereskedési nap 9:00 6ratol jogosult a pozicidk likvidalasara,
olyan mértékben, hogy az Ugyfél altal adott alap dvadék az Ugyfél likvidalas utin megmara-
do nyitott pozicidinak alap 6vadéki sziikségletét fedezze.

Amennyiben a nyitott poziciok arfolyam-kiilonbdzeti elszamolasanak eredményeként az iigy-
félszamla negativ egyenleget mutat, a Bank jogosult kdvetelését az Ugyféllel szemben — az
elszamolas megkiildését kovetd tozsdei kereskedési nap 9:00 6rat6l — az aldbbi sorrendben
érvényesiteni:

a) megkisérli az Ugyfél szabad rendelkezésii eszkozeinek terhére, amennyiben az
eszk6z nem pénzben all rendelkezésre, akkor annak értékesitése utjan, a kove-
telést rendezni;

b) amennyiben a szabad rendelkezésli eszkdzok nem elegenddek, elészor a valto-
z6 ovadék elhelyezésére szolgald szamlan elhelyezett eszkdzoket vonja el és
értékesiti a Bank;

€) amennyiben a valtozd 6vadék sem elegendd a Bank az alap 6vadék elhelyezé-
sére szolgald szamlan nyilvantartott eszk6zoket vonja el és értékesiti.
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Abban az esetben, ha a Bank az alap 6vadekbol elégiti ki a kovetelését el a Bank jogosult sa-
jat valasztasa szerinti idépontban a pozicidk likvidalasara olyan mértékben, hogy az Ugyfél
6vadékhianya megsz{injon.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy hataridés arkiilonbozet elszamolas eredményét illetve az
megbizasi jutalékot a Bank automatikusan elszamolja az ligyfélszamléan, igy a napi arkiilon-
bozeti valtozas iranyatdl fliggéen csokkentheti vagy novelheti az igyfél szabad pénzeszkozeit.

Valtoz6 o6vadék hianya esetén a Bank az elszamolas megkiildését kovetd masodik tézsdei
kereskedési nap (T+2) 9:00 ératol kezdédben jogosult sajat valasztasa szerinti idépontban a
pozicidkat likvidalni azt kovetden, hogy az elszamolas keretében értesitést kiildott az Ugyfél-
nek, melyben felszolitotta 6t, hogy a kovetkezo tézsdei kereskedési nap 9:00 o6raig rendezze a
hidnyt, és a hiany rendezése elmaradt.

Valtozd ovadék hiany esetén a Bank kizardlag a nyitott poziciok zarasara vonatkozo megbi-
zast koteles elfogadni az Ugyféltol.

Amennyiben az Ugyfél 6vadéknytjtasi kotelezettségének teljesitését elmulasztja, és emiatt a
Bank a nyitott poziciét likvidalni kényszeriil, az ezzel kapcsolatos 0sszes koltség €s veszteség
az Ugyfelet terheli, melyek fedezésére a Bank az Ugyféltdl kapott dvadékokat, illetve sziikség
esetén barmely, a Bankndl nyitott pozicidgja mogé allitott d6vadékot felhasznalni jogosult az
adott pozicio likvidalasaval egyidejiileg.

Amennyiben a fizikai szallitasi szabvanyositott hataridds és opcids termékekben az Ugyfél
kotelezettségét nem vagy késedelmesen teljesiti, €s ennek kdvetkeztében a KELER tovabbi
befizetésre kotelezi a Bankot, a fizetési kotelezettség teljes 0sszege az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfél a Banknél 1év6, a sziikséges mértéket meghaladd 6vadékardl szabadon jogosult
rendelkezni. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a szabad rendelkezés joga oly médon biztosi-
tott szdmara, hogy a Bank altal az elkiilonitett letétek nyilvantartasara szolgald szamlakon, az
ovadéki sziikségletet meghaladé 6vadékot a Bank automatikusan és haladéktalanul az Ugyfél
szabad rendelkezésre bocsatja.

Ugyfél felnatalmazza a Bankot, hogy amennyiben barmely, a keretszerz6désbdl, vagy az Uz-
letszabalyzatbol szarmazo dvadéknyujtasi kotelezettségének nem tesz hataridoben eleget, ak-
kor a Bank a sziikséges 6vadékot az Ugyfél nala vezetett értékpapir- és/vagy iigyfélszamlajan
sajat kedvezményezettsége megjelolése mellett zarolja.

A Bank koételes a KELER altal meghatarozott hataridon beliil a KELER-nek bejelenteni min-

den olyan tigyfelének nevét, adészamat, addazonositod jelét, tovabba székhelyét/lakcimét, aki-
re a KELER altal meghatédrozott szabalyok ezt eldirjak.

3.4.7. A megbizasok visszaigazoldsa, az iigyletek elszamoldsa, az elszamoldsrol kiil-
dott értesités

Az Ugyfél és a Bank kozott a nyitott pozicidk arkiilonbozetének elszamoldsa naponta, az
Ugyfél e célra megnyitott szamlajan, a hivatalos t6zsdei elszdmoldarak alapjan torténik.
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A Bank szdban (telefonon), illetve elektronikus tuton értesiti az Ugyfelet megbizasai teljesite-
sérél. A Bank az iigyletet az iizletkotés napjan az Ugyfél megkeresésére az Uzletszabalyzata-
ban megjeldlt {izleti 6rak alatt szoban, majd az ezt kdvetd munkanap 9:00 6raig irasban (e-
mail utjan) visszaigazolja a Megbiz6 részére (visszaigazolas). A Bankot a teljesités igazolasa-
nak tartalméért akkortol terheli feleldsség, amikor az aznapi ligyletekrél a KELER hivatalos
értesitését kézhez vette.

Amennyiben az Ugyfél nyitott pozicidval, vagy poziciokkal rendelkezik, a Bank legkésébb a
kovetkezd tézsdenapon 9:00 ordig elektronikus tton elszamolést (visszaigazolas) kiild az
Ugyfél részére, melyben tajékoztatja a nyitott tézsdei pozicidirdl, tovabba értesiti az esedékes
tartozasairdl vagy koveteléseirdl, illetve az dvadéki kovetelményekrol.

A Bank a fenti tajékoztatasi kotelezettségeit dsszevontan az Ugyfélnek kiildétt visszaigazo-
lasban teljesiti.

A Bank visszaigazolast postai uton nem kiild az Ugyfél részére. Amennyiben az Ugyfél nem
ad meg e-mail cimet — a ,,Nyilatkozat tajékoztatas modjardl” elnevezésii nyilatkozatban —,
illetve a megadott e-mail cimre az értesités barmely a Bank hatokorén kiviil esé okbdl nem
kiildhetd el, ugy a Bank az ebbdl fakadd karokért semmilyen felelosséggel nem tartozik. Az
Ugyfél kotelessége, hogy ezen esetekben a Bankot haladéktalanul tajékoztassa és minden nap
a Bank Uzletszabalyzatdban megjeldlt iizleti 6rdk alatt pozicioi helyzete feldl érdeklédjon. Az
érdeklodés elmulasztasabol fakado karokért a Bank semmilyen feleldsséget nem vallal.

Az esetleges hibdk mielSbbi feltarasa érdekében az Ugyfél kételes ezt az értesitést azonnal
ellendrizni és hiba esetén legkésébb az értesités megkiildésének napjan, az Uzletszabalyzat-
ban megjeldlt {izleti 6rak alatt kifogast emelni. Amennyiben kifogas nem érkezik az Ugyfél-
tol, az értesités elfogadottnak tekintendd és késdbbi vitanak e tekintetben nincs helye.

Amennyiben az Ugyfél az elszamolas Bank altali megkiildésének napjan, az Uzletszabélyza-
taban megjeldlt lizleti 6rak alatt nem emel kifogast, akkor a megbizas 1étrejottének visszaiga-
zolasban foglaltak szerinti kozlése irasbeli megerdsitésnek tekintendd és a megbizas 1étrejotte
a visszaigazolasban foglaltaknak megfelelden mindsiil elfogadottnak az Ugyfél részérél.

3.4.8. Az opcio lehivdasa

Amennyiben Ugyfél a tdzsdei részvény alapti szabvanyositott opciés kontraktus jogosultja a
lejarat napjan legkésobb a KELER altal meghatarozott hataridét (www.keler.hu) legalabb 30
perccel megel6z6 idépontig hivhatja le az opcidt.

Az opcio lehivasara vonatkoz6 megbizas esetén legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia
a megbizasnak:

a) Az Ugyfél neve, azonositdja,

b) opcid tipusa (call, put),

C) pénziigyi eszkodz neve,

d) pénziigyi eszkoz lejarata, amennyiben azt a pénziigyi eszkoz megnevezése nem

tartalmazza,
e) lehivasi ar,
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f) lehivand6 mennyiség,
g) lehivas napja — de nem lehet késébbi idopont, mint a lejarat napja.

Az opci6 lehivasara vonatkozo szobeli megbizas esetén jelen Uzletszabalyzat 1. Fejezetében
foglaltak az iranyadodak.

A devizara vonatkozo opcid lehivasa, amennyiben a pozicid belso értékkel rendelkezik auto-
matikusan torténik az Ugyfél minden tovabbi intézkedése nélkiil.

Az opcid lehivasanak feltétele, hogy az Ugyfél — legkésébb a lehivassal egyidejiileg — a
Bank rendelkezésére bocsassa a lehivassal esedékessé valo, a fizetéshez sziikséges pénziigyi
fedezetet, vagy a szallitashoz sziikséges részvényt. Ennek hianyaban a Bank nem koteles el-
fogadni a pozicio lehivasara vonatkozd megbizast, melybdl szarmazo minden esetleges kart
az Ugyfél koteles viselni, beleértve ebbe azt az eset is, amikor a Bank a pénziigyi fedezet hi-
anyban is az Ugyfél rendelkezésének megfelelden lehivija az opciot, mely esetben Bank altal
teljesitett fizetésért az Ugyfél koteles haladéktalanul helytallni.

Fizikai szallitast szabvanyositott opcids kontraktusok lehivasa esetén az opcid jogosultja a
KELER szabalyzatainak megfelelden jogosult az opcio targyat képezd értékpapirokat a lehi-
vasi aron megvenni (vételi opcid esetén) vagy eladni (eladési opcid esetén).

Fizikai szallitdsu szabvanyositott opcids kontraktusok lehivasa esetén az opcid kotelezettje a
KELER szabdlyzatainak megfelelden koteles az opcio targyat képezd értékpapirokat a lehiva-
si d&ron megvenni (a jogosult eladasi opcidja esetén) vagy eladni (a jogosult vételi opcidja ese-
tén).

Fizikai szallitdsu szabvanyositott hataridés kontraktusok lejaratkori teljesitése esetén a hatar-
id6s tigylet vevéje a KELER szabalyzatainak megfeleléen koteles a hataridds tigylet targyat
képezd értekpapirokat megvasarolni, a hataridds ligylet eladdja koteles a hataridds tigylet tar-
gyat képezo értékpapirokat eladni.

Amennyiben a pozicié kifutasdnak napjan 16 6raig az Ugyfél nem rendelkezik a poziciorol,
vagy nem biztositja a fizikai széllitashoz sziikséges fedezetet, a Bank jogosult a pozicid zara-
sara.

4. Sajatszamlas iigyletek

4.1. Altaldnos rendelkezések

Sajatszamlas kereskedés a Bank sajat pénziigyi eszkdzei terhére torténd pénziigyi eszkoz
adasvétele, illetve cseréje.

A Bank a sajat szamlarol értékesitett pénziigyi eszkozokhdz kapcsolodéan azonnali szerzodé-
seket, valamint a hataridés deviza, allampapir €s deviza opcidos valamint egzotikus deviza

opciods pénziigyi eszkdzokre vonatkozdan keretszerzodéseket kot.

A sajatszamlas tigyletek feltételeit, igy a teljesitési hatdridot, arat, mennyiséget a megbizas
megadasa sordn alakitjak ki a felek.
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A sajatszamlés iigyletekre — amennyiben a keretszerzédések masként nem rendelkeznek —
megfelelden iranyadoak a 3.1., 3.2., 3.3., és 3.4. pontokban foglaltak azzal, hogy a végrehajtas
helyszine sajatszamlas tigyletek esetében nem relevans.

Az Ugyfél megbizasa alapjan teljesiilt adasvétel akkor tekinthetd azonnalinak, ha a szerz6dd
felek az adasvételi szerz6désbol eredd kotelezettségiiket deviza esetén két munkanapon, ér-
tékpapir esetén nyolc munkanapon beliil teljesitik.

4.2. Ertékpapir azonnali addsvétel

A Bank kizarolag azoknak az értékpapiroknak az eladasara - a mindenkori készlet erejéig —,
megvételére vallal kotelezettséget a mindenkori készlet erejéig, amelyek az aznapi arfolyam-
listaban szerepelnek, és azon az adott értékpapirra eladasi, illetve vételi arfolyam szerepel.

Azonnali értékpapir adasvételi ligyletekben a Bank és az Ugyfél kozott meghatérozott érték-
papirok meghatérozott aron az lizletkotés napjatol szamitott legfeljebb harmadik Banki mun-
kanapra) torténd eladasara, illetve vételére keriil sor. Azonnali adasvételi tigyleteket az 1d6-
korlatig, az adott napi arfolyamon lehet kotni.

A Bank egyoldaltan jogosult meghatarozni és — az Ugyfél elézetes értesitése nélkiil is — mo-
dositani azoknak az értékpapiroknak a korét, amelyek az egyedi ligyletek targyat képezhetik,
ez a modositds azonban a mar megkotott egyedi ligyleteket nem érintheti.

Az értekpapir adasvételi ligyletek jelentds kockazattal jarnak, a Bank szabalyszer(i eljarasa
mellett az UgyféInél keletkezd esetleges arfolyam-veszteség az ilyen jellegii iigyletek kovet-
kezménye lehet, annak bekovetkezéséért a szerzdésnek megfelelden és a téle elvarhatd gon-
dossaggal eljaréo Bankot nem terheli feleldsség

4.3. Kiilfoldi értékpapirok adds-vétele
A Bank az adott kiilfoldi értékpapirra vonatkozéan kizarélag olyan Ugyféllel kot szerzddést,
aki rendelkezik az adott értékpapir elszamolasi devizanemének megfeleld devizaszamlaval. A

kiilfoldi értékpapirokra vonatkozo6 pénziigyi elszamolas minden esetben devizaban torténik.

A Bank jogosult meghatarozni az egy Ugyfél 4ltal vasarolhato vagy eladhatd legkisebb érték-
papir mennyiséget.

Az Ugyfél tulajdondba keriil8 értékpapirokat a Bank az ellenérték teljes kiegyenlitését kdve-
téen irja jova az ligyfélszamlan.
A Bank kizarolag olyan 4ltala forgalmazott kiilfoldi értékpapirokat vasarol meg, amelyek az

Ugyfél ligyfélszamlajan nyilvantartottak.

A Bank jogosult meghatérozni az egy adas-vételi iigylet soran egy Ugyféltél megvasarolhato
legkisebb értékpapir mennyiséget, amely minden esetben minimum az adott értékpapir alap-
cimlete.

Ettdl eltérd egyedi megallapodas hianyéaban, az ligyfélszamla terhelése az adés-vételi szerzo-
dés megkotésének napjaval torténik.
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4.4. Szarmaztatott pénziigyi eszkoz adds-vétele

A Bank szarmaztatott {igyletet kizarolag az erre kiilon szerzédést kotott Ugyféllel kot. Az
iigyletekre vonatkozo részletes rendelkezéseket a keretszerzodés, a Tézsde és a KELER min-
denkor hatdlyos szabdlyzatai hatdrozzak meg.

4.5. Tozsdén kiviili hataridos allampapir, deviza és deviza opcios, egzotikus deviza opci-
os iigylet

A Bank t6zsdén kiviili hataridés allampapir tigyletre, tézsdén kiviili hataridés margin deviza
margin deviza opcidk és margin egzotikus deviza opcidk addsvételére vonatkozd megbizaso-
kat hajt végre sajat szamlara, a “"Treasury keretszerzodés” (tovabbiakban: keretszerzodés)
valamint az aldbbiakban részletezett feltételek szerint.

A Bank Deviza hatarid6s (forward) adasvételi megbizasokat (a tovabbiakban: fizikai szallitas-
sal torténd hataridés deviza adasvételi megbizasok) hajt végre sajat szamlara a ,, Fizikai szalli-
tassal torténo tozsden kiviili hataridos deviza addsvételi szerzodés’(tovabbiakban: egyedi
szerz6des).

A jelen pontban szabalyozott pénziigyi eszkozokre adott megbizasok az Ertékpapir-, és tigy-
félszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzddés keretében vezetett értékpapir-, és ligyfélszamlan
keriilnek végrehajtasra. A fizikai szallitdssal torténd megbizasok elszamoldsara az egyedi
szerzddések ettdl eltérd rendelkezéseket is tartalmazhatnak.

Tekintettel arra, hogy ezen iigyletek magas kockazattak, az Ugyfél koteles a pénziigyi eszko-
z6krdl valamint azok kockazatairdl a megbizas megadasa elétt az Uzletszabalyzat 1. Fejezet-
ben és mellékleteiben — kiilonds tekintettel a Termékkatalogusra — foglaltak szerint tajéko-
zodni, a felek kotelesek a megbizas elfogadasa €s teljesitése soran fokozottan egyiittmiikddni
és kotelezettségeiknek haladéktalanul eleget tenni.

Felek megallapodnak abban, hogy a t6zsdén kiviili hataridés allampapir, deviza és deviza
opciok és egzotikus deviza opcidk adasvételére adott megbizasok felvétele €s teljesitése soran
az alabbi rendelkezéseket alkalmazzak. Az itt nem szabélyozott kérdésekben szdmlaszerzddés
¢s az I. Fejezetben részletezett szabalyok az iranyadoak.

45.1. A megbizds (ajanlat) felvételének kiilonos szabdlyai

A tézsdén kiviili hataridds allampapir, deviza €s deviza opcids, egzotikus deviza opcids adas-
vételi tigyletek kotésének célja arfolyamnyereség realizaldsa. A fizikai szallitdssal torténd
hatariddés deviza adasvételi iigyletek kotésének a célja deviza konverzié végrehajtasa az Ugy-
fél altal megjeldlt szamlakon egy késdbbi idépontban, a szerz6déskotés idépontjaban megha-
tarozott aron.

Az Ugyfél a tdzsdén kiviili hataridés allampapir, deviza és deviza opciok, egzotikus deviza

opcidk adasvételére vonatkozod megbizast személyesen, irasban, telefonon az alabbi elérhetd-
ségeken adhat a Bank szamaéra:

112



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.

BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO

a)

b)

UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2023.majus 01. napjatol

Hataridds allampapir ligyletekre adott megbizasoknal:

Lakossagi Ugyfelek esetén:

06/1-457-89-84; 06/1-457-89-86; 06/1-457-89-87; 06/1-224-6464;
06/1/457-89-04

Szakmai és elfogadhato partner Ugyfél
06/1-457-89-81,06/1-457-89-85

06/1-457-89-28

Hataridés deviza és deviza opcids, egzotikus deviza opcids ligyletekre adott
megbizasoknal:

Lakossagi Ugyfelek esetén:
06/1-457-8982, 06/1-457-89-83;

06/1-457-89-24

Szakmai és elfogadhato partner Ugyfelek esetén:

06/1-212-21-13; 06/1-212-31-09; 06/1-365-04-40; 06/1-457-89-80;
06/1-457-89-72; 06/1-457-89-39

06/1-457-89-26

A Bank a telefonon adott iizleti megbizasokat az I. Fejezet 3.5.6. pontban foglaltak szerint
hangfelvétel Gtjan rogziti és hasznalja fel.

A telefonbeszélgetés soran a megkotendd ligyletre vonatkozdan az tigyletet oly modon kell
meghatarozni, hogy egyértelmi legyen:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)

A pénziigyi eszkdz neve (devizapar) vagy annak beazonositdsira vonatkozo
egyértelmil informacio,

Megbizés irdnya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii informa-
cio,

Pénziigyi eszkdz mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkoz6 egyér-
telmii informacio,

Pénziigyi eszkoz ara vagy az arra vonatkozo egyértelmii informacio (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg 4rat a megbizast piaci aras megbizasként értelmezi
a Bank)

Lejarat / kifutds vagy annak beazonositasara vonatkozo6 egyértelmii informacio
(amennyiben az Ugyfél nem ad meg lejarati / kifutasi datumot a Bank hataridés
deviza és deviza opcid esetén 1 hetes lejaratra, hataridds allampapir esetén 1
hénapos lejaratra koti meg az iigyletet)

Opcio esetén az opciod tipusa vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértel-
mi informacié (put/call)

Opci6 esetén a lehivas ara vagy annak beazonositasara vonatkozé informacio,
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h) Allampapir esetén a hozamra illetve véltozd kamatozasa értékpapir esetén a
nettd arfolyamra vonatkozo6 informacio

i) Fizikai szallitasra vonatkozd megbizas esetén, annak tényére vonatkozo egyér-
telmi informécio

Sajatszamlas opcios deviza ligylet kizarolag eurdpai (csak a lejarat napjan lehivhato) tipust
lehet, a sajatszamlas egzotikus deviza opcios tigylet kizarolag eurdpai tipusa lehet, amerikai
tipust barrier vagy window barrier feltétellel.

Bank az altala jegyzett devizék illetve allampapirok koziil, az altala meghatarozott devizékban
vallalja opcios és hataridds tigyletek illetve allampapirokban hataridds iigyletek megkdotését.

A hatarid6s deviza tigyleteknél és deviza opciods és egzotikus deviza opcios tigyleteknél a mi-
nimum lejarati hataridé egy hét, a maximalis hataridé 370 nap. Ez mind deviza/deviza, mind
pedig deviza/forint tigyletekre értendd. A kotheté minimum 6sszeg mind a hataridés, mind az
opcios tigyleteknél 100.000 euro, vagy ezzel egyenértékii egyéb deviza. A felek ettdl kdlcso-
nds megallapodas esetén eltérhetnek.

Fizikai szallitassal tortén6 deviza hataridés adasvételi tigylet minimalis futamideje az iizletko-
tés napjat kovet6 2. banki munkanapon tali lejarat, mig maximalis futamideje 370 nap. Az
iigylet nagysaga minimum 50.000 EUR, vagy ennek megfelelé devizadsszeg.

A hatéridés allampapir tigyleteknél a minimum lejérati hataridé egy honap, a maximalis hatar-
1d6 100 nap. A kothetd minimum 6sszeg 50 millio forint névérték. A felek ettdl kdlesonds
megallapodas esetén eltérhetnek.

Az Ugyfél altal adott hataridds allampapir, deviza és deviza opcids, egzotikus deviza opcids
adasvételi ajanlatanak Bank altal torténd elfogadasa esetén jon 1étre az ligylet.

A piaci ar mozgasabol eredden a stop-loss order pontos teljesitésére a Bank kotelezettséget
nem vallal, melyet Ugyfél tudomasul vesz.

Uj pozicié 1étrehozasara vonatkozé ajanlatnal a Bank a poziciényitas koltségét — minden
deviza esetében a spot arfolyamra vetitve 2 pip; minden allampapir esetében a spot arfolyamra
vetitve 5 bazispont — oly mdodon szamolja fel, hogy ezt az tligylet iranytdl fliggden hozzaad-
ja/levonja az ajanlati arhoz/arbol, amelyiket — kiilon megkotés nélkiil — az Ugyfél tudoma-
sul veszi.

,,PIp”: az adott devizapar legkisebb arfolyamvaltozasanak mértéke

,Bazispont”: a legkisebb arfolyamvaltozas mértéke kamatozo6 termék esetén

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank kiilon jutalékot a hataridds allampapir, deviza és
deviza opcios, egzotikus deviza opcids adasvételi ligyletek kapcsan nem szamol fel, azok ha-
taridds arban illetve az opcids prémiumban foglaltak.

Amennyiben az adott ligylet az {lizleti 6rdk végén, illetve kdvetkez0 munkanap iizleti 6rak
kezdetéig (O/N, azaz overnight) - teljesiil, és az Ugyféllel a futamidé egyeztetése a kovetkezd
munkanapon 9:30 6raig nem torténik meg, akkor az ligylet hataridés deviza és opcid esetén
egy hetesként, hataridds allampapir esetén egy honaposként keriil megkotésre €s visszaigazo-
lasra.
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4.5.2. A megbizas teljesitésének kiilonos szabalyai

4.5.2.1.Tozsden kiviili hataridos deviza iigylet

A hataridds devizaiigylet a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott olyan iigylet, amelyben az egyik
fél egy adott devizanemben meghatarozott dsszeget (az ,,Eladott 6sszeg”) a masik félre atru-
haz egy masik devizanemben meghatarozott 6sszeg (a ,,Vasarolt 6sszeg”) ellenében, a felek
altal kolcsonosen elfogadott hataridds értéknapon torténd teljesitéssel.

Az tgylet tipusa lehet elszamolasos vagy fizikai szallitasos. Elszamolasos iigylet esetén,
amennyiben az Ugyfél legkésébb a hataridd lejaratat megel6z6 masodik munkanapon az iizle-
ti 6rak végéig a nyitott pozicidjarol nem rendelkezik, a Bank a fedezeti kovetelmények meglé-
te esetén a poziciot 1 hetes lejaratra, és — amennyiben a piaci viszonyok engedik — a nyitott
pozicidval azonos aron automatikusan atkoti. Fizikai széllitasos ligylet esetén a vasarolt illet-
ve eladott deviza dsszege a fizikai leszallitas teljesitési hataridején (értéknapjan) az Ugyfél
altal megadott szdmlakon jovairasra illetve terhelésre kertil.

4.5.2.2.Tozsdén kiviili hataridods deviza opcios, és egzotikus deviza opcios iigylet

Vételi opcid esetén a vételi opcid vevdjének joga van az elére megallapitott kotési aron, az
adott jovobeni idépontban megvenni az ligylet targyat az opcids dij megfizetése mellett, a
vételi opcid kiiroja (az eladd) pedig koteles azt eladni az elére megallapitott aron, az opcios
dij fejében.

Eladasi opcid esetén az eladasi opcid vevdjének (mint eladonak) joga van az adott jovObeni
id6épontban az elére megallapitott kotési aron eladni az iigylet targyat az opcios dij megfizeté-
se mellett, az eladasi opcio kiirgjanak (a vevOnek) pedig kotelessége megvenni azt, az elére
rogzitett feltételek szerint az opcios dij fejében.

Amennyiben az opcio vevdje €l opcids jogaval — lehivja az iigyletet — akkor egy tézsdén
kiviili hataridés deviza iigylet jon létre — T+2 napi hataridére —, melyre a 4.2. pontban leirt
feltételek érvényesek.

Az opciods tigyletek tekintetében a Bank tézsdén kiviil csak eurdpai tipusi opciods iigyletet
bonyolit: az eurdpai tipust opcidt az opcid vevdje csak a lehivas idépontjaban jogosult lehiv-
ni, egzotikus deviza opcids iigylet esetén a barrier, illetve window barrier feltételtdl fiiggden.
Amennyiben az opci6 a lehivas idopontjaban értékes a Bank automatikusan intézkedik a vég-
rehajtasrol.

4.5.2.3.Tozsdén kiviili hataridos allampapir iigylet

Az ligylet elszamolésos, fizikai szallitds nincs, az tigylet legkésObb a lejarati hataridét meg-
el6z6 masodik munkanapon ellentétes irdnyu ligylet megkotésével zarasra keriil.
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4.5.3. A megbizasok teljesitése, a megbizdasok biztositéka, ovadéknyujtds, prémium
az elszamoldsos iigyletek vonatkozdsdaban

Az ugyanazon iigyfél altal azonos devizara, ellentétes irdnyban, azonos lejaratra adott megbi-
zasokat a Bank eltér6 megallapodas hianyaban pozicidzarasnak tekinti és ekként hajtja végre,
azaz a pozicidzarassal érintett iigyletek tekintetében az Ugyfél fennalld fizetési vagy egyéb
teljesitésre vonatkozo kotelezettsége elszdmoldsara, majd ezen ligyletek nettositasara kertil
Sor.

Az Ugyfél koteles a nyitott — nem lezart, azaz nem nettdsitott, pénziigyileg el nem szamolt
— hataridds allampapir és deviza szerzddések piaci arak megvaltozasabol eredd kockazatanak
fedezésére, valamint az opcié Ugyfél altali kiirasakor pénziigyi biztositékot (6vadékot) nyu;j-
tani a Bank szdmara, mely az erre irdnyuld szerzédéssel és az ovadék targyanak atadasaval
alapithat6. Az ajanlat megadasa, illetve rogzitése egyben az 6vadékra vonatkozd szerzodés
megkdtését is jelenti. Az dvadékot minden esetben meg kell hatarozni, és egyértelmiien azo-
nosithatéan ki kell keriilnie az Ugyfél rendelkezése aldl.

Hataridds deviza és deviza opciods, egzotikus deviza opcids iigyletek esetén az 6vadékot kiilon
ovadéki szerzddéssel harmadik személy is nyujthatja, azonban hataridds allampapir ligyletek
esetén a Bank 6vadékot harmadik személytdl nem fogad el.

Amennyiben az iigylet 1étesitését vagy a felhivas kézhezvételét kovetd munkanapon az dva-
dék nem all a Bank rendelkezésére, a Bank jogosult a nyitott poziciot likvidalni és a likvida-
1asbol szarmazé arfolyamveszteséget az Ugyféllel elszamolni, igy kiilondsen az Ugyfél bar-
mely a Banknal vezetett szdmlajardl kozvetleniil beszedni.

A pénziigyi biztositék szintje devizaparonként és futamidénként ,.4 tdzsdeén kiviili opcids és
hataridos deviza adasveételi tigyletek pénziigyi biztositék-igenyérol” sz616 Kozleményben ke-
riil meghatarozasra. A Kozlemény a Bank honlapjan a kdvetkezd cim alatt érhetd el:
https://mbhbefektetesibank.hu/uzleti-ugyfelek/treasury-sales allampapir margin tigyletek ese-
tén: https://mbhbefektetesibank.hu/uzleti-ugyfelek/treasury-sales Az tigyletkotéshez sziiksé-
ges pénziigyi biztositék mértékére vonatkozoan iigyletkotéskor az Ugyfélnek a Bank {igyinté-
z61 és lizletkotoi is tajékoztatast adnak.

Az adott megbizas kapcsdn a megkdvetelt biztositék nagysagat az ligylet devizanemétdl, 6sz-
szegétdl €s a futamidotdl fliggden a Bank a fentiektdl eltérden is meghatarozhatja.

A Bank fenntartja annak jogat, hogy a piaci viszonyok fliggvényében vagy kotelez6 eldirasok-
ra tekintettel a szlikséges mértékben az egyes egyedi iigyletek mogé allitand6 fedezeteket —
egyoldalt dontésével — a fentiektdl eltéré modon €s mértékben is meghatarozhassa, tovabba
jogosult a Kozleményben foglalt eldirdsokat egyoldalti dontésével barmikor, akar a pozicid
lejarati idején beliil is — azonnali hatallyal is — megvaltoztatni. Valtoztatds esetén a Bank a
modositisokrél az Ugyfelet a ,,Nyilatkozat tajékoztatas médjarél” nyomtatvanyon feltiintetett
e-mail-es elérhetéségen értesiti.

Az Ugyfél az iigyletkotéssel egyidejiileg koteles a Banknal az iigylet forint ellenértékére veti-

tett, Kozleményben szerepld, szazalékos értéket ovadékként elhelyezni, illetve meglévd pozi-
ci6 esetében az elhelyezett 6vadékot a megadott szintre feltdlteni.
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A Bank szamara letett pénziigyi biztositékok — ennek minden tovabbi kikotése nélkiil — a
Keretszerzddés alapjan kotott barmely egyedi ligylet dvadékaul szolgéalnak.

Opcidk esetében, ha az Ugyfél az opcié vevéje, Ggy a prémium megfizetésén til tovabbi
pénziigyi biztositékot nem kell a Bank szaméra adnia. Amennyiben az Ugyfél opciét ad el
(kiird), a pénziigyi biztositék tekintetében a hataridds ligyletekkel azonos szabalyozas vonat-
kozik ra azzal a kiilonbséggel, hogy mig a hataridds tigyleteknél a nyitott allomany szerzo-
désben foglalt forint ellenértékére, addig az opciondl az opcio targyat képezd mogottes termék
lehivasi aron szamitott értékére kell kiszamitani az 6vadék mértékét a Kozleményben megha-
tarozottak szerint.

Amennyiben az Ugyfél 4ltal adott megbizas biztositasara az Ugyfél ugyan elkiilonitett 6va-
dékkal rendelkezik, az azonban a megbizas teljesitéséhez nem elegendd, a Bank jogosult az
iigyfél Banknal elhelyezett szabad eszkdzeibdl kielégitést szerezni.

Amennyiben az Ugyfél nyitott pozicioi atértékelésekor a mindenkori piaci arakon szamitott
veszteséggel csokkentett 6vadék (az Gn. szabad biztositék) mértéke lecsokkent a fentiekben
meghatarozott szint al4, igy a Bank jogosult az Ugyféltél tovabbi pénziigyi biztositékot (6va-
dékot) bekérni olyan mértékben, hogy az atértékelési vesztességgel csokkentett ovadék (sza-
bad biztositék) mértéke ujra elérje az eldirt szintet.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank barmikor — el8zetes figyelmeztetés nélkiil is — jogo-

cyey

pozicio lezaro nettdsitas végrehajtasara a 1. Fejezetben részletezettek szerint.

4.5.4. A megbizasok biztositéka, ovadéknyujtas fizikai szallitdssal torténd teljesités
esetén

Az Ugyfél koteles piaci arak megvaltozasabol eredd kockézatanak fedezésére a megbizas
megadasaval egyidejlileg pénziigyi biztositékot (6vadékot) elhelyezni az egyedi szerz6désben
meghatarozott médon és mértékben.

A Bank fenntartja magéanak a jogot, hogy nagy piaci armozgasok esetén a pénziigyi biztositék
mértékét modositsa, tekintettel a hataridds szerz6désbdl szarmazd megndvekedett teljesitési
kockazatokra.

A pozicio fenntartdsaval Osszefliggésben keletkezd ovadéknyujtasi kotelezettség teljesitése
egyben az ligylet megkotését, pozicio fenntartdsanak szandékat és az tigyletrdl, illetve az 6va-
deknyujtasrol kiildott értesités elfogadasat is jelenti.

Az egyedi szerzddés a fentiektdl eltérd rendelkezéseket is tartalmazhat.
Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank barmikor — elézetes figyelmeztetés nélkiil is — jogo-

crcr

pozicio lezaro nettdsitas végrehajtasara a 1. Fejezetben részletezettek szerint.

4.5.5. Agiigyletekrdl kiildott értesités
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A Bank a jelen pontbeli, sajatszamlas iigyleteket, azok lezarasat, az Ugyfél nyitott pozicidjat
és a fedezetet érintd barmely az Ugyfél szamdara nyujtott tajékoztatast kdteles megfelelden
dokumentalni és arrdl koteles az Ugyfelet — a szamlaszerzédéshez csatolt ,,Nyilatkozat a tajé-
koztatas modjarol” elnevezésii nyilatkozatban foglaltak szerint —e-mail-en keresztiil értesiteni
a kdvetkezd munkanap 16:00 oraig. A Bank kiilon felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy a meg-
kotott tigyletekrdl illetve az ligyletek zardsarol, valamint a nyitott poziciorol OTC hataridos és
opcids napi jelentést (a tovabbiakban visszaigazolas) postai titon nem kiild az Ugyfél részére.
A Bank az Ugyfél irasbeli kérésére a kikiildéttnél részletesebb elszamolast kiild.

Felek megallapodnak, hogy a megbizast mindenkor érvényesnek tekintik és elfogadjak abban
az esetben is, ha az értesités, visszaigazolas barmely oknal fogva nem érkezik meg az Ugyfél-
hez. Felek ezen megallapodasa kiterjed a kovetkez6 bekezdésben irt kifogasolasi jogra is ab-
ban az értelemben, hogy az Ugyfél nem hivatkozhat a kifogasolasi jog gyakorlasanak lehetet-
lenségére, ha a Bank igazolta, hogy az Ugyfél altal megadott e-mail cimre megkisérelte az
értesitést megkiildeni.

A fizikai szallitassal torténd tézsdén kiviili deviza adasvételi ligylet az értesitésre vonatkozoan
az egyedi szerz6dés a fentiektdl eltérd rendelkezéseket tartalmazhat.

45.6. Kifogas

Abban az esetben, ha a Bank olyan hataridés allampapir, hatarid6s deviza, deviza opcios,
egzotikus deviza opcids adasvételi tigyletet 1étesitett, amely nem felel meg a megbizasban
foglaltaknak, az iigylet visszaigazolasatol szdmitott egy banki munkanapon beliil az Ugyfél a
nem megfeleld teljesités miatt kifogast emelhet.

Ha ezzel a jogaval az Ugyfél nem élt, gy az tugylet érvénytelensegére vagy a Bank felrohatd
magatartisara utobb nem hivatkozhat. Ha az Ugyfél az iigylet ellen egy banki munkanapon
beliil kifogast emel, ugy Bank és az Ugyfél egy banki munkanapon beliil kdteles egyeztetd
targyalast lefolytatni. Az egyeztetd targyalds Iétrehozasdban, a sikeres lebonyolitdsaban
mindkét fél koteles egylittmitkddési kotelezettségének eleget téve eljarni.

Ha a Bank hibaja folytan az Ugyfélnek vesztesége keletkezik, az Ugyfél igényt tarthat az oko-
zott kar azonnali megtéritésére az alabbiak szerint: a kar, a hibasan 1étrej6tt pozicid likvidala-
sa vagy a pozici6 fenntartdsa mellett az egyeztetd targyalas napjaig keletkezett arfolyam-
kiilonbozet. A pozicid likvidalasa esetén keletkezd arfolyam kiilonbdzetet a Bank koteles
megtériteni. Az arfolyam-kiilonbdzet megfizetésén til az Ugyfél kartéritésre nem tarthat
igényt, és ettdl az id6ponttol kezdve minden fizetési kotelezettség 6t terheli.

4.6. Tozsdén kiviili azonnali értékpapir addsvétel

Az Ugyfél a Banknal kereskedési céllal tartott értékpapirokra azonnali adasvétel keretében is
kothet iigyletet. Az iigyletek az Ugyfél dontése szerint az Ugyfél értékpapir-, és {igyfélszamla-
jan vagy nyugdij-eldtakarékossagi szamlajan vagy tartos befektetési szamldjan keriilnek vég-
rehajtasra a jelen pontban, az |. Fejezetben, valamint a szamlaszerzédésekben foglalt szaba-
lyok szerint.
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4.6.1. Azonnali kétvény iigyletek azonositdsa

A telefonbeszélgetés soran a megkotendd ligyletre vonatkozdan az iigyletet oly moédon kell
maghatarozni, hogy egyértelmi legyen:

a) A pénziigyi eszk6z neve vagy annak beazonositasara vonatkozo6 egyértelm in-
formacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii informa-
cio,

€) Pénziigyi eszk6z mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo egyér-
telmi informacio,

d) Pénziigyi eszkdz hozama, illetve valtozo kamatozast értékpapir esetén a nettd
arfolyamdra vagy erre vonatkoz6 egyértelmii

Lejaro értékpapir, vagy kamatfizetés esetén elegendd, ha a megbizas soran az tigyfél mennyi-
ség helyett a lejard 0sszeg, esedékes kamat, szamlaegyenleg Gjra befektetésérdl rendelkezik.

Az Ugyfél az alabbi Bank altal forgalmazott pénziigyi eszkdzokre adhat megbizast:
a) Allamkotvények
b) Féléves kincstarjegyek
c) Kamatozo kincstarjegyek
d) Diszkont kincstarjegyek
e) Lakossagi Magyar Allampapirok (Féléves, Egyéves, Kétéves, Bonusz és Pré-
mium Magyar Allampapir)
f) Vallalati kétvények

A Bank megbizast személyesen, irasban és telefonon, az alabbi telefonszamokon fogad el:

Lakossagi Ugyfél esetén:
06/1-457-89-84,06/1-457-89-86,06/1-457-89-87,06/1-224-6464;

06/1-457-89-04

Szakmai és elfogadhat6 partner Ugyfél esetén:
06/1-457-89-81,06/1-457-89-85

06/1-457-89-28

4.6.2. Egyéb rendelkezések

A megbizéashoz sziikséges dvadékot harmadik személy nem nyujthatja, az 6vadékra vonatko-
706 rendelkezéseket az . Fejezet tartalmazza.

A Bank az azonnali kétvény adasvételre vonatkozo megbizast irasba foglalja, a megbizés

részleteit tartalmazo visszaigazoldst kizarolag postai tton kiildi meg az Ugyfél részére, kivéve
azt az esetet, ha az Ugyfél személyes atvételrdl nyilatkozik.
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4.7. Sajatszamlas értékpapir-kolcsonzés

A Bank a sajat tulajdonaban, 1év6 értékpapirt kolesonadhatja. Ertékpapir kolesoniigylet targya
csak akkor lehet, ha a kolcsonbe ado értékpapir feletti rendelkezési joga nem korlatozott. For-
galomképtelen, korlatozottan forgalomképes, eldvasarlasi, vételi, visszavasarlasi, ovadéki és
zalogjoggal terhelt értékpapir-kolcsoniigylet targya nem lehet. Nyomdai uton eléallitott, névre
sz0106 értékpapir csak iires forgatmannyal ellatva lehet kolcsoniigylet targya.

A kolcsonbe adott értékpapir tulajdonjoga atszall a kolcsonbe vevore.
Ertékpapir-kéleson szerzdés kizarolag hatarozott idére kotheto.

Az értékpapirkolceson esetében a kolesonbeadd jogosult megfeleld dvadékot kikotni. Ovadék
kikotése esetén, ha az 6vadék piaci értéke a kolcsonbe adott értékpapir piaci értékének az ér-
tékpapirkoleson-szerzddésben meghatarozott szintje ala csokken, az 6vadékot ki kell egészi-
teni, azt folyamatosan a kolcsonbe adott értékpapir piaci értékéhez kell igazitani.

Ha a kdlcsonbe vevd a szerzddésben kikotott ovadék kiegészitési kotelezettségének nem tesz
eleget, a kolcsonbe ado a rendkiviili felmondassal egyidejiileg az 6vadékbdl kozvetlen kielé-
gitést kereshet.

Ha a kolcsonbe vevd a kolcsonszerzédés lejaratakor az értékpapirt visszaszolgaltatni nem
tudja, a kolcsonbe ado részére fizetendd pénzbeli kartérités legkisebb dsszegeként a kolcsonbe
adas, illetéleg a lejarat napjanak arfolyamai koziil a magasabbat kell figyelembe venni.

Az Ugyfél altal dvadékba adott, vagy az Ugyfél szamaéra értékpapirszamlan nyilvantartott
értékpapir Bank altal torténd kdlcsonzéséhez az értékpapir tulajdonosaval kotott értékpapir
kolcson szerzOdés 1étrejotte sziikséges. Az €rtékpapir kdlecson szerzodést a Bank jogosult —
kdlcsonbe adoi és kdlesonbe vevoi pozicidban egyarant — sajat javara megkotni.

Az értékpapir kolcson szerzddés az értekpapir tulajdonosa €s az értékpapirt kolcsonvevd ma-
sik fél kozott 1étrejott mas szerz6dés része nem lehet.

Az értékpapirkolcsonre az Uzletszabélyzatban és a vonatkozé szerzddésben nem szabalyozott
keérdésekben a Ptk. pénzkolesonre vonatkozo szabalyait kell alkalmazni.

A Bank az értékpapir kolcsonzés utan a Dijtételek jegyzékében meghatarozott mértéki dijat
jogosult felszamolni.

A telefonbeszélgetés soran a megkdtendd ligyletre vonatkozdan az tigyletet oly modon kell
meghatarozni, hogy abbol a banki ligyintéz6 szamara egyértelmi legyen:

a) Az lgylet targyat képez6 pénziigyi eszk6z neve
b) A pénziigyi eszkdz mennyisége

c) Az iigylet iranya (adas/vétel)

d) A futamid6
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4.8. Sajatszamlas kamatcsere (interest rate swap, IRS és cross currency interest rate
swap, CCIRYS) iigyletek

A Bank tézsdén kiviili kamatcsere tigyletre vonatkozo megbizasokat hajt végre sajat szamlara,
a ,, Treasury Keretszerzodeés” (tovabbiakban: keretszerz0dés), valamint az alabbiakban rész-
letezett feltételek szerint.

A jelen pontban szabélyozott pénziigyi eszkozokre adott megbizasok az Ertékpapir-, és iigy-
félszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzodés keretében vezetett értékpapir-, €s ligyfélszamlan
keriilnek végrehajtasra.

Tekintettel arra, hogy ezen {igyletek magas kockazattak, az Ugyfél koteles a pénziigyi eszko-
z6krdl valamint azok kockazatairél a megbizas megadasa elétt az Uzletszabalyzat 1. Fejezet-
ben ¢és mellékleteiben — kiilonos tekintettel a Termékkatalogusra — foglaltak szerint tajéko-
z6dni, a felek kotelesek a megbizas elfogadasa és teljesitése soran fokozottan egyiittmikodni
¢s kotelezettségeiknek haladéktalanul eleget tenni.

Felek megallapodnak abban, hogy a t6zsdén kiviili kamatcsere tigyletekre adott megbizasok
felvétele és teljesitése soran az aldbbi rendelkezéseket alkalmazzdk. Az itt nem szabalyozott

kérdésekben a keretszerz6dés, a szamlaszerzodés és az 1. Fejezetben részletezett szabalyok az
iranyadoak.

4.8.1. A megbizas (ajanlat) felvételének kiilonos szabdlyai

A tézsdén kiviili kamatcsere iigyletek kotésének célja arfolyam- és/vagy kamatnyereség reali-
zalasa.

Az Ugyfél a tézsdén kiviili kamatcsere {igyletre vonatkozé megbizast személyesen, irasban,

telefonon az alabbi elérhetdségeken adhat a Bank szdmara:

Lakossagi Ugyfelek esetén:
06/1-457-89-84; 06/1-457-89-86; 06/1-457-89-87; 06/1-224-6464;
06/1/457-89-04

Szakmai és elfogadhaté partner Ugyfél
06/1-457-89-81,06/1-457-89-85

06/1-457-89-28
A Bank a telefonon adott iizleti megbizasokat az I. Fejezet 3.5.6. pontban foglaltak szerint
hangfelvétel Gtjan rogziti és hasznalja fel.

A telefonbeszélgetés soran a megkodtendo tligyletre vonatkozdan az tigyletet oly modon kell
meghatarozni, hogy egyértelmii legyen:

121



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2023.majus 01. napjatol

a) A pénziigyi eszk6z neve (tipus, devizanem) vagy annak beazonositasara vonat-
koz6 egyértelmi informéacio,

b) Megbizas iranya vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii informa-
cio,

€) Pénziigyi eszk6z mennyiségére vagy annak beazonositasara vonatkozo egyér-
telmi informacio,

d) Pénziigyi eszkOz ara vagy az arra vonatkozd egyértelmii informaci6 (amennyi-
ben az Ugyfél nem ad meg 4rat a megbizast piaci dras megbizasként értelmezi
a Bank),

e) Lejarat vagy annak beazonositasara vonatkozo egyértelmii informacio.

Bank az altala jegyzett, meghatarozott devizakban vallalja kamatcsere tigyletek megkdtését az
alabbi korlatokkal.

A kamatcsere tigyleteknél (IRS) természetes személyek esetén az tigylet alapdevizaja csak
HUF lehet, nem természetes személy tligyfelek esetében a kamatcsere ligylet alapdevizaja
HUF, EUR, vagy USD. A kamatcsere ligylet futamideje minimum 1 (egy) év, maximum 10
(tiz) év, a kotheté minimalis dsszeg természetes személyek esetén 100.000.000,-Ft, azaz Egy-
szazmilli6 forint, nem természetes személyek esetén minimum 300.000.000,- Ft, azaz Harom-
szazmillio forint, vagy ezzel egyenértékli mas deviza. A felek ett6l kolcsonds megallapodas
esetén eltérhetnek.

Kétdevizas kamatcsere iigyletet (CCIRS) a Bank kizarélag nem természetes személy Ugyfél-
lel kot, a devizapar HUF, EUR vagy USD lehet, a két kamatiigylet devizaneme eltér egymas-
tol.

A futamid6 hossza minimum 1 (egy) év, maximum 15 (tizenot) év, a minimalis k6tési 6sszeg
névértéke 300.000.000,-Ft, azaz Haromszazmillio forint, vagy ezzel egyenértékii mas deviza.
A felek ettd] kolesonos megallapodas esetén eltérhetnek.

Az Ugyfél altal adott kamatcsere ajanlatanak Bank altal torténd elfogaddsa esetén jon létre az
igylet.
,Bazispont”: a legkisebb arfolyamvaltozas mértéke kamatozo termék esetén, 0,01%

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank kiilon jutalékot a kamatcsere {igyletek kapcsdn nem
szamol fel, azok az iizletkotési arban foglaltak.

4.8.2. A megbizas teljesitésének kiilonos szabdlyai

Az lgylet elszamoldsos, fizikai szallitas, vagy tokecsere nem torténik, az tligylet legkésobb a
lejarati hataridét megel6z6 masodik munkanapon ellentétes iranyt iigylet megkdtésével zaras-
ra keriilhet.
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4.8.3. A megbizdsok biztositéka, ovadéknyujtas, prémium az elszamoldsos iigyletek
vonatkozdsdaban

Az Ugyfél koteles a nyitott — nem lezart, azaz nem nettdsitott, pénziigyileg el nem szamolt
— kamatcsere szerzddések piaci arak megvaltozasabol eredd kockazatanak fedezésére, vala-
mint pénziigyi biztositékot (6vadékot) nyljtani a Bank szdmara, mely az erre iranyul6 szerzo-
déssel és az ovadék targyanak atadasaval alapithatd. Az ajanlat megadasa, illetve rogzitése
egyben az dvadékra vonatkozo szerzodés megkotését is jelenti. Az 6vadékot minden esetben
meg kell hatdrozni, és egyértelmiien azonosithatéan ki kell keriilnie az Ugyfél rendelkezése
alol.

Kamatcsere tigyletek esetén az ovadékot kiilon ovadéki szerzddéssel harmadik személy is
nyujthatja.

Amennyiben az ligylet l1étesitését vagy a felhivas kézhezvételét kovetd munkanapon az ova-
dék nem all a Bank rendelkezésére, a Bank jogosult a nyitott poziciot likvidalni és a likvida-
1asbol szarmazé arfolyam- és/vagy kamatveszteséget az Ugyféllel elszamolni, igy kiilondsen
az Ugyfél barmely a Bankndl vezetett szamlajarél kozvetleniil beszedni.

A pénziigyi biztositék szintje devizaparonként és futamidonként ,,A kamatcsere zigyletek
peénziigyi biztositék-igenyérol” szold Kozleményben keriil meghatdrozasra. A Kozlemény a
Bank honlapjan a kovetkez6 cim alatt érheté el:  https://mbhbefektetesibank.hu/uzleti-
ugyfelek/treasury-sales Az tigyletkotéshez sziikséges pénziigyi biztositék mértékére vonatko-
zoan iigyletkdtéskor az Ugyfélnek a Bank iizletkotdi is tdjékoztatdst adnak.

Az adott megbizas kapcsan a megkdvetelt biztositék nagysagat az ligylet devizanemétol, 6Sz-
szegétdl és a futamidotdl fliggden a Bank a fentiektdl eltérden is meghatarozhatja.

A Bank fenntartja annak jogat, hogy a piaci viszonyok fliggvényében vagy kotelezo eldirasok-
ra tekintettel a sziikséges mértékben az egyes egyedi ligyletek mogé allitando fedezeteket —
egyoldali dontésével — a fentiektdl eltéré mdodon és mértékben is meghatirozhassa, tovabba
jogosult a Kozleményben foglalt eldirasokat egyoldali dontésével barmikor, akar a pozicio
lejarati idején beliil is — azonnali hatallyal is — megvaltoztatni. Valtoztatds esetén a Bank a
mddositasokrol az Ugyfelet a ,Nyilatkozat tajékoztatas modjarol” nyomtatvanyon feltiintetett
e-mail-es elérhet6ségen értesiti.

Az Ugyfél az iigyletkdtéssel egyidejiileg kételes a Banknal az iigylet forint ellenértékére veti-
tett, Kozleményben szerepld, szdzalékos értéket 6vadékként elhelyezni, illetve meglévd pozi-
ci6 esetében az elhelyezett dvadékot a megadott szintre feltdlteni.

A Bank szdmara letett pénziigyi biztositékok — ennek minden tovabbi kikotése nélkiil — a
Keretszerzddés alapjan kotott barmely egyedi ligylet 6vadékaul szolgalnak.

Amennyiben az Ugyfél altal adott megbizas biztositasara az Ugyfél ugyan elkiilonitett ova-
dékkal rendelkezik, az azonban a megbizas teljesitéséhez nem elegendd, a Bank jogosult az
iigyfél Banknal elhelyezett szabad eszk6zeibdl kielégitést szerezni.

Amennyiben az Ugyfél nyitott poziciéi atértékelésekor a mindenkori piaci arakon szamitott

veszteséggel csokkentett 6vadék (az Un. szabad biztositék) mértéke lecsokkent a fentiekben
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meghatarozott szint ala, ugy a Bank jogosult az Ugyféltd] tovabbi pénziigyi biztositékot (Ova-
dékot) bekérni olyan mértékben, hogy az atértékelési vesztességgel csokkentett dvadék (sza-
bad biztositék) mértéke ujra elérje az eldirt szintet.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank barmikor — eldzetes figyelmeztetés nélkiil is — jogo-

e yey

pozicio lezard nettositas végrehajtasara a 1. Fejezetben részletezettek szerint.

Kiilon megallapodasban rogzitett mértékig a fent targyalt sziikséges 6vadék helyett a Bank
altal az Ugyfélnek nyujtott limit is elfogadhato.

5. A megbizas kiilonos esetei

5.1. A SaxoBank A/S-n (MBH Trading Platformon) keresztiil elérhetd pénziigyi eszko-
20k bizomadnyosi adasvétele

A Bank elektronikus eszkézon (MBH Trading Platform) keresztiili specialis bizomanyosi
befektetési kereskedésre vonatkozo keretszerzodés (,,Keretszerzédés Saxobank A/S-n (MBH
Trading Platform Rendszeren) keresztiil elérheté pénziigyi eszkozok bizomanyosi adasvétele-
re”’) keretein beliil lehetdséget biztosit ligyfeleinek az alabbiakban meghatarozott piacokon ¢és
pénziigyi eszkozokre kozvetleniil, vagy lizletk6ton keresztiil kdzvetve torténd megbizasok
adasara.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank a megbizas teljesitéséhez sziikséges biztositék elhe-
lyezését — annak Ugyfél altali rendelkezésre bocsatasat kdvetden — a SaxoBank A/S-nél
(székhely: DK-2280 Gentofte, Smakkedalen 2., Denmark) az elektronikus platformon az 5.1.6
pontban foglaltak szerint teljesiti.

Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy az elektronikus eszkdzon keresztiili direkt —
nem telefonos — kereskedés angol vagy magyar nyelven folyik. (Az MBH Trading Platform
rendszer www.saxobank.hu oldalon elérhetd magyar nyelvii valtozata a keretszerzodésben és
jelen Uzletszabalyzatban foglaltakhoz képest eltérd fogalmakkal dolgozhat, ezért az Ugyfe-
leknek nyomatékosan javasolt ligyletkotés el6tt ezek egyértelmiivé tétele érdekében konzul-
talni a Bankkal.)

5.1.1. A SaxoBank A/S-n keresztiil elérhetd termékek kore

A Bank az MBH Trading Platform rendszeren az alabbi termékek adasvételére fogadhat el
megbizast az Ugyféltél:
a) aruk, értékpapirok, toézsdei vagy egyéb indexek, devizak és nemesfémek hatar-
idds tigyletei és CFD-i;
b) veretlen nemesfémek, és szarmaztatott OTC termékek azonnali és hataridés
tigyletei;
c) értékpapirok (beleértve a részvényeket, kotvényeket, kincstarjegyeket, allam-
papirokat), valamint a devizék azonnali tigyletei;
d) t6ézsdén kiviili deviza opciok (kizardlag eurdpai tipusi);
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e) olyan egyéb befektetések, melyekhez a Bank esetenként hozzajarul.

A Bank altal az MBH Trading Platform rendszeren kinalt szolgaltatasok tartalmazhatnak t6-
keattételes illetve kevésbé likvid tranzakciokat:
a) short eladasokat (olyan eladas, ahol az Ugyfél koteles a tulajdonaban nem allo
vagyontargy szallitdsara); vagy
b) olyan befektetésekkel kapcsolatos tranzakciokat, melyeket:
e olyan tézsdéken jegyeznek, amelyek nem elismert vagy kijelolt befektetési
tézsdék; és/vagy
e nem jegyeznek semmilyen részvény vagy befektetési tozsdén; €s/vagy
e nem konnyen pénzzé tehetd befektetések.

5.1.2. Fogalom meghatarozasok

»CFD szerzodés” vagy ,,CFD” (Contract for Difference): Olyan szerzddést jelent, amelyet
egy adott értékpapir arfolyamvaltozasara kotnek. A szerzddd felek nem, vagy csak korlatozot-
tan rendelkeznek az adott értékpapirral, illetve az értékpapirhoz kapcsolodo jogokkal,

Egyéb fedezet (6vadék). Az Ugyfél Bankndl vezetett iigyfél- és értékpapirszamldjan vagy
tartos befektetési szamldjan nyilvantartott szabad rendelkezésii eszk6zok;

Elektronikus kereskedéshez tartozo szamla: A Bank SaxoBank A/S-nél vezetett szamlajanak
elkiildnitett alszamlaja, amelyen torténd forgalmazas csak az Ugyfél kozvetlen vagy kdzvetett
rendelkezései alapjan lehetséges. Ezen szamldn keriilnek kimutatasra a fedezetként rendelke-
zésre bocsatott értékpapirokon és pénzen til az egyes tligyletek eredményei, az ligyleteket ter-
hel6 kozvetlen koltségek, valamint az ligyletekhez esetlegesen kapcsolodo kamatkoltségek;
Fedezet felhasznaltsdg szintje: A sziikséges ovadéki igény és a szabad fedezet hanyadosa;
Felhasznaloi Kézikonyv: Az MBH Trading Platform rendszerrdl pontos technikai és mitkodé-
st ismereteket tartalmazo6 angol/magyar nyelvii dokumentum;

Hataridds deviza addsvétel: Az tizletkotést (T napot) kdvetd masodik munkanapnal kés6bb
esedékes deviza adasvétel;

In-the-money opcio: Az opcid lehivasi arfolyama call opcional alacsonyabb, put opcional
pedig magasabb, mint a piaci ar;

Kereskedéshez rendelkezésre dllo fedezet (vagy szabad fedezet): Az Ugyfél SaxoBanknal
nyilvantartott Elektronikus kereskedéshez tartozd szdmldjan elhelyezett eszk6zok piaci értéke
novelve a lezart tigyletek eredményével, kapott opcids dijjal, nem realizalt nyereséggel, csok-
kentve a lezart ligyletek veszteségével, fizetendd opcios dijjal, a nem realizalt veszteséggel,
Likvidalas: Az MBH Trading Platform rendszer altal automatikusan végrehajtott, a nyitott
igylettel ellentétes iranyu, azonos termékre, 0sszegre €s hataridére megkdotott ligylet, majd a
két ligylet nettdsitasa;

Megbizds és teljesités: A megbizas az Ugyfél altal az MBH Trading Platform rendszerbe be-
vitt, ligyletkotésre vonatkozo ajanlat. A megbizas az ligyletkotésre vonatkozo ajanlat MBH
Trading Platform rendszer altal torténé elfogadasaval, az ligylet megkotésével teljesiil; telefo-
non adott megbizas esetén a megbizas az Ugyfélnek a Bank felhatalmazott iizletkdtdje részére
adott telefonos iigyletkotésre iranyuld ajanlata. Megbizas tovabba az Ugyfélnek a Bank fiiggd
tigynoke iizletkotdjének részére ligyletkotésre iranyulo telefonos ajénlata is (a tovabbiakban a
Bank vagy iligynoke iizletkdtéje egyiittesen: iizletkotd). Az Ugyfél a keretszerzodés aldirasa-
val egyben tudomasul veszi, hogy a Bankkal vagy tigynokével folytatott telefonbeszélgetései
rogzitésre keriilnek, mely felvételek vita esetén, bizonyitékként felhasznalhatok. A megbizas
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az ugyletkotésre vonatkozo ajanlat MBH Trading Platform rendszer altal torténd elfogadasa-
val, az ligylet megkotésével teljesiil;
Nem szdllitdasos addsvétel: Olyan adasvétel, mely soran az adasvétel targya nem keriil leszal-
litasra, az elszamolas nettositassal, illetve pénziigyi elszamolassal torténik;
Nettositds: A nem szallitasos adasvétel elszamolasa két, ellentétes iranyu, ugyanazon termék-
re, ugyanazon hatariddre, ugyanabban a devizanemben kotott tigylet szembeallitasaval és a
kiilénbdzet pénziigyi rendezésével;
Opcio: Felek a keretszerzddés szempontjabol opcionak kizardlag az eurdpai fajtaju opciot
tekintik. Az eurdpai opcid olyan opcid, mely alapjan az opcio jogosultja, csak a lehivas napjan
dontheti el, hogy az opcid targyara vonatkozo adasvételt a meghatarozott feltételek mellett
megkoti-e (ez az opcid lehivasa) vagy sem;
»OTC”: Barmely olyan vagyontargyra, értékpapirra, devizara, mas pénziigyi eszkdzre vagy
tulajdonra vonatkoz6 tigyletkotést, szerzodést jelent, beleértve az opcios és hataridds ligylete-
ket és a CFD-ket is, amellyel nem elismert érték- vagy arutézsdéken kereskednek;
Ovadék: A Ptk. altal ilyennek elismert biztositék;
Nyitott pozicié tivabbgorgetése spot iigyletként: Amennyiben az Ugyfél nyitott hataridds
deviza tigylete lejartaig a pozicidzaras nem keriil végrehajtasra, az MBH Trading Platform
automatikusan a nyitott hataridds tigylettel mindenben azonos paraméterrel rendelkezd spot
poziciot nyit meg a lejard hataridés deviza pozicio helyett.
Pénziigyi biztositék vagy pénziigyi fedezet: Az elektronikus kereskedéshez tartoz6 szdmlan
nyilvantartott 6sszeg;
Piaci ar: Az MBH Trading Platform rendszerben jegyzett ar és/vagy az tigyletben érintett
tozsdéken kialakult ar;
Piaci szokvanyok: A tranzakciok vagy szerzddések megallapitasaban, lebonyolitdsdban és
rendezésében érintett tézsdéken, kliringintézeteknél vagy mas szervezeteknél vagy piacokon
1d6rdl iddre alkalmazott szabalyokat, szabalyozasokat, szokésokat és gyakorlatokat jelentik,
tovabba az ilyen tézsdék, kliringintézetek vagy mas szervezetek vagy piacok sajat hataskor-
iikben kialakitott gyakorlatat;
Pop-up: Az MBH Trading Platform rendszerben, meghatarozott események kovetkeztében
automatikusan megjelend passziv elektronikus feliilet, amely egy meghatarozott esemény
megtorténtérdl ad tajékoztatast az Ugyfél szamara;
Poziciozards/részzdards: A meglévd (nyitd) adasvételi tigylettel ellentétes iranyu, azonos ter-
mekre, 0sszegre/ vagy részosszegre azonos devizanemben ¢€s hataridére megkdotott ellentétes
iranyt adasvételi ligylet, majd ezen tligyletek nettositasa;
Poziciozaras fajtai:

- Nyitott {igyletre vonatkozéan az Ugyfél altal kezdeményezett, pozicidzaras;

- Likvidalas az 5.1.6. pont 7. pontjaban részletezett események bekovetkezésekor;

- Pozicid lezard nettositas;

- Kifutés:

o aruk, értékpapirok, indexek, devizdk és nemesfémek tézsdei hataridds ligyletei
esetén a kifutas idépontjaig le nem zart tigyleteket az MBH Trading Platform
rendszer az arra a napra, az adott termékre vonatkozo tézsdei elszamolo aron
automatikusan lezarja;

e OTC opciok esetén kifutasa idépontja az iizletkotéskor megadott kifutasi nap,
New York-i id6 szerinti délelétt 10.00 ora;

e Azon opciok, amelyek kifutaskor ,,In-the-money” tipusuak automatikusan lehi-
vasra keriilnek a kifutds napjan, és a rendszer spot ligyletként tartja nyilvan
azokat a tovabbiakban ugy, hogy a még nem realizalt nyereséget/veszteséget az
MBH Trading Platform folyamatosan kiértékeli;
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e Amennyiben az Ugyfél mar rendelkezik egy ellentétes iranyt pozicidval a kifu-
taskor, ugy a lejart poziciok nettositasra kertilnek;
Spot deviza adasvétel és annak tovabbgorgetése spot iigyletként: Az lizletkotést (T napot)
kovetd masodik munkanapon (T+2) elszamolasra keriild deviza adasvétel. A nap végéig le
nem zart spot deviza ligylet értéknapjat az MBH Trading Platform automatikusan modositja a
SaxoBank A/S altal naponta meghirdetett (a honlapjan kozzétett — www.saxobank.com)
tom/next swap pontok elszdmolésaval egyidejlileg mindaddig, amig a pozici6 lezarasra nem
kertil.
Stop-loss (veszteségkorldatozd) rendelkezés: Az Ugyfél azon rendelkezése, mely egy nyitott
iigylet lezarasara ad utasitast egy zard ligylet megkdotésével, amennyiben a piaci ar a rendelke-
zésben megadott arat eléri.
Stop-loss megbizasok esetén ha:

e vételi megbizdsnal az adott termék piaci kinalati ara eléri a megbizas limitarat, a
megbizast a Bank vagy tigynoke piaci aron azonnal végrehajtja.
o cladasi megbizas esetén az adott termék piaci keresleti ara eléri a megbizas limit-
arat a Bank vagy ligynoke piaci dron, azonnal végrehajtja.
A fentiek miatt a stop-loss utasitas végrehajtasa nem garantalt a megadott szinten és mennyi-
ségben.

Szabad biztositék: A mindenkori piaci arakon szamitott veszteséggel csokkentett ovadék
Szallitasos addsvétel: Olyan adasvétel, amely soran az adasvétel targya leszallitasra keriil,
melyet kdvetden a vevo rendelkezik az adott eszkdz,vagy értékpapir tulajdonjogaval, az elado
pedig a leszallitott értékpapir ellenértékével,

MBH Trading Platform rendszer: A SaxoBank altal kifejlesztett elektronikus, on-line keres-
kedési platform (saxotrader), illetve ennek webes feliileten vagy mobil eszkozon
(saxotradergo) elérhetd verzidja

Tokeattételes iigylet: Olyan ligyleteket jelentenek, amelyeket 6vadék mellett nyitottak meg €s
tartanak fenn. Az 6vadék, mértéke a teljes ligyletérték meghatarozott hanyada;

5.1.3. MBH Trading Platform rendszer

1. A Bank az iigyfelei jobb kiszolgalasa érdekében lehetdvé teszi, hogy az ligyfelek a
Bank honlapjan regisztraljanak (www.mbhbefektetesibank.hu), a demo MBH Trading
Platform rendszer platformot ingyenesen letdlthessék, kiprobaljak és megismerjék, il-
letve az MBH Trading Platform webes feliileten vagy mobil eszk6zon elérheté (MBH
Trading Platform) demo verzidjaba belépjenek, kiprobaljak és megismerjék. A honla-
pon tovabba megtalalhatok az MBH Trading Platform rendszer hasznalatat bemutatd
magyar ¢és angol nyelvii bemutatok és az MBH Trading Platform fogalomtar. A demo
MBH Trading Platform rendszeren keresztiil valos tlizletkotés nem lehetséges. A re-
gisztralashoz minden tigyfél sajat maganak generalja az azonositojat és az ahhoz tarto-
z0 titkos jelszot.

2. Az MBH Trading Platform rendszer egy olyan interneten keresztiil elérhet6 on-line ke-
reskedési platform illetve ennek webes €s mobil eszkozon elérhetd verzidja, amely le-
het8vé teszi, hogy az Ugyfél a hét 6t napjan, azaz CET vasarnap 23 6ratol CET péntek
23 6raig a SaxoBank A/S honlapjan kozzétett tajékoztatokban foglalt eltérésekkel, a
nap 24 orajan keresztiil kozvetleniil kdvethesse a nemzetkozi piac alakulasat és koz-
vetleniil sajat maga, elektronikus uton, az 5.1.1. pontban megjeldlt ligyleteket kdsson.
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Az Ugyfél a keretszerzédés aldirasaval elismeri, hogy megismerte az MBH Trading
Platform programot, illetve ennek webes feliileten és mobiltelefonon elérhetd verzio-
jat, és igy dontott, hogy kozvetleniil, vagy az tizletktoknek telefonon adott megbiza-
sok formajaban, az MBH Trading Platform rendszer igénybevételével kivan az 5.1.1.
pontban megjeldlt tigyleteket kotni. Az MBH Trading Platform program letoltése az
Ugyfél kotelezettsége és feleldssége.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az MBH Trading Platform rendszer igénybevétel-
ének, tovabbi feltétele (mely egyben a keretszerzddés hatalyba 1épésének is feltétele),
hogy — amennyiben még nem rendelkezik ilyennel — az Ugyfél a Banknal az értékpa-
pir- és tigyfélszamla szerz6dést és/vagy tartds befektetési szerzodést, valamint befekte-
tési tanacsadasi keretszerzédést kosson. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy poziciot
csak akkor nyithat az MBH Trading Platform rendszeren keresztiil, ha elozetesen iras-
ban kifejezetten hozzajarult ahhoz, hogy a Bank az eldzetes tajékoztatasi kotelezettsé-
gének a Bank honlapjan keresztiil, egyéb, utdlagos tdjékoztatasi kotelezettségének pe-
dig elektronikus tuton, az Ugyfél altal megadott e-mail cimen vagy hangrogzitéssel el-
latott telefonon keresztiil tegyen eleget, valamint a Bank a MIFID tesztje alapjan koc-
kazatvallalo kategoriaba sorolta és a célpiaci vizsgalat alapjan az MBH Trading Plat-
form rendszeren keresztiil kdthetd valamennyi termékkategoria megfeleld a szamara.
Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy az MBH Trading Platform rendszeren
keresztiil kereskedett pénziigyi eszk6zok vonatkozoan a Bank t4jékoztatasi kotelezett-
ségét az adott kereskedési helyszinen, piacon, vagy az érintett ligylet végrehajtasanak
egy¢b helyszinein elfogadott nyelven, vagy angol nyelven teljesiti.

A Bank a keretszerzddés hatalyba 1€épésétdl szamitott 2 munkanapon beliil aktivalja az
MBH Trading Platform rendszert. A Bank az aktivalas sikerességerdl hangrogzitds te-
lefonon, az Ugyfél altal megadott telefonszamon tajékoztatja az Ugyfelet.

A keretszerzédés hatdlyba 1épése utan az Ugyfél, miel6tt eldszor hasznalja az MBH
Trading Platform rendszert vagy telefonon megbizast ad, koteles leellendrizni, hogy a
rendszer aktivalt allapotba keriilt-e. Az ellendrzés elmaradasabol szarmazo, tovabba az
esetleges tévedésekeért, félreértésért és az ezekbdl eredd karokért a Bank nem vallal fe-
lel8sséget. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy iigyletkdtéseiért maga vallalja a felelés-
séget, az azokbol eredd esetleges kérait semmilyen formdban nem jogosult a Bankra
tovabbharitani, vagy a Banktol azok megtéritését kovetelni.

5.1.4.  Technikai feltételek

Az Ugyfél koteles az MBH Trading Platform rendszer hasznalatdhoz (beleértve a fe-
dezetellenérzési modult is) sziikséges technikai feltételeket biztositani, és vallalja,
hogy az internethez és mobil telefonhal6zathoz valo hozzaférését a szamara sziikséges
mértékben folyamatosan fenntartja és a sziikséges szamitastechnikai hattér miikodokeé-
pességét biztositja. Ennek nem teljesitésébdl adodod minden karért a felelésség az Ugy-
felet terheli.

A sziikséges technikai kovetelmények leirasa a www.saxobank.com oldalon talalhato.

128



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.

BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO

UZLETSZABALYZATA
Hatélyos 2023.méjus 01. napjatol

A Bank nem vallalja a felelésséget, ha az MBH Trading Platform rendszer barmely
elemének hasznélata, vagy annak elérése rajta kiviil all6 okok miatt nem lehetséges.
Felek ilyennek tekintik kiilondsen az internet barmely okbol torténd leallasat, a talter-
heltségébdl fakadod nem, vagy lassu mitkddést, a mobil telefonhaldzat elérhetdségének
akadozasat vagy hianyat és egyéb barmely egyéb olyan okot, amely miatt az MBH
Trading Platform rendszer barmely elemének hasznalata nem, vagy csak korlatozott
mértékben lehetséges.

Felek megallapodnak, hogy az egyedi hataridos, illetve CFD tigyletek elszamolasa po-
zicidzarassal torténik. A pénziigyi rendezés az elektronikus kereskedéshez tartozo
szamlan automatikusan torténik a pénziigyi biztositék terhére, illetve javara. Ezzel
egyidejiileg a Bank az Ugyfél Bankndl vezetett iigyfél- és értékpapirszamlajan nyil-
vantartott 6vadék terhére, illetve javara elvégzi a pénziigyi elszamolast. A Bank jogo-
sult az Ugyfél altal letett 6vadékokbol kdzvetleniil és azonnali kielégitést nyerni.

Az Ugyfél kijelenti, az MBH Trading Platform rendszer hasznélatéhoz 4ltala igényelt
sziikséges ¢és elégséges ismeretekkel rendelkezik, illetve az altala igényelt sziikséges
felvilagositasokat megkapta.

5.1.5.  Ugyletkités

Az Ugyfél a Bank altal meghatarozott devizdkban a rendelkezésére bocsatott MBH
Trading Platform rendszeren Keresztiil sajat kockazatara és felel6sségére jogosult az
5.1.1. pontban megjeldlt ligyletek megkdtésére.

Az MBH Trading Platform rendszeren kotott opcios €s hataridds devizaligyleteknél a
maximalis futamid6 365 nap. Ez mind deviza/deviza, mind pedig deviza/forint iigyle-
tekre értendo.

Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy a Bank bizoméanyosi dijat szamol fel a szallitasos ér-
tékpapiriizletek, tézsdei futures ligyletek valamint a t6zsdén kiviili spot-, az opcids- és
hataridés deviza adasvételi tigyletekkel, illetve t6zsdén kiviili CFD {igyletekkel kapcso-
latban. A bizomanyosi dij mértékét a Bank altal kozzétett hatalyos Dijtételek jegyzéke
tartalmazza. A Bank altal felszamitasra keriil6 bizomanyosi dijak az tigyfél Banknal ve-
zetett ligyfélszamlajan keriilnek terhelésre.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a szabad pénzeszkdzei nem nyujtanak
elegend6 fedezetet és a dijlevonds eredményeként lejart fizetési kotelezettsége keletke-
zik a Bank felé, tigy a Bank jogosult az Ugyfél értékpapirszamldjan nyilvantartott érték-
papirok értékesitésére és az értékesitésbdl befolyo ellenértékbdl a kdvetelését kielégite-
ni. Amennyiben az értékpapirok ellenértéke nem nyujt elegendd fedezetet a kovetelés
rendezésére a Bank jogosult az Ugyfél iigyletekre elkiilonitett szabad fedezete terhére
rendezni kdvetelését.

Az Ugyfél tudomasul veszi tovabba, hogy az MBH Trading Platform rendszeren térténé
tizletkdtés soran bizonyos iizlettipusoknal az tigyletkotéshez kapcsolodo olyan tranzak-
cids és kozvetitdi dijakat szamolhat fel a Bank, mely dijtételek az elektronikus plat-
formhoz kapcsol6dd szdmlan keriilnek terhelésre. A tranzakcios és kozvetitoi dijak a
www.saxobank.com oldalan tekinthet6k meg.

Megbizas
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4.1. Amennyiben az Ugyfél az 5.1.1. pontban leirt iigyletekre vonatkozé ajanlatot koz-
vetleniil ad az MBH Trading Platform rendszerben, annak az MBH Trading Platform
rendszer altal torténd elfogadasa esetén 1étrejon az tligylet. Konkrét, egyedi ligylet meg-
kotését az elektronikus rendszer az 5.1.7. pont 1. pontja szerinti értesités megkiildésével
igazolja.

4.2. Az Ugyfél az MBH Trading Platform rendszerben a piaci ar mozgasabol eredd
veszteséget korlatozo (Stop-loss) rendelkezést tehet, illetve j poziciot nyitd, tovabba a
meglévo poziciot, lezard megbizast is megadhat.

4.3. Az ligyfél a kovetkezd tipusu megbizasokat adhatja:

o A megbizés idGtartamanak érvényessége szerint: Nap, Datumig, vagy Visszavondasig
e A megbizés arszintje szerint: Piaci, Limitaras, vagy Stop

Az Ugyfél kijelenti, hogy a megbizasi tipusok piaci szokvanyait ismeri, elfogadja.

4.4. A telefonon adott megbizasok megadésa soran az |. Fejezetben foglaltakon til el
kell hangoznia, hogy az Ugyfél a megbizas végrehajtasat a Saxo Bankon keresztiil kéri.

Amennyiben az Ugyfél, vagy meghatalmazottja megbizast ad, a Bank iizletkétdjének az
Uzletkété az ajanlatot rogziti MBH Trading Platform rendszerben. A megbizas megada-
sa és a megbizas rogzitése azonban nem jelenti azt, hogy az adott ligylet teljesiilt, vagy
teljesiilni fog.

Amennyiben a megbizds megaddsa sordn a végrehajtas helyére vonatkozdan informécio
nem hangzik el, a Bank a megbizas végrehajtasa soran az Uzletszabalyzatanak mellékle-
tét képezd Végrehajtasi politikdjaban foglalt altalanos feltételek szerint jar el, melyért a
Bankot feleldsség nem terheli.

Bank az tligyletkotésekre vonatkozo, telefonon adott megbizasokat munkanapokon CET
9:00 ora és 16:30 ora kozott fogad el. Megbizas az alabbi telefonszamokon adhaté: (06
1) 225-4219, (06 1) 225-4220, (06 1) 225-4213. Amennyiben az Ugyfél az 5.1.1. pont-
ban leirt {igyletekre vonatkozé megbizast telefonon keresztiil ad, a Bank az Ugyfél
megbizasat az MBH Trading Platform rendszerben rogziti, és az ligylet a megbizas
MBH Trading Platform rendszer altal torténé elfogadasa esetén jon 1étre.

5. Amennyiben az Ugyfél a Bankkal befektetési tandcsadasra vonatkozod keretszerzédést
kotott, a Bank az Ugyfélnek erre vonatkozo kezdeményezésére, telefonos iigyletkdtés
esetén megkonzultdlja az Ugyfél dltal felvetett kérdéseket, azonban ez nem mindsiil a
Bank altal kezdeményezett ligyletkdtésnek, mivel a megkotott ligyletek minden kovet-
kezménye az Ugyfelet terheli.

6. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy tekintettel arra, hogy az MBH Trading Platform rend-
szeren keresztiil a megbizast az Ugyfél illetve a nevében eljard személy adja meg, a
Bank ezen tligyletkotések soran befektetési tandcsot nem nyujt, azonban az adott termék
megfeleldségét megvizsgalja, és az alkalmassagi jelentést az Ugyfél szamara elektroni-
kus uton, az Ugyfél altal megadott e-mailcimre megkiildi.

7. Tekintettel arra, hogy kozvetleniil az MBH Trading Platform rendszeren torténd megbi-
zas adas esetén az MBH Trading Platform rendszer az Ugyfél nevében eljaré személy
megbizas addsi jogosultsagat az Ugyfél azonositojanak és jelszavanak bekérésén til
semmilyen formaban nem ellenérzi, az Ugyfél maga viseli az iizletkotés ezen modsze-
rével Osszefliggd Osszes kockéazatot és karat, kivéve azt az esetet ha bizonyitani tudja,
hogy a kart a Bank szandékos eljarasa okozta. Az Ugyfél a jelsz6 hasznalataval vallalja,
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hogy a jelszot bizalmasan kezeli, illetéktelen személynek nem hozza a tudomasara, és
szamara nem teszi hozzaférhetdvé. Ezen eldirasok megsértésébdl adodo kockazatokért,
esetleg bekovetkezo karokért a felelosséget az Ugyfél viseli.

Végrehajtasi politika
A Bank a keretszerz6dés alapjan kothetd termékekre adott megbizasokat az Uzletsza-
balyzat mellékletét képez6 Végrehajtasi politikaban foglaltak szerint hajtja végre.

5.1.6. Biztositék

Az Ugyfél a Banknal vezetett ligyfél- és/vagy értékpapir szamlarol vagy tartos befekte-
tési szamlardl a keretszerzodés alapjan kothetd ligyletek megkotéséhez sziikséges fede-
zetek ny0jtasardl rendelkezhet irdsban, telefonon, vagy elektronikus uton az tizleti 6rak
alatt. A pénziigyi fedezet elektronikus kereskedéshez tartozo szamlara torténd atvezeté-
sével egyidejlileg a Bank az atvezetett dsszeget és/vagy értékpapirt az Ugyfél értékpa-
pir- és/vagy ligyfélszamldjan vagy tartds befektetési szamlajan ovadékként zéarolja.

A SaxoBank A/S-nél elhelyezett biztositék szabad rendelkezése bocsatasat a Bank az
Ugyfél kiilon irasban, telefonon, vagy elektronikus tton adott rendelkezése alapjan, az
iizleti 6rdkban meghatarozott hataridokkel teljesiti abban az esetben ha az Osszeg az
elektronikus platformon is szabad rendelkezésre bocsathato.

A telefonon adott megbizas esetén az I. fejezetben meghatarozott ligyfél azonositasi
szabalyok szerint jar el a Bank

Az Ugyfél biztositék elhelyezésére, illetve szabad rendelkezésre bocsatasra vonatkozo-
an megbizast telefonon illetve, az alabbi elérhetdségeken adhat a Bank szamadra:

Telefon: 06/1- 225 4216, 06/1- 225-4220, 06/1-225-4219, 06/1-225-4213, 06/1-457-89-
03

Elektronikus Uton megbizasokat Bank az 1. fejezetben meghatarozott elérhetdségeken
fogad el.

A Bank a telefonon adott, fenti tartalmu megbizasokat az 1. Fejezet 3.5.6. pontban fog-
laltak szerint hangfelvétel utjan rogziti és hasznalja fel.

Az iizleti 6rékat a Bank Uzletszabélyzatanak vonatkozé melléklete tartalmazza.

Az Ugyfél tudomadsul veszi, hogy a Bank legkésdbb a megbizas Bankhoz torténd érke-
z€sét kovetd munkanap 16.00 o6raig koteles biztositani, hogy az elektronikus kereske-
déshez tartozo szamlan a kért fedezet rendelkezésre alljon illetve az elektronikus szam-
1arél a pénz szabad rendelkezésre bocsatasa megtorténjen. Az ezen idépontot megeldzo-
en, vagy a sziikséges fedezet nyujtasara vonatkozé Ugyfél rendelkezés elmaradasa miatt
keletkezett esetleges veszteségért a Bank nem vallal és nem visel semmilyen formaban
felelosséget.
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Az Ugyfél tudomaésul veszi, hogy iigyletet az MBH Trading Platform rendszeren keresz-
tiil csak akkor tud kotni, azaz az MBH Trading Platform rendszer az Ugyfél ajanlatat az
egyéb feltételek fennallasa esetén is csak abban az esetben fogadja el, ha az elektronikus
kereskedéshez tartozo szamléan a sziikséges fedezet rendelkezésre all.

Az Ugyfél jogosult és koteles naponta legalabb egy alkalommal - de kiilondsen megbi-
zas adasa elott kozvetleniil — elektronikus kereskedéshez tartozd szamlajanak egyenle-
gérol és fedezettségérdl tajékozodni a backoffice.saxobank.com weboldalon. Amennyi-
ben a weblap az Ugyfél részére barmilyen okbol nem elérhetd, az Ugyfél kérésére a ta-
jékoztatast a Bank felhatalmazott {izletktdje telefonon is megadhatja.

A Bank nem vallal és nem visel semmilyen forméban felel6sséget azért, ha az Ugyfél
fedezet hianyaban nem tud iigyletet kotni.

Az Ugyfél kételes a nyitott poziciéi piaci dranak megvaltozasabol eredd kockéazatanak
fedezésére pénziigyi biztositékot nyujtani a Bank szdmara 6vadék formajaban.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az 5.1.1. pontban leirt iigyleteket megk&tni és a pozi-
ciokat fenntartani csak abban az esetben tudja, ha eldzetesen, illetve folyamatosan ele-
get tesz biztositék nyljtasi kotelezettségének. Szallitasos tligylet esetén az tligyfél koteles
az adott termék teljes ellenértékét vagy az értékpapirokat az tigylet megkdotése elott az
elektronikus kereskedéshez tartozé szamlan rendelkezésre bocsatani.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az MBH Trading Platform rendszer szabalyai szerint
—az 5.1.6. pont 10-12. pontjainak megfeleléen — az MBH Trading Platform rendszer au-
tomatikusan likvidalja a nyitott pozicidit.

A fedezet feltdltés csak az iizleti 6rdk ideje alatt torténhet, az Ugyfél iigyleteket viszont
a nap 24 orajaban jogosult kotni, tovabba az arfolyamok valtozasa miatti sziikséges fe-
dezet is folyamatosan modosul. Erre tekintettel az Ugyfél tudomasul veszi, hogy sajat
kockazatara és felelosségére mindenkor eldrelatdé modon koteles gondoskodni a pozici-
ok nyitasahoz és fenntartasahoz sziikséges fedezet biztositasarél. Amennyiben az Ugy-
félnek az lizleti orakon kiviil, vagy az 5.1.6. pont 1. pontjaban irt hataridon beliil kellene
a fedezet feltoltési kotelezettségének eleget tennie, akkor az ennek elmaradasabol faka-
do késedelem és/vagy az esetleges likvidalas miatt keletkezett veszteség tekintetében a
Bank nem vallal és nem visel semmilyen forméaban feleldsséget.

A sziikséges fedezet mindenkori minimalis szintjét a www.saxobank.com cimii honlap
tartalmazza, melyet a Saxo Bank jogosult egyoldaltian, barmikor médositani.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank jogosult a piaci viszonyok fiiggvényében vagy
kotelez6 eldirasokra tekintettel a sziikséges mértékben az elfogadott biztositékok korét
akar a poziciok futamideje alatt is egyoldala dontésével modositani.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a pénziigyi biztositékot, vagy annak egy

részét értékpapirban kivanja biztositani, az értékpapirtranszferhez kapcsolodo vala-
mennyi koltség 6t terheli.
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Elektronikus kereskedéshez tartozo szamla devizaneme az Ugyfél dontése alapjan EUR
és/vagy USD és/vagy HUF lehet. A szamlapénzként elhelyezett pénziigyi biztositékot a
szamla devizanemében kell az iigyfélnek rendelkezésre bocsatania. Amennyiben az
Ugyfél tobb, eltérd devizanemii Elektronikus kereskedéshez tartozé szamlaval rendel-
kezik, az ligylet megkdtésekor meg kell jelolnie, hogy melyik devizanemii Elektronikus
kereskedéshez tartozd szamlahoz kapcsolddik az adott ligylet.

A Bank szamara letett pénziigyi biztositékok — ennek minden tovabbi kikotése nélkiil —
a keretszerzddés alapjan kotott barmely egyedi tigylet 6vadékaul szolgalnak. Az Ugyfél
kijelenti, hogy az 6vadék jogi tartalmaval tisztaban van.

Opcidk esetében, ha az Ugyfél az opcid vevdje, ugy a premium megfizetésen tal tovabbi
pénziigyi biztositékot nem kell biztositania. Amennyiben az Ugyfél opciot ad el (kiiro),
a pénziigyi biztositék tekintetében a hataridds iigyletekkel azonos szabalyozas vonatko-
zik ra azzal a kiilonbséggel, hogy mig a hataridés tigyleteknél a nyitott allomany szer-
z0désben foglalt forint ellenértékére, addig az opciondl az opcid targyat képezd mogot-
tes termék lehivasi aron szamitott értékére kell kiszamitani a szlikséges 6vadéki igényt.

A sziikséges fedezet mindenkori minimalis szintjének, az elfogadott biztositékok koré-
nek, tovabba a nyujtott pénziigyi biztositék fedezeti értékének Bank altali egyoldali
modositasabol szarmazo likvidalas soran az Ugyfélnél keletkezett veszteségekért a
Bank nem vallal és nem visel semmilyen forméaban feleldsséget.

A Bank fenntartja annak jogat, hogy az egyes egyedi ligyletek mogé allitando fedezete-
ket — egyoldalu dontésével — a fentiektdl eltéré modon és mértékben is meghatarozhas-
Sa.

Ugyfél kij elenti, miszerint tudatéban van annak hogy az altala adott ajanlatokbdl kelet-
felel@en sajat érdekei szerint barmikor jogosult megtenni az altala szuksegesnek és cél-
ravezetonek itélt [épést, igy kiillondsen tovabbi pénziigyi biztositékot elhelyezni a Bank-
nal, vagy a poziciot zarni.

Ugyfél — kiilonds figyelemmel az 5.1.6. pont 6. pontjaban irt felelésségére — tudomésul
veszi, hogy az MBH Trading Platform rendszer vagy a Bank barmikor — elézetes f -

crer

likvidélasara, illetve pozicio lezard nettositas végrehajtasara, ha

a) a szabad biztositék mértéke lecsokkent a www.saxobank.com honlapon meg-
hatarozott szint ala, vagy

b) az Ugyfél ellen vagy az 6vadékot nytjtd harmadik személlyel szemben felsza-
molasi, cséd-, végelszamolds, illetve végrehajtasi eljards inditasa esetében,
vagy

c¢) az Ugyfél meghal vagy jogutdd nélkiil megsziinik.

Ugyfél felhatalmazza a Bankot, hogy amennyiben barmely, a keretszerzédésbél vagy az
Utzletszabalyzatbol szarmazod biztositékadasi kotelezettségének nem tesz hataridében
eleget, akkor a Bank a sziikséges biztositékot az Ugyfél nala vezetett értékpapir-
¢s/vagy lgyfélszamlajan sajat kedvezményezettsége megjeldlése mellett zarolja. A

133



10.

11.

12.

AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.

BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO

UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2023.majus 01. napjatol

Bank ezen joga semmilyen formaban nem értelmezhetd gy, mint amely a Bank jelen,
illetve az el6z6kben foglalt, a nyitott pozicidk likvidalasara vonatkozoé jogat korlatozza,
vagy az Ugyfél pozicidinak figyelésére vonatkozd kotelezettséget jelentene. A Bank a
sziikséges feltételek fennalldsa esetén mindenkor sajat, szabad belatdsa szerint valaszt —
az Ugyfél tobb nyitott pozicidja esetén akar pozicionként eltéréen — a zarolas és likvida-
las kozott.

tekintettel, kozos megallapodassal kizarjak a Bank barmilyen kartéritési, vagy egyéb fe-
lelésségét, ha a Bank igazolja, hogy a szabad biztositék mértéke lecsokkent a

www.saxobank.com cimii honlapon meghatarozott szint ala, vagy az 5.1.6. pont 7. pont-
jaban levé b., c., alpontokban meghatarozott esetek valamelyike bekovetkezett.

Az Ugyfél mindenkori piaci aron atértékelt nyitott pozicidja értékének meghatarozasa-
kor a felek az MBH Trading Platform rendszer historikus arait hivatalos, piaci arnak fo-
gadjak el.

Amennyiben az Ugyfél adott Elektronikus kereskedéshez tartozé szamlajan a CFD, il-
letve FX spot tigyletekhez kapcsolodd Fedezet felhasznaltsadg szintje eléri a 75%-0t
vagy a nem CFD, illetve nem FX spot tigyletekhez kapcsolodo Fedezet felhasznaltsag
szintje eléri a 80%-o0t, a program feliiletén automatikusan megjelend pop-up figyelmez-
teti az Ugyfelet a fedezet felhasznalasara. Ezt a figyelmeztetést a program 90%-0s Fe-
dezet felhasznaltsagi szint esetén megismétli.

Amennyiben az Ugyfél adott Elektronikus kereskedéshez tartozé szamlajan a nem CFD,
illetve nem FX spot ligyletekhez kapcsolodd Fedezet felhasznaltsag szintje eléri a
100%-ot, a program feliiletén automatikusan megjelend pop-up figyelmezteti az Ugyfe-
let a kereskedéshez rendelkezésre allé fedezet elérésére, és felhivja az Ugyfél figyelmét
arra, hogy ne nyisson jabb poziciot, tovabba figyelmezteti, hogy a mindenkori sziiksé-
ges fedezet hianya barmikor a nyitott poziciok figyelmeztetés nélkiili zarasat vonhatja
maga utan.

Amennyiben az Ugyfél adott Elektronikus kereskedéshez tartozé szamlajan a CFD, il-
letve FX spot iligyletekhez kapcsolodo Fedezet felhasznaltsdg szintje eléri a 90%-ot
vagy a nem CFD, illetve nem FX spot tigyletekhez kapcsolodo fedezet felhasznaltsag
szintje eléri a 125%-ot, a program feliiletén automatikusan megjelené pop-up figyel-
mezteti az Ugyfelet a fedezet kiegészitésének sziikségességére, vagy a meglévd nyitott
poziciodinak zarasara, tovabba arra, hogy a mindenkori sziikséges fedezeti kovetelmé-
nyek nem teljesitése barmikor a nyitott poziciok figyelmeztetés nélkiili zarasat vonhatja
maga utan.

Az MBH Trading Platform rendszer a likvidalasrél automatikusan elektronikus iizenetet
kiild az Ugyfélnek.

Amennyiben az Ugyfél Elektronikus kereskedéshez tartozé szamldjan a CFD, illetve FX
spot ligyletekhez kapcsolodo Fedezet felhasznaltsag szintje eléri a 100%-0t, a program
az Ugyfélnek az MBH Trading Platform rendszerben meglévd 6sszes, az adott Elektro-
automatikusan likvidalja. Amennyiben az Ugyfél Elektronikus kereskedéshez tartozo
szamlajan a nem CFD, illetve nem FX spot tligyletekhez kapcsolodo Fedezet felhasz-
naltsag szintje eléri a 150%-ot, a program az Ugyfélnek az MBH Trading Platform
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rendszerben meglévo Osszes, az adott Elektronikus kereskedéshez tartozd szamlajahoz
MBH Trading Platform rendszer err6l automatikusan elektronikus iizenetet kiild az
Ugyfélnek.

Amennyiben a fedezet felhasznaltsag szintje a Bank {izleti orai alatt a fenti 5.1.6. pont
10-12. pontjaiban meghatarozott szint fol¢ nd, az iizletkotd telefonon is tajékoztatja az
iigyfelet a fedezetlenségrol.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy ez a telefonos értesités kizarolag tajékoztatod jelleg,
az semmilyen formaban nem érinti az Ugyfél 5.1.6. pont 6. pontjaban irt kdtelezettségét,
illetve feleldsségét, igy a telefonos tdjékoztatas barmely okbol torténd elmaradasa ese-
tén az UgyféInél keletkezett veszteségekért a Bank nem viéllal és nem visel semmilyen
formaban felelsséget.

Az Ugyfél 4ltal elhelyezett pénziigyi biztositékra a Bank — amennyiben a felek ettél
eltéréen nem egyeznek meg — nem fizet kamatot.

5.1.7. Az iigyletekre vonatkozo elszamoldsok, nettositds, pozicio lezdro netto-
sitds
Ugyletek egyeztetése:

Az Ugyfél, az 4ltala megkotott iigyletekrél, azok modositdsairdl, lezarasardl tajékozta-
tast az MBH Trading Platform rendszer altal kiildott, automatikusan generalt iizenete-
ken (un. pop-up ablak jelenik meg) keresztiil kap, melyet az Ugyfélnek lehetsége van
kinyomtatni. A Bank nem vallal felelésséget az automatikus tajékoztatasért. A Megbi-
z4s megaddsa soran bejelentett kérésére az Ugyfél telefonon is tajékoztatast kaphat az
altala megkotott ligyletekrdl, azonban a Bank nem kdoteles minden tligyletktést automa-
tikusan telefonon is visszaigazolni.

A Bank a megkotott tigyletekrdl az lizletkotést kovetd banki munkanapon legkésobb 16
oraig elektronikus visszaigazolast kiild az tigyfél altal megadott email cimre. Az Ugyfél
elfogadja, hogy ez az elektronikus visszaigazolds egyben az {igylet, irasba foglalasanak
is mindsiil. A Bank a Ugyfél irasbeli kérésére a kikiildottnél részletesebb elszamolast
kiild. Amennyiben az Ugyfél a visszaigazolas kézhezvételét kovetd banki munkanapon
nem jelzi a Banknak, hogy az iigylet nem a megbizasaban foglaltak szerint jott 1étre, az
igylet létrejotte a tovabbiakban a visszaigazoldsban foglaltak szerint mindstil elfoga-
dottnak az Ugyfél részérél.

Az Ugyfél koteles arrdl gondoskodni, hogy szamara az MBH Trading Platform rendszer
mindenkor képes legyen értesitést kiildeni. Ha az iigyfél informatikai rendszere vagy
mobiltelefonja, valamely probléma miatt nem képes az értesités fogadasara, ugy a Bank
az ebbdl fakado karokért nem vallal és nem visel semmilyen forméban feleldsséget.

Felek az iizletkotés soran alkalmazott MBH Trading Platform rendszerre tekintettel
megallapodnak, hogy az ajanlatot mindenkor érvényesnek tekintik és fogadjak el abban
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az esetben is, ha az automatikus értesités barmely oknal fogva nem érkezik meg az Ugy-
félhez.

A fedezettségi szint ellendrzése on-line, folyamatosan torténik. Szabad biztositékok
hianyaban az MBH Trading Platform rendszer automatikusan figyelmezteti az Ugyfelet
a fedezettségi szint csokkenésére az 5.1.6. pont 10-12. pontjaban irottak szerint.

A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy a lezért iigyletek pénziigyi elszamolasa, il-
letve a megbizasok teljesitésének értéknapja a piaci szokvanyoktol, az adott piacra vo-
natkozé szabalyoktol, adott t6zsde, illetve elszamolohdz az adott termékre vonatkozo
szabalyzataitol, illetve a Saxobank vonatkozo eldirasaitol fliggden eltérd lehet.

Az ligylet soran devizaban keletkezett eredményt az MBH Trading Platform rendszer az
tgylet zarasakor az MBH Trading Platform rendszerben érvényes vonatkozo devizaar-
folyaman konvertalja az Ugyfél Elektronikus kereskedéshez tartozé szamlajanak devi-
zanemere.

Amennyiben az Ugyfélnek a tézsdén kiviili hataridés deviza iigylet lejarati napja elott
két banki munkanappal marad nyitott pozicidja, vagy az Ugyfél nyitott spot pozicidja
nap végéig (CET 23 6ra) nem keriil lezdrasra a Rendszer a poziciot automatikusan spot
iigyletként tovabb gorgeti. Az ebbdl adddo esetleges veszteségekért a Bank semmilyen
felelosséget nem vallal.

Bank jogosult az Ugyfél altal kotott iigyletek veszteségeinek fedezetéiil nytjtott dvadé-
kot azonnali hatallyal és minden tovabbi feltétel teljesitése nélkiil igénybe venni, és ab-
bol kdvetelését kielégiteni, amennyiben a pozici6 zaras eredményeként az Ugyfélnek fi-
zetési kotelezettsége keletkezik a Bank felé.

Amennyiben az Ugyfél felszamolas ala keriil, a Bank jogosult az errdl tortént tudomas-
szerzést kovetden haladéktalanul az Ugyfél még le nem zart pozicioit lezarni. (pozicio-
lezard nettositas)

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a pozicié lezard nettdsitds eredménye-
ként lejart fizetési kotelezettsége keletkezik a Bank felé, a Bank jogosult az Ugyfél 4ltal
az 5.1.1. pontban leirt Tlgyletek veszteségeinek fedezetéiil nyujtott pénziigyi
biztositéko(ka)t azonnali hatallyal és minden tovabbi feltétel teljesitése nélkiil igénybe
venni, és abbdl kovetelését kielégiteni.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a keretszerzddésben foglaltak szerint a Bankkal pozi-
ci6 lezard nettositasra iranyuld megallapodast kot, mely alapjan a Bank az Ugyfél eset-
leges felszamoléasa esetén hitelezdi 1gényként jogosult a netto-kdvetelést bejelenteni a
felszamolasi eljarasban.

A Bank nem felelds semmilyen iizleti jellegli veszteség vagy barmely mas veszteséget
érintden, amelyet az Ugyfél szenved el, beleértve de nem kizarolagosan a rendszer hiba-
jat, atviteli hibat vagy késedelmet, illetve egyéb hasonl6 technikai hibdkat, kivéve ha a
veszteség a Bank szandékos szerzddésszegésebdl fakad.

Az Ugyfél az erre rendszeresitett {irlap kitoltésével, és a Bank szamara iizleti 6rdkban
torténd megkiildésével rendelkezhet az elektronikus kereskedéshez tartozd szamlan
nyilvantartott szabad fedezet rendelkezésére bocsatasarol, a Banknal vezetett tigyfél-
szamlan elkiilonitett fedezet részben vagy egészben torténd felszabaditasarol.
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A Bank tizleti 6rai tekintetében az 5.1.6. pont 1. pontjaban irtak az irdnyadok.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank legkordbban az erre rendszeresitett , az Ugyfél
altal megfelelden kitoltott tirlap Bankhoz torténd érkezését kovetd munkanap 16.00 6ra-
ig koteles az Ugyfél iigyfélszamlajan a kért pénzdsszeget az Ugyfél szabad rendelkezé-
sére bocsatani. A szabad rendelkezésre bocsatas ezen idépontot megel6zéen meg nem
torténte miatt az Ugyfél esetleges veszteségéért vagy kardért a Bank nem vallal és nem
visel semmilyen formaban felel0sséget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank az 5.1.7. pont 9. pontjaban megfogalmazott
rendelkezést csak abban az esetben hajtja végre, amennyiben az Ugyfél elektronikus ke-
reskedéshez tartozod szamldjan a rendelkezésben meghatarozott pénzosszeg teljes egé-
sz€ében a sziikséges fedezetet meghaladdan rendelkezésre all.

Az 5.1.7. pont 9. pontjdban meghatarozott rendelkezés végrehajtasabol adodo kockaza-
tokért és veszteségekért (pl. nem elégséges fedezet esetén az Osszes nyitott pozicid
rendszer altali automatikus likvidalasa; az 5.1.7. pont 9. pontja szerinti rendelkezés ha-
tarido lejartat megel6z6 végrehajtasa a Bank részérdl) a Bank nem vallal és nem visel
semmilyen formaban feleldsséget.

5.1.8. Egyéb feltételek

Az Ugyfél a keretszerzédést indoklas nélkiil azonnali hatéllyal felmondhatja, ha a Bank
fel¢é fenndllo mindennemii kotelezettségének eleget tett, nem rendelkezik tovabbi nyitott
poziciokkal a Bankkal szemben, és az elektronikus kereskedéshez tartozd szamlédjan
nincs pénz vagy allampapir nyilvantartva.

lezarasat kovetd 8 (nyolc) banki munkanapon beliil az Ugyféllel elszamolni.

A Bank a keretszerzddést 45 napos hataridével, indoklds nélkiil felmondhatja, mely
esetben jogosult a felmondaési idd utolsé napjan a vélasztisa szerinti idépontban az Ugy-
fél altal még le nem zart poziciokat likvidalni. Ez aldl kivételt jelent az Ugyfél szerzé-
désszegése, amely esetben azonnali hatalyu felmondasra van lehetdsége a Banknak.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az iigyletek bonyolitasa kapcsan folytatott telefonbe-
szélgetések rogzitésre keriilnek, az MBH Trading Platform rendszer hasznalata naplo-
zasra kertll, és jogvita esetén azt bizonyitd erejlinek elfogadja. A Bank az tigyletekkel
kapcsolatosan az Ugyfelet az Ugyfél altal megadott telefonszamokon hivja.

Vis Maior

A Bank nem felelés az Ugyfél felé semmiféle hiba, akadaly vagy késedelmet illetéen,
amennyiben ilyen hiba, akadaly vagy késedelem kozvetve vagy kozvetleniil olyan ko-
rilményekbdl szarmazik, amely belathatdéan a Bank hataskorén kiviil esik. Ilyen vis ma-
ior esetek magukba foglalnak korlatozas nélkiil barmely technikai nehézséget igy, mint
telekommunikacids hiba vagy megszakitas, a Bank, vagy a SAXO Bank honlapjanak el
nem ¢érhetdsége, a miikddés ledlldsa. Vis Maiornak mindsiil tovabba, de nem kizardlag a
kihirdetett vagy fenyegetd habort, ldzadas, polgari elégedetlenség, természeti katasztro-
fak, torvényi eldirasok olyan valtozasa, hatosadgok altal tett olyan intézkedések, amelyek
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a keretszerzodésben irtak teljesitését lehetetlenné teszik sztrajk, kizarasok, bojkottok
vagy blokadok abban az esetben is, ha a Bank nem részese a konfliktusnak, beleértve az
olyan eseteket, ahol a Banknak csak bizonyos funkcioéit érintik ilyen események.

4. A Bank nem vallal felel0sséget a SaxoBank A/S esetleges fizetésképtelensége esetén az
Ugyfél altal a Bankhoz befizetett pénzeszkozok visszafizetésének esetleges elmaradasa-
bol eredo karokért, tekintettel arra, hogy az tligyletek lebonyolitasahoz sziikséges fedeze-
tet kozvetlen mdodon a Bank biztositja a SaxoBank A/S-nél vezetett elektronikus keres-
kedéshez tartozo szamlajan keresztiil. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank ezen
szamladjanak alszamldin nyilvantartott pénzeszkdzei annyiban biztositottak, amennyiben
a betétbiztositds a Bankra, illetve annak betéteire kiterjed. Az egyes Ugyfelek a
SaxoBank A/S fizetésképtelensége esetén a biztositott betéti 6sszegbdl a Banknal nyil-
vantartott tigyfélallomanyhoz képest 6ket megilletd részaranynak megfeleld6 mértékben
jogosultak.

5.2. Electra Internet Banking rendszeren keresztiil elérhetd pénziigyi eszkozok és
szolgaltatasok

A Bank az Electra Internet Banking rendszeren keresztiil torténd befektetési szolgaltatds nyuj-
tasardl sz6l6 szolgdltatdsi szerzédés (tovabbiakban: Szolgaltatasi szerzédés) Ugyfél és a Bank
altal torténd aldirasaval vallalja, hogy interneten keresztiil, magyar, angol és német nyelven, a
Szolgaltatasi szerzédésben, valamint a jelen Uzletszabalyzatban rogzitett feltételekkel hozza-
férhetévé teszi az Ugyfél részére az Electra Internet Banking Ertékpapir szolgéltatast (tovab-
biakban: EIB Ertékpapir szolgaltatas, EIB Ertékpapir rendszer), amely keretében az Ugyfél és
az altala megjelolt felhasznalok (tovabbiakban: Felhasznalo(k)) igénybe vehetik az alabbiak-
ban rogzitett szolgaltatasok és termékek korét. Az EIB Ertékpapir szolgaltatds igénybevétel-
ének feltétele, hogy az Ugyfél és a meghatalmazott rendelkezzen érvényes MIFID teszttel.

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas a Bank internetes felhasznaléi feliilete, amelynek segitségével
az Ugyfél — a jelen Uzletszabalyzatban rogzitett korlatozassal — a weben keresztiil a nap 24
orgjaban el tudja érni a Bank altal kinalt, az alabbiakban meghatarozott befektetési szolgalta-
tasok és termékek korét, a szolgaltatasba bevont szamlakhoz kapcsoloddan megbizasokat ad-
hat, nyomon kdvetheti a megbizasok végrehajtasat, valamint lekérdezheti a szdmlaegyenleget,
tovabba elektronikus formaban letdltheti egyenlegkozldit

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas tobb szempont szerinti listdk készitésével tovabbi segitséget
nyujt az informacioszolgaltatasi, egyeztetési és konyvelési feladatokhoz.

Felek rogzitik, hogy az Ugyfél a Szolgaltatasi szerz6désben meghatarozott hitelintézettel
,Electra Internet Banking szolgaltatas nytjtasarol szolo szolgaltatasi szerzodést” (tovabbiak-
ban: Electra Internet Banking szerzddés) kotott.

,Hitelintézet” alatt az Ugyféllel Electra Internet Banking szerzddést koté szerz6dd partner (a
fentiekben meghatarozott hitelintézet) értendo.

(Az Electra Internet Banking szerzodésben meghatarozott internetes felhasznaloi feliilet a
tovabbiakban: Electra Internet Banking feliilet)

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas az Electra Internet Banking feliileten, a , Befektetések™ c. fii-
16n keresztiil érhetd el.
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5.2.1. Az EIB Ertékpapir szolgdltatds igénybevételének feltételei

EIB Ertékpapir szolgéltatas igénybevételére az az Ugyfél jogosult, aki Electra Internet Bank-
ing szerzOdéssel rendelkezik és a Bankkal Electra Internet Banking rendszeren keresztiil tor-
ténd befektetési szolgaltatds nyujtasarol szolo szolgaltatasi szerzodést és

a) Ertékpapir-, és ligyfélszamla vezetésérdl sz616 szamlaszerz6dést

és/vagy

b) Nyugdij-el6takarékossagi értékpapir-, és tigyfélszamla vezetésérol szold szam-
laszerzodést

és/vagy

c) Tartos befektetési szamla vezetésérdl szolo tartos befektetési szerzodést kotott

és

rendelkezik a szolgaltatas nyujtasdhoz sziikséges technikai feltételekkel.

Az EIB Ertékpapir szolgéltatas igénybevételének tovabbi feltétele, hogy az Ugyfélnek nem
lehet az értékpapir szamlajan a Il. 5.2.5. pontban meghatarozott ,,Kereskedhet6 és/vagy nyil-
véantartott termékek” korén kiviili befektetési termék. A Bank jogosult az Ugyféllel kotott
Szolgéltatasi szerzddést azonnali hatéllyal felmondani, amennyiben az Ugyfél a Kereskedhetd
termékek korén kiviili termék jegyzésére vagy adasvételére ad megbizast. Ilyen megbizas
megadasat megelézéen a Bank felhivja az Ugyfél figyelmét a Bankot megilletd azonnali hata-
lya felmondasi jogra. A tajékoztatas esetleges elmaraddsa nem jelent a Bank részérdl jogrol
val6 lemondast.

Amennyiben az Ugyfél valamennyi szamlaszerzédése megsziinik, azzal egyidejiileg a Szol-
galtatasi szerzOdés is hatalyat veszti. A Szolgaltatasi szerz0dés megsziinése sem az Electra
Internet Banking szerzédés, sem az Ugyfél és a Bank kozott fennallé egyéb szerzédések hata-
lyat nem érinti.

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas igénybevételéhez a Felhasznalo koteles az alabbi technikai,
miiszaki feltételeket biztositani:

a) személyi szamitogép

b) Microsoft Windows (’95, *98, NT4.0, 2000, XP, Windows 7, Vista vagy ujabb
verzidk) operacios rendszer

c) Folyamatosan frissitett virusellen6rz6 program

d) Internet kapcsolat

e) Internet bongész6 (minimalis rendszerkovetelmény): Internet Explorer 5.0
(vagy ujabb verziok), vagy Firefox, Opera

f) SMS fogadasara alkalmas telefonkésziilék és miikodé SMS szolgaltatas vala-
mely tavkozlési szolgaltatonal

A Bank nem kételes ellendrizni, hogy a Felhasznalo a megfeleld technikai, miiszaki feltétele-
ket biztositotta-e az EIB Ertékpapir szolgaltatas hasznalatdhoz.

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas minden nap 24 éran keresztiil vehetd igénybe, kivéve a kar-
bantartési, hibajavitasi idéket, amelynek iddpontjardl és tartaméardl a Bank az Ugyfél Electra
Internet Banking feliiletén, a ,,Befektetések” c. fiilon keresztiil ad tajékoztatast.

A sziineteltetésbol adodo esetleges karokért a Bank nem vallal feleldsséget.
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Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy tekintettel arra, hogy az Electra Internet Banking rendszeren
keresztiil a megbizast az Ugyfél illetve a nevében eljard személy adja meg, a Bank ezen iigy-
letkotések soran befektetési tanacsot nem nyujt.

Az interneten keresztiil adott megbizs végrehajtasa soran a Bank a Budapesti Ertéktdzsde
mindenkori nyitva tartdsa valamint az Uzletszabalyzatban és annak mellékleteiben meghata-
rozott feltételek szerint jar el. A megbizas befogadasardl és annak teljesitésérél — kiilonos
tekintettel a megbizasok befogadasi hataridejének lejartat kovetéen adott megbizasokra - a
Felhasznalok az EIB Ertékpapir rendszeren keresztiil kotelesek tajékozodni a ,,Napi és fiiggd
megbizasok™ c. meniipont alatt.

5.2.2. Az EIB Ertékpapir szolgdltatds dija

Az Ugyfél az EIB Ertékpapir szolgaltatas igénybevételéért, az EIB Ertékpapir rendszeren ke-
resztlil adott megbizdsokért, illetve igénybevett szolgéltatdsokért dijat, jutalékot koteles fizetni
a Bank felé¢, melynek mértékét, megfizetésének modjat és esedékességét a vonatkozd minden-
kor hatalyos Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

Az EIB Ertékpapir szolgaltatas igénybe vétele soran az Ugyfél altal alkalmazott rendszerek
hasznélataval, lizemeltetésével valamint a telefon illetve az internet igénybevétel jard koltség
kizarolag az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank az EIB Ertékpapir szolgéltatis nyujtasahoz, illetve a
Szolgaltatasi szerzodésben vallalt kotelezettségei teljesitéséhez mas személyek, szolgaltatok
kozremiikddését is igénybe veheti.

5.2.3. A Felhaszndlo azonositisa

A Szolgaltatasi szerz0dés keretében megadott elektronikus banki és befektetési miiveletek
teljesitésekor a Bank azokat tekinti jogszerli Felhasznalonak, akik az Electra Internet Banking
szerzOdésben foglaltak szerint atadott érvényes ,,felhasznald azonositd” €s ,,bejelentkezési
jelsz6” megadasaval 1épnek be az Electra Internet Banking feliiletrél nyilé EIB Ertékpapir
rendszerbe és az altaluk megadott telefonszdmra SMS-ben elkiildott titkos jelsz6 megadasaval
hagyjék jova a megbizast.

A Felhasznalok az EIB Ertékpapir szolgaltatast az Electra Internet Banking feliileten 1évé
,,Befektetések™ c. fiilre torténd kattintassal érhetik el.

A jelen bekezdésben foglalt azonositason tulmenden a Bank tovéabbi ellendrzést nem végez,
az EIB Ertékpapir rendszer hasznalataért minden felelésség az Ugyfelet terheli.

Ugyfél tudomdsul veszi, hogy amennyiben a szolgaltatasi szerzddéshez csatolt Felhasznaloi
Adatlapon meghatarozza a felhasznalokat és azok rendelkezési jogosultsagat, ugy azzal a
szolgaltatasba bevont szamlaszerzédése(i)hez csatolt azonositasi adatlapon korabban meg-
adott rendelkezési jogok nem valtoznak. A megadott felhasznalok az EIB Ertékpapir szolgal-
tatasba bevont szamla(k) felett kizarélag interneten keresztiil, az EIB Ertékpapir szolgaltatas
igénybevétele soran jogosultak rendelkezni.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a jelen szolgaltatas keretein beliil a , Nyilatkozat
tajékoztatds modjarol” elnevezésli nyomtatvanyon kordbban megadott e-mail cimétdl eltérd e-
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mailcimet ad meg, Ugy azzal egyidejiileg a ,Nyilatkozat tjékoztatds modjarol” elnevezési
nyomtatvanyon korabban megadott e-mailcimének médositasardl is nyilatkozik.

A Felhasznalo azonositasa kizarolag személyesen, az Ugyfél és Felhasznalé jelenlétében vé-
gezheto.

Ez esetben a felhasznaloi azonositod és a bejelentkezési jelszo az azonositast kovetden keriil
atadasra az Electra Internet Banking szerzodésben foglaltak szerint.

A Felhasznalok kotelesek a felhasznald azonositét, valamint a bejelentkezési jelszot minden-
kivel szemben titkosan kezelni és megdrizni, tovabba a legnagyobb gondossaggal eljarva biz-
tositani, hogy arrdl jogosulatlan harmadik személy tudomast ne szerezzen, illetve jogosulatlan
harmadik személy ne hasznalhassa az EIB Ertékpapir rendszert.

A Felhasznalok az azonosité kodokat nem jegyezhetik fel, illetve nem rogzithetik az EIB Er-
tékpapir rendszer részét képezd, vagy mas, a rendszerrel egylitt 6rzott barmilyen tipust adat-
hordozora. A Felhasznalok szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasanak mindsiil ezen
biztonsagi, megeldzési kotelezettség megszegése. A Bank nem vizsgélja ezen azonosité ada-
tok felhasznaldjanak hasznalatra vonatkozo jogosultsagat, valamint a hasznalat koriilményeit,
az azonositd adatok jogosulatlan harmadik személy altali felhasznalasabol eredd karokért fe-
lelésségét kizarja, azokért kizarolag az Ugyfél felel.

A fentiek mellett, amennyiben a Bank észleli, vagy annak gyanuja meriil fel, hogy a felhasz-
néloi jelszavak kikeriiltek a Felhasznalok birtokabol, jogosult — az Ugyfél haladéktalan érte-
sitése mellett — a szdmla javara/terhére érkezd megbizasok végrehajtasat megtagadni €s a
szolgaltatast letiltani, jogosult tovabba az azonosito jelszavak jogszerii hasznalatat sziropro-
baszertien ellendrizni.

5.2.4. A megbizasok felvételének és teljesitésének kiilonos szabdlyai

A Bank az EIB rendszeren keresztiil ad-ott megbizasokat irasba foglalt szerzédéseknek tekin-
ti, azokat az irdsban benyujtott megbizasokkal azonos tartalmi kovetelményekkel fogadja be
és kezeli. A Bank a hatdlyos jogszabalyi eldirdsoknak, valamint a szdmlaszerzédésekben fog-
lalt rendelkezéseknek nem megfeleld, hianyos, hibas vagy nem megfelel6 adatokat tartalmazo
megbizasok teljesitését jogosult visszautasitani.

Felhasznalok a még nem teljesiilt vagy részben teljesiilt tézsdei megbizasait a ,,napi és fliggd
megbizasok” c. meniipontban tudjdk modositani és visszavonni

A Bank kiilon felhivja az Ugyfél figyelmét a tézsdei megbizasok tézsdei kereskedési rendszer
altal torténé visszautasitasbol eredé kockazatra. Az EIB rendszeren keresztiil prompt, illetve
hataridds, piaci, vagy limitdras megbizas adhato, limitdras megbizas esetén visszavonasig,
adott datumig vagy napi érvényességgel, melyet a Bank automatikusan kereskedési szakasz-
korlatozas nélkiil (no restriction) tovabbit a BET felé. El6fordulhat, hogy a fenti paraméterek-
kel megadott megbizas az adott kereskedési szakaszban nem érvényes, igy a BET azt vissza-
utasitja. Az ebbdl adodoé kockézatok elkeriilése miatt az ligyfél koteles a tézsdei megbizasa-
nak tézsde 4ltal torténd befogadasat a ,,Napi és fliggd megbizasok™ c. mentipontban ellendriz-
ni.

A fenti paramétereknek megfelelé ajanlatok tézsdei altali befogadasanak szabalyait a BET
mindenkor hatalyos szabalyzata a kereskedési kodexrdl tartalmazza (www.bet.hu).
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Az Ugyfél kijelenti, hogy a jelen pontban foglalt feltételeknek megfeleléen igénybe vett szol-
galtatas esetén a beazonositast kdvetden adott megbizasokért teljes feleldsséget vallal.

Az Ugyfél koteles a Felhasznalok 4ltal adott megbizasok sziikséges fedezetének a megbizas
id6pontjaban torténd rendelkezésre allasardl gondoskodni, ideértve a megbizasok teljesitése
esetére felszamitandé azon mindenkori dijak, jutalékok Gsszegét is, melyek a megbizas teljesi-
tésével egyidejiileg esedékesek. Amennyiben a megbizasok koltségeinek fedezetére az Ugyfél
EIB Ertékpapir szolgaltatasba bevont szamlaja nem szolgal megfelelé fedezetiil, a Bank kote-
les a megbizas teljesitését visszautasitani.

A megbizas abban az esetben tekinthetd a Bank részérdl atvettnek, ha az EIB Ertékpapir rend-
szer kozli a Felhasznalokkal a megbizas atvételének a tényét. Az atvétel ténye még nem jelen-
ti a megbizas teljesitését. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a befogadott megbizasok teljesité-
sérdl és a teljesités datumardl koteles tajékozodni a ,,Napi és fliggd megbizasok™ c. menii-
pontban. Azon megbizasok esetén, amelyek rogzitése kozben valamilyen technikai probléma
mertilt fel és ezéltal a Bank az(oka)t nem tudta atvenni, a szoban forgd megbizas a ,,Napi és
fiiggd megbizasok” c. menilipontban nem jelenik meg, a Bank a megbizast nem tekinti ,,at-
vettnek”.

5.2.5. Az EIB Ertékpapir szolgdltatds keretében igénybe vehetd termékek,
szolgaltatasok

A Felhasznalok az EIB Ertékpapir szolgaltatison keresztiil az aldbbi pénziigyi eszkozoket,
szolgaltatasokat vehetik igénybe:

- Attekint6 lekérdezések (megbizasok és tranzakciok)
- Letoltések (elemzések, ligyfél tajékoztatd anyagok)
- Egyenlegkozlok, szamlakivonatok letoltése
- Kereskedheto és/vagy nyilvantartott termékek kore:
e BET (Budapesti Ertéktézsde) azonnali — prompt — piacara bevezetett
részvények
e MBH Befektetési Bank Zrt. altal forgalmazott befektetési jegyek
e Forintban és devizdban denominalt allampapirok
- Uj megbizas
e BET prompt vétel/eladas
Befektetési jegy vétel/eladas
allampapir jegyzés
OTC kotvény, allampapir vétel/eladas
Pénzatutalas alszdmlak tovabba tligyfél szamlai kozott

Az Electra Internet Banking feliileten elérhetd funkcidk részletes leirasat és a kereskedhe-
té/nyilvantartott termékek korével kapcsolatos részletes informaciokat a Bank honlapjan elér-
hetd és letolthetd Felhasznaloi Kézikonyv tartalmazza.

Az EIB Ertékpapir rendszeren keresztiil megjelenitett tézsdei adatok a valds idejii adatokhoz
képest 15 perces késleltetéssel keriilnek megjelenitésre.
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5.2.6. Ugyfél tijékoztatisa

A Bank a jogszabaly szerinti ligyfél-tajékoztatasi kotelezettségének, kiilondsen, de nem kiza-
rolagosan az EIB Ertékpapir rendszeren keresztiil adott megbizasok teljesiilésérdl - igy az
ugyfélszamla megterhelésér6l, a megbizas azonositasat lehetévé tevé hivatkozasok-
rol/adatokrél, a Banknak fizetendd dijakrol vagy egyéb fizetési kotelezettségekrdl, valamint
az Ugyfél aktualis szamlaegyenlegérél, az iigyfél- és értékpapirszamla kivonatarol szolo t4jé-
koztatasr6l — valamint az egyes pénziigyi eszkozok jellemzoirdl, piaci helyzetérdl,
volatilitasardl, arfolyam-alakulasarol, illetve az iigylethez kapcsol6dd ovadéki kovetelmé-
nyekrél, dijakrol és egyéb koltségekrdl Ugyfél felé elektronikus tGiton, az EIB Ertékpapir rend-
szeren keresztiil tesz eleget.

Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy amennyiben a kiildési modra vonatkozé eltéréen nem ren-
delkezik, a jelen pontban megjelolt értesitéseket a Bank postai uton nem kiildi meg.

Az egyenlegkozl0, a visszaigazolds és egyéb tijékoztatas megkiildottnek mindsiilnek, ameny-
nyiben azok az Ugyfélnek az EIB Ertékpapir rendszerben 16v6 feliiletén elhelyezésre keriiltek,
az Ugyfél szamara elérhetdk. Az egyenlegkdzldknek és visszaigazolasoknak az EIB Ertékpa-
pir rendszerében az Ugyfél szamara biztositott feliiletén tortént elhelyezésére és elérhetdvé
tételére — ellenkezd bizonyitasdig — a Bank rendszereiben rogzitett adatok irdnyaddak.

Az EIB Ertékpapir rendszerében a

* szamlatorténet €s a megbizasok id6beli korlatozas nélkiil,

* az egyenlegkozl6k a visszaigazolasok a lekérdezés idépontjatol szamitott 1 évre visszame-
nbleg kérdezhetdk le.

5.2.7. Eljardas a kommunikdcios kapcsolat hibdja esetén

Ha a Felhasznalok EIB Ertékpapir rendszerbe torténd belépése, illetve a rendszerben rogzitett
megbizasok Bank felé torténd benyujtasa a Felhasznalok tavkozlési szolgéltatdja altal biztosi-
tott elektronikus adatatviteli vonal meghibasoddsa vagy a kommunikacios kapcsolat akada-
lyoztatisa miatt nem lehetséges, akkor az Ugyfélnek lehetdsége van azokat a szamlaszerz8dé-
sekben rogzitett feltételek teljesitése mellett az egyes pénziigyi eszkdzoknél, jelen Uzletsza-
balyzat II. fejezetében meghatarozottak szerint benytjtani.

A Banknak az Ugyfél altal — a hibaelhéritast kdvetden — kezdeményezett megbizas(ok)
esetében feliilvizsgalati (kiilonods tekintettel a duplikalt megbizas kezdeményezés kiszlirését
tamogatd) kotelezettsége nincs.

A Bank nem felelds az Ugyfél altal a banki szolgaltatasok elérése érdekében igénybe vett
iizemeltetok, kozvetitd szolgaltatok érdekkorében felmeriild, illetve a telefonvonalak, privat
telefonkozpont, illetve a szamitastechnikai rendszerek hasznalatabol eredd karokért — ide nem
értve Bank altal a szolgaltatdsa nyljtasanak eldsegitése érdekében megbizott kozvetiték vagy
kiszervezett tevékenységet végzo szolgaltatok tevékenységébdl eredd karokat, melyek a Bank
érdekkorébe esnek —, valamint az Ugyfelek 4ltal igénybe vett telefonkésziilék, szamitogép
vagy mas, tavolrél hozzaférést biztositd eszk6zok hasznalatabol eredd karokért, tovabba nem
véllal felel8sséget a szamitogépes elektronikus rendszerekhez az Ugyfél hibajabol (i) illeték-
telen személyek altal torténd hozzaférés soran az Ugyfélnek okozott vagy (ii) illetéktelen
személyek altal torténd hozzaféréssel illetéktelen személy altal megszerzett informaciok fel-
hasznalasaval az Ugyfél altal elszenvedett karokért. Az Ugyfél ezaton az elézdekben irtak
szerint visszavonhatatlanul mentesiti a Bankot minden a Bank érdekkorén kiviil esé olyan

143



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2023.majus 01. napjatol

felelosség alol, amely a szamitastechnikai rendszer, illetve haldzat hibajabol, vagy barmely
egyeb okbol torténd megszakadasabol kovetkezhet be. A Bank kizarja tovabba azon megbiza-
sok nem teljesitésébol eredo felelosségét, amelyek az adatatvitel sebességébdl adodnak.

A Felhasznalok az EIB Ertékpapir szolgaltatast az Ugyfél kockéazatara és feleldsségére hasz-
naljak, szamitogépiiket és telekommunikacios rendszeriiket az Ugyfél feleldsségére kapcsol-
jak a Bank kozponti rendszeréhez. Az EIB Ertékpapir rendszer nem megfeleld, szakszeriitlen
hasznalatabol szarmazo karokért, a Felhasznaloknal fellépd technikai meghibasodasbol, az ez
alapjan felmeriilé adatvesztésbél ered6 karokért, az adatok nem megfelelé atvételéért, vonal-
hibaért a Bankot felelésség nem terheli.

5.2.8. Egyéb kikotések, felelosségvallaldsi hatdrok

Felhasznalok kotelesek az EIB Ertékpapir rendszer hasznélata sordn az adott helyzetben el-
varhat6 magatartést tanusitani, igy kiilondsen kotelesek a Hitelintézetnek haladéktalanul beje-
tékpapir rendszer hasznalatahoz és az Ugyfél azonositaséhoz sziikséges titkos adatok — a
felhaszndlo azonositd, valamint a bejelentkezési jelszd, az SMS fogadasara bejelentett mobil
telefonkésziilék SIM kartydja — kikertiltek a birtokukbdl (6rzésiik aldl), vagy ezen azonositd
adatok jogosulatlan harmadik személy tudomasara jutottak.

A Felhasznalok a bejelentést €s a letiltds kezdeményezését a Hitelintézettel kotott Electra In-
ternet Banking szerzddésben megjeldlt elérhetdségeken, illetve személyesen a Hitelintézet
igyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségében tehetik meg.

A bejelentésnek tartalmaznia kell a bejelentd személyazonositd adatait, az Ugyfél iigyfélkodja
¢s személyazonositd adatait (természetes személy esetén: név, lakcim, anyja neve, sziiletési
hely, datum; jogi személy, jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag esetén: név, székhely,
képviseletre jogosult személy adatai), a bejelentés alapjaul szolgdldo esemény megjelolését,
helyét, id6pontjat.

Bank jogosult a bejelentéssel kapcsolatban az Ugyfelet megkeresni.

A Bank a bejelentést hatalytalannak tekinti, ha a bejelentd személye nem azonosithato, az
Ugyfél iigyfélkodja helyteleniil keriilt megadésra, vagy ha a bejelentés koriilményei és tartal-
ma alapjan valosziniisithetd, hogy az abban foglaltak valotlanok. A bejelentés hatalytalansa-
gabol eredd jogkovetkezményekért és karokért a Bankot feleldsség nem terheli. A bejelentd
személyazonossaganak ellendrzése érdekében a Bank jogosult tovabbi adatokat kérni.

A bejelentést kovetéen a Bank az EIB Ertékpapir rendszerhez torténd hozzaférési jogosultsag
letiltasat haladéktalanul elvégzi, a letiltas feloldasaig a rendszer nem hasznalhato.

A bejelentést kovetden a Bank viseli a kart az olyan megbizasok vonatkozésaban, amelyek a
Felhasznélok birtokabol kikertilt vagy ellopott azonosité adatok, kdédok hasznalataval tortén-
tek, vagy az EIB Ertékpapir rendszer jogosulatlan hasznalatabél erednek. A Bank mentesiil a
feleldsség alodl, ha bizonyitja, hogy a megbizasokkal Osszefiiggésben keletkezett kart a Fel-
hasznalok csalard modon eljarva okoztak vagy a kart az EIB Ertékpapir rendszer biztonsagos
hasznalatra vonatkozd, a Szolgaltatasi szerzddésben, valamint az Uzletszabalyzatban el&irt
kotelezettségeinek szandékos vagy stilyosan gondatlan megszegésével okoztak.
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A letiltast kovetéen az EIB Ertékpapir szolgéltatas a hozzaférési jogosultsagok ismételt akti-
valasat kovetden vehetd igénybe.

A Bank a Felhasznalok letiltasra vonatkozo bejelentésérdl olyan nyilvantartast vezet, amely
megbizhatéan €s megvaltozhatatlanul biztositja a bejelentések idépontjanak és tartalmanak
bizonyitasat. A Bank az Ugyfél kérésére koteles igazolast kiadni a bejelentés idépontjardl és
tartalmarol.

A Bank biztositja az adatvédelemre ¢s adatbiztonsagra vonatkozd jogszabalyok betartasat,
azonban az EIB Ertékpapir rendszer mitkddésének biztonsagaval, illetve titkossagaval kapcso-
latban kizarolag olyan mértékig vallal felelosséget, amilyen mértékig a rendszer hasznalatakor
annak lebonyolitasaban résztvevd egyéb szolgaltatok (pl. a telefontarsasag) sajat rendszeriik-
kel kapcsolatban ezt megteszik. A Bank ebbdl eredd karért nem vallal kartéritési kotelezettsé-
get.

Az Ugyfél altal bejelentett, SMS iizenetek fogadasara alkalmas telefonkésziilékek hivoszama-
ban bekovetkezett valtozas bejelentésének elmulasztasabol vagy késedelmes teljesitésébol
eredd karokért a Bank feleldsséget nem vallal.

5.3. MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazdson keresztiil elérhetd péntz-
iigyi esztkozok és szolgaltatasok

5.3.1. Szerzodeéskotés

Az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazason keresztiil torténé befektetési szolgal-
tatas nyljtasarol szolo szolgaltatasi szerz6dés (tovabbiakban: Szolgaltatasi szerzédés) Ugyfél
¢és a Bank altal torténé megkdotésével a Bank vallalja, hogy interneten keresztiil, magyar nyel-
ven, a webes feliileten, valamint magyar nyelven, Google Play vagy Apple Appstore online
applikécios aruhazbdl letdlteni képes eszkoz felhasznaldsaval mobil applikacion keresztiil a
Szolgaltatasi szerzédésben és a jelen Uzletszabalyzatban rogzitett feltételekkel hozzaférhetd-
vé és folyamatosan elérhetévé teszi az Ugyfél részére. Az MBH Netbroker és MBH
Mobilbroker szolgéltatas keretében az Ugyfél és az éltala megjeldlt felhasznald (tovabbiak-
ban: Felhasznal6(k)) igénybe veheti az Uzletszabalyzatban rogzitett szolgaltatasok és termé-
kek korét.

Szerzédéskotésre az Ugyfél és a Meghatalmazottak (az Ugyfél és a Meghatalmazottak egyiitt:
Felhasznalok) azonositasat kovetden, a Bank honlapjan kozzétett értékesitési pontokon (bank-
fiokok) keresztiil van lehetoség.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank ezen iigyletkdtések sordn befektetési tanacsot nem
nyujt.

5.3.2. Az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazds szolgdltatds igény-
bevételének technikai feltételei
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Az MBH Netbroker ¢s MBH Mobilbroker szolgaltatds mukodtetéséhez sziikséges technikai
eszk6zok (hardver, szoftver) miiszaki jellemzdirdl, a rendszer hasznalatardl, valamint a feliilet
rendeltetésszerti kezelésérdl a Felhasznaloi kézikonyv nyujt tajékoztatast. A Bank a Felhasz-
naloi Kézikdnyvet honlapjan folyamatosan elérhetévé teszi, illetve értékesitési pontjain Ugy-
fél kérése esetén rendelkezésre bocsatja.

A Bank nem kételes ellendrizni, hogy az Ugyfél és a Meghatalmazott a megfeleld technikai,
miiszaki feltételeket biztositotta-e az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas szol-
galtatas hasznalatahoz. A szolgaltatas mindennap, 24 6ran keresztiil vehet6 igénybe, kivéve a
karbantartasi, hibajavitasi idoket, amelynek idépontjarol és tartamardél a Bank a honlapjan ad
tajekoztatast. A szolgaltatas sziineteltetésére valo jogot a Bank fenntartja maganak, igy az
ebbdl adodo esetleges karokért a Bank nem vallal feleldsséget.

A megbizasok Bank altal meghatarozott benyujtasi és befogadasi hataridejét az Uzletszabaly-
zat ’Uzleti 6rak” cim@ melléklete tartalmazza.

5.3.3. A Felhaszndlo azonositasa

A Szolgaltatasi szerz6dés keretében megadott megbizasok teljesitésekor a Felhasznalonak
mindsiil az a személy, aki a Szolgaltatasi szerzédésben, illetve jelen Uzletszabalyzatban fog-
laltak szerint atadott érvényes ,,felhaszndlod azonositod” és ,,bejelentkezési jelsz6” megadasaval
1ép be az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazasba. Az erre alkalmas késziilékkel
az Ugyfélnek lehetdsége van a MBH Mobilbroker (Mobil applikacié esetén) titkos jelszo
hasznalata helyett biometrikus mdédon torténd azonositds valasztasara. A jelen bekezdésben
foglalt azonositason tilmenden a Bank tovabbi ellendrzést nem végez.

Az Ugyfél jogosult az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas hasznélatara megha-
talmazottat kijeldlni (tovdbbiakban Ugyfél és meghatalmazott egyiitt: Felhasznalo) A Fel-
haszndlok a szolgaltatast az Ugyfél kockéazatara és feleldsségére hasznaljak. Ugyfél koteles a
Szolgaltatasi szerzédésben, valamint az Uzletszabalyzatban és a Felhasznaldi kézikonyvben
foglaltakat valamennyi Felhasznaloval megismertetni. Az ennek elmaradasabol eredd, vala-
mint a nem szabalyszer(i hasznalatbol eredd mindennemii karért Ugyfél feleldsséggel tartozik.
Az Ugyfélhez tartoz6 Felhasznalonak (Mobil applikaci6 esetén) egyidében csak egy eszkozon
van lehetdsége a biometrikus azonositas rogzitésére és hasznalatara.

Amennyiben ugyanazon Felhasznald egy masik eszk6zon keresztiil is azonositja magat az
MBH Mobilbroker rendszerben, és azon is engedélyezi a biometrikus azonositast (amellett,
hogy az eredeti késziiléken is engedélyezte mar), abban az esetben az eredeti késziiléken tor-
téno biometrikus azonositas automatikusan torlésre kertil, a tovabbiakban csak felhasznalonév
¢s a jelszo megadasaval van lehetdség a belépés kezdeményezésére, illetve tranzakcidk jova-
hagyésara.

5.3.4. Jelszo kezelés, jelszo potlas

Az els6 bejelentkezéskor sziikséges jelszot a Bank biztositja a szerzddéskotéskor megadott
mobiltelefonszamra valé kikiildéssel. A kapott jelszot az Ugyfél kdteles megvéltoztatni.
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Amennyiben az Ugyfél jelszavat elfelejti, abban az esetben a Bank dijmentes jelszopotlasi
lehetdséget biztosit. A jelszot az Ugyfélnek azonositast kovetden az MBH Netbroker és MBH
Mobilbroker alkalmazason az elfelejtett jelszo funkcid hasznalataval van lehetdség a jelszo
poétlasara.

A tranzakciok jovahagyasahoz sziikséges kodok szintén az Ugyfél, szerzédéskdtéskor meg-
adott mobiltelefonszamara kertilnek kikiildésre. A Bank nem vallal felelosséget a mobiltele-
fonszam valtozasabol kovetkezd karokért, amennyiben az Ugyfél a mobiltelefonszam valtoza-
sat az Uzletszabélyzatban foglaltak szerint nem jelentette be a Banknak.

5.3.5. Meghatalmazottak kezelése

A meghatalmazott felhasznaloi jogai az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazasban
azonosak az Ugyfél jogosultsdgaival, a meghatalmazas korlatozasara nincs lehetdség, a meg-
hatalmazottak valamennyi szamla folott az Ugyféllel azonos jogokat gyakorolnak valamennyi
elérheté funkcio tekintetében. Az Uzletszabalyzatnak megfeleléen megadott megbizasok ese-
tén a Felhasznalot a Bank nem vizsgalja.

5.3.6. Elérheto szolgaltatisok kore

Az MBH Netrbroker és MBH Mobilbroker alkalmazasban megtalalhaté allomanyi adatok
tajékoztato jellegliek, a Bank altal alkalmazott arfolyamok és készletinformaciok altal kimuta-
tott bruttd érték, amely nem tartalmazza az esetleges dijakat, adélevonasokat. Az informacio
csupan tajékoztato jellegii, az abbol eredé befektetési dontésekért, esetleges félreértésekét a
Bank nem felelés. Az alkalmazott arfolyamokrol a Felhasznaloi Kézikonyv nyujt informaciot.

Az MBH Netbroker ¢s MBH Mobilbroker alkalmazasban megjelend alloményi adatok nem
tartalmazzak az MBH Trading Platform (SAXO A/S) platformhoz kapcsoldéddan elkiilonitett
pénz- és pénziigyi eszkoz készleteket, poziciokat.

Az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazasban az alabbi funkciok érhetbek el:

o Attekinté lekérdezések (megbizasok / tranzakciok)

e Lakossagi allampapir jegyzése

o Lakossagi allampapir visszavaltasa

o Befektetési jegy vétel

o Befektetési jegy eladas

e Szamlatorténet sziird

o Elkiildott megbizasok statusza, adatai

e Szamlainformacio és szdmlaegyenlegek megtekintése

e Kereskedhetd termekek attekintd

e Tranzakcidokhoz kapcsolodo automatikus iizenetek

e Biometrikus azonositas (ujjlenyomattal, vagy Face ID segitségével) (Mobil applikacio
esetén

e Arfolyam informéciok historikus megjelenitése

e Pénz atutalés fizetési szamlara

e Pénz atutalas ligyfélszamlak kozott
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e Kedvencek funkcid

e Szamlakivonat

5.3.7. Ugyfél MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazdson keresztiil tor-
téno tajékoztatasanak kiilonos szabdlyai

A Bank a jogszabaly szerinti tigyfél-tajékoztatasi kotelezettségének, kiilonosen, de nem kiza-
rélagosan az MBH Netbroker ¢s MBH Mobilbroker alkalmazéason keresztiil adott megbizasok
teljesiilésérol - igy az tigyfélszamla megterhelésérdl, a megbizds azonositasat lehetévé tevo
hivatkozasokrol/adatokrol, a Banknak fizetend6 dijakrol vagy egyéb fizetési kotelezettségek-
rél, valamint az Ugyfél aktualis szamlaegyenlegérdl, valamint az egyes pénziigyi eszkozok
jellemz6irdl, piaci helyzetérol, volatilitasarol, arfolyam-alakulasarol, illetve az tigylethez kap-
cs0l6dé ovadéki kovetelményekrdl, dijakrol és egyéb koltségekrdl Ugyfél felé elektronikus
formatumban, az MBH Netbroker ¢s MBH Mobilbroker alkalmazason keresztiil tesz eleget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a kiildési médra vonatkozé eltéréen nem ren-
delkezik, a jelen pontban megjelolt értesitéseket a Bank postai uton nem kiildi meg.

A visszaigazolas és egyéb tajékoztatas megkiilddttnek minésiilnek, amennyiben azok az Ugy-
fél részére az MBH Netbroker ¢s MBH Mobilbroker alkalmazasban 1évo feliiletén elhelyezés-
re keriiltek, az Ugyfél szdmara elérhetdk. A visszaigazolasoknak az MBH Netbroker és MBH
Mobilbroker alkalmazas rendszerében az Ugyfél szamara biztositott feliileten tortént elhelye-
zésére ¢€s elérhetdvé tételére — ellenkezd bizonyitasdig — a Bank rendszereiben rogzitett adatok
iranyadoak.

Az MBH Netbroker ¢s MBH Mobilbroker alkalmazasban a szamlatorténet és a megbizasok
lekérdezhetségének maximalis idointervalluma az elmult 3 év.

A Bank jogosult az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker rendszeren keresztiil az Ugyfél
szamdra tranzakciokhoz kapcsolodo értesitések, iizenetek kiildésére, illetve az Ugyfél hozza-
jarulésa esetén marketingcéli kommunikacié eljuttatasara.

5.3.8. Eljaras a kommunikdcios kapcsolat hibdja esetén

Ha a Felhasznalok MBH Netbroker ¢és MBH Mobilbroker alkalmazasba torténd belépése,
illetve a rendszerben rogzitett megbizdsok Bank felé torténd benyujtasa a Felhasznalok tav-
kozlési szolgaltatdja altal biztositott elektronikus adatatviteli vonal meghibasoddsa vagy a
kommunikéciés kapcsolat akaddlyoztatasa miatt nem lehetséges, akkor az Ugyfélnek lehetd-
sége van azokat a szamlaszerzodésekben rogzitett feltételek teljesitése mellett, az egyes pénz-
ligyi eszk6zoknél, jelen Uzletszabalyzat II. fejezetében meghatdrozottak szerint benyujtani.

A Banknak az Ugyfél altal — a hibaelhéritast kdvetden — kezdeményezett megbizas(ok)
esetében feliilvizsgalati (kiilonds tekintettel a duplikalt megbizas kezdeményezés kiszlirését
tamogatd) kotelezettsége nincs.

A Bank nem felelds az Ugyfél altal a banki szolgaltatasok elérése érdekében igénybe vett
lizemeltetok, kozvetitd szolgéltatok érdekkorében felmeriild, illetve a telefonvonalak, privat
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telefonkdzpont, illetve a szamitastechnikai rendszerek hasznalatabol ered6 karokért — ide nem
értve Bank altal a szolgaltatdsa nyujtasanak eldsegitése érdekében megbizott kdzvetitdk vagy
kiszervezett tevékenységet végzo szolgaltatok tevékenységébol eredd karokat, melyek a Bank
érdekkorébe esnek —, valamint az Ugyfelek 4ltal igénybe vett telefonkésziilék, szamitogép
vagy mas, tavolrdl hozzaférést biztositd eszkozok hasznalatabodl eredd karokért, tovabba nem
vallal feleldsséget a szamitdgépes elektronikus rendszerekhez az Ugyfél hib4jabol (i) illeték-
telen személyek altal torténd hozzaférés soran az Ugyfélnek okozott vagy (ii) illetéktelen
személyek altal torténd hozzaféréssel illetéktelen személy altal megszerzett informaciok fel-
hasznalasaval az Ugyfél 4ltal elszenvedett karokért. Az Ugyfél eziiton az elézdekben irtak
szerint visszavonhatatlanul mentesiti a Bankot minden a Bank érdekkorén kiviil esé olyan
felelosség alol, amely a szamitastechnikai rendszer, illetve héldzat hibdjabol, vagy barmely
egyeb okbol torténd megszakadasabol kovetkezhet be. A Bank kizarja tovabba azon megbiza-
sok nem teljesitésébdl eredo felel6sségét, amelyek az adatatvitel sebességébol adodnak.

A Felhasznalok az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas szolgaltatast az Ugyfél
kockazatara és feleldsségére hasznaljadk, mobiltelefonjukat, telekommunikécios rendszeriiket
az Ugyfél feleldsségére kapcsoljak a Bank kdzponti rendszeréhez. Az alkalmazas nem megfe-
leld, szakszerltlen hasznalatabdl szarmazo karokért, a Felhasznaloknal fellépo technikai meg-
hibasodasbdl, az ez alapjan felmeriilé adatvesztésbdl eredd karokért, az adatok nem megfeleld
atvételéért, vonalhibaért a Bankot felel6sség nem terheli.

5.3.9. Egyéb kikotések, felelosségvillalasi hatdrok

A Felhasznalok kotelesek a felhasznald azonositot, valamint a bejelentkezési jelszot minden-
kivel szemben titkosan kezelni és megdrizni, tovabba a legnagyobb gondossaggal eljarva biz-
tositani, hogy arrél jogosulatlan harmadik személy tudomast ne szerezzen, illetve jogosulatlan
harmadik személy ne férhessen hozza és ne hasznilhassa az MBH Netbroker ¢s MBH
Mobilbroker alkalmazast az Ugyfél nevében. A Felhasznalok az azonositd kodokat nem je-
gyezhetik fel, illetve nem rogzithetik az MBH Netbroker ¢és MBH Mobilbroker alkalmazas
részét képez0, vagy mas, az applikacioval egyiitt 6rzott barmilyen tipusu adathordozoéra (pl, a
mobiltelefon tarhelyére, vagy onnan elérhetd tarhelyre, felhébe). A Felhasznalok szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasanak mindsiil ezen biztonsagi, megelézési kotelezettség
megszegése. A Bank nem vizsgalja ezen azonositd adatok felhasznélojanak hasznalatra vo-
natkozo jogosultsagat, valamint a hasznalat koriilményeit, az azonositd adatok jogosulatlan
harmadik személy altali felhasznalasabol ered6 karokeért feleldsségét kizarja, azokért kizaro-
lag az Ugyfél felel. A Felhasznald koteles meggyéz8dni arrdl, hogy a felhasznald azonositot
és a jelszavait az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas feliiletén adja meg, az
esetlegesen mas, nem a Bank altal iizemeltetett weboldalon, alkalmazasban torténd adatatadas
esetén a Bank az ebbdl eredd karokért a feleldsségét kizarja.

Felhasznalok kotelesek az MBH Nertbroker ¢és MBH Mobilbroker alkalmazas hasznélata
soran az adott helyzetben elvarhaté magatartast tanasitani, igy kiilondsen kotelesek a Banknak
haladéktalanul bejelenteni és a hozzaférési jogosultsag letiltasat kezdeményezni, ha észlelték,
hogy a alkalmazas hasznalatahoz és a Felhasznalo azonositasahoz sziikséges titkos adatok —
a felhasznal6 azonosito, valamint a bejelentkezési jelszd, az SMS fogadésara bejelentett mobil
telefonkésziilék SIM kartydja — kikeriiltek a birtokukbol (6rzésiik aldl), vagy ezen azonositd
adatok jogosulatlan harmadik személy tudomasara jutottak.

149



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatélyos 2023.méjus 01. napjatol

A Felhasznalok a bejelentést €s a letiltas kezdeményezését Szolgaltatasi szerzodésben megje-
161t elérhetdségeken, illetve személyesen a Bank tigyfélforgalom szamara nyitva allé helyisé-
gében tehetik meg.

A bejelentésnek tartalmaznia kell a bejelentd személyazonosité adatait, az Ugyfél iigyfélkodja
¢s személyazonositd adatait (természetes személy esetén: név, lakcim, anyja neve, sziiletési
hely, datum; jogi személy, jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag esetén: név, székhely,
képviseletre jogosult személy adatai), a bejelentés alapjaul szolgaldo esemény megjelolését,
helyét, idopontjat.

Bank jogosult a bejelentéssel kapcsolatban az Ugyfelet megkeresni.

A Bank a bejelentést hatalytalannak tekinti, ha a bejelentd személye nem azonosithatd, az
Ugyfél iigyfélkodja helyteleniil keriilt megadasra, vagy ha a bejelentés koriilményei és tartal-
ma alapjan valoszintsithetd, hogy az abban foglaltak valotlanok. A bejelentés hatalytalansa-
gabol eredd jogkdvetkezményekért €s karokért a Bankot feleldsség nem terheli. A bejelentd
személyazonossaganak ellenérzése érdekében a Bank jogosult tovabbi adatokat kérni.

A bejelentést kovetéen a Bank az MBH Netbroker és az MBH Mobilbroker alkalmazashoz
torténd hozzaférési jogosultsag letiltasat haladéktalanul elvégzi, a letiltas feloldasaig a rend-
szer nem hasznalhato.

A bejelentést kovetden a Bank viseli a kart az olyan megbizasok vonatkozasaban, amelyek a
Felhasznalok birtokabol kikeriilt vagy ellopott azonosité adatok, kédok hasznalataval tortén-
tek, vagy az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas jogosulatlan hasznalatabol
erednek. A Bank mentesiil a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a megbizasokkal dsszefiig-
gésben keletkezett kart a Felhasznalok csalard modon eljarva okoztak vagy a kart a alkalma-
zas biztonsigos hasznalatra vonatkozo, a Szolgaltatasi szerzédésben, valamint az Uzletsza-
balyzatban eldirt kotelezettségeinek szandékos vagy sulyosan gondatlan megszegésével okoz-
tak.

A letiltast kovetden az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas szolgéltatas a hoz-
zaférési jogosultsdgok ismételt aktivalasat kovetden vehetd igénybe.

A Bank a Felhasznalok letiltdsra vonatkozd bejelentésérdl olyan nyilvantartast vezet, amely
megbizhatéan és megvaltozhatatlanul biztositja a bejelentések idépontjanak és tartalmanak
bizonyitasat. A Bank az Ugyfél kérésére koteles igazolast kiadni a bejelentés iddpontjardl és
tartalmarol.

A Bank biztositja az adatvédelemre és adatbiztonsagra vonatkozo jogszabalyok betartasat,
azonban az MBH Netbroker és MBH Mobilbroker alkalmazas miikodésének biztonsagaval,
illetve titkossadgaval kapcsolatban kizarolag olyan mértékig vallal feleldsséget, amilyen mér-
tékig az alkalmazashasznalatakor annak lebonyolitasdban résztvevd egyéb szolgaltatok (pl.
internetszolgaltato, telefontarsasadg, mobiltelefon késziilés gyartdja) sajat rendszeriikkel kap-
csolatban ezt megteszik. A Bank ebbdl eredd karért nem vallal kartéritési kotelezettséget.

Az Ugyfél 4ltal bejelentett, SMS iizenetek fogadasara alkalmas telefonkésziilékek hivoszama-

ban bekovetkezett valtozas bejelentésének elmulasztasdbol vagy késedelmes teljesitésébol
eredd karokért a Bank felelosséget nem vallal.
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5.3.10. Szolgaltatas felmonddsa, megsziintetése

Az Ugyfél azonnali hatallyal, a Bank 45 napos felmondési idével, irasbeli nyilatkozat forma-
jaban, indokolas nélkiil, valamint a Felek egyiittesen, kz0s megegyezéssel szlintethetik meg
a Szolgaltatasi szerz6dést. A Szolgaltatasi szerzédés megsziinik, ha az Ugyfél valamennyi
szdmlaszerzodése megsziinik.

Amennyiben az Ugyfél a Szolgéltatasi szerzédést azonnali hatéllyal mondja fel, a Bank a Fel-
sultsagat a felmondas Bank altali kézhezvételét kovetd banki munkanapon, a Bank rendes
felmondasa esetén a felmondasi 1d6 lejartat kovetd banki munkanapon sziinteti meg.

6. Szdmlavezetés korébe tartozo szolgadltatiasok
6.1. Letéti orzés

Letéti 6rzés keretében a Bank az Ugyfél pénziigyi eszkdzeit az alabbiakban meghatérozott
moddokon atveszi megdrzésre, valamint az Ugyfél megbizasabodl azokat nyilvantartja és kiadja.

A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy egyes értékpapirok — igy kiilondsen piacra nem be-
vezetett, illetve illikvid értékpapirok — letétbe vételét, illetve szamlan torténd jovairdsat azok
tipusatol (dematerializalt vagy nyomdai tton eléallitott értékpapir) fiiggetleniil indokolas nél-
kiil megtagadja. A letéti Orzésért az ligyfél letéti dijat koteles fizetni, a 11. sz. mellékletben
foglalt dijjegyzékben foglaltak szerint.

A Banknak, mint letéteményesnek a letéti dij, illetve koltségek erejéig a megdrzésre atadott
értékpapirokra vonatkozoan torvényes zalogjoga van.

6.1.1. Dematerializalt pénziigyi eszkozok letéti orzése

Letétbe keriil a dematerializalt aton eldallitott értékpapir, illetve egyéb pénziigyi eszkdz a
Banknal torténé vasarlassal, transzferalassal (dematerializalt pénziigyi eszkozok atvezetése
mas befektetési szolgaltatonal/pénziigyi intézménynél vezetett értékpapirszdmlarol a Banknal
vezetett értékpapirszamlara) és keletkeztetéssel (dematerializalt értékpapirok jovairasa a kibo-
csatd rendelkezése alapjan a Banknal vezetett értékpapirszamlan).

A Bank a pénziigyi eszkozok letéti Orzésére harmadik személlyel megéllapodast kothet. A
Bank a Magyarorszagon kibocsatott és forgalomképes pénziigyi eszkozoket elsOsorban a
KELER-nél vezetett szamlan helyezi el. A harmadik személynél elhelyezett pénziigyi eszko-
z0k nyilvantartasa gyiijto elven torténik.

Az Ugyfél kiilon rendelkezése esetén, a Bank az értékpapirok nyilvantartasara a KELER-nél
vezetett f6szamlajan beliil elkiilonitett alszamlat nyit az Ugyfél részére. Az Ugyfél tudomésul
veszi, hogy az alszamlan elhelyezett papirok felett csak a Bankkal egyiitt rendelkezhet.

6.1.2. Nyomdai uton eldadllitott értékpapirok letéti orzése
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Letétbe keriilhet a nyomdai uton eldallitott értékpapir a Bankhoz torténd beszallitassal, azaz a
nyomdai ton eléallitott értékpapirok fizikai atadasaval.

Nyomdai titon eléallitott értékpapir letéti drzését a Bank az Ugyfél megbizasabol kiilon szer-
z0dés alapjan, kizarolag egyedi esetekben, a Bank befektetési szolgaltatasi tevékenységéhez
kapcsolodo mas tigyletek lebonyolitasa érdekében vallal.

A nyomdai uton eléallitott értékpapirok letéti 6rzés atadas-atvételi jegyzokonyvvel, értékpapir
letéti szamlan torténd jovairassal, és tételes, darabszamra kiterjedd ellendrzéssel torténik. Az
atvétel ellenérzése soran azonban a Bank nem vizsgalja az értékpapirok eredetiségét, illetve
valodisagat.

A Bank az Ugyfél kiilon rendelkezése hianyaban a nyomdai tton eldallitott értékpapirokat
gyljto letétként kezeli, és az atvételt kovetden beszallitja a KELER-nél vezetett értékpapir-
szamlajara. A Bank alapértelmezésben — gyiijto letét esetén — nem vallalja, hogy a nyomdai
uton eldallitott értékpapirok kiadasat a letétbe helyezett értékpapirokéval megegyezd sorszam-
¢s cimletbontasban teljesiti.

Az Ugyfél kérelme alapjan lehetéség van a nyomdai uton eldallitott értékpapirok sorszam és
cimlet szerinti &rzésére is egyedi letétként, ennek feltétele, hogy az Ugyfél az értékpapirok
atadasaval egyidejlileg erre vonatkozo Letéti 6rzési szerz6dést (Egyedi letét) kosson a Bank-
kal. A letéti 6rzési szerzOdésben a Bank véllalja, hogy a Letéti 6rzési szerzOdésben foglalt
értékpapirok kiadasakor az eredeti, letétbe helyezett értékpapirokéval megegyezd sorszamu és
cimletbontdsu papirokat adja at.

Egyedi letét esetében a Bank a ndla letétbe helyezett nyomdai uton eldallitott értékpapirokat
kizarolag a letevé Ugyfél olyan kifejezett hozzajaruldsa alapjan adhatja mas drizetébe, amely
kiterjed az alletéteményes személyére is.

A Bank minden nyomdai uton eléallitott értékpapir atvételekor a befektetési szolgaltatasi te-
vékenységet ellatdo személytdl elvarhatdo gondossaggal megvizsgalja, hogy az értékpapir

a) az alakilag teljes, nem sériilt,

b) ha a nyomdai uton eldallitott értékpapir osztalék-, kamat- vagy egyéb szel-
vénnyel egyiitt keriilt eléallitasra, a beszallitott nyomdai uton eldallitott ér-
tékpapir tartalmaz minden le nem jart, esedékes szelvényt,

C) a nyilvanosan forgalomba hozott, nyomdai tton eléallitott értékpapir sor-
szdma a kozponti értékpapir-nyilvantartas alapjan érvényes-e,

d) zart korben forgalomba hozott, nyomdai tton eléallitott értékpapir nincs-e
kozjegyzOi letiltas alatt.

A Bank csak a fenti feltételeknek megfeleld, nyomdai uton eldallitott értékpapirt vesz letéti
Orzésbe.

A megbizés id6tartama alatt a Bank az tligyfelet a letétre vonatkozo 1ényeges koriilményekrdl
értesii.

Az Ugyfél az egyedi letétként atadott értékpapirokat vagy egy résziiket irasbeli utasitassal
barmikor visszakérheti. Ha az egész értékpapir mennyiséget visszakéri, akkor az a Letéti 6r-
z¢si szerzOdés megsziintetését jelenti, amennyiben csak a letétbe helyezett értékpapirok egy
részét, Ugy a mennyiség, cimlet és sorszam alapjan modositani kell a szerzddést.
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Hatarozatlan idejii letét esetén az Ugyfél barmikor, a Bank pedig 45 napos felmondasi idével
jogosult a Letéti Orzési szerzOdést irasban felmondani.

Amennyiben az Ugyfél a letéti &rzésre atadott értékpapirjait fel kivanja venni, ugy igényének
a Bank a bejelentésétdl szamitott 5. napon — a mindenkor hatdlyos Dijtételek jegyzékében
meghatarozott dij ellenében — csak abban az esetben tud eleget tenni, ha az értékpapirjait
egyedi letétként adta at, illetve ha a gytijt6 letétként korabban atadott értékpapirokat még nem
dematerializaltak.

6.2. Letétkezelés

A Bank értékpapir letétkezelési szolgaltatds keretében az Ugyfél altal letéti 6rzésre atadott
pénziigyi eszkdzok kamat, az osztalék, a hozam, illetdleg a torlesztés beszedését és egyéb
kapcsolodo szolgaltatas egyiittes nytjtasat latja el, ideértve az 6vadék kezelésével dsszefiiggd
szolgaltatdsokat. Dematerializalt értékpapirok esetén a letétkezelés az értékpapirszdmlahoz
kapcsolodoan torténik. Nyomdai uton eléallitott értékpapirok letétkezelése gylijtdelven torté-
nik a KELER-nél vezetett értékpapirszamlan.

Egyedi letét esetén letétkezelési szolgaltatast a Bank csak kiilon megallapodas keretében —
eljarasi dij ellenében — végez.

A beszedett 6sszeg jovairasra keriil az Ugyfél ligyfélszamlajan, és a tovabbiakban errdl az
Ugyfél rendelkezik.

6.3. Az Ertékpapir- és iigyfélszimla vezetése

6.3.1. Szamlanyitds szabdlyai

A Bank az , Ertékpapir-és iigyfélszamla vezetésérdl szolo szerzédés” megkotésével kotelezett-
séget vallal arra, hogy dijazis ellenében az Ugyfél javara a szdmlaszerzddésben és a jelen
Uzletszabalyzatban meghatarozott feltételek szerint értékpapir-és iigyfélszamlat nyit, a szam-
lan nyilvantartott pénziigyi eszkozoket, illetve pénzeszkozoket nyilvantartja és kezeli — ide-
értve a letéti 6rzést illetve letétkezelést is —, a szamla javara és terhére az Ugyfél, illetve a
szdmla felett meghatalmazottként bejelentett rendelkezésre jogosultak altal adott megbizaso-
kat teljesiti, tovdbba a szamla egyenlegérél az Ugyfelet értesiti.

A Bank az értékpapir- és ligyfélszamla vezetésérdl szolo szerzddés megkdtésével egyidejlileg
atadja az iigyfél részére az MNB honlapjan elérhetévé tett adatok lekérdezéséhez sziikséges,
egyedileg - kiilon jogszabalyban meghatarozott modszertan szerint - képzett belépési azonosi-
tot. A belépési azonositét megvaltoztatni, vagy Ujra megképezni nem lehet, annak elvesztése
esetén az azonositot a Bank, az tigyfél irasbeli kérelmére, ismételten atadja.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bankot a szamlavezetési szolgéltatassal dsszefliggésben
keletkezett kovetelései biztositékaul jogszabalynal fogva zalogjog illeti meg a szamlatulajdo-
nos szamlakdvetelése felett. Ennek alapjan a Bank jogosult a szamlavezetéssel Osszefliggés-
ben keletkezett kdvetelései 0sszegével csokkenteni a szdmla egyenlegét. A zalogjog a szamla-
szerz6dés megkotésével, a zalogjognak a hitelbiztositéki nyilvantartasba valo bejegyzése nél-
kiil 1étrejon.
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6.3.2. Ertékpapirszimla

A Bank értékpapirszamla vezetési szolgaltatas keretében nyilvantartast vezet a dematerializalt
értékpapirrdl és a hozza kapcesolodo jogokrol az értékpapir-tulajdonos javara.

Az értékpapirszamla Ertékpapir-, és ligyfélszamla vezetésérol szo16 szamlaszerzédéssel jon
létre, mellyel a Bank kotelezettséget véllal arra, hogy az Ugyfél tulajdonaban 4ll6 értékpapirt
a szamlavezetdnél megnyitott értékpapirszamlan nyilvantartja és kezeli, az Ugyfél szabélysze-
ri rendelkezését teljesiti, valamint a szamlan tortént jovairdsrol, terhelésrél és a szamla
egyenlegérdl az Ugyfelet haladéktalanul értesiti.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az értékpapir letéti 6rzése gylijtd elven torténik, ezért kote-
les a Banknak cimzett és a Bank 74/M00000 szamu értékpapirszamldjara inditott értékpapir
transzfer megbizasai kozleményében az Ugyfél nevét, egy egyedi vagy két személyes azono-
sitd adatat vagy tgyfélkodjat feltiintetni. Ezen adatok hidnyaban a Bank jogosult a jovairast
megtagadni, és a tételt 24 oran beliil visszautasitani.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben kiilfoldi elszamolohazon, vagy kiilfoldi koz-
ponti szerz0do félen keresztiil indit értékpapir transzfert a Banknal vezetett értékpapirszamla-
ja javara koteles a Bankkal egyeztetni az elszamolas technikai részleteit, melynek elmarada-
sabol eredé kar az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfél jogosult az értékpapirszaman nyilvantartott szabad rendelkezésii pénziigyi eszko-
zeire irasban transzfer megbizast adni a Banknal vagy mas szamlevezetonél vezetett értékpa-
pirszdmla javara. Amennyiben az Ugyfél megbizasabol kiilfoldi elszamolohazon, vagy kiil-
foldi kozponti szerz6dé félen keresztiil inditott értékpapir transzfer megbizas — a Banknak
fel nem rohatd okbol — amiatt nem teljesiil, hogy a kedvezményezett nem fogadja az érték-
papir transzfert vagy a megbizas befogadasat kovetden az Ugyfél visszavonja a megbizasit, a
Bank jogosult a transzfer dijjal az Ugyfél ligyfélszamlajat megterhelni.

A transzfer megbizasok dijait a Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

6.3.3.  Zarolt értékpapir-alszamla

A Bank zarolt értékpapir-alszamlara vezet 4t minden olyan értékpapirt, amelyet jogszabaly,
birosagi, hatosagi intezkedés vagy szerzddes alapjan harmadik szemelyt megillet jog terhel,
illet6leg amelyrdl az Ugyfél igy rendelkezik.

Az 4tvezetést a Bank aznap hajtja végre, amely napon errdl az Ugyfél, a jogszabaly, birosagi,
hatosagi intézkedés vagy szerzOdés alapjan erre jogositott személy rendelkezett. A zarolas
addig tart, ameddig azt a kérelem benyUjtasara jogositott irasbeli kérelmében megjelolte.
Amennyiben a kérelem benyujtasara jogositott a zarolas idétartamarol nem rendelkezett, és a
zarolt értékpapirnak futamideje van, Uigy a zarolds a futamidd végéig tart. Abban az esetben,
ha az értékpapirnak nincs lejarata, és a kérelem benytjtasara jogositott a kérelemben a zarolas
iddtartamat nem jelolte meg, a Bank a zarlatot mindaddig fenntartja, amig a felszabaditasra
vonatkoz6 rendelkezés nem érkezett meg hozza.
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A zarolt alszamlardl az értékpapir csak akkor szabadithato fel, ha a zarolas oka megsziinik, és
errdl az arra jogosult nyilatkozott. Ebben az esetben az értékpapirt a Bank visszavezeti az ér-
tékpapir-szamlara.

A zérolt alszamlan meg kell jelolni a zarolds jogcimét - igy kiillondsen 6vadék, zalogjog, bird-
sagi letét, igényper, végrehajtasi eljaras -, valamint azt a személyt, akinek javara azt bejegyez-
ték.

A zarolés tényérol a Bank értesiti azt a személyt, akinek a javara a zarolast elvégezte, tovabba
az érintett birdsagot, végrehajtot, mas hatdsagot. A Bank csak az Ugyfél 4ltal a zarolasi kére-
lemben megjeldlt, beazonosithaté személyektdl fogad el rendelkezést.

A Bank a jogosultsag bejegyzésének torlése soran szintén igy jar el.

Ha a jogosult igazolja a Bank felé, hogy megszerezte a javara zarolt értékpapir tulajdonjogat,
a Bank gondoskodik az értékpapir 0j tulajdonos altal megjeldlt értékpapir-szamlara térténd
haladéktalan atvezetésérdl.

A zarolas idStartama alatt a zarolt értékpapir hozamait - eltérd rendelkezés hianyaban - a
Bank nem zérolt tételként irja jova az Ugyfél javara.

6.3.4. Ugyfélszamla

A Bank az Ugyfél javara iigyfélszamlat nyit és vezet. Az iigyfélszamla az Ugyfél pénzeszko-
zeinek nyilvantartdsara szolgdlo, korlatozott rendeltetésii szdmla, amely kizarélag a Bank altal
nyujtott befektetési szolgaltatds vagy kiegészitd szolgaltatas sordn igénybe vett szolgaltata-
sokhoz kapcsolddo tranzakciok lebonyolitasara szolgal. A Bank az tigyfélszamlan tartja nyil-
van az Ugyfelet megilletd bevételt, és az ligyfélszamlarol teljesiti az Ugyfelet terheld kifize-
tést. A Bank az ligyfélszdmlan elkiilonitetten tartja nyilvan az azonnali, illetve az opcids és
hataridds tigyletekbdl eredd kotelezettségeket.

A Bank tligyfélszamlat Magyarorszag hivatalos pénznemében valamint a Dijtételek jegyzéké-
ben meghatarozott devizanemekben vezet.

A Bank az tigyfélszamla egyedi beazonositasa céljabol az tligyfélszamlahoz egyedi szdmla-
szdmot ad ki (tovabbiakban egyiittesen iigyfélszamla), mely az ligyfélszamlara érkez6 atutala-
sok egyedi azonositasara is szolgal.

A Bank felhivja az Ugyfelek figyelmet, hogy, az Ugyfél az iligyfélszamlarél - torvény eltérd
rendelkezése hidnyaban - kizarolag az Ugyfél nevére sz616 mas iigyfélszamlara vagy az Ugy-
fél nevére szolo, hitelintézetnél vezetett fizetési szamlara kezdeményezhet atutalast. A jelen
pontbeli rendelkezésbe iitk6z0 atutalasi megbizas teljesitését a Bank visszautasithatja.

Ha torvény vagy korményrendelet masként nem rendelkezik, akkor az iigyfélszdmlaval kap-
csolatban a fizetési modok koziil csak egyszerl atutalas vagy készpénzfizetés alkalmazhato.
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A Bank jogosult az Ugyféllel szemben fennalld pénzkoveteléseit kozvetleniil az iigyfélszam-
lara terhelni az Ugyfel intézkedese vagy kiilon hozzajarulasa nélkiil. A Bank koveteleseivel
minden mas megbizast megeldzden jogosult az Ugyfél ligyfélszamlajat megterhelni.

A Bank az ligyfélszamlan elhelyezett pénzeszk6zok utan kamatot nem fizet.

Az Ugyfél iigyfélszamlaja terhére atutalasi megbizast nytjthat be irdsban - Bankon beliil vagy
mas szolgaltatonal vezetett ligyfél- vagy bankszamla javara -, amelyet a Bank a pénzforgalmi
jogszabalyokban eldirtak szerint teljesit a megbizas tovabbitdsanak madja illetve az Ugyfél
rendelkezése alapjan.

Amennyiben a Bank az Ugyfél szdméra fizetési szamlat is vezet, az ligyfélszamlarol a fizetési
szamlajara torténo atvezetésekre telefonon is elfogad megbizast, kiilonds tekintettel arra, ha az
atvezetés Osszege egy megkotott ligyletet fedezetének a biztositdsdhoz sziikséges.

A telefonon adott megbizasnak az atutalas végrehajtashoz sziikséges valamennyi adatot tar-
talmaznia kell. A megbizas felvétele soran a Bank az 1. Fejezetben meghatirozott tigyfél-
azonositasi szabalyokat alkalmazza.

Az Ugyfél az ligyfélszamlajarol a Banknal vezetett fizetési szamlajara vagy NYESZ szamldja-
ra vagy TBSZ szamlajara atutaldsi megbizast telefonon, az alabbi elérhetdségeken adhat:

06/1- 225 4216, 06/1- 225-4220, 06/1-225-4219, 06/1-225-4213.

A Bank a telefonon adott, fenti tartalmi megbizasokat az 1. Fejezet 3.5.6. pontban foglaltak
szerint hangfelvétel Gtjan rdgziti és hasznélja fel. Az Ugyfél jogosult iigyfélszamlaja terhére
illetve javara deviza konverzids megbizasok addsdra, az alkalmazott arfolyamok és teljesitési
napok tekintetében az Uzletszabalyzat mellékletét képezé Dijtételek jegyzékében foglaltak az
iranyadoak.

Az Ugyfél iigyfélszamlaja terhére illetve javara pénztari ki- illetve befizetést eszkozolhet. A
Bank szé¢khelyén forint illetve a Dijtételek jegyzékében meghatarozott valutanemekben” igy-
félpénztart mitkddtet azonban a Bank fiiggé iigynokeinél az Ugyfélnek lehetésége van ettdl
eltéré valutaban is pénztari miiveleteket kezdeményezni, melynek feltételeirdl illetve dijairol
az Ugyfél a fliggd tigynoknél tajékozodhat.

Az Ugyfél 1.000.000,- Ft feletti készpénz vagy ennek megfeleld osszegli valuta felvételi és
befizetési szandékat — a pénztarkészlet tervezhetdsége érdekében - a pénztari tranzakciot
megel6z6 munkanap 14:00 oraig telefonon, a Bank felé koteles jelezni.

Az ligyfélszamlan — Ugyfél kérésére vagy automatikusan — végrehajtott deviza konverzidk
valamint fizetési megbizasok dijait a Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

6.3.5. A papir alapon benyujtott dtutaldasi megbizdsok teljesitése

® A 6.3.4 pont szerinti valutpénztari szolgaltatas hatalyba lépése 2014. marcius 1.
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A papir alapon benyujtott atutalasi megbizasok teljesitése InterGiro2 vagy VIBER fizetési
rendszerben torténik az alabbiak szerint:

Az InterGiro2 (BKR 1G2) fizetési rendszer keretében a targynapra atvett fizetési megbizasok
feldolgozasa ¢€s teljesitése targynapon, napkdzbeni tobbszori elszamolds - 5 elszamolasi ciklus
keretében — torténik meg.

A Bank az InterGiro2 fizetési rendszer igénybevételével teljesiti az Ugyfél altal forint pénz-
nemben, kiillonb6z6 pénznemek kozotti atvaltast nem igényld, belfoldi pénzforgalmi szolgal-
tato altal kezelt fizetési és ligyfélszdmlara cimzett, papir alapon benytjtott atutalasokat.

6.3.6.  Atutaldsi megbizdsok VIBER fizetési rendszerben torténd teljesitése

A Bank villalja, hogy az Ugyfél vonatkoz6 rendelkezése alapjan az Ugyfél papir alapon sze-
mélyesen atadott elkiildott forint alapt belfoldi bankkozi atutalasi megbizasat, annak atvételét
kovetden Valos Idejli Bruttd Elszdmolédsi Rendszeren — a tovabbiakban: VIBER — keresztiil
a megbizas befogadasatol szamitott 2 6ran beliil teljesiti.

A megbizasnak tartalmaznia kell, hogy az atutalds moédja VIBER, ennek hianydban a Bank
automatikusan IG1 rendszeren keresztiil teljesiti a megbizast.

Amennyiben az Ugyfél és a Bank kozott egyedi megallapodas jott létre telefonon torténd
megbizasfelvételre, az egyedi megallapodasban megjelolt dsszeghatarig a Bank telefonon is
elfogadja a megbizast. A megbizasnak az atutalds végrehajtdsahoz sziikséges adatokon tul
minden esetben tartalmaznia kell az atutalds modjat — VIBER —, ennek hidnyaban a Bank
automatikusan IG2 rendszeren keresztiil teljesiti a megbizast.

6.3.7. Az elektronikus uton valamint a telefonon adott dtutaldsi megbizasok teljesi-
tése

Az elektronikus titon — Electra Internet Bank értékpapir modulon keresztiil — valamint tele-
fonon — az Ugyfél és a Bank kozott telefonon torténd megbizasfelvételre 1étrejott megalla-
podas alapjan, az abban megjelolt értékhatarig — adott forintban torténd, konverziét nem
1gényld, mas pénzforgalmi szolgaltatod altal vezetett szdmlara (fizetési szamla, ligyfélszamla)
cimzett, belfoldi atutalasi megbizasok teljesitése InterGiro2 (1G2) fizetési rendszerben torté-
nik az alabbiak szerint:

A Bank vallalja, hogy az InterGiro2 fizetési rendszer keretében a targynapra befogadott atuta-
lasi megbizasokat napkdzbeni tobbszori elszamolassal teljesiti.

Targynapi teljesitésre a Bank az Uzletszabalyzat 2. szamt mellékletében (Uzleti 6rak) megje-
161t hataridéig benyujtott megbizasokat fogadja be. A megjeldlt iizleti 6ran tal beérkezett
megbizasokat a Bank a kovetkez6 munkanapon dolgozza fel illetve teljesiti.

A Bank biztositja, hogy az InterGiro2 fizetési rendszerben adott atutaldsi megbizasok 0sszege
a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatojanak az MNB-nél vezetett pénzforgalmi szamla-
jéan legkésobb a fizetési megbizas Bank altali befogadasat kovetd 4 (négy) oran beliil jovairas-
ra keriiljon. A Bank a fizetési megbizast akkor tekinti befogadottnak, ha a megbizast teljesité-
s€¢hez sziikséges valamennyi adat — igy kiilondsen a rendelkezésre jogosult beazonositasat
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lehetové tevd adat — birtokaban atvette, a pénziigyi fedezet rendelkezésre all és a megbizas
konyvelése megtortént.

A Bank az Ugyfél altal benyujtott atutalasi megbizasokat az atvétel sorrendjében, a megbiza-
sok befogadasanak rendje szerint teljesiti.

Az Ugyfél atutalasi megbizast — VIBER vagy 1G2 — telefonon, az alabbi elérhetdségeken
adhat:

06/1- 225 4216, 06/1- 225-4220, 06/1-225-4219, 06/1-225-4213.

A Bank a telefonon adott, fenti tartalmi megbizasokat az 1. Fejezet 3.5.6. pontban foglaltak
szerint hangfelvétel utjan rogziti és hasznalja fel.

Az Ugyfél az elézetesen 4ltala jovahagyott InterGiro2 atutaldsi megbizas banki teljesitése
soran vagy teljesitését kovetden a megbizds visszavonasat legkésObb az eredeti InterGiro2
atutalasi megbizas teljesitésre torténd befogadasat kovetd 45. (negyvenotddik) naptari napon,
a Bankhoz benyujtott, a Banknal bejelentett modon aldirt, erre a célra rendszeresitett forma-
nyomtatvanyon (RECALL megbizas) kezdeményezheti.

A RECALL megbizas alapjan a Bank az eredeti InterGiro2 megbizas teljesitésétol fiiggden,
haladéktalanul intézkedik a megbizas torlése vagy visszahivésa érdekében.

A Bank a RECALL megbizas alapjan ellendrzi az eredeti megbizas teljesitését, majd az alab-
biak szerint jar el:

- Amennyiben a RECALL megbizasban megjeldlt eredeti atutalasi megbizast a Bank
atvette, de még nem fogadta be, a Bank megtesz minden tdle elvarhatot az eredeti
megbizas torlése érdekében.

- Ha a RECALL megbizdsban megjeldlt eredeti fizetési megbizas atvétele és befoga-
dasa megtortént - vagyis a Bank a teljesités érdekében sziikséges feladatokat elvé-
gezte -, a Bank RECALL iizenetet indit a kedvezményezett pénzforgalmi szolgalta-
toja felé az eredeti megbizas visszahivasa érdekében.

A belfoldi elszamolohaz (GIRO Zrt.) felé tovabbitott RECALL iizenet alapjan a belfoldi
elszamolohéaz a feldolgozasbol kizarja az eredeti megbizast, amennyiben az még nem keriilt
tovabbitasra a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja felé és az elszamolohaz nem kezd-
te meg az eredeti megbizas elszamolasat. A Bank ez esetben a belfoldi elszamolohdz kizarasra
vonatkoz6 értesitése alapjan rendezi a megbizas 6sszegét az Ugyfél iigyfélszamlajan.

Amennyiben a belfoldi elszamolohaz felé tovabbitott a RECALL iizenetben megjeldlt eredeti
fizetési megbizast a belf6ldi elszamolohaz tovabbitotta a kedvezményezett pénzforgalmi szol-
galtatoja felé vagy a belfoldi elszamolohaz mar megkezdte az eredeti fizetési megbizas fel-
dolgozasat a RECALL tizenet fogadasakor, a belfoldi elszamolohaz tovabbitja a RECALL
iizenetet a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja felé.

Az eredeti InterGiro2 atutaldsi megbizdsnak a kedvezményezett szdmldjan torténd jovairasat
kovetden az InterGiro2 rendszerben inditott RECALL {izenet alapjan kizarélag a kedvezmé-
nyezett hozzajaruldsa mellett torténhet a visszahivott InterGiro2 atutalasi megbizas Osszege-
nek visszautalasa (pozitiv valasz) vagy a kedvezményezett rendelkezése alapjan a visszahivas
elutasitasa (negativ valasz). Az InterGiro2 atutalds visszahivasara vonatkozo lizenet cimzett
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pénzforgalmi szolgaltatd altali fogadasat kovetden a kedvezményezettnek 45 (negyvenot)
naptari nap all rendelkezésére a visszahivas kezdeményezés megvalaszolasara.

Az InterGiro2 RECALL megbizasok esetében a Bank feleldssége kizarolag a RECALL meg-
bizas teljesitéséig, a RECALL iizenetek tovabbitasaig terjed.

Amennyiben az ligyfélszamlan nem all rendelkezésre atutalashoz sziikséges 0sszegli szamla-
pénz a Bank automatikusan - az Ugyfél minden tovabbi értesitése nélkiil - visszavasarolja az
Ugyfél értékpapirszamlajan rendelkezésre allo allampapirok koziil a legrovidebb lejarati ér-
tékpapirt a megbizas teljesités¢hez.

Ha az ligyfélszamlan 1évo pénziigyi fedezet nem teszi lehetévé valamennyi esedékes megbi-
z4s teljesitését, a Bank az érkezés sorrendjét veszi figyelembe a megbizasok teljesitésénél, ha
az Ugyfél eltéréen nem rendelkezik.

6.3.8. Az Ugyfél- és Ertékpapirszdmlan nyilvdntartott eszkozok

A szamlaszerz3dés alapjan az Ugyfél a Termékkatalogusban talalhato alabbi pénziigyi eszko-
zOkre adhat megbizast:

a)  Allamkotvények

b)  Féléves kincstarjegyek

c) Kamatozo kincstarjegyek

d) Diszkontkincstarjegyek

e) Lakossagi Magyar Allampapirok (Féléves, Egyéves, Kétéves, Bonusz és Pré-
mium Magyar Allampapir, Magyar Allampapir Plusz, Kincstari Takarékjegy
Plusz)

f)  Vallalati kotvények

g)  Allampapir repo és forditott repo

h)  To6zsdei részvény azonnal adasvétele

i)  To6zsdén kiviili részvény azonnali adasvétele

J)  Befektetési jegyek

K)  Certifikatok

)  Warrantok

m) To6zsdén kereskedett alapok - ETF (Exchange Traded Funds)

n)  Ertékpapir kolcson

A sziikséges keretszerzodés(ek) rendelkezésre allasakor a fentieken tilmenden Ugyfél a Ter-

mékkatalogusban felsorolt valamennyi pénziigyi eszkdz adasvételére adhat megbizast az Ugy-
fél az értekpapir-¢és ligyfélszamlan.

6.3.9. A megbizdsok teljesitésének kiilonos szabdlyai

A Bank a jelen Szamlaszerzddés, illetve keretszerzodések alapjan kothetd termékekre adott
megbizasokat az Uzletszabalyzat mellékletét képezd Végrehajtasi politikdban foglaltak szerint
hajtja végre.
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Maganszemélyek bejovo/kimend atutalasait, illetve bejové/kimend értékpapir transzfereit a
Bank csak akkor fogadja, érkezteti/inditja az ligyfél-, vagy értékpapirszamlakra/rol, ha az
Ugyfél azonositasa egyértelmii (legalabb egy egyedi vagy két személyes adata a bejo-
vd/kimend atutalasi, illetve a transzfer bizonylaton feltiintetésre keriilt).

6.3.10. A szamlakezelés korébe tartozo egyéb szolgdltatdisok

Az Ugyfél vagy meghatalmazottja kifejezett kérése - alapjan a Dijtételek jegyzékében megha-
tarozott kiilon dij ellenében a Bank az alabbi szolgaltatdsokat nyujtja:

a) a fentiekben meghatarozott idépontokon tal is barmikor letéti igazolast, szam-
lakivonatot allit ki (szamlakivonat kiallitasat az Ugyfél a kérelme benyujtasat
megeldzo legfeljebb 5 évre visszamendleg kérheti);

b) vallalja az esedékes hozam, kamat, osztalék és torlesztés beszedését

c) kiallitja a kozgytilési részvételhez, illetve az adobevallashoz sziikséges igazola-
sokat.

6.3.11. Az értékpapir- és iigyfélszamla modositasa, megsziinése
Felek a szamlaszerzddést kozos megegyezéssel barmikor modosithatjdk és megsziintethetik.

Az értékpapir- és ligyfélszamla szerzédést az Ugyfél barmikor, azonnali hatallyal, irasban
felmondhatja. A szamlaszerzédés megsziintetésének feltétele, hogy az Ugyfélnek ne legyen a
Bankkal 1étrejott szerzOdése alapjan még nem teljesitett ligylete, és amennyiben szamlaegyen-
legei nem nullasak, - a fizikai formaban el6allitott és atvenni szandékozott papirok kivételével
- megjeldlje az 0 szdmlavezetdjét.

A Bank az Ugyfél altal kezdeményezett szamla megsziintetést csak abban az esetben fogadja
el, ha az Ugyfél a Bankkal szemben fenndll valamennyi kotelezettségének eleget tesz, to-
vabba a Bank az Ugyfél altal kezdeményezett szamla megsziintetést abban az esetben is jogo-
sult mindaddig visszautasitani, amig az Ugyfél az adott iizleti évben szdmara megkiildésre
kertilt valamennyi okiratot alairasaval megfelel6en ellatva vissza nem juttatja a Bankhoz.

Bank jogosult az Ugyféllel kotott szamlaszerzédést 45 napos hataridével irasban egyoldaltian,
indoklas nélkiil felmondani. A felmondasi id6 alatt az Ugyféltdl Gjabb megbizasokat a Bank
nem fogad el, azonban a megnyitott poziciok, iigyletek zardsara vonatkozd megbizasokat a
piaci lehetdségek kereti kozott teljesiti.

A Bank jogosult a szerz8dést 30 napos felmondassal megsziintetni, ha szdmlavezetési tevé-
kenységével felhagy, vagy az Ugyfél a szamlavezetéshez kapcsolodo fizetési kotelezettségét
ismételt felszolitas ellenére nem teljesiti. A Bank a felmondas kozlésével egyidejiileg felhivja
a szamlatulajdonost, hogy a felmondasi 1d6 alatt jeldlje meg az ) szamlavezetot.

Az Ugyfél kiilén is tudomasul veszi, hogy a Bank egyoldalt intézkedéssel, az Ugyfél egyidejii
vagy utdlagos értesitésével, vagy — amennyiben az Ugyfél a szdmla megsziintetését megeld-
zOen nem elérhetd — értesités nélkiil is jogosult a tartdsan, 365 napot meghaladdéan nem for-
galmazo6 szamlat megsziintetni abban az esetben,

e ha a szamla egyenlege nulla, vagy
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e ha a szamla pozitiv egyenlege nem haladja meg a Bank mindenkor hatalyos Dijtételek
jegyzékében kozzétett minimum készpénzfelvételi, illetve utalasi dij 6sszegét.

Az Ugyfél kiilon is tudomasul veszi, hogy a Bank egyoldalt intézkedéssel, az Ugyfél egyidejii
vagy utolagos értesitésével, vagy — amennyiben az Ugyfél a szamla megsziintetését megeld-
z8en nem elérhetd — értesités nélkiil is jogosult a szamlat megsziintetni, ha az Ugyfél dij meg
nem fizetésbol, illetve elszdmolasbol eredo tartozésa miatt a szamla egyenlege tartésan, lega-
labb egy naptari negyedévet meghaladdan negativ.

A Bank a szamlaszerzddést irasban azonnali hatallyal felmondhatja, ha az Ugyfél

e a Banknal vagy mas befektetési szolgaltatast nyujtonal olyan szerzddést kot, amely benn-
fentes kereskedésre utal, vagy piacbefolyasolasra alkalmas, illetve manipulécios célzatq,

e jogszabalyi, egyéb forgalmazasi tilalomba vagy az elszamolohaz szabalyzataba {itk6zo, a
kereskedési limiteket figyelmen kiviil hagyo szerzodést kotott,

e olyan egyéb koriilményei valnak ismertté, amelyek miatt a Bszt. alapjan a szerz6déskotés
megtagadasanak lenne helye

e olyan egyéb korlilményei valnak ismertté, amelyek a Bank iizleti tevékenységének mas
igyfelek altali megitélését hatranyosan érinthetik, avagy a Bank megitélése szerint kizar-
jak a szerz6déses kapcsolat tovabbi fenntartasat,

e a pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szold
torvény altal meghatarozott kotelezettségeit a Bank felszolitasa ellenére nem teljesiti.

Az Ugyfél koteles a felmondasi idé alatt, azonnali hatalyti felmondés esetén a felmondas koz-
lésével irasban rendelkezni arrdl, hogy a Bank a szamléin nyilvantartott pénziigyi €s pénzesz-
kozoket mely szamlara transzferdlja, illetve utalja.

Uj szamlavezeté megjeldlésének hidnyaban, tovabba ha az Ugyfél a fizikai formaban el8alli-
tott papirokat, illetve az ligyfélszamldjan nyilvantartott alloményt nem veszi at legkésdbb a
megsz{inés napjaig, a Bank jogosult a szamla egyenlegét az altala vezetett gyiijtészamlan sajat
szamlajatol elkiilonitetten, azonosithatd mdédon nyilvantartani a jogosult koltségére és veszé-
lyére. A gyiijtészamlan elkiilonitett egyenleg vonatkozasaban a Bankot kizardlag 6rzési kote-
lezettség terheli az 1j szamlavezet6 bejelentéséig. Uj szamlavezetd bejelentéséig a Bank altal
gylijtdszamlan elkiilonitett egyenleg vonatkozasaban kibocsatd kérelme vagy a Feliigyelet
hatarozata alapjan elrendelt tulajdonosi megfeleltetési kotelezettsége a jogosult adatainak at-
adasa tekintetében a Banknak sziinetel, valamint tulajdonosi igazolés kiallitdsara a Bank nem
kotelezhetd. A Bankot a szerzodés megsziinésétdl az 11j szdmlavezetd kijeloléséig az Orzési
kotelezettség teljesitéséért Dijtételek jegyzékében meghatarozott dijazas illeti meg.

Amennyiben a Bank szamlavezetési tevékenységével felhagy, és az Ugyfél ismételt felhivas
ellenére nem gondoskodik 1j szdmlavezetd kijeldlésérdl, a Bank gondoskodik 1 szdmlavezetd
kijeldlésérdl az Ugyfél koltségére. Az 01j szdmlavezetd az Ugyféllel torténd szerzédéskotésig
az el6z0 bekezdésben foglaltaknak megfelelden jar el.

A Bank a szdmlavezetd kijelolésének elmulasztasabol eredd karokért feleldsséget nem vallal.

A felmondas csak irasban érvényes. Az értékpapirszamla kimeriilése 6nmagdban nem sziinteti
meg az Ugyfél- és értékpapir szdmlaszerzodést.
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A szamla megsziinésekor a Bank és az Ugyfél elszamolnak egymadssal. A szamla megsziiné-
sekor a Bank kiadja az Ugyfelet megilletd értékpapirokat vagy transzferalja az altala megje-
161t értékpapirszamléra, a fizikailag atvenni szandékozott értékpapirokat kiadja az Ugyfélnek,
illetve — a mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében meghatarozott koltségeinek és dijai-
nak levonasat kovetden — kifizeti, vagy az Ugyfél eldzetes kérésére az Ugyfél altal megjeldlt
szamlara atutalja az Ugyfél részére jard pénzdsszeget.

6.4. Nyugdij-elotakarékossdagi szamla

A Nyugdij-elétakarékossagi szamlara az Uzletszabalyzat értékpapir- és iigyfélszamlara vo-
natkozo rendelkezései az alabbi eltérésekkel iranyadoak.

6.4.1. A szamlanyitds szabadlyai

Bank kotelezettséget vallal arra, hogy dijazas ellenében, ,.Nyugdij-elotakarékossagi értékpa-
pir-, és pénzszamla vezetésérdl szolo szamlaszerzédés ” alapjan természetes személy tigyfelek
részére (tovabbiakban: Elétakarékoskodo) nyugdij-eltakarékossagi szamlat nyit (tovabbiak-
ban NYESZ szamla) a NYESZ szdmlan nyilvantartott pénziigyi eszkozoket, illetve pénzesz-
kozoket nyilvantartja és kezeli, a NYESZ szamla javara és terhére az El6takarékoskodo, illet-
ve az altala feljogositott személyek altal adott megbizasokat teljesiti, tovabba a NYESZ szam-
la egyenlegérdl az Eldtakarékoskodot értesiti.

A NYESZ szamla feletti rendelkezési jogra Uzletszabélyzat 1. Fejezetében foglaltak az irany-
adok azzal az eltéréssel, hogy barmely NYESZ szamlarol torténd kifizetésre — akar értékpa-
pir transzferalas, akar atutalas vagy készpénzfizetés utjan — a meghatalmazott nem adhat
megbizast.

A NYESZ szamla nyugdij-el6takarékossagi pénzszamlabol és értékpapirszamlabol (vagy
nyugdij-letéti szamlabol) all, amelyeket a Bank egyiitt kezel. A Bank kizarolag az 1995. évi
CXVIL torvény (Szja. tv.) szerinti NYESZ-R megjelolésii szamlat vezet.

A szamlanyitas feltétele, hogy az El6takarékoskodd — a szamlanyitassal egyidejileg — mini-
mum 5.000,- Ft befizetést teljesitsen nyugdij pénzszamldja javara.

6.4.2. A NYESZ értékpapirszimla

A Bank a NYESZ értékpapirszamlan az El6takarékoskodo tulajdonaba keriild, illetve onnan
kikeriild értékpapir allomanyrdl, illetve értékpapirrdl kiallitott okirat allomanyrdl az azonositd
adatok feltiintetésével — azok akar fizikai formaban, akar dematerializalt formaban 1éteznek
— nyilvantartast vezet. Az Eldtakarékoskodo szerzddéses ligyleteinek és egyéb rendelkezése-
inek megfelelden a nyilvantartott allomany javara, illetve terhére jovairasokat és terheléseket
hajt végre, szamlakivonatot készit a lebonyolitott szdmlaforgalomrol, a szamlak egyenlegérdl.

A nyugdij-el6takarékossagi értékpapirszamlan és a nyugdij-eldtakarékossagi letéti szamlan
jovairt értékpapirok fedezetként nem ajanlhatok fel, 6vadék targyat nem képezhetik.
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6.4.3. A NYESZ pénzszamla

A Bank a NYESZ pénzszamla egyedi beazonositasa céljabol a NYESZ pénzszamlahoz egyedi
szamlaszamot ad ki (tovabbiakban egyiittesen NYESZ pénzszamla), mely a NYESZ pénz-
szamlara érkez6 atutalasok egyedi azonositasara szolgal.

Amennyiben a NYESZ értékpapirszamlan nyilvantartott befektetési eszk6zok hozama, a be-
fektetési eszk6zok értékesitésébol szarmazo ellenérték devizaban keletkezik, a Bank a deviza
Osszeget a jovairas napjan érvényes kiilkereskedelmi deviza vételi arfolyamon a Magyaror-
szag torvényes fizetdeszkozére konvertalja.

A nyugdij-eldtakarékossagi pénzszamlan nyilvantartott pénzeszk6zok a NYESZ-R szamla
javara teljesitett ligyleten kiviil mas ligyletben fedezetként nem ajanlhatok fel, 6vadék targyat
nem képezhetik.

A NYESZ-R szamlan elhelyezett pénzosszeg utan a Bank kamatot nem fizet.

6.4.4. NYESZ szamldn nyilvantartott pénzeszkozok, pénziigyi eszkozok

A nyugdij-eldtakarékossagi pénzszamlat a Bank kizarolag Magyarorszag torvényes fizetdesz-
kozében vezeti.
A nyugdij-eldtakarékossagi pénzszamlan

a) az Elétakarékoskodo altal befizetett vagy atutalt pénz,

b) a nyugdij-elétakarékossagi  értékpapirszamlan  és/vagy a  nyugdij-
el6takarékossagi letéti szamlan nyilvantartott befektetési eszkozok hozama, a
befektetési eszk6zok értékesitésébdl szarmazo ellenérték,

c) az Eldtakarékoskodd masik szamlavezeténél vezetett nyugdij-elétakarékossagi
pénzszamlajardl - a szdmlavezetd altal kiadott, az eldtakarékoskodd nyugdij-
eldtakarékossagi pénzszamlaja egyenlegérdl kiallitott igazolas alapjan - érkezd
atutalas, és

d) az allami adohatésag altal - az Elotakarékoskodd javara - atutalt
el6takarékossagi tamogatas kertilhet jovairasra.

A nyugdij-el6takarékossagi értékpapirszamlan a nyugdij-eldtakarékossagi pénzszamla egyen-
leg fedezete mellett az Eldtakarékoskodd altal adott megbizasok teljesitésébdl szarmazo
dematerializalt értékpapirok irhatéak jova, nyugdij-eldtakarékossagi letéti szamlan az igy ke-
letkezd nyomdai tton eldallitott értékpapir helyezhetd letétbe.

Az Elétakarékoskodd a NYESZ szamléan az alabbi tranzakcidk, ligyletek lebonyolitasara illet-
ve Magyarorszadg torvényes fizetdeszkozében denomindlt pénziigyi eszkozok adasvételére
jogosult:

a) Magyar Allam altal kibocsatott, Bank altal forgalmazott:
= Allamkétvények
= Lakossagi Magyar Allampapirok (Féléves, Egyéves, Kétéves, Bonusz és
Prémium Magyar Allampapir)
= Fé¢léves kincstarjegyek
= Kétéves Magyar Allampapirok
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= Diszkontkincstarjegyek
b) Budapesti Ertéktzsdére bevezetett értékpapirok
c) Bank altal forgalmazott befektetési jegyek
d) Bank altal forgalmazott kotvények

6.4.5. A megbizdsok teljesitésének kiilonos szabdlyai

A Bank a jelen NYESZ Szamlaszerzodés alapjan kothetd termekekre adott megbizasokat az
Uzletszabalyzat mellékletét képezd Végrehajtasi politikaban foglaltak szerint hajtja végre.

A megbizas teljesitésének, valamit az 6vadéknyujtas szabalyait, az értékpapirkezelés gyiijto-
elvének leirdsat, a szamlakezelés korébe tartozo szolgaltatdsokat, valamint az értesitésekre
vonatkozo rendelkezéseket az Uzletszabélyzat ,,Ertékpapir-és iigyfélszamla vezetése” c. pont-
ja tartalmazza.

6.4.6.  Nyugdij-elotakarékossagi nyilatkozat

Az el6takarékoskodo az addbevalldsdban ugynevezett nyugdij-eldtakarékossagi nyilatkozatot
tehet, ha az adobevallds vonatkozasi évének utolsé napjan még nem sziintette meg a Nyugdij-
el6takarékossagi szamlajat.

Szamlatulajdonos nyugdij-el6takarékossadg nyilatkozatban rendelkezhet az altala NYESZ-R
megjeloléssel ellatott Nyugdij-elétakarékossagi szamlara befizetett 6sszegek 20%-anak, de
legfeljebb az ad6évben 100 ezer forintnak (annél az Elétakarékoskodonal, aki 2020. januar 1.
el6tt tolti be a jogszabalyok alapjan rea iranyad6 o6regségi nyugdijkorhatart, 130 ezer forint-
nak) az dsszevont adodalapja adojanak az adokedvezmények levonasa utan fennmarado részé-
bdl torténd atutalasarol (tovabbiakban: nyugdij-elétakarékossagi tdimogatas)

A NYESZ-R szamlan elhelyezett megtakaritasokra vonatkoz6 adézési szabalyokrdl, az
eldtakarékossagi tamogatas igénybevételének feltételeirdl, valamint a szamlarol torténd kifi-
zetésekrdl az Uzletszabdlyzat 11. szdm( mellékletét képezd Dijtételek jegyzékének 7. szamu
melléklete rendelkezik.

6.4.7. A Nyugdij-elétakarékossagi szamldaval kapcsolatban felmeriilo dijak, koltsé-
gek

A Nyugdij-eltakarékossagi szama megnyitasa dijmentes. A Bank jogosult a szamlavezeté-
sért, a mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében rogzitett dijat és a NYESZ szerzddésben
vallalt kotelezettségei teljesitésével kapcsolatban felmeriilé egyéb, a mindenkor hatalyos Dij-
tételek jegyzékében rogzitett dijat az Eldtakarékoskodoval szemben felszamitani.
A NYESZ-R szamlara adott vételi megbizasok utan a Bank dijat nem szamol fel.

6.4.8. A NYESZ szamlarél torténd kifizetés szabalyai
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A Nyugdijszolgaltatas fogalma

Tekintet nélkiil a szdmlanyitas idopontjara, ,,nyugdijszolgaltatasnak” mindsiil a Nyugdij-
elétakarékossagi szamlan nyilvantartott pénz-€s pénziigyi eszkdzok egyiittes Osszege, ha az
Eldtakarékoskod6 a felmondas idépontjaban igazolni tudja, hogy jogosult az Szja tv. 3. §-
anak 23. pontjdban meghatarozott nyugdijra, és a felmondasra a szamlanyitas adoévét kovetd
harmadik adéévben vagy azt kdvetden keriil sor.

Nyugdijszolgaltatasnak minésiilé kifizetés 2013. januar 1-jét megel6z6en nyitott szamlak
esetén

Nyugdijszolgaltatasnak minésiilé kifizetés esetén a Nyugdij-elotakarékossagi szamlan nyil-
vantartott kovetelés adomentesen vehetd fel. Ez esetben a Bank nem allit ki igazolast az EI6-
takarékoskodo részére, az Eldtakarékoskodonak nincs adobevallasi kotelezettsége.

Nyugdijszolgaltatasnak mindsiilé kifizetés 2013. januar 1-jét kdvetden nyitott szamlak
esetén

a) Abban az esetben, ha az Eldtakarékoskodd nyugdijszolgaltatasnak mindsiilé
kifizetésrdl rendelkezik és a szdmlanyitds a kifizetést megel6zd tizedik ado-
éven beliil tortént:

- a Bank altal kiallitott igazolas alapjan az El6takarékoskodo koteles a
keletkezett jovedelme utan az adot az egyéb jovedelemre és az 6nado-
zasra vonatkoz6 rendelkezések szerint megallapitani, bevallani és meg-
fizetni (adokoteles nyugdijszolgaltatas).

- azonban a nyugdij-el6takarékossagi nyilatkozat(ok) alapjan az adoha-
tosag altal mar atutalt nyugdij-elétakarékossagi tamogatasokra vonatko-
z6an nincs visszafizetési kotelezettség.

b) Abban az esetben, ha az Elétakarékoskodd nyugdijszolgaltatasnak mindsiild
kifizetésrél rendelkezik és a szamlanyitas a kifizetés évét megel6z6 tizedik
adoévben, vagy azt megel6zden tortént, illetdleg ha jogosultsiga rokkanttd
nyilvanitasa alapjan keletkezett, a szdmlan nyilvantartott kdvetelés adomente-
sen vehetd fel (adomentes nyugdijszolgaltatas). Ez esetben a Bank nem allit ki
igazolast az Elétakarékoskodo részére, az Eldtakarékoskodonak nincs adobe-
vallasi kotelezettsége.

Nyugdijszolgaltatasnak nem mindsiilo kifizetés

Abban az esetben, ha az El6takarékoskodd nem jogosult az Szja tv. 3. §-anak 23. pontjaban
megjelolt nyugdijra vagy a szamla megsziintetése a szamlanyitds adoévét kovetd harmadik
adoévet megel6zben torténik, a NYESZ-R szamlardl torténd kifizetés nem mindsiil nyugdij-
szolgaltatasnak.

A Banknal vezetett NYESZ-R szamlarol nyugdijszolgaltatasnak nem mindsiild kifizetés csak
a teljes allomany kifizetésével kérhetd, mely egyben a szamla megsziintetését is jelenti.

Ha az ad6évben az El6takarékoskodd a Nyugdij-elétakarékossagi szamlaja terhére nyugdij-
szolgéltatasnak nem mindsiild kifizetésrdl rendelkezett
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a) erre az adoévre vonatkozo adobevallasaban nem tehet nyugdij-el6takarékossagi
nyilatkozatot,

b) a Bank altal kiallitott igazolas alapjan koteles a keletkezett jovedelme utan az
adot az 6nadozasra vonatkozo6 rendelkezések szerint megallapitani, bevallani és
megfizetni,

c) koteles a nyugdij-eldtakarékossagi nyilatkozat(ok) alapjan az adohatosag altal
mar atutalt nyugdij-el6takarékossagi tiamogatasok 120%-4t a kifizetés adoévére
vonatkoz6 addbevallasban bevallani és az adobevallas benyujtasara eldirt ha-
taridéig megfizetni.

Mas szamlavezetonél vezetett Nyugdij-elotakarékossagi szamlara torténdé hianytalan
atvezetés

Nem kell a Nyugdijszolgaltatasnak nem mindsiilé kifizetés c. pontban foglaltakat alkalmazni,
tovabba nem kell egyéb jovedelmet megallapitani, illetve az El6takarékoskodonak az adobe-
vallasban feltlintetni, ha a Nyugdij-eldtakarékossagi szamlan nyilvantartott allomanyt a szam-
la megszilintetésével hianytalanul mas szamlavezetonél vezetett Nyugdij-eldtakarékossagi
szaml4jara transzferaltatja.

Oroklés

A Nyugdij-el6takarékossagi szamlan elhelyezett pénzeszk6zok és pénziigyi eszk6zok 6rokol-
heték. Az 6rokdsnek az Szja. 1. szami mellékletének 7.1. alpontja értelmében nincs adofize-
tési kotelezettsége, nem kell az adobevallasban feltiintetni.

A NYESZ-R szamla oroklése az illetékrdl szolo 1990. évi XCIII. torvény oroklési illetékre
vonatkoz6 rendelkezéseinek hatalya alé tartozik.

Tartos befektetési szamlava torténo atalakitas

Az Eldtakarékoskodd rendelkezhet a Nyugdij-el6takarékossdgi szdmla megsziintetésével
egyidejlileg a NYESZ-R szamlan elhelyezett teljes megtakaritas tartos befektetéssé tortend
atalakitasarol, vagyis az allomany Tartds befektetési szamlara torténd hianytalan atvezetésé-
rol.

Ebben az esetben a Nyugdijszolgaltatasnak nem mindsiil6 kifizetés c. pontban meghatarozott
szankciokat nem kell alkalmazni, tovabba nem kell a szamitott kovetelésbdl egyéb jovedelmet
megallapitani, azonban az atalakitas évére vonatkozoan az El6takarékoskodd nem tehet nyug-
dij-el6takarékossagi nyilatkozatot, tovabba az atalakitds évében valamint az azt megel6z6
évben atutalt elétakarékossagi tamogatasok Osszegét 20%-kal novelten koteles az atalakitas
évére vonatkozd addbevallasaban bevallani és az addbevallas benyUjtasara eldirt hatariddig
megfizetni.

Az adomentes illetve adokoteles nyugdijszolgaltatdsnak mindsiild kifizetés esetén a NYESZ

szamlan 1év6 pénziigyi eszkdz szerzési értékének meghatdrozasat a Dijtételek jegyzékének 7.
szamu melléklete részletezi.
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6.49. A NYESZ-R szamla megsziinése

A NYESZ-R szdmla megsziinik:
a) az Elétakarékoskodo részérdl torténd irasbeli felmondassal,
b) aBank részérdl torténd irasbeli felmondassal,
c) az Elétakarékoskodo halalaval,
d) a Bank az Eldtakarékoskodd kérésére barmely Osszegben kifizetést teljesit a
szamlarol.

Az Elotakarékoskod6 az alabbi tranzakciok lebonyolitasara kizarolag a NYESZ szdmla meg-
szlintetésével jogosult megbizast adni:
a) értékpapir transzferalas Bankon beliil vagy mas befektetési szolgaltatonal ve-
zetett értékpapirszamla javara,
b)  egyszerii atutalas Bankon beliil vagy mas befektetési szolgaltatonal vezetett
igyfél- vagy bankszdmla javara,
C) pénztari készpénz felvétel

Elétakarékoskodd a NYESZ-R szamla megsziintetésekor kérheti:

a) a NYESZ-R szamla normal iigyfél- és értékpapirszamlava torténd atalakita-
sat

b) a NYESZ-R szamlan nyilvantartott allomany mas befektetési szolgaltatonal
vezetett ligyfél- és értékpapirszdmlara torténd atvezetését

c) a NYESZ-R szamla teljes allomanyanak masik szamlavezeténél vezetett
NYESZ-R szdmléja javara torténd transzferalasat,

d) a NYESZ-R szamla értékpapir allomanyanak — legkésébb a felmondas id6-
pontjat kovetd 30 napon beliili - értékesitését és az ellenérték kifizetését.

Az Eldtakarékoskod6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a NYESZ szamlara vonatkozo jog-
szabalyok megvaltozasa, vagy hatalyon kiviil helyezése a nyugdij-eldtakarékossagi szdmlan
torténd eldtakarékoskodasi lehetdség megsziinik, vagy mas konstrukcioban kothetd/tarthato
fenn, és az Eldtakarékoskodo a torvényi valtozast vagy a Bank felhivasat kovetden 90 napon
beliil nem rendelkezik masként, a NYESZ szdmla automatikusan, minden tovabbi nyilatkozat
vagy szerzOdéskotés nélkiil atalakitasra kertil ligyfél- és értékpapirszamlava.

6.5. Tartos befektetési szamla (Adofarago befektetési szamla)

A Bank kotelezettséget vallal arra, hogy dijazas ellenében, ,,Tartds befektetési szamla vezeté-
sérol szolo tartos befektetési szerzodés™ alapjan belfoldi illetdségli természetes személyek
részére a személyi jovedelemadorol szolo 1995. évi CXVILL. térvényben (tovabbiakban: Szja.)
meghatarozott tartés befektetési szerzédések koziil kizardlag értékpapir tipusu befektetések
nyilvantartasara szolgald Tartds befektetési szamlat (tovabbiakban: TBSZ) nyit, a TBSZ—en
nyilvantartott pénziigyi eszkozoket, illetve pénzeszkozoket nyilvantartja és kezeli, a TBSZ
javara és terhére az Ugyfél, illetve az 4ltala feljogositott személyek altal adott megbizasokat
teljesiti, tovabba a TBSZ egyenlegérdl az Ugyfelet értesiti.

Nincs lehetdség a lekotott pénzdsszeg kamatozd bankbetétben, takarékbetétben torténd elhe-
lyezésére.
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A Tartds befektetési szerzédésre az Uzletszabalyzat értékpapir- és ligyfélszamlara vonatkozo
rendelkezései az alabbi eltérésekkel iranyadoak.

A TBSZ feletti rendelkezési jogra Uzletszabélyzat 1. Fejezetében foglaltak az irAnyadok azzal
az eltéréssel, hogy barmely TBSZ szamlarol torténd kifizetésre — akar értékpapir transzfera-
las, akar atutalas vagy készpénzfizetés Gitjan — a meghatalmazott nem adhat megbizast.

A Tartés befektetési szamla ,, Tartds befektetési ligyfélszamlabol” és ,,Tartos befektetési ér-
tékpapirszamlabol” all. A Bank a Tartos befektetési ligyfélszamlan elhelyezett pénzeszkozok
utan kamatot nem fizet.

6.5.1. A Tartos befektetési szamla nyitdsdval és a szamldra torténd befizetéssel kap-
csolatos szabdlyok

Tartos befektetési szerzodést az a belfoldi és kiilfoldi, de belfoldiként addzo természetes sze-
mély jogosult kotni, aki a szamlanyitassal egyidejlileg legalabb 25.000,- Ft, vagy ennek meg-
felel6 értékli deviza befizetést teljesit.

Befizetésnek mindsiil:

a) Készpénz befizetése

b)  Mas szamlar6l torténd atutalas (az tigyfél koteles az atutalas kézlemény rova-
taban feltiintetni a szamla tipusat — ,,TBSZ” —, és szamat az egyéni azonositd
adatokon feliil, melyek hidnyaban a Bank jogosult az 4tutaldst visszautasita-
ni)

c) Az Ugyfél ,NYESZ-R’megjelolésti szamlajat az Szja. tv. 44/B. § (5) bek.
szerint megsziinteti, vagyis a NYESZ-R szaml4jan nyilvantartott teljes allo-
many hidnytalan athelyezésérdl rendelkezik a Tartos befektetési szamla java-
ra és annak értéke eléri a 25.000 forintot. Ez a befizetés a Nyugdij-
elétakarékossagi szamla megsziintetését és az Uzletszabalyzat 11. sz. mellék-
letét képezd Dijtételek jegyzékének 7. szdmu mellékletében foglalt adokaote-
lezettség teljesitését vonja maga utan.

A Banknal minden naptari évben csak egy Tartds befektetési szerzodés kothetd.

A Tartés befektetési szamlara csak a szamlanyitds évében (gyljtéév) teljesithetd befizetés,
mely Osszeg a gylijtéévben eseti vagy rendszeres jelleggel, tovabbi dsszegekkel novelhetd.
Ezt kovetden a TBSZ egyenlege befizetéssel nem, csak a szamlan nyilvantartott pénziigyi
eszk0zok értékesitésébdl szdrmazd ellenértékkel, valamint a pénziigyi eszkozok hozamaval
novelhetd. Az egyes Tartds befektetési szamlakon nyilvantartott allomanyok kdzott atcsopor-
tositds nem lehetséges, azonban egy Tartos befektetési szerzodés keretében tobb devizaban
vezetett alszamla is nyithatd, mely esetben az egyes alszamlakon fenndlld allomanyok atcso-
portosithatoak.

A Tartds befektetési szerzddés keretében elhelyezett megtakaritasok adozassal kapcsolatos
szabalyairdl a Dijtételek jegyzékének 8. szamu mell€klete rendelkezik.

6.5.2. Lekotési idoszak
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A gylijtoévet kovetd év januar 1-jével kezdddik meg a haroméves lekotési idoszak, majd ezt
kovetden — az Ugyfél eltérd tartalmi nyilatkozata hidnyaban - a kétéves lekotési periddus. A
gyljtoévet kdvetden (a 3+2 éves lekotési idOszak alatt) a szamla egyenlege tovabbi befizetés-
sel nem, csak a szdmlan nyilvantartott pénziigyi eszkozok értékesitésébdl szarmazo ellenér-
tékkel, valamint a pénziigyi eszkozok hozamaval novelheto.

A 3+2 éves lekotési idOszak végén a Tartds befektetési szamla megsziinik, azonban a szamlan
1évé megtakaritas az Szja. rendelkezései szerint tartds befektetés keretében tjra befektetheto.

6.5.3. A megbizas teljesitése, a Tartos befektetési szamlan nyilvantartott eszkozok

A Tartds befektetési szamlara befizetett dsszeget az Ugyfél szabadon valasztott, ellendrzott
tokepiaci ligylet keretében kereskedett pénziigyi eszkdzbe és olyan pénziigyi eszkdzbe fektet-
heti, amelyeknek a befektetési hozama kamatjovedelemnek mindsiil.

Tartds befektetési szamlara korlatlan szamu vételi, eladasi megbizas adhatd a szamlanyitast
kdvetden az alabbi, Bank altal forgalmazott, Termékkatalogusban részletezett alabbi pénziigyi
eszkozokre:
a) Allamkotvények
b) Féléves kincstarjegyek
c) Kamatozo kincstarjegyek
d) Diszkontkincstarjegyek
e) Lakossagi Magyar Allampapirok (Feleves, Egyéves, Kéteves, Bonusz ¢s Pré-
mium Magyar Allampapir, Magyar Allampapir Plusz)
f) Vallalati kotvények
g) Tozsdei részvény azonnal adasvétele
h) To6zsdén kiviili részvény azonnali adasvétele
i) Befektetési jegyek
j) Certifikatok
k) Warrantok
[) T6zsdén kereskedett alapok - ETF (Exchange Traded Funds)
m) MBH Trading Platformon kereskedheté CFD (Contract for Difference) tigyle-
tek
n) MBH Trading Platformon kereskedhet6 devizaopciok
0) MBH Trading Platformon kereskedhetd spot deviza-, arany- és eziistiigyletek
p) MBH Trading Platformon kereskedhetd hataridds termékek
gq) MBH Trading Platformon kereskedhetd t6zsdén kiviil kotott hataridés deviza
tgyletek (Forward Outright)

2013. januar 1-jét kdvetden a zarkorben kibocsatott értékpapirokra kotott tigyletek nem mind-
stilnek ellendrzott tékepiaci ligyletnek, igy azok TBSZ szdmlara nem vasarolhatok. A 2013.
januar 1-jét megeldzden vasarolt zartkdrben kibocsatott értékpapirok értékesitésébdl, oszta-
1€k-, kamat- illetve hozamfizetésébol szarmazo 6sszeget TBSZ szamlan kell elhelyezni.
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6.5.4.  Tartos befektetési szamlarol torténd kifizetési lehetiség a szamla megsziinte-
tése nélkiil

A Tartos befektetési szamla egy hosszi tava befektetési forma, amelynél a teljes lekotott
pénzosszeg vonatkozasdban addmentesség érhetd el abban az esetben, ha a szdmlanyitas ado-
évében illetve az azt kdvetd naptari évtol szamitott haroméves lekdtési iddszak, majd — az
Ugyfél eltérd tartalmi nyilatkozata hidnyaban — tovabbi kétéves lekotési periodusbol 4llo,
azaz Osszesen 5 éves idotartam (tovabbiakban: lekotési iddszak) alatt a szamla nem sziinik
meg.

A tartos befektetésbdl szarmazo jovedelmet az Ugyfélnek nem kell bevallania, ha az addjanak
mértéke nulla szazalék.

Az Ugyfélnek, a haroméves lekotési iddszak utolsé napjat megelézden tett nyilatkozataval
lehetdsége van a szamla megsziintetése nélkiil részosszeg kivételére a haroméves lekotési
iddszak utols6 napjat kdvetd elsé banki napon, ha a szdmlan legalabb 25.000,- Ft értéki be-
fektetés marad.

A Bank megillapitja az Ugyfél jovedelmét, melyrdl igazolast allit ki.

A Bank altal kiallitott igazolas alapjan koteles az adobevallasaban a tartds befektetésbol
szarmaz6 jovedelmét bevallani és az addbevallds benyujtasara eldirt hataridéig megfizetni
10%-o0s adokulcs alkalmazasaval.

Az Ugyfélnek lehetdsége van a Tartds befektetési szamla megsziintetésével a teljes allomany
megszakitas nélkiili athelyezésére egy masik befektetési szolgaltatonal illetve hitelintézetnél
vezetett, azonos évben nyitott Tartés befektetési szamla javadra amennyiben igazolni tudja,
hogy az atvevo befektetési szolgaltatonal illetve hitelintézetnél rendelkezik az adott évi szam-
laval, tovabba ha az atvevo szamlavezetd a Tartos befektetési szamléan elhelyezett valamennyi
pénziigyi eszkoz atvételét vallalja.

A Bank a fenti médon megsziintetett Tartos befektetési szamlarol a jogszabalyban foglaltak
megfelelden igazolast ad ki a maganszemélynek és az allomanyt atvevd befektetési szolgalta-
tonak illetve hitelintézetnek

A Tartos befektetési szamla athelyezéséhez kapcsolodo koltségeket a Dijtételek jegyzeke tar-
talmazza.

6.5.5. A szamlaszerzodés modositdsa, megsziintetése

A Tartos befektetési szerzddés megsziinik:

a) ko6z0s megegyezéssel

b) az Ugyfél halalaval

C) az Szja. torvényben meghatarozott lekotési idoszak végével

d) haa Bank az Ugyfél kérésére —a 6.5.2. pontban szabalyozott haroméves leja-
rati részfeltorés kivételével — a szamlanyitast kovetden a szamlardl barmely
0sszegben kifizetést, atutalast vagy értékpapir transzfert teljesit

e) amennyiben a Tartds befektetési szamla egyenlege a gyiijt6év utolsé napjan
nulla vagy negativ

f) barmely fél azonnali hataly felmondasaval, az alabbi feltétel teljesiilése esetén
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Az Ugyfél csak abban az esetben mondhatja fel a Tartos befektetési szerzodést, ha a felmon-
daskor az Ugyfélnek nincs a szerzédés alapjan még nem teljesitett (pénziigyileg elszamolt)
igylete, és/vagy a Tartos befektetési szamla egyenlege nem negativ. Tartozés fennallasa ese-
tén a Tartds befektetési szamla csak a tartozas kiegyenlitésével szlintethetd meg.

Bank a Tartos befektetési szerzédés megsziinése esetén az Ugyfél rendelkezése szerint jar el.
Az Ugyfél rendelkezhet a szamlan 1évé allomany készpénzben torténd kifizetésérdl, atutalasa-
rol vagy az allomany Banknal vezetett/nyitott értékpapir- és ligyfélszamlajara torténd atveze-
tésérdl vagy az altala megadott szamléra torténd transzferalasarol.

4

Az Ugyfél a lekotési idészak végével torténd megsziintetés az alabbiakrol rendelkezhet:

e rendelkezés a teljes Tartos befektetési szamlan nyilvantartott dllomany atvezetésérol a
targyévben nyitott Gjabb Tartds befektetési szamla javara (targyévi gytijtééves Tartos
befektetési Szamla);

e rendelkezés a Tartds befektetési szamlan nyilvantartott — az Ugyfél altal meghatéro-
zott - allomanyrész atvezetésérol a targyévben nyitott tjabb Tartos befektetési szamla
javara (targyévi gytjtééves Tartds befektetési Szamla) és a fennmarado allomanynak
az Ugyfél javara vezetett értékpapir- és ligyfélszamlara torténd atvezetésérél;

e rendelkezés a teljes Tartés Dbefektetési szamlan nyilvantartott allomany
Ugyfél javéara vezetett értékpapir- és ligyfélszamla javara torténé atvezetésérél.

Az Ugyfél a 6.5.2. pont szerinti haroméves lejarati részfeltdrés esetén rendelkezhet a Tartos
befektetési szamlan nyilvantartott - {igyfél altal meghatdrozott - részallomany Ugyfél javara
vezetett értékpapir- €s ligyfélszamla javara torténd atvezetésérol, a Tartos befektetési szamla
legalabb 25.000,-Ft értékii megtakaritassal torténd, egyidejii fenntartasa mellett.

A Tartds befektetési szerz6dés megsziinésére egyebekben az Uzletszabalyzat értékpapir- és
igyfélszamla megsziinésére illetve megsziintetésére vonatkozo rendelkezései az iranyaddak.

Amennyiben a Tartds befektetési szerzédés megsziinése esetére az Ugyfél a jelen pontban
meghatérozottak szerinti rendelkezési kotelezettségének nem tesz eleget, a Bank az Ugyfélnek
a megsziint Tartds befektetési szamlan nyilvantartott allomanyat az Ugyfél javéra vezetett
értékpapir- és ligyfélszamlara vezeti at, ennek hianyaban a pénziigyi eszkdzoket és pénzesz-
kozoket gylijté szamlara helyezi. A gy(ijté szdmla Orzési szabalyait jelen Uzletszabalyzat II.
fejezetének az értékpapir- és ligyfélszamla modositasara, megsziinésére vonatkozo része tar-
talmazza. Az ennek keretében felszamitott dijakat a Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

6.5.6.  Tartos befektetési szamla megsziinésének/megsziintetésének adozasi szabd-
lyai

Az Ugyfél a Tartds befektetési szerzo6dés megkdtése esetén e megtakaritasi forméahoz kotve
van. A 6.5.4. pontban foglaltak kivételével a szamlarol torténd eszkdzkivonds esetén a szamla
megszlnik, ami az adokedvezmény illetve addmentesség elvesztésével jar az alabbiak szerint:
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Amennyiben az Ugyfél a Tartds befektetési szamlat a szamlanyitds évében illetve a lekotési
iddszak els6 harom évében sziinteti meg, a megszakitds napjara megallapitott lekotési hozam
utan 15%-o0s addkulccsal addzik.

Amennyiben az Ugyfél a Tartds befektetési szamlat a harom éves lekotési iddszak utolso nap-
javal, vagy azt kovetden, a kétéves lekotési periddusban sziinteti meg, a keletkezett jovedelem
utan 10%-os addkulccsal addzik.

Eszkozkivonasnak és ezzel egyidejilileg a lekotés megszakitasanak és a szamla megsziinteté-
sének mindsiil, ha az Ugyfél a lekotdtt pénzdsszeget, és/vagy a befektetési hozamo(ka)t akar
részben felveszi vagy a befektetésben 1évo pénziigyi eszkozt (eszk6zok barmelyikét) a lekoté-
si nyilvantartasbol kivonja. A szamla megsziinése esetén, egy Uj Tartds befektetési szerzodés
megkotésével sem lehet az addig elért kedvezményt igénybe venni.

A Bank a keletkezett jovedelemrdl igazolast allit ki, mely alapjan az Ugyfél koteles jovedel-
mét az adobevallasban bevallani és az adobevallas benyujtasara eldirt hataridéig megfizetni.

6.5.7.  Dijak, jutalékok, kiltségek

A Tartos befektetési szamla vezetéséért, valamit a szamlan végrehajtott tranzakciokért a Bank
a mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében kozétett dijat szamolja fel, az ott megjeldlt gya-
korisdggal. Amennyiben a Dijtételek jegyzéke eltéréen nem rendelkezik, a Tartds befektetési
szamla esetében is a normal értékpapir és ligyfélszamla vezetésére, illetve az azon végrehaj-
tott tranzakciokra vonatkozé kondiciok az iranyadoak.

A Bank a szamlavezetési dijat valamennyi Tartos befektetési szamlanal kiilon felszamolja.

6.5.8. A Tartos befektetési szamla oroklése

A Tartos befektetési szamla 6roklésére az altalanos illetékszabalyok, valamint az értékpapirok
oroklésére vonatkozo szabalyok érvényesek azzal, hogy nem kell a Tartos befektetési szamlan
keletkezett bevételbdl jovedelmet megallapitani az Ugyfél halala esetén, ha az a lekotési id6-
szak megsziinése eldtt kovetkezik be. Maga a szamla nem 6rokolhetd, a szamlan 1évo allo-
manyt a Bank a jogerds hagyatékatado végzés bemutatasaig zarolja.

6.6. Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Szamlak (PKSZ)
6.6.1. Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Ertékpapir Szamla
A Bank a Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Ertékpapir Szamla (PKESZ)
alatt az alabbi alszdmlak egyiittesét érti:

) az értékpapirok nyilvantartasara szolgalo Ertékpapirszamla
ii) a hozza kapcsolodé Ugyfélszamla.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Ertékpapir Szamla kizarolag harmadik fél (Portfoliokezeld)
altal nyujtott portfoliokezelési szolgaltatashoz kapcsolddoan nyithato.

A Portfolidkezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Szamla vezetésére vonatkozd keretszerzédés
elvalaszthatatlan részét képezi a Portfoliokezeld altal nyuajtott portfoliokezelési szolgaltatas-
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hoz kapcsolddé szerzédés. Portfolikezeléshez Kapesolodd Ertékpapir Szamla kizarolag ezen
szerzddés megkotése utan nyithato.

Az Ugyfél koteles a Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Szamla megsziintetését kez-
deményezni a Banknal a portfoliokezelési szolgaltatasra vonatkozo szerzddés barmely jogci-
men torténd megsziinése esetén, a portfoliokezelés keretében kezelt vagyon atadasa-atvétele
napjardl torténd rendelkezéssel egyidejlileg.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Szamlat kizarolag 18. életévét betoltdtt cselekvo-
képes maganszemélyek és lakossagi ligyfél besorolasu jogi személyek nyithatnak.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Szamlanak tarstulajdonosa nem lehet, a szdmla
vonatkozasaban elhalalozasi rendelkezés nem adhatd, kedvezményezett nem jelolheto.

A Portfolidkezeléshez Kapcsolodd Ertékpapir Szamla vonatkozasaban meghatalmazottként
kizarolag a Portfolidkezeld jelolhetd meg.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolédd Szamla vonatkozésdban az Ugyfél rendelkezési joga kor-
latozott. Az Ugyfél kizarolag a szamlara valé befizetést kezdeményezheti, ligyleti megbizas és
a szamlarol torténd kifizetés kizarolag a Portfolidkezeld, illetve a képviseletében eljard sze-
mély altal adhat6 meg.

6.6.2.  Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Tartos Befektetési Szamla (PKTBSZ)

A Bank a tartos befektetési szerzodésre vonatkoz6 mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelke-
zések szerint az arra jogosult Ugyfélnek, a jogszabalyi rendelkezések szerint Portfoliokeze-
1éshez Kapcsolodd Ertékpapir Tartds Befektetési Szamlat nyithat és vezethet, annak figye-
lembe vételével, hogy Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Tartoés Befektetési Szamla kizarolag
harmadik fél (Portfolidkezeld) altal nyujtott portfolidkezelési szolgaltatashoz kapcsoloddan
nyithato, illetve az Tartds Befektetési Szamlabol a vonatkozo nyilatkozat megtételét kdovetden
mindsithetd at.

A Bank az Ugyfél javara egy adoévben kizarélag egy Tartés Befektetési Szamlat vagy Portfo-
liokezeléshez Kapcsolodd Tartos Befektetési Szamlat nyit.

A Bank Portfolidkezeléshez Kapcsolodo Tartds Befektetési Szamla alatt az alabbi alszamlak
egylittesét érti:

)} az értékpapirok nyilvantartasara szolgalo Ertékpapirszamla,

i) a hozzé kapcsolodo Ugyfélszamla.

Portfolidkezeléshez Kapcsolodo Tartos Befektetési Szamla kizarolag a Dijtételek jegyzékében
meghatarozott minimum 6sszeg befizetésével — nyithatdé meg.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Tartos Befektetési Szamla megnyitasanak feltétele, hogy a
szamlanyitaskor az Ugyfél mar rendelkezzen a Banknal Tartds Befektetési Szamlaval.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Tartds Befektetési Szamlat kizarolag 18. életévét betdltott
cselekvOképes maganszemélyek nyithatnak.
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Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Tartds Befektetési Szamlanak tarstulajdonosa nem lehet, a
szamla vonatkozasaban elhalalozasi rendelkezés nem adhatd, kedvezményezett nem jeldlheto.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Tartds Befektetési Szamla vonatkozdsdban meghatalma-
zottként kizarolag a Portfoliokezeld jelolhetd meg.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolddo Tartds Befektetési Szamla vezetésére vonatkozé keretszer-
z6dés elvalaszthatatlan részét képezi a Portfoliokezeld altal nytjtott portfolidkezelési szolgal-
tatashoz kapcsolodo szerzodés. Portfolidkezeléshez Kapcsolodd Tartds Befektetési Szamla
kizarolag ezen szerz6dés megkotése utan nyithato.

Az Ugyfél kételes a Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Tartés Befektetési Szamla megsziinteté-
sét vagy a jelen fejezet szerinti Tartos Befektetési Szamlava vald atmindsitését kezdeményez-
ni a Banknal a portfoliokezelési szolgaltatasra vonatkozo szerzddés barmely jogcimen torténd
megsziinése esetén, szdmlamegsziintetés esetén a portfolidkezelés keretében kezelt vagyon
atadéasa-atvétele napjarol torténd rendelkezéssel.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Tartdés Befektetési Szamla javara befizetést teljesiteni és
értékpapirt atvezetni kizarélag a Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Tartds Befektetési Szamla
megnyitasanak adoévében lehetséges. Portfolidkezeléshez Kapcsolodd Tartdés Befektetési
Szamlara értékpapirt 4tvezetni, transzferdlni kizarolag az Ugyfél nyugdij-elétakarékossagi
szaml4ajarol, annak megsziintetése esetén lehetséges.

Az Ugyfél a Portfoliokezeléshez Kapcsolodéd Tartés Befektetési Szamla terhére fizetési, atve-
zetési, illetve transzfer megbizast kizdrdlag a Szédmla felmondésa esetén adhat, kivéve a
Szamla megnyitasat kovetd harmadik év utols6 napjara, mint értéknapra vonatkozd megbi-
zast, ez utobbi esetben feltéve, hogy a megbizas végrehajtasat kovetden is meghaladja a
Szamla egyenlege az Szja. torvényben meghatarozott minimum Osszeget.

A Portfolidkezeléshez Kapcsolodo Tartos Befektetési Szamla és Szerz6dés a Szamla megnyi-
tasat kovetd 6todik naptari év végén megsziinik. Amennyiben az Ugyfél ezen megsziinés ese-
tére nem rendelkezik, akkor a szadmlan talalhato pénzeszkozoket, illetve pénziigyi eszkozt a
Bank megbizas nélkiili ligyvitelébe veszi.

A Bank a Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Tartos Befektetési Szamla vezetéséért, valamint az
ezen szamlak javara, terhére adott megbizdsok utdn a mindenkor hatdlyos jogszabalyoknak
megfelelden, a mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében és Hirdetmény(ek)ben meghataro-
zott mddon és mértékben szamit fel dijat.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolddod Tartds Befektetési Szamla vezetésére és szolgaltatasaira a
jelen Uzletszabalyzatban és a Bank egyéb iizletszabalyzataiban, illetve ltalanos szerzddési
feltételeiben meghatarozott rendelkezések a mindenkor hatalyos jogszabalyokban meghatéaro-
zott eltérésekkel alkalmazandoak.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodo Tartos Befektetési Szamla javara, illetve terhére kizardlag
az Szja. torvényben meghatarozott iigyletek kothetéek. Az Ertékpapir Tartés Befektetési
Szamlan nem helyezhetd el olyan pénziigyi eszk6z, amely nem felel meg az Szja. térvényben
meghatarozott feltételeknek.
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A Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Tartés Befektetési Szamla vonatkozasaban az Ugyfél ren-
delkezési joga korlatozott. Az Ugyfél kizardlag a szamlara vald befizetést kezdeményezheti,

tigyleti megbizas és a szamlarol torténd kifizetés kizarolag a Portfoliokezeld, illetve a képvi-

seletében eljaro személy altal adhaté meg.

6.6.3. Portfoliokezeléshez Kapcsolddd Nyugdij-eldtakarékossagi szamla (PKNYESZ)

A Bank Portfolidkezeléshez Kapcsolddd Nyugdij-eldtakarékossagi Szamlat nyithat és vezet-
het, annak figyelembe vételével, hogy Portfolidkezeléshez Kapcsolodd Nyugdij-
elétakarékossagi Szamla kizérélag harmadik fél (Portfoliokezeld) altal nyujtott portfoliokeze-
1ési szolgaltatashoz kapcsoldddan nyithato, illetve a Nyugdij-elOtakarékossagi Szamlabol a
vonatkoz6 nyilatkozat megtételét kovetden mindsithetd at.

A Bank az Ugyfél javara egy Nyugdij-eldtakarékossagi Szamlat vagy Portfolidkezeléshez
Kapcsolodd Nyugdij-elotakarékossagi Szamlat nyit.

A Bank Portfolidkezeléshez Kapcsolodd Nyugdij-el6takarékossagi Szamla alatt az alabbi
alszdmlak egylittesét érti:

)} az értékpapirok nyilvantartasara szolgalé Ertékpapirszamla,

i) a hozza kapcsolodo Ugyfélszamla.

Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Nyugdij-elotakarékossagi Szamla kizarolag a Dijtételek
jegyzékében meghatarozott minimum Osszeg befizetésével — nyithatdo meg.

A Portfolidkezeléshez Kapcesolodd Nyugdij-elétakarekossagi Szamla megnyitasanak feltétele,
hogy a szdmlanyitaskor az Ugyfél mar rendelkezzen a Banknal Nyugdij-elStakarékossagi
Szamlaval.

Portfoliokezeléshez Kapcsolddd Nyugdij-eldtakarékossagi Szamlanak tarstulajdonosa nem
lehet, a szdmla vonatkozasaban elhalalozasi rendelkezés nem adhato, kedvezményezett nem
jelolhetd.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Nyugdij-eldtakarékossagi Szdmla vonatkozasaban megha-
talmazottként kizarolag a Portfoliokezel6 jeldlhetd meg.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Nyugdij-eldtakarékossagi Szamla vezetésére vonatkozo
keretszerz0dés elvalaszthatatlan részét képezi a Portfoliokezeld altal nytjtott portfolidkezelési
szolgaltatdshoz  kapcsolddd  szerzddés.  Portfoliokezeléshez  Kapcsolodd — Nyugdij-
elétakarékossagi Szamla kizarolag ezen szerz6dés megkdotése utan nyithato.

Az Ugyfél koteles a Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Nyugdij-eltakarékossagi Szamla meg-
szlintetését vagy a jelen fejezet szerinti Nyugdij-elOtakarékossagi Szamlava vald atmindsitéseét
kezdeményezni a Banknal a portfoliokezelési szolgéltatdsra vonatkoz6 szerz6dés barmely
jogcimen torténd megsziinése esetén, szamlamegsziintetés esetén a portfoliokezelés keretében
kezelt vagyon atadasa-atvétele napjarol torténd rendelkezéssel.

Az Ugyfél kizarolag a szamlara valo befizetést kezdeményezheti, a Portfoliokezeléshez Kap-

csolodd Nyugdij-eldtakarékossagi Szamla terhére fizetési, atvezetési megbizas kizarolag a
Portfolidkezeld, illetve a képviseletében eljard személy altal adhaté meg. A Portfoliokezelés-
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hez Kapcsolodd Nyugdij-elotakarékossagi Szamla terhére torténd kifizetésre a jelen fejezet
6.4.8. pontjaban foglaltak iranyadoak.

A Bank a Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Nyugdij-elotakarékossagi Szamla vezetéséért, va-
lamint az ezen szamlak javara, terhére adott megbizasok utdn a mindenkor hatalyos jogsza-
balyoknak megfeleléen, a mindenkor hatalyos Dijtételek jegyzékében és Hirdetmény(ek)ben
meghatarozott modon €s mértékben szamit fel dijat.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Nyugdij-eldtakarékossagi Szamla vezetésére €s szolgalta-
tasaira a jelen Uzletszabalyzatban és a Bank egyéb iizletszabalyzataiban, illetve altalanos
szerzOdési feltételeiben meghatarozott rendelkezések, tovabba a Nyugdij-eldtakarékossagi
Szamlara (NYESZ, NYESZ-R) vonatkozo, jelen Uzletszabalyzatban foglalt rendelkezések
alkalmazandoak.

A Portfoliokezeléshez Kapcsolodd Nyugdij-elotakarékossagi Szamlan a Portfoliokezeld az
alabbi tranzakcidk, ligyletek lebonyolitasara illetve Magyarorszag torvényes fizetéeszkozében
denominalt pénziigyi eszkdzok adasvételére jogosult:

a) Magyar Allam 4ltal kibocsatott, MBH Bank Nyrt. altal forgalmazott:
= Allamkétvények
= Lakossagi Magyar Allampapirok (Féléves, Egyéves, Kétéves, Bénusz és
Prémium Magyar Allampapir, Magyar Allampapir Plusz)
= Féléves kincstarjegyek
= Kétéves Magyar Allampapirok
= Diszkontkincstarjegyek
b) Budapesti Ertéktézsdére bevezetett értékpapirok
c) MBH Bank Nyrt. altal forgalmazott befektetési jegyek
d) MBH Bank Nyrt. altal forgalmazott kotvények.

6.7. Stabilitas Megtakaritdsi Szamla

A Bank a Stabilitas Megtakaritasi Szamlara (a tovabbiakban: SMSZ) vonatkozé mindenkor
hatéalyos jogszabélyi rendelkezések szerint az arra jogosult Ugyfélnek, a jogszabalyi rendelke-
zések szerint SMSZ szamlat vezethet.

A Bank Stabilitas Megtakaritasi Szamla alatt az alabbi alszamlak egyiittesét érti:
)} az értékpapirok nyilvantartasara szolgalo Ertékpapirszamla,
i) a hozza kapcsolodo Pénzszamla.

Az SMSZ-re csak a szamla nyitasaval egyidejiileg, egy alkalommal volt teljesithetd befizetés,
a Bank az SMSZ vezetését kizardlag az allomany-atruhdzas eredményeképpen atvett korabbi
FHB iigyfelek vonatkozasaban végzi, uj SMSZ nyitasara - elhalalozasi szamlanyitas kivételé-
vel - jelen Uzletszabalyzat rendelkezései szerint nincs lehetdség.

Az SMSZ kizardlag irasban, a mindenkor hatalyos vonatkozo Dijtételek jegyzékében megha-
tarozott dijak befizetésével sziintethetdé meg.
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A Bank az SMSZ vezetéséért, valamint ezen szamla javara, terhére adott megbizdsok utan a
mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen, és a mindenkor hatalyos Dijtételek jegy-
z¢€kében meghatarozott mddon €s mértékben szamit fel dijat.

Az SMSZ pénzszamlan kizardlag a Szamlatulajdonos altal befizetett vagy atutalt pénz, a be-
fektetési eszkdzok értékesitésébdl szarmazo ellenérték, és az SMSZ értékpapirszamlan nyil-
vantartott befektetési eszk6zok hozama keriilhet jovairasra. Az SMSZ pénzszamla egyenlege
utan kamatfizetés nem torténik.

Az SMSZ értékpapirszamla javara, terhére kizarélag a Magyar Allam, illetve az Eurdpai Gaz-
dasagi Térség mas tagallamaiban kibocsatott, forintban jegyzett dematerializalt allampapirra
vonatkozodan adhat6 tigyleti megbizas.

Az Bank az Ugyfél befizetésérdl, valamint a részére az SMSZ-rél teljesitett kifizetésrol a be-
fizetés, illetve a kifizetés megtorténtét kovetd 8 (nyolc) naptari napon beliil igazolast allit ki.

A 2016. évi CLXXI. torvény 11. §-a értelmében a Stabilitasi Megtakaritasi Szamla konstruk-
ci6 értékesitése 2017. januar 18. napjatél megsziintetésre keriilt. Az SMSZ-hez a 2017. januar
17. napjan hatalyos, Magyarorszag gazdasagi stabilitasardl sz6l6 2011. évi CXCIV. torvény-
ben meghatarozott adokedvezmény és adofizetési kotelezettség kapcsolodhat. Adofizetési
kotelezettség akkor keletkezik, amikor az Ugyfél részére az SMSZ-rél a Bank kifizetést —
ideértve a szamlan talalhato értékpapirok szamlardl térténd kivonasat is — teljesit.

A 2015. jalius 01. napjat megel6zden vagy a 2016. julius 01. napjat kovetden megnyitott
SMSZ esetén, ha az adofizetési kotelezettség keletkezése és az SMSZ-re torténd befizetés
kozott eltelt id6

- kevesebb mint 3 év, az ad6 alapja a kifizetett 6sszeg 200%-a,;

- legalabb 3 év, de kevesebb mint 4 év, az ad6 alapja a kifizetett 6sszeg 100%-a;

- legalabb 4 év, de kevesebb mint 5 év, az ad6 alapja a kifizetett 6sszeg 50%-a,;

- legalabb 5 év, akkor a kifizetés utan adofizetési kotelezettség nem keletkezik azzal, hogy
kifizetett 0sszegnek mindsiil a Szamlan talalhatd értékpapirok kivonasakor a kivont értékpa-
pirok szokdasos piaci értéke is.

Az addkulcs megegyezik az adokotelezettség keletkezése évének elsé napjan hatalyos, a ter-
mészetes személyek kamatjovedelmére vonatkozo adomértékkel.

A 2015. julius 01. napja és 2016. julius 01. napja kozott megnyitott SMSZ esetén az ado alap-
ja a kifizetett Osszeg 100%-a. Amennyiben az adofizetési kotelezettség keletkezése és az
SMSZ-re torténd befizetés kozott eltelt idd

- kevesebb, mint 1 év, akkor az adofizetési kotelezettség az adoalap 20%-a;

- legalabb 1 év, akkor az adofizetési kotelezettség az addalap 10%-a azzal, hogy kifizetett
Osszegnek mindsiil a Szamlan talalhato értékpapirok kivonasakor a kivont értékpapirok szo-
kasos piaci értéke is.

Az SMSZ-re a szamlatulajdonos halala esetére irasban egy vagy tobb kedvezményezettet je-
16lhet meg. Kedvezményezett jelolése esetén az SMSZ nem képezi a hagyaték részét. Ha az
SMSZ-16l a kedvezményezett vagy 6rokos részére kifizetés torténik, akkor a kedvezménye-
zettet, illetve 6rokost a adofizetési kotelezettség tekintetében szamlatulajdonosnak, az elhunyt
szdmlatulajdonos befizetését pedig a kedvezményezett, illetve 6rokds befizetésének kell te-
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Kinteni. A kedvezményezettet, illetve 6rokost adofizetési kotelezettségen kiviil mas fizetési
kotelezettség nem terheli.

Az SMSZ-re befizetett 6sszeg a befizetés idépontjadban megszerzett jovedelemnek mindsiil —
ha nemzetk6zi szerz6dés ettdl eltéréen nem rendelkezik —, €z azonban nem jelenti azt, hogy a
befizetés forrasaul szolgalo jovedelem mentesiilne az adokotelezettség aldl.

Az SMSZ megsziintetésére vonatkozd szabalyok megegyeznek az egyéb szamlak megsziinte-
tésének feltételeivel, azzal a kitétellel, hogy az SMSZ csak akkor sziintethetd meg, ha az
SMSZ-1dl torténd pénz- vagy értékpapir kivonashoz kapcsolodd adofizetés kotelezettségek
maradéktalanul teljesitésre kertiltek.

7. Addelszamolas (addlevonads, befizetés és nyilvantartds)

A Bank kifizetdhelyi kotelezettségébol eredd az adoé levonasaval, befizetésével és nyilvantar-
tasaval kapcsolatos tevékenységre vonatkozo szabalyokat az Uzletszabalyzat 11. sz. mellékle-
tét képezo Dijtételek jegyzékének melléklete tartalmazza.

A Bank az Adézas rendjérdl szolo torvénynek megfelelé formaban és tartalommal az ligyfe-
lek részére adodigazolast allit ki a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott hatariddig.

8. Jelentéstétel, nyilvanossdgra hozatal

8.1. A pénziigyi estkozok piacairdl, valamint a 2002/92/EK irdnyely és a 2011/61/EU
iranyelv modositasarol szolo, az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2014. mdjus 15-i
2014/65/EU Iranyelven alapulo jelentéstétel

8.1.1.

A Bank az érualapu szarmaztatott eszkdzokkel vagy kibocsatasi egységekkel, illetve ezek
szarmaztatott eszkozeivel kereskedési helyszinen kiviili kereskedés esetén a kereskedés hely-
szine szerinti illetékes hatdsag - vagy a kozponti illetékes hatosag - részére legalabb naponta
rendelkezésre bocsatja az altala, valamint tigyfeleik altal, azok tigyfelei altal - a végso tigyfél
eléréséig - a kereskedési helyszinen kereskedett arualapt szarmaztatott termékekben, kibocsa-
tasi egységekben, illetve ezek szdrmaztatott eszkdzeiben és a gazdasagilag egyenértéki, t6zs-
dén kiviili szarmaztatott tigyletekben tartott poziciok teljes bontasat. Ezen jelentésnek tartal-
maznia kell minden {igylet minden lejaratdhoz kapcsolodoan az dsszes poziciot, tovabba ezen
jelentést a Bizottsag (EU) 2017/1093 végrehajtasi rendeletében meghatarozott formatumban
kell ko6zzétenni.

A Bank naponta bejelenti sajat maga, valamint tigyfelei altal és azok tigyfelei altal - a végso
igyfél eléréséig - az adott szabalyozott piacon végrehajtott tigyletek révén tartott poziciok
adatait az olyan szabalyozott piacon kereskedett arualapti szarmaztatott termékekre, kibocsa-
tasi egységekre vagy azok szdrmaztatott eszkdzeire vonatkozdan a személyek kiilonb6zo ka-
tegoridi szerint Osszesitett poziciokrol, megjelolve a hosszl és rovid poziciok e kategoridk
szerinti szamat, az el6z0 jelentés Ota abban bekdvetkezett valtozasokat, az 6sszes nyitott pozi-
cid szazalékos aranyat kategorianként és a poziciobirtokosok szdmat kategorianként amelyen
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arualapu szarmaztatott termékekkel vagy kibocsatasi egységekkel vagy azok szarmaztatott
eszkozeivel kereskednek.

A Bank a Feliigyeletnek legalabb naponta egyszer atadja az adott szabalyozott piacon jelen
1évo Osszes személy - tobbek kozott a szabalyozott piac tagjai és azok tligyfelei - pozicidinak
teljes korii, amelyen arualapt szarmaztatott termékekkel vagy kibocsatasi egységekkel vagy
azok szarmaztatott eszkozeivel kereskednek.

8.1.2.
Ugyletjelentési kotelezettség

A Bank a pénziigyi eszkozokkel teljesitett tigyletek adatairdl a lehetd leghamarabb, de legké-
sObb a kovetkez6 munkanap zarasaig mindenre kiterjedd és pontos jelentést koteles az illeté-
kes hatdsagnak tenni.

Az e pontban emlitett kitelezettség alkalmazandé az aldbbiakra:

a) a piacra bevezetett, vagy kereskedési helyszinen kereskedett pénziigyi eszkozok, vagy
olyan pénziigyi eszkdzok, amelyekre vonatkozdan forgalmazas engedélyezése iranti kérelmet
nyujtottak be;

b) azok a pénziigyi eszkozok, amelyeknél az alapul szolgdld pénziigyi eszkdzzel valamely
kereskedési helyszinen kereskednek; tovabba

c) azok a pénziigyi eszk6zok, amelyeknél az alapul szolgal6 eszkdz egy olyan pénziigyi esz-
kozoket tartalmazo kosar vagy index, amelyekkel valamely kereskedési helyszinen keresked-
nek.

A kotelezettség attol fliggetleniil alkalmazando az a), b) és c¢) pontban emlitett pénziigyi esz-
kozokkel végzett ligyletekre, hogy az tigyleteket a kereskedési helyszinen folytatjak-e le.

A jelentéseknek adatokat kell szolgaltatniuk kiillonosen a vasarolt vagy eladott pénziigyi esz-
k6z0k nevérdl és szamarol, a teljesités mennyiségérdl, datumardl és idejérdl, az tigyleti arak-
rol, tartalmazniuk kell azoknak az tigyfeleknek az azonositasat, amelyek nevében a Bank az
adott tigyletet teljesitette, a Bankon belill a befektetési dontésért és az tigylet teljesitéséért
felelds személyeknek és a hasznalt szamitogépes algoritmusoknak az azonositasat, annak az
alkalmazand6 mentességnek az azonositasat, amely alapjan a kereskedésre sor keriilt, az érin-
tett befektetési vallalkozasok azonositasanak maodjat, valamint a 236/2012/EU rendelet 2. cik-
ke (1) bekezdésének b) pontjdban meghatarozottak szerinti, részvényekkel és allampapirokkal
kapcsolatos, az emlitett rendelet 12., 13. és 17. cikkének hatalya ala tartozo short ligyleteknek
az azonositasat.

Azoknal az tligyleteknél, amelyeket kereskedési helyszinen teljesitettek, a jelentéseknek tar-
talmazniuk kell az ligyletek tipusait azonositdé megjeldléseket is, a MIFIR 20. cikk (3) bekez-
désének a) pontja és a 21. cikk (5) bekezdésének a) pontja alapjan elfogadandd intézkedések-
nek megfelelden. A szarmaztatott ligyletekre vonatkozoan a jelentésekben fel kell tiintetni,
hogy az tigylet a 2014/65/EU iranyelv 57. cikkének megfeleléen objektiven mérhetd modon
csokkenti-e kockazatokat.

Amennyiben a Bank megbizasokat tovabbit a pénziigyi eszkézre vonatkozdan, a megbizas
tovabbitasakor meg kell adnia a fent meghatarozott Gsszes adatot, vagy valasztasa szerint a
tovabbitott megbizast végrehajtasat kovetden a fentiekben foglalt eléirasok szerint tigyletként
jelentheti, feltiintetve, hogy az ligylet egy tovabbitott megbizasra vonatozik.
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Az ugyfelek azonositasat célzo, fentiek szerinti azonositas bejelentésére a Bank a jogi sze-
mély és egyéb, nem természetes személy tligyfelek azonositasara létrehozott, LEI kddot hasz-
nal.

A Bank az illetékes hatdsagnak benyujtott jelentések hianytalansagaért, pontossagaért és ido-
ben torténd benyujtasaért felelds. Nem felel a Bank az ARM-nek vagy a kereskedelmi hely-
szinnek tulajdonitando jelentések teljessége, pontossaga vagy idében torténd benytjtasa tekin-
tetében fennalld hianyossagok vonatkozasaban, ha a fent emlitett tigyletek részleteirdl a nevé-
ben vagy egy kereskedési helyszin nevében eljaro ARM-en keresztiil tesz jelentést.

8.2. A pénziigyi eszkozok piacairol és a 648/2012/EU rendelet modositdsarol szolo az
Europai Parlament és a Tandcs 600/2014/EU Rendeletén (2014. mdjus 15.,
MIFIR) alapulo nyilvanossdgra hozatali kotelezettség

8.2.1.

A Banknak nyilvanossagra kell hoznia az azon részvényekre, letéti igazoldsokra, tdzsdén ke-
reskedett alapokra, certifikatokra és mas, hasonld pénziigyi eszkozokre vonatkozoan teljesitett
tigyletek arat, volumenét és idépontjat, amelyekkel az adott kereskedési helyszinen keresked-
nek. Minden ilyen tigylet adatait — amennyire technikailag megvaldsithatdo — a valos idohoz
legkozelebb es6 idpontban kell kdzzétenni.

Ezen iigyletek esetén a megbizas befogadasanak feltétele, hogy az Ugyfél MiFID/MIFIR ren-
delkezésekben eldirt jelentéstételhez, vagy nyilvanossagra hozatalhoz sziikséges minden in-
formaciodt, adatot a Bank rendelkezésére bocsasson.

8.2.2.

Az illetékes hatdsagok engedélyezhetik a Bank szamara, hogy az ligyletek adatait, az ligylet
nagysagrendjétdl vagy tipusatol fliggden, halasztottan tegye kozzé, kiilondsen olyan iigyletek
tekintetében, amelyek

a) meghaladjdk az adott, valamely kereskedési helyszinen kereskedett kotvény, strukturalt
pénziigyi eszkOz, kibocsatasi egység vagy szarmaztatott termék, illetve az adott, valamely
kereskedési helyszinen kereskedett kotvény-, strukturalt pénziigyi termék-, kibocsatasiegység-
kategodria vagy szarmaztatott-termék-kategdria szokasos piaci nagysagrendjét; vagy

b) valamely kereskedési helyszinen forgalmazott olyan koétvényre, strukturalt pénziigyi esz-
kozre, kibocsatasi egységre vagy szarmaztatott termékre, illetve olyan, valamely kereskedési
helyszinen kereskedett kotvény-, strukturalt pénziigyi termék-, kibocsatasiegység-kategoridra
vagy szarmaztatott-termék-kategoriara vonatkoznak, amelynek nincs likvid piaca;

c) meghaladnak valamely kereskedési helyszinen forgalmazott kotvényre, strukturalt pénz-
igyi eszkozre, kibocsatasi egységre vagy szarmaztatott termekre, illetve olyan, valamely ke-
reskedési helyszinen kereskedett kotvény-, strukturalt pénziigyi termék-, kibocsatasiegység-
kategoridra vagy szarmaztatott-termék-kategoriara jellemzd nagysagrendet, ami sziikségtelen
kockézatnak tenné ki a piaci likviditast biztositod szereploket, figyelembe véve, hogy az érin-
tett piaci szerepl6k lakossagi vagy intézményi befektetok-e.

Az az illetékes hatosag, amely egy vagy tobb olyan kereskedési helyszin feliigyeletéért fele-
16s, amelyeken kotvények, strukturdlt pénziigyi eszkozok, kibocsatasi egységek vagy szar-

crer
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pontban emlitett kotelezettségeket, ha az emlitett pénziigyieszkoz-kategoria likviditasa a
MIFIR 9. cikk (5) bekezdésének a) pontjaban emlitett modszertannak megfeleléen meghaté-
rozott kiiszobérték ala csokken. Az emlitett kiiszobértéket az érintett pénziigyi eszkdz piacara
jellemzd objektiv kritériumok alapjan kell meghatarozni. Az ilyen atmeneti felfiiggesztést
kozzé kell tenni az érintett illetékes hatésag weboldalan.

Az atmeneti felfiiggesztés kezdetben harom hoénapot meg nem haladé idészakra érvényes,
onnan szamitva, hogy az érintett illetékes hatosag a felfiiggesztést a weboldalan kozzétette. A
felfliggesztés alkalmanként legfeljebb hdrom honappal meghosszabbithatd, amennyiben az
atmeneti felfiiggesztés indoka tovabbra is fenndll. Az atmeneti felfliggesztés automatikusan
hatalyat veszti abban az esetben, ha a harom hoénapos iddszak elteltével nem hosszabbitjak
meg.

Az illetékes hatosag a halasztott kozzététel engedélyezésével dsszefiiggésben:

a) a halasztas idGtartama alatt el6irhatja az ligyletre vonatkozo6 adatok sziikebb korének k6zzé-
tételét, vagy tobb iigylet adatainak Osszesitett formaban torténd kozzétételét, illetve e két
modszer kombinalasat;

b) a meghosszabbitott halasztdsi id6tartam alatt engedélyezheti, hogy az egyes tligyletek nagy-
sagrendjének kozzétételére ne keriiljon sor;

c) az allampapiroktdl eltérd nem tulajdonviszonyt megtestesitd eszk6zok esetében meghosz-
szabbitott halasztasi id6tartamra engedélyezheti tobb ligylet adatainak Osszesitett formaban
torténd kozzétételét;

d) az allampapirok tekintetében hatarozatlan idére engedélyezheti tobb {igylet adatainak 6Sz-
szesitett formaban torténd kozzétételét.

Az éallampapirok esetében a b) és a d) pont vagy kiilon-kiilon vagy egymast kdvetden vehetd
igénybe, azaz amikor letelik az a meghosszabbitott idszak, amely alatt el lehet tekinteni a
nagysagrend kozzétételétol, akkor lehetség nyilik a nagysagrend dsszesitett formaban torténd
kozzétételére.

Valamennyi egyéb pénziigyi eszkoz esetében a halasztas iddtartamanak leteltekor kozzé kell
tenni az ligyletre vonatkoz6 hidnyz6 adatokat és az egyes ligyletekre vonatkozd valamennyi
adatot.

8.2.3.

A Bank valamely kereskedési helyszinen kereskedett részvényekkel, letéti igazolasokkal,
tdzsdén kereskedett alapokkal, certifikatokkal és mas hasonld pénziigyi eszkdzokkel kotott
igyletek esetén koteles nyilvanossagra hozni ezeknek az tigyleteknek a volumenét és arfo-
lyamat, valamint az ligyletkotés id6pontjat. Ezeket az informaciokat egy jovahagyott kdzzété-
teli mechanizmuson keresztiil kell nyilvanossagra hozni.

Az e pont szerint kdzzétett informacioknak és a kozzétételi hataridoknek meg kell felelniiik a
MIFIR 6. cikk alapjan elfogadott kovetelményeknek, ideértve a 7. cikk (2) bekezdésének a)
pontjaval 6sszhangban elfogadott szabédlyozastechnikai standardokat is. Amennyiben a 7. cikk
alapjan elfogadott intézkedések a valamely kereskedési helyszinen kereskedett részvényekkel,
letéti igazolasokkal, t6zsdén kereskedett alapokkal, certifikatokkal és mas, hasonld pénziigyi
eszkozokkel végzett ligyletek egyes kategdridi vonatkozdsédban halasztott kdzzétételrdl ren-
delkeznek, ugy e lehetdség akkor is vonatkozik ezen tligyletekre, ha azokat a kereskedési hely-
szineken kiviil teljesitik.

A Bank valamely kereskedési helyszinen kereskedett kotvényekkel, strukturalt pénziigyi esz-
kozokkel, kibocsatasi egységekkel és szarmaztatott termékekkel kotott tigyletek esetén koteles
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nyilvanossagra hozni ezen iigyletek volumenét és arfolyamat, valamint az tligyletkotés ido-
pontjat. Ezeket az informaciokat jovahagyott kozzétételi mechanizmuson keresztiil kell nyil-
vanossagra hozni. Az egyes ligyleteket egyszeri alkalommal, egy egységes jovahagyott koz-
z¢tételi mechanizmuson keresztiil kell nyilvanossagra hozni.

Az e pont szerint kdzzétett informacioknak és a kozzétételi hataridoknek meg kell felelniiik a
MIFIR 10. cikk alapjan elfogadott kovetelményeknek, ideértve a 11. cikk (4) bekezdésének a)
¢s b) pontjaval 6sszhangban elfogadott szabalyozastechnikai standardokat is.

Ha a 11. cikk alapjan elfogadott intézkedések a valamely kereskedési helyszinen kereskedett
kotvények, strukturalt pénziigyi eszkozok, kibocsatasi egységek €s szarmaztatott termékek
meghatarozott kategoriai tekintetében halasztott kozzétételrdl és az tigyletre vonatkozé adatok
szlikebb korének kozzétételérol, tobb ligylet adatainak 6sszesitett formaban torténd kdzzététe-
1érdl, illetve e két modszer kombindldsarol, vagy az ligyletek nagysagrendjére vonatkozo ada-
tok kozzétételétdl valo eltekintésrdl rendelkeznek, akkor ez a lehetdség akkor is vonatkozik
ezekre az tigyletekre, ha azokat a kereskedési helyszineken kiviil teljesitik.

8.2.3.

Portfoliotomoritési szolgaltatas nyujtasa esetén a Banknak jovahagyott kdzzétételi mechaniz-
muson keresztiil a MIFIR 10. cikkben meghatarozott hataridén beliil nyilvanossagra kell hoz-
niuk a portf6lidtomorités keretében teljesitett tigyletek volumenét, és hogy mikor teljesitették
azokat. A Bank a nyilvanossagra hozatal soran a Bizottsag (EU) 2017/567 felhatalmazason
alapul6 rendelete 18. cikkében meghatarozottak szerint jar el.

A Bank a portfoliotomoritési szolgaltatas nytjtasa soran koteles megfelelnie a Bizottsag (EU)
2017/567 felhatalmazason alapulé rendelete 17. cikkében foglaltaknak.

A Banknak teljes és pontos nyilvantartast kell vezetnie az 6sszes olyan portfoliotdmoritésrol,
amelyet a Bank szervez, vagy amelyben részt vesz. E nyilvantartdsokat kérésre haladéktalanul
az illetékes hatosag vagy az ESMA rendelkezésére kell bocsatani.

A Bankra a portfoliotomoritési szolgaltatas nyujtasa esetén nem alkalmazandoé az tigyfélmeg-
bizés legjobb végrehajtasara vonatkozo kotelezettség, a MIFIR 8., 10., 18. és 21. cikke szerin-
ti atlathatdsagi kotelezettségek, valamint a 8.1.1. pont szerinti kdtelezettség. Tovabba a szar-
maztatott termékek Osszetevoinek megsziintetésére €s helyettesitésére a portfoliotomaorités
soran nem vonatkozik a MIFIR 28. cikke.

8.3. Az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak a tézsdén kiviili szarmaztatott iigyletek-
rol, a kozponti szerzodo felekrol és a kereskedési adattarrol szolo 648/12/EU rende-
letéhez (2012. julius 4.) (a tovabbiakban: EMIR) kapcsolodo szolgaltatdsok és kote-
lezettségek

8.3.1. Jelentéstétel

A Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott , Kiegészitd megallapodas az Eurdpai Parlamentnek és a
Tanacsnak a tézsdén kiviili szarmaztatott ligyletekrdl, a kozponti szerz6do felekrdl és a keres-
kedési adattarrdl szolo 648/12/EU rendeletébdl (2012. julius 4.) (,,EMIR”) fakadé kotelezett-
ségek teljesitésére” megallapodas (tovabbiakban: EMIR megallapodas) alapjan a Bank az
Ugyfél nevében teljesiti az Ugyfélre kdzvetleniil hatilyos EMIR 9. cikke szerinti jelentéstételi
kotelezettséget.
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Az EMIR megéllapodas 1étrejdttével a Bank véllalja, hogy az Ugyfél és Bank kozott 1étrejott
sajatszamlas és bizomanyosi szarmaztatott ligyletek adatait, azok modositasa illetve lejaratot
megeldzo lezarasa esetén az adatok valtozasait az ligyletkotést, modositast illetve lezarast
kovetd munkanapon kozvetleniil vagy harmadik fél igénybevételével tovabbitja egy, az ada-
tok fogadasara felhatalmazott adattarhaz felé, amennyiben az Ugyfél a Bank rendelkezésére
bocsatotta LEI kodjat.

A jelentéstétel az alabbi keretszerzddések illetve szerzddések keretein beliill megkotott tigyle-
teket érinti:

a) Treasury keretszerz6dés,

b) Keretszerzo6dés Saxobank A/S-n (MBH Trading Platform rendszeren) keresztiil elérhe-
té pénziigyi eszk6zok bizomanyosi adasvételére,

c) Fizikai szallitassal torténé OTC FX adasvételi szerzodés.

Az EMIR megallapodas megkotésével a Bank vallalja, hogy a visszamendleges jelentéstételi
kotelezettségét is teljesiti:

- 2012. augusztus 16. el6tt megkotott, de 2012. augusztus 16-an még nyitott iigyletek
- 2012. augusztus 16. és 2014. februdr 11. kozott kotott tigyletek

A jelentéstételi kotelezettség teljesitéséért a Bank jogosult a Dijtételek jegyzékében meghata-
rozott mértéki dijat felszamolni.

A Bank kizéarja a feleldsségét ha az Ugyfél az EMIR megallapodas megkotésével tett nyilat-
kozata ellenére a szarmaztatott igyleteinek adatait mas szolgaltaton keresztiil vagy kozvetle-
niil is tovabbitja.

8.3.2.  Portfolio egyeztetés

Az EMIR megéllapodas 1étrejottével a Bank és az Ugyfél a nyitott tézsdén kiviili szarmazta-
tott tigyleteit az EMIR ¢és a Bizottsag 149/2013/EU felhatalmazason alapul6 rendeletének (a
648/2012/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletnek a kozvetett elszamolasi megéllapoda-
sokrol, az elszdmolasi kotelezettségrol, a nyilvanos jegyzekrol, a kereskedési helyszinhez vald
hozzaférésrdl, a nem pénziigyi szerzddo felekrdl és a nem kozponti szerzddo fél altal elsza-
molt tézsdén kiviili szarmaztatott tigyletek tekintetben alkalmazott kockazatcsokkentési tech-
nikakrol sz6lo szabalyozési technikai standardok tekintetében torténd kiegészitésrdl) vald
megfelelés érdekében egyeztetik.

Az egyeztetés soran a Bank az Ugyfél részére a ,Nyilatkozat tajékoztatas modjardl” elnevezé-
sti nyilatkozatban megadott e-mail cimre, ennek hianyaban az Ugyfél allandé lakcimére meg-
kiildi az alabbi keretszerzodések illetve szerz6dések keretein beliil kotott, fordulonapon nyi-
tott tigyletek (,,portfolio-allomany”) 1ényegi adatait illetve értékelését:

a) Treasury keretszerzédés,
b) Fizikai szallitassal torténé OTC FX adasvételi szerzodés

A portfolio-alloméany fordulonapja:

183



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2023.majus 01. napjatol

- anapi egyeztetés esetén el6z6 munkanap

— heti egyeztetés esetén a hét utolsd6 munkanapja

- negyedéves egyeztetés esetén a negyedév utols6 munkanapja
- ¢ves egyeztetés esetén az év utols6 munkanapja

A porfolio-allomany egyeztetetést a Bank az alabbi hatarido betartas mellett teljesiti:

- anapi egyeztetés esetén kovetkez6 munkanap 12:00,

- heti egyeztetés esetén a hét utolsé6 munkanapjat kdveté munkanap 12:00,

- negyedéves egyeztetés esetén a negyedév utolsé munkanapjat kovetd 2. munkanap
18:00,

- ¢éves egyeztetés esetén az év utolsé munkanapjat kovetd 2. munkanap 18:00.

A porfolid-allomany allomany egyeztetést az Ugyfél és a Bank az aldbbi rendszerességgel
végzik, amennyiben az Ugyfél az EMIR szerint pénziigyi szerz6dd félnek vagy elszamolasi
értékhatart meghalad6 nem pénziigyi szerz6do félnek mindsiil:

— minden munkanapon, ha a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott lezaratlan t6zsdén kiviili
szarmaztatott ligyletek szama legalabb 500;

- hetente egyszer, ha a hét folyaméan barmikor a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott leza-
ratlan t6zsdén kiviili szarmaztatott igyletek szama legalabb 51, de legfeljebb 499;

- negyedévente egyszer, ha a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott lezaratlan tdzsdén kiviili
szarmaztatott ligyletek szama a negyedév folyaman végig legfeljebb 50.

Amennyiben az Ugyfél az EMIR szerint elszamolasi értékhatart nem meghaladé nem pénz-
iigyi szerz6do félnek mindsiil, az Ugyfél és a Bank az dlloméany egyeztetést az alabbi rendsze-
rességgel végzik:

- negyedévente egyszer, ha a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott lezaratlan tézsdén kiviili
szadrmaztatott ligyletek szdma negyedév soran barmikor meghaladja a 100-at

- évente egyszer, ha a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott lezaratlan tézsdén kiviili szar-
maztatott tigyletek szama nem haladja meg a 100-at.

9. Befektetési tandacsadas

A Bszt. alapjan befektetési tanadcsadasnak mindsiil pénziigyi eszkozre vonatkozd iigylethez
kapcsolodo, személyre szolo ajanlas nyujtasa. Nem mindsiil befektetési tanacsadasnak a nyil-
vanossag szamara kozolt tény, adat, koriilmény, tanulmany, riport, elemzés €s hirdetés kozzé-
tétele, tovabba a befektetési vallalkozas altal az ligyfél részére adott, a Bszt. szerinti eldzetes
¢€s utolagos tajékoztatas.

A Bank a befektetési tanacsadast kizarolag nem fiiggetlen alapon nyujtja. A Bank altal kinalt
befektetési termékeket a Bank vagy a vele kapcsolatban all6 tizleti partnerek — példaul hazai
befektetési alapkezeld, vagy kiilfoldi pénzintézet - sziik kdre bocsatja ki, illetve egyes szerzo-
dott lizleti partnereitdl visszatéritést kaphat az értékesitett befektetési termékek utan.

A befektetési tanacsadas nyujtasanak feltétele valamely Szamlaszerzodés valamint a ,,Meghi-
zasi keretszerzddés befektetési tandcsadasra” c. Keretszerz6dés (tovabbiakban: keretszerzo-
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dés) megkdtése és az Ugyfél altal érvényesen kitoltdtt, érvényes, Bank altal értékelt MIFID
teszt. Amennyiben az Ugyfél Szamlaszerzédése megszinik, ezzel egyidejiileg megsziinik
befektetési tandcsadasra vonatkozo keretszerz0dés is.

A Bank altal nyujtott befektetési tanadcsadas dijat — erre vonatkozo eltéré megallapodas hia-
nyaban — tartalmazza az Ugyfél altal a Banktol igénybe vett befektetési és/vagy kiegészitd
befektetési szolgaltatasokért fizetett dij. A felek esetleges eltéré megallapodasat a keretszer-
z6dés vagy kiilon megallapodas is tartalmazhatja.

A Bank a befektetési tanacsadas keretében csak olyan pénziigyi eszkozt, vagy ligyletet ajanl,
mely a MIFID teszt alapjan az Ugyfél szdmdara alkalmas. A Bank a szerz8dés megkotését,
illetve az egyedi megbizas végrehajtasat megtagadja, ha a MIFID teszt eredménye nem teszi
lehetévé az adott pénziigyi eszkoz tekintetében kért szolgaltatas nyujtasat a Megbizd szamara.

A Bank a befektetési tandcsadas nyujtasakor jelentést készit a lakossagi tligyfele szamara,
amely az adott tanadcsok Osszegzését és annak kifejtését tartalmazza, hogy a nyujtott ajanlas
mitdl alkalmas a lakossagi ligyfél szdmara, ideértve azt is, hogy miként felel meg az tigyfél
céljainak és személyes koriilményeinek, tobbek kozott a sziikséges befektetési futamidore, az
iigyfél ismereteire és tapasztalataira, valamint az ligyfél kockazattal szembeni bedllitottsdgara
¢és veszteségelnyeld képességére tekintettel.

A Bank az alkalmassagi jelentésbe foglalja, hogy az ajanlott szolgaltatasok vagy eszkozok
valoszinileg indokoljak-e, hogy a lakossagi tigyfel a rendelkezesek rendszeres feliilvizsgalatat
kérje, és felhivja erre az Ugyfél figyelmét.

Amennyiben a Bank altal nyujtott szolgaltatas rendszeres alkalmassagi értékeléseket és jelen-
téseket tesz sziikségessé, ugy a kezdeti szolgaltatds meghatarozasat kovetd jelentéseknek ele-
gendd csupan az érintett szolgaltatdsok és eszkozok és/vagy az ligyfél koriilményeinek valto-
zasait bemutatniuk, vagyis nem sziikséges megismételniiik az els6 jelentés minden részletét.

A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy az éltala nytjtott befektetési tanacsadds alapjén a
konkrét iizleti dontést az Ugyfél hozza meg. A Bankot felelésség kizarolag abban az esetben
terheli, ha az altala adott tandcs nem felel meg a jogszabalyokban foglaltaknak vagy nem
szakszeri. A Bankot az 4ltala nyujtott befektetési tanacsadas alapjan az Ugyfél altal hozott
tizleti dontésekért, a befektetéseinek eredményéért, hozamaért, esetleges veszteségéért semmi-
fele feleldsség nem terheli.

Ha a befektetési tandcsadas nyljtasa befektetések kozotti valtast eredményez - amely tortén-
het az egyik eszkoz eladdsaval és egy masik eszkoz vasarlasaval vagy egy l1étezd eszkdz mo-
dositasara vonatkozo jog gyakorlasaval — a Bank az Ugyfél meglévd befektetéseirdl és az
ajanlott 1) befektetésekrdl gytijtott sziikséges informaciok, alapjan elvégzi a valtas koltség-
haszon elemzését annak megvizsgalasa érdekében, hogy a valtas a koltségeket meghalado
elénydkkel jar-e és errdl az Ugyfelet tajékoztatja.

A Bank lakossagi tigyfélnek nyujtott befektetési tanacsadasi tevékenysége keretében, az ligy-
let megvaldsitasat megelézden tartds adathordozon nyilatkozatot tesz a tanicsadas Ugyfél
szamara vald alkalmassagarol (a tovabbiakban: alkalmassagi nyilatkozat), amelyben ismerteti
az adott tanacsadast, és hogy az miként elégiti ki a lakossagi iigyfél preferenciait, céljait és
egyéb jellemzd igényeit.
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Ha a pénziigyi eszkoz vételére vagy eladasara vonatkoz6 megallapodast hangrogzitds telefon,
vagy MBH VideoBank igénybevételével kotik meg, a Bank tartés adathordozon adja at az
irasos alkalmassagi nyilatkozatot kdzvetleniil azt kovetden, hogy az Ugyfél megkéototte a
megallapodast, feltéve, hogy

a) az Ugyfél beleegyezett, hogy az alkalmassagi nyilatkozatot az ligylet megkotését kovetd-
en indokolatlan késedelem nélkiil atvegye; valamint

b) az Ugyfél nem élt a Bank altal felajanlott lehetéséggel, hogy az iigyletkotést elhalassza
annak érdekében, hogy az alkalmassagi nyilatkozatot atvegye.

10. Befektetési elemzés és pénziigyi elemzés, makrogazdasdgi elemzés

A Bank sajat dontése alapjan makrogazdasagi elemzést, valamely pénziigyi eszkozre, tézsdei
pénziigyi eszkdzre vagy annak kibocsatojara vonatkozoan, nem személyre sz6l6 ajanlast (be-
fektetési elemzés), illetve tokepiaci befektetéshez sziikséges pénziigyi kovetelményekrol,
kockazatokrol, ezeknek tokepiaci eszkozokkel vald kezelésérdl nem személyre szolo pénz-
iigyi elemzést készit, és azt nyilvanossagra hozza. (A tovabbiakban egylitt: befektetési elem-
7¢€s.) A befektetési elemzés végzésérol a felek a szolgaltatas nyujtasanak feltételeirdl egyedi-
leg allapodnak meg.

A Bank jogosult meghatarozni, hogy mely makrogazdasagi adatokra vagy mutatokra, mely
pénziigyi eszkdzokre, ligyletekre, piacokra és mely kibocsatokra vonatkozoan készit befekte-
tési elemzést. A Bank nem vallal felel0sséget az altala rendszeresen kozolt elemzések kdzzé-
tételének barmely oknal fogva torténé elmaradasaért, vagy az elemzés targyanak megvaltozta-
tasaért.

A befektetési elemzést felhasznalo Ugyfél kizarolagos feleldssége, hogy a befektetési elemzés
alapjan meghozott befektetési dontéssel sajat vagy mas pénzét, vagyontargyat részben vagy
egészben a tékepiac hatasatol tegye fiiggévé. Az Ugyfél minden esetben koteles maga is
megbizonyosodni a befektetési elemzésben foglalt megéllapitasok helyességérdl és eldzetesen
tajékozodni az adott pénziigyi eszkozre, ligyletre, illetve kibocsatora vonatkozo tajékoztatok-
101, kozzétételekrol és egyéb informacios dokumentumokrol, azokat megismerni, sajat kortil-
ményeit (pl. befektetési céljai, kockazatviseld képessége, jovedelmi €s vagyoni helyzete stb.)
felmérni, mérlegelni és a befektetési dontését ezek alapjan meghozni.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a befektetési elemzés nem személyre szabottan késziil, és a
Bank a befektetési elemzés természeténél fogva nem képes, illetve nem is kdteles azt barmely
Ugyfél személyi koriilményeire tekintettel elkésziteni.

A Bank a befektetési elemzést els6dlegesen a nyilvanossag szamara késziti, azonban befekte-
tési elemzés készitésére az Ugyféllel egyedi megallapodast is kothet. A felek a megéllapodas-
ban egyedileg hatdrozzak meg az elemzés targyat. Nem mindsiil befektetési elemzésnek a
befektetési tanacsadds, és a Bank altal az Ugyfélnek nytjtott jogszabaly szerinti elézetes vagy
utolagos tajékoztatds, amely nem zarja ki, hogy a Bank egy ilyen tdjékoztatds nyujtasa sordn
az altala kozz¢é tett befektetési elemzésre hivatkozzon.

A befektetési elemzés felhasznalasa, terjesztése, barmely formaban valé sokszorositasa Kiza-

rolag a Bank eldzetes irasbeli jovahagyasaval torténhet, és minden esetben meg kell jelolni a
Bankot, mint az elemzés készitdjét.
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11. Portfoliokezelés

A portfolidkezelés az a tevékenység, amelynek soran az Ugyfél eszkdzei elére meghatérozott
feltételek mellett, az Ugyfél altal adott megbizas alapjan, az Ugyfél javara pénziigyi eszko-
z6kbe keriilnek befektetésre és kezelésre azzal, hogy az Ugyfél a megszerzett pénziigyi esz-
kozbol eredd kockazatot és hozamot, azaz a veszteséget és a nyereséget kozvetleniil viseli.

A Bank a portfoliokezelési tevékenysége soran értékpapir tigyleteket kot, illetve egyéb befek-
tetéseket eszkozol a sajat nevében a portfolidkezelési szerz8dést kotd Ugyfél javara, illetve
terhére, ugy a tézsdei, mint t0zsdén kiviili kereskedelemben. A Bank a portfélidkezelési szer-
z8dések keretében villalja, hogy legjobb tudasa szerint mindenkor az Ugyfél érdekében jar el,
a rendelkezésre bocsatott pénziigyi eszkdzoket a lehetd legkedvezobb hozam elérése céljabol
fekteti be ¢és kezeli.

A Bank a portfolidkezelést egyedi keretszerzodéskotés alapjan végzi. A szerzodéses feltétele-
ket az egyedi keretszerzddés tartalmazza.

Portfoliokezelési szolgaltatast a Bank kizarolag az Ugyfél altal kitoltott teljes MIFID teszt
alapjan nyujt. Azon pénziigyi eszkozokre, melyek az Ugyfél vonatkozasaban nem alkalmas-
nak mindsiiltek, a Bank a portfolidkezelési megbizas megkotését megtagadja.

A Bank a megkdtott portfoliokezelési szerzOdései keretében, az egyes altala kezelt, kiillonb6zd
Ugyfelei tulajdonat képezd, vagy ugyanazon Ugyfél altal kiilon portfolidkezelési megbizas
alapjan portfolidkezelésbe adott portfolidkat elkiilonitetten kezeli és tartja nyilvan. A Bank
altal kezelt portfoliokban 1évé eszk6zok nem képezik a Bank tulajdonat. A Bank az egyes
altala kezelt portfoliok, illetve az egyes Ugyfelek tekintetében az egyenlé elbands elve, és az
egyedei portfolidkezelési szerzodésekben rogzitett, a Bszt. eldirdsainak megfeleld allokacids
elvek szerint jar el. A Bank a portfolidkezelési tevékenysége keretében az altal kezelt portfo-
lioba tartozé pénziigyi eszkozok esetében a sajat nevében, de az Ugyfél javara és terhére jar
el.

A Bank a portfoliokezelési tevékenysége sordn — ha az Ugyfél kifejezetten eltérden nem ren-
delkezik — az Ugyfél javéra kezelt portfolié terhére nem szerezhet i) sajat maga 4ltal forga-
lomba hozott pénziigyi eszkdzt, ii) kapcsolt vallalkozéasa altal forgalomba hozott pénziigyi
eszkozt, ide nem értve a szabalyozott piacra bevezetett és a multilateralis kereskedési rend-
szerben kereskedés targyat képezd értékpapirt, és iii) a Tpt. szerinti nyilvanos vételi ajanlatté-
teli kotelezettséget eredményezd befolyast.

A Bank portfolidkezelési tevékenysége keretében az Ugyfél javara kezelt portfolié terhére
nem kothet ligyletet szabalyozott piacra be nem vezetett vagy multilateralis kereskedési rend-
szerben torténd kereskedés targyat nem képezd értékpapirra olyan személlyel vagy szervezet-
tel, amelyben a Bank mindsitett befolyassal rendelkezik, vagy amely a Bankban mindsitett
befolyéssal rendelkezik.

Amennyiben a Bank a portfoliokezelési tevékenysége keretében az Ugyfél javara olyan pénz-
ligyi eszkdzt szerez, amely tekintetében jogszabaly bejelentési vagy kozzétételi kotelezettsé-

get ir eld, azt a Bank teljesiti.

A Bank a portfolidkezelési megbizas teljesitéséhez — kiilon hozzajarulasok nélkiil — alvallal-
kozot vehet igénybe. Alvallalkozoként kizardlag portfolidkezelési tevékenységre a Bszt. sze-
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rinti engedéllyel rendelkezd portfoliokezeld, vagy sajat joga alapjan erre jogosult kiilfoldi
vallalkozas vehet6 igénybe. A Bank a harmadik személy(ek)tdl igénybe vett portfolidkezelési
az alvallalkozo6i korbe nem tartoz6 kdzremiikodot igénybe venni. Ilyen kdzremikddonek kii-
16ndsen az tigyletek lebonyolitasat végzé szervezetek, a Tézsde, a KELER KSZF, stb.

A szerzodés a felek részérdl rendes vagy rendkiviili felmondassal sziintetheté meg, melynek
részletes szabalyait a szerz6dés tartalmazza.

A portfolio egyes elemeire vonatkozo felmondés esetén részleges elszamolasra keriil sor a
felek kozott, ami a szerz0dés hatalyat a részleges elszamolassal nem érintett portfolio elemek
tekintetében nem érinti. A felek kozotti elszamolas annak esedékességekor a Banknal 1évo
portfolio atadasaval vagy a felmondasi idén beliil az Ugyfél eldzetes irasbeli kérésére a port-
folio likvidalasi feltételeiben torténd, felek kozotti kiilon megallapodas szerint torténik.

A portfoli6 likvidéalasa tényleges értéken, azaz alkotd elemeinek az elszdmolas esedékességé-
nek napjan érvényes piaci arfolyaman torténik. Az Ugyfelet terhelik a likvidalasbol adédo
koltségek, az esetleges hozamveszteség, illetve a likvidalas teljesithetetlenségébdl adodo ko-
vetkezmények.

A Bank a portfélidkezelés nytjtasaval kapcsolatban harmadik személyekt6]l semmilyen dijban
vagy juttatdsban nem részesiil.

12. Befektetési hitel nyujtisa

Befektetési hitel a Bank altal, deviza belfoldi maganszemély részére nyujtott kdlcson, amely-
nek célja, hogy az ligyletben meghatarozott pénziigyi eszkdz vasarlasa a Bank kozremiikodé-
sével valosuljon meg az Ugyfél javara. A megvasarolt pénziigyi eszkdz a hitel futamideje alatt
a Banknal vezetett zarolt értékpapirszamlara kertiil, és a Bank, a hitelszerz6désbdl ered6 vala-
mennyi kovetelése fedezetéiil szolgdl. A Bank a vonatkozd Hirdetményben meghatarozott
pénziigyi eszk0zok megvasarlasdhoz nyujt hitelt. A Bank a befektetési hitel nytjtasakor a
vonatkoz6 Hirdetményben meghatarozott kamatot és koltségeket szamitja fel.

A befektetési hitel igénybevételének feltétele — a Hirdetményben meghatarozott feltételek
maradéktalan teljesitése mellett — érvényes értékpapir- és ligyfélszamla szerzdés, pénzfor-
galmi keretszerzddés Private Banking tigyfelek részére, tovabba a befektetési hitelszerzodés
megkotése. A Bank mérlegelheti, hogy a vonatkozo belsé szabalyozasa és az Ugyfél kocka-
zatviseld képessége és fizetéképessége alapjan nyujt-e hitel, és a hitel folydsitasat az Ugyfél
altal teljesitendd biztositék nyujtasahoz kotheti.

A Bank nem nytjt befektetési hitelt
a) a Bank altal kibocsatott részvény megvasarlasahoz,
b) a Bank tulajdonaban 1év6 egyszemélyes részvénytarsasag altal kibocsatott rész-
vény megvasarlasahoz, és
c) olyan vallalkozas részére, amelyben a Bank tiz szazalékot eléré vagy azt meghala-
do6 tulajdoni részesedéssel rendelkezik.
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A Bank a befektetési hitel nyujtasara vonatkozd dontés elétt meggy6zodik a Hirdetményben
meghatarozott, sziikséges fedezet, illetleg biztositék meglétérdl, annak valds értékérdl és
érvényesithetdségérol.

A befektetési hitel az egyedi hitelszerzédésben meghatarozott futamidd utolsé napjan, illetve
azonnali hatalyu felmondas esetén a felmondés napjan jar le az egyedi hitelszerz6désben, az
annak részét képezé Altalanos Szerzddési Szabalyokban, a Bank Pénziigyi Uzletszabalyzata-
ban és a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott feltételek fennallasa esetén a hitelszerzédést
azonnali hatdllyal felmondhatja. A felmondés napjan a futamidé lejar, és a Bank jogosult a
befektetési hitel igénybevételével megvésirolt pénziigyi eszkozt az Uzletszabéalyzat 1.11.
pontjaban foglaltak szerint kényszerértékesiteni, az értékesitésbol befolyt ellenértéket pedig a
kolcson torlesztésére forditani. A Bank jogosult a kényszerértékesitést kovetden fennalld ko-
vetelését a biztositékokbol kozvetlentil kielégiteni.

A befektetesi hitelnyujtas szerz0déses feltételeit a felek egyedi befektetesi hitelszerz8deésben
rogzitik, melynek része a Bank vonatkozd Altalanos Szerzddési Szabalyai és Pénziigyi Uzlet-

szabalyzata. A befektetési hitelre a vonatkozd egyedi hitelszerzédésben és az Uzletszabaly-
zatban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. vonatkozo szabdlyait kell alkalmazni.

MBH Befektetési Bank Zrt.

Az Uzletszabalyzat mellékleteinek jegyzéke

=

Az MBH Befektetési Bank Zrt. elérhetdségei

Uzleti 6rak

Szerzodésmintak jegyzéke, az tigyféllel kotendd szerzodésekre vonatkozo for-

manyomtatvanyok

Végrehajtasi politika

Az Ugyfelek tajékoztatasanak altalinos szabalyai

Panaszkezelési szabalyzat

Osszeférhetetlenségi Iranyelvek (Policy)

A kiszervezett tevékenységek kore €s a kiszervezett tevékenységet végzok jegy-

zéke

9. Az MBH Befektetési Bank Zrt. altal igénybevett Magyarorszag teriiletén szék-
hellyel rendelkezd kozvetitok jegyzéke

10A  Téjékoztatd a kozponti hitelinformacios rendszerre (a tovabbiakban: KHR)
iranyadoé szabalyokrol, a nyilvantartas céljardl, a nyilvantartott személyt megille-
té jogokrdl, a KHR altal kezelt adatok felhasznélasardl, valamint az adatok at-
adasarol természetes személy iligyfél esetén

10B  Téjékoztatd a kozponti hitelinformacios rendszerre (a tovabbiakban: KHR)
iranyadé szabalyokrol, a nyilvantartas céljardl, a nyilvantartott személyt megille-
té jogokrol, a KHR altal kezelt adatok felhasznélasardl, valamint az adatok at-
adasarol véllalkozasnak mindsiild ligyfél esetén

11. Dijtételek jegyzéke

12. Termékkatalogus

13. Befektetési hitelre vonatkozo Altalanos Szerzddési Szabalyok

w N

N Gk

189



AZ MBH BEFEKTETESI BANK ZRT.
BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEKRE ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
UZLETSZABALYZATA
Hatélyos 2023.méjus 01. napjatol

14.  Altaldnos Szerzédési Feltételek Electra Internet Banking Rendszeren keresztiil
torténd befektetési szolgaltatas nytjtasardl a Magyar Posta Befektetési Szolgal-
tatd Zrt-tol atvett tigyfelek részére
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